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 مقدمه 1-1

ست. این صنعت متنوع به عنوان ا گردشگری گسترده ترین صنعت خدماتی در دنیا

ایی اقتصادی و توسعه ساختارهای ایر بنایی در همنبع اصللی اشتاال اایی  درممد  شووفه 

کشلورهای هاان به شاار می مید. هاه کشورها امرواه در رقابتی تنگاتن  در  بسلیاری اا  

پی باره گیری اا مزایای اقتصلادی  اهتااعی  فرهنگی و به ویهه دریافت سا  بیشتری اا  

درممد و بالاترین سطح اشتاال ناشی اا باینه ساای صنعت گردشگری هستند. در حالیوه 

رد عصر نوین می شود  اهایت درک ماهیت  اهزاء صنعت گردشگری با رشدی بی سابقه وا

 دسللت اندرکاران و محیپ پیرامون این صللنعت پی  اا پی  افزای  یافته اسللت. دسللت  

اندرکاران گردشلگری برای کسلم موفقیت در صنعت ینین پویا  نیاامند مگاهی اا محیپ   

قرار می  به شللدت متایر و عوامل بیرونی و درونی هسللتند که این صللنعت را تحت تا یر  

 .دهد

رشلللد قابل  اشمیلادی  صلللنعت گردشلللگری در ابعاد هاانی 0691اا اواخر دهه 

 818به  الاللیتعداد گردشللگران بین  2119ملاحظه ای داشللته اسللت ینان که در سللال 

میلادی صللنعت شللااره ی   2121ملیون نفر رسللید و پی  بینی می شللود که هی دهه 

 .هاان محسوب می شود

 شود نای خلاصه اقتصادی باره در صلرفا   صلنعت گردشلگری   ودسل  این  بر علاوه

 یزن کشورها دیگر به فرهن  داخلی شناساندن هاچون مختلفی اوایای اا را باره این بلوه

 هرف ی  اا خود نوبه به موان هر سللاختار گردشللگری های ویهگی .کرد ارایابی توان می

 و تجاری تفریحی  فرهنگی  مذهبی  کارکرد و نق  تنوع اعتبار  ماهیت  اهایت  اا متأ ر

 یهگیو اا پذیرفته تأ یر و برگرفته دیگر هرف اا و من است  موانی های هاذبه کلی به هور

 .است گردشگران و ان محلی ساکن اقتصادی فرهنگی )باورهای اعتقادی( و اهتااعی  های
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کیلومتری هنوب غربی باداد قرار  81کیلومتری شاال غربی نجف و  ۵۷کربلا در 

 3۷گرفته اسللت. نزدیوترین شللار ما  عرا  به کربلا شللار حله مرکز بابل اسللت که در   

کیلومتری شللر  کربلا قرار دارد. در داخل شللار  شللاخه ای اا رودخانه فرات به نا  نار   

وهود نخلستان های متعدد در قسات شاالی شار حسلینیه قرار دارد که سلبم مبادانی و   

گشته است. در شاال غربی این رود  دریایه نا  الزااه واقع شده است. در متون تاریخی  

اسامی گوناگونی برای کربلا ذکر شده است  مانند: نینوا  غاضریه  هف  عقربابل  نواوویس  

بوده که بعدها به دلیل واقعه    بیابانهجری قاری( 90)الروضله و غیره. این شلار تا سال   

عاشلورا  مورد توهه شیعیان قرار گرفت و پس اا ساخت گنبد و بارگاه برای اما  حسین و  

 شادا  به یوی اا مااترین شارهای ایارتی هاان تبدیل شد.

حر  مطار اما  حسین علیه مااترین هاذبه های گردشلگری مذهبی شلار کربلا:   

لیه السلا   تل الزینبیه  خیاه گاه  ایارتگاه حر بن ریاحی    حر  مطار ابو الفضل عالسلا 

بین الحرمین می باشلد  اا سوی دیگر هاذبه های هبیعی دیگری نیز وهود   کف العباس و

کیلومتر اا مرکز  8۷دارد مانند دریایه راااه  رود خانه حسلللینیه  منطقه ی عین التار  )

خیضر الا دژهاچنین م ار باستانی مانند  . ومنطقه بساتین کربلا شلار کربلا فاصله دارد( و 

 .و مااره هار در شار کربلا واقع شده اند

  



 

 کلیات تحقیق ......................................................................................................................................................................فصل اول 

4 

 

 طرح مسئله 1-2

 اا بسیاریمن  فراوان درممد اایی لحاظ به اکوتوریس   و گردشلگری  پدیده امرواه

 اختصاص بخ  این به را ایادی گذاری که سرمایه است داشته من بر را هاان کشلورهای 

صللنعت توریسلل   سللومین صللنعت مولد شللال و  اصللطلاحاصللنعت گردشللگری و یا دهند. 

به هاین دلیل در دهه های اخیر  .باشللد می خودرو سللاایسللرمایه بعد اا صللنعت نفت و 

ها  مسلوولین اقتصلادی و صاحبنظران با حساسیت بیشتری به گسترش    بسلیاری اا دولت 

ی اا بااار هاانی این صنعت را این صلنعت روی مورده اند و در تلاش هسلتند سا  بیشتر  

الگوهای فضللایی خاصللی عال  گردشللگری در یاریوب. مورند برای هوامع خود به ارماان

یوی اا این الگوهای فضلایی  گردشلگری شاری است. نواحی شاری به علت من   می کند  

که هاذبه های تاریخی و فرهنگی بسلیاری دارند  در اغلم موارد مقاصد گردشگری ماای  

می شللوند. شللارها معاولا  هاذبه های متنوع و بزرگی شللامل مواه ها  بناهای   محسللوب

 د.نگردشگران بسیاری را هذب می کن های تاریخی را دارا هستند که خودیادبود  موان 

دارد و  کربلا یوی اا شلارهای هنوبی کشور عرا  در ناحیه غربی فرات قرار شلار   

اا قطم های گردشلللگری  یویلا به عنوان کیلومتر اسلللت. کرب 01۷اش تا باداد فاصلللله

ن مخصوصا اهل تشیع اعتقاد دارند که باید حد اقل لاا نامذهبی محسلوب می شلود. مسل   

علیه ی حر  مطار اما  حسین ای  بار در اندگی شلان به شلار کربلا بروند. این شار دار  

ی هالم الفضل فراند اما  علی ابن ابواب حضرت سلومین اما  مذهم تشلیع و حر   السللا   

ساله به شلعارر حسینی )که هر  . می باشلد  علیه السللا   برادر اما  حسلین  وعلیه السللا   

عامل ماای در هذب  علیه السللللا ( برگزار می شلللودمناسلللبت شلللاادت اما  حسلللین 

گردشگران محسوب می شود  علی رغ  اینوه سوگواری محر  در تاا  مناهق شیعه نشین 

مراسللل  در کربلا رن  و بوی دیگری دارد. اا مااترین این دنیا برگزار می شلللود  اما این 

در روا عاشورا برگزار می شود. و بزرگترین  هاسلت که هاه سال  "رکضل  هویری  "مراسل   

هاان بشاار می مید. در سال گذشته بی  اا دو ملیون نفر در این تجاع  مذهبی ماراتون

دت یاار سللاعت در میدان شللرکت کردند و هوش و خروش بی وقفه توده های مرد  به م

محر  برگزار 0۵و03دیگری در رواهای  یها هاچنین مراسلل . بین الحرمین ادامه داشللت

علاوه بر این در شلللار کربلا ا ار باسلللتانی  د که در شلللارهای دیگر وهود ندارد.می شلللو

 وهود دارد. ونیگوناگ

شان اکثر مطالعات ن  انجا  شلده است  شلار در هاین شلار مطالعات متعددی در   

اا  گر با توهه به پتانسللیل های متعددمی دهند که این شللار  مسللتعد برای هذب گردشلل

 .غیره می باشد و   ا ار باستانیگردشگری مناهق :قبیل



 

 کلیات تحقیق ......................................................................................................................................................................فصل اول 

۷ 

 

 ی و مطالعه موردی شلللار کربلا در این پهوه  سللعی شلللده اسلللت که با بررسللل 

ا هات رویارویی با یال  های توسلللعه گردشلللگری در مقاصلللد شلللاری ب    ییراهبردها

اراره  SWOTروش  گیری بههای تصلللای گیری اا برنامه ریزی اسلللتراتهی  و مدلباره

این امید دور اا دسترس نیست که با  کربلاشار  یهاگردد. در ناایت با توهه به پتانسلیل 

 ریزی مدون شلرایپ هات توسعه صنعت گردشگری به عنوان صنعتی فرا ناحیه ی  برنامه

های مختلف نظیر اقتصلاد  کشلاورای  فرهن   محیپ ایست و خدمات در   ای که با حواه

اهتااعی  -توسعه را که باعث رشد و پیشرفت اقتصادیی تعامل اسلت فراه  مید و امینه  

 گردد  حاصل نااید.می
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 اهداف تحقیق 1-3

بررسی و شناخت قابلیت های و تواناند های شار کربلا در هات هذب توریس  و  .0

امه در تعیین هرح ها و برن یاستراتهیوتوسعه من با استفاده اا ی  سیست  مدیریتی 

 های که در هات دستیابی به اهداف مورد نظر ضروری می باشد.

 (.SWOTشناسایی مااترین نقاط قوت  ضعف  فرصت ها و تادیدها ) .2

تعیین استراتهیاای مناسم برای بابود توسعه و رونق گردشگری در شار کربلا و در  .3

 هات بالا بردن سطح درممدی شاروندان و افزای  اشتاال در شار.

 تحقیق تسوالا 1-4

مااترین نقاط قوت  ضعف  فرصت ها  تادیدها به منظور بابود و توسعه گردشگری در  .0

 هستند؟ یشار کربلا یه موارد

ای مناسم به منظور بابود و توسعه گردشگری در شار کربلا یه مواردی استراتهیا .2

 هستند؟

توسعه    انطباقی  تدافعی( به منظور بابود ویاقتضایکلی )تااهای   استراتهی .3

 گردشگری در شار کربلا یه می باشد؟
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 تعریف واژه های تحقیق 1-5

 .SWOTمدل  برنامه ریزی استراتهی  ار کربلا  گردشگری  ش

 گردشگری 1-5-1

باادید به مدت حداقل ی  شللم برای تفریح  تجارت و یا اهداف دیگر توریسللتی.  

 می باشدکه خارج اا محل اندگی و کار است ی ایی به مقصدجنی هابعباادید به م

 شهر کربلا 1-5-2

کربلا یوی اا شلللارهلای هنوبی کشلللور عرا  در نلاحیه غربی فرات قرار دارد و    

ی گردشلللگری اا قطم ها یویسلللت. کربلا به عنوان کیلومتر ا 01۷اش تا باداد فاصلللله

 مذهبی محسوب می شود.

 برنامه ریزی استراتژیک 1-5-3

فرمیندی است ساامانی برای تعریف راهبرد ساامان و تصای  گیری برای یگونگی 

یافتن منابع مورد نیاا برای رسللیدن به مقصللود اسللتراتهی  صللورت می گیرد. این فرمیند  

 می شود. افراد و منابع را نیز شامل

 SWOTمدل  1-5-4

یوی اا ابزارهای برنامه ریزی اسلتراتهی  است که برای ارایابی وضعیت داخلی و   

در انگلیسی حروف اول کلاات  (تیاو  اس دبلیو)خارهی ی  سلاامان اسلتفاده می شلود.    

( Threat( و تادید)Opportunity) (  فرصلللتWeakness(  ضلللعف )Strengthقوت )

 است.

 SOتهاجمی  استرتژی  1-5-5

فرصلت ی  اسلتراتهی به نا  استراتهی راهبردی تااهای به   تلفیق نقاط قوت و با 

دسلت می موری . ساامان با استفاده اا نقاط قوت داخلی می کوشد اا فرصت های خارهی  

 باره برداری نااید.

 STاقتضایی استرتژی 1-5-6

ی یتادیدات ی  اسلتراتهی به نا  اسلتراتهی راهبردی اقتضا  تلفیق نقاط قوت و با 

به دسلت می موری . سلاامان با استفاده اا نقاط قوت خود ا رات ناشی اا تادیدات موهود   

 در محیپ خارج را کاه  دهند.
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 WOاستراتژی انطباقی   1-5-7

با تلفیق نقاط ضعف و فرصتاا ی  استراتهی به نا  استراتهی انطباقی به دست می 

محیپ خارج بووشلد نقاط ضعف  موری . سلاامان با باره برداری اا فرصلت های موهود در   

 داخلی را بابود بخشد.

 WTاستراتژی تدافعی  1-5-8

با تلفیق نقاط ضلعف و تادیدات ی  اسلتراتهی به نا  اسلتراتهی تدافعی به دست    

می موری . سلللاامان که این اسلللتراتهی اهرا می مورد  حالت تدافعی به خود می گیرند و 

 ت خارهی است.تادیدا هدف ک  کردن نقاط ضعف داخلی و پرهیز اا

 خلاصه فصل اول 1-6

در ابتدای این فصلل به توضیح صنعت گردشگری و نق  من در توسعه هاه هانبه  

اقتصلللادی  اهتااعی  فرهنگی و توضلللیح این مطلم که این صلللنعت به عنوان یوی اا پر 

درممد ترین صلنایع در بخ  خدمات اسلت اشلاره شلد. بعد اا من به معرفی اهاالی شار     

شلللد. و در پایان این فصلللل به اهداف تحقیق  سلللوالات تحقیق و تعاریف  پرداخته کربلا 

  های تحقیق اشاره شد.مفاومی و عالیاتی واژه


