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آرام بخش آلام زمینی  ماحصل آموخته هایم را تقدیم می کنم به آنان که مهر آسمانی شان

 :ام است

 به استوارترین تکیه گاهم، دستان پر مهر پدرم

  مقدس مادرمبه روح مهربان هستی ام، وجود 

 به همراه همیشگی و پشتوانه زندگیم، خواهر عزیزم

ای از دریای  که هر چه آموخته ام در مکتب عشق شما آموختم و هر چه بکوشم قطره

 بیکران مهربانیتان را سپاس نتوانم بگویم.

 شد که حاصل تلاشم نسیم گونه غبار خستگی تان را بزداید.با

 بوسه بر دستان پر مهرتان

  



 ب

 

 تقدیر و تشکر

سپاسگزارکسانیهستمکهسرآغازتولدمنهستند.ازیکیزادهمیشوموازدیگریجاودانه...

استادیکهسپیدیرابرتختهسیاهزندگیمنگاشتومادریکهتارموییازاوبهپایمنسیاهنماند...

لازممیدانماززحماتوراهنماییهایارزشمنداستادعز اینجا یزمجنابآقایدکترمحسندر

الوندیکمالتشکرراداشتهباشم.

این مشاوره امر در زحماتبیدریغشان خاطر به کردستانی دکتر فضلیو دکتر جنابآقایان از

پژوهشوتمامیاساتیدمحترمگروهکهدرطیدورهتحصیلازراهنماییهایشانبهرهبردهامکمال

رهسالموموفقباشند.تشکرراداشته،امیدوارمهموا

درجمع درپایانازجنابآقایانمحسنخادمی،محسنجباریوسرکارخانمالهامباقریکهمرا

آوریمجموعهحاضریارینمودندنهایتسپاسگزاریرامینمایم.
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تعهدنامهاصالتاثر

ارشد کارشناسی مقطع آموخته ..........................................اینجانب........................دانش رشته در

عنوان تحت خود ی نامه پایان از تاریخ................................. در گرایش...........................................که

.....................................................................................باکسب.................................................................................

درجهی.......................دفاعکردهام،شرعاوقانونامتعهدمیشوم:

1.  از مواردیکه در و اینجانببوده مطالعه حاصلتحقیقو نامه، اینپایان دستاوردهایمطالبمندرجدر

رعایتکاملامانت، با ام، استفادهکرده مقالهوغیره کتاب، علمیوپژوهشیدیگراناعمازپایاننامه،

 مطابقمقررات،اقدامبهارجاعدرمتنوذکرآندرفهرستمنابعومآخذنمودهام.

سای .2 قبلابرایدریافتهیچمدرکتحصیلیبه نامه بخشیازاینپایان موسساتتمامییا و ها دانشگاه ر

 آموزشعالیارائهنشدهاست.

مقالاتمستخرجازاینپایاننامهکاملاحاصلکاراینجانببودهوازهرگونهجعلدادهویاتغییراطلاعات .3

 پرهیزکردهام.

تودرصدهمپوشانی(بهمجلا3ازارسالهمزمانویاتکراریمقالاتمستخرجازاینپایاننامه)بابیشاز .4

 یاهمایشهایگوناگونخوددارینمودهومینمایم.

کلیهحقوقمادیومعنویحاصلازاینپایاننامهمتعلقبهدانشگاهبینالمللیامامخمینی)ره(بودهومتعهد .5

میشومهرگونهبهرهمندیویانشردستاوردهایحاصلازاینتحقیقاعمازچاپکتاب،مقاله،ثبتاختراع

 ه)چهدرزماندانشجوییویابعدازفراغتازتحصیل(باکسباجازهازاستاد)استادان(راهنماباشد.وغیر

درصورتاثباتتخلفونقضمواردپنجگانهفوق)درهرزمان(مدرکتحصیلیصادرشدهتوسطدانشگاه .6

 نخواهمداشت.بینالمللیامامخمینی)ره(ازدرجهاعتبارساقطواینجانبهیچگونهادعایی

نامونامخانوادگیدانشجو

امضاء
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 سوگندنامه دانش آموختگان کارشناسی ارشد دانشگاه بین المللی امام خمینی)ره(

 

 به نام خدا  

اخذدرجه طیمراحلتحصیلموفقبه با که مشمولالطافخویشنمود مرا که منانرا سپاسایزد

ارشدشوم.بهشکرانهایننعمتبزرگالهیکهباامکاناتاینمرزوبوم،فراهمونزداینجانببهکارشناسی

امانتگذاشتهشدهاست،درپیشگاهملتایرانبهکتابآسمانیخود،قرآنکریم،سوگندیادمیکنمکه:

 احسنقدمبرداشتهودرسراسرزندگیحرفهای،درراهاعتلایکشورایرانوجامعهبشریبهنحو

 دراینراهازهیچتلاشیدریغننمایم.

 درتمامفعالیتهایتخصصی،رضایخداراهمراهباصداقتعلمیواجتماعیدرنظرداشتهواز

منافع کنمودرهمهیامور، استفاده درجهترفعمشکلاتجامعه موقعیتهایبهدستآمده

 .کشوررابرمنافعفردیمقدمبدارم

 هموارهعلمودانشخودرابهروزنگاهداشتهودرایفایمسئولیتوتعهداتحرفهایدرحدتوان

 سعیوتلاشخودرابهکارگیرم.

 واینکازخداوندعلیمتوفیقبندگیوپایبندیبهمفاداینسوگندنامهراخواستارموازاومی

 ویشموفقبدارد.خواهمکهمرادرایفایرسالتعلمیوانسانیخ

نامونامخانوادگیدانشجو

امضاء
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 چکیده

دیاماریبسایارمهامدرمحیطرقابتیامروزی،ارزیاابیعملکاردماالیبارایصانایعتولیاهدف پژوهش:

عملکردمالیبرمیزانرقاباتپاذیرییاکشارکتتااثیرمایازآنجاییکهشاخصهایمحسوبمیشود.

بارایروشایهادفاصالیایانپاژوهشارائاهگذارد،میبایستدرفرایندارزیابیبهدقتشناسااییشاوند.

ارزیابیعملکردورتبهبندیشرکتهایحاضاردرگاروهصانعتخاودرووسااختقطعااتباورساوراق

 بهادارتهران،میباشد.

هادف، نظر وازمحسوبمیشودتحلیلی-توصیفی تحقیق یک نوع، نظر از حاضر پژوهشپژوهش:روش 

ادبیاتپژوهشوتکنیکدلفیمعیارهااوشااخصهااینهااییاستکهبابهرهمندیاز کاربردی-ایتوسعه

ارزیابیعملکردمالیرابردواساسحساابداریوارزششناساایی،ساپهجهاتتعیاینوزنآنهااازروش

شرکتهاازطریقروشویکوررتبهبندیشدهاند.درنهایتسلهمراتبیفازیاستفادهشدهاستوتحلیلسل

درنتیجهبررسیادبیاتپژوهشوهمچنیننظرخبرگاان،دومعیاار)ارزیاابیعملکاردیافته های پژوهش:

شااخصبارایارزیاابیعملکاردشارکت8مبتنیبرحسابداریوارزیابیعملکردمبتنیبرارزش(وهمچنین

شناساییشدهاندودرنهایتباوزندهایمعیاارهااوشااخصهایحاضردرگروهصنعتخودرووساخت

شرکتهایمذکورحاصلمیشود.،رتبهبندیها

نوآوریاینپژوهشارائهمدلارزیابیعملکردماالیدرشارکتهاایحاضاردرنوآوری های پژوهش:

گروهصنعتخودرووساختقطعاتباهصاورتترکیبایازرویکاردهاایمبتنایبارحساابداریوارزشو

ازیوویکورجهاتتعیاینوزنمعیارهااوشااخصهااوهمچنیناستفادهازروشهایتحلیلسلسلهمراتبیف

رتبهبندیشرکتها،میباشد.

حاضرچهاارچاوبیمشاتملازروشهاایدلفای،تحلیالسلسالهمراتبایفاازیودرپژوهشنتیجه گیری:

ویکوربهمنظورارزیابیعملکردشرکتهاورتبهبندیآنهاارائهشدهاست.اینچهارچاوبمایتوانادباه

خاودایلازمجهتحفظیابهبودموقعیتشرکتهادرتشخیصجایگاهخوددرصنعتوتنظیماستراتژیه

کمکشایانینماید.

 ارزیابیعملکرد،تکنیکدلفی،تحلیلسلسلهمراتبیفازی،ویکورکلمات کلیدی:
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مقدمه -1

 اقتصاادی توسعه .اند دانستهاقتصادی پیشرفت عامل مهمترین را سرمایه تشکیل اقتصاد علم نظرانصاحب اکثر

 نیاز گاذاران (.سرمایه1383است)قلیزاده، بازارسرمایه های فعالیت و بورس مدیون امروز، مترقی جهان در

 تفکیاک پی در منظور بدین شود، عایدشان بیشتری نفع تا هستند1گذاری سرمایه بهترین انجام دنبال به همواره

رتباه هاای روش ضاعیف کارآیی به توجه با.میباشند ها آن 2بندی رتبه همچنین وناموفق، موفق های شرکت

 باالایی اتکاای ازقابلیات و کناد آساان را امار ایان بتواند که روشی ارائه تهران، بورس در استفاده مورد بندی

 .است اهمیت حائز باشد برخوردار

 مادل کارگیری به با تنها برخوردارندویژهای جایگاه از هریک که معیار چندین کردن لحاظ با تصمیمگیری

 رتباه ناوع باا سب متنا مختلفی های شاخص از ها روش دراین .شود می ممکن معیاره چند گیری تصمیم های

(.1387شود)خلیلیعراقی، می استفاده بندی،

 باه بهاادار اوراق هایبورس شرکت ها، شاخص عنوان به 3مالی های نسبت فتن گر نظر در با توان می بنابراین

 هاا شارکت بنادی رتباه و ماالی ارزیاابی به چندمعیاره، گیری تصمیم های روش از استفاده و ها گزینه عنوان

 باورس ی شارکتها ماالی 4عملکارد ارزیاابی و بررسای منظاور به روشیارائه پژوهش این از هدف .کرد اقدام

تحلیلسلسلهمراتبای ورتبهبندیآنهابااستفادهترکیبیازتکنیکهای  مالی نسبتهای از استفاده تهرانبا

 گیریمحساوب تصمیم های روش پرکاربردترین و مهمترین جمله از روش دو این.میباشدوویکور5فازی

.دهد ارائه ای بهینه نتایج بتواند آنها ترکیب که رود می انتظار و شوند می

برایارزیابیعملکردورتباهبنادیارائهروشیدراینفصلدرابتدابهتعریفمسالهپژوهشوبیانضرورت

درادامهمواردیچونسوابقانجامتحقیقاتمشابه،بیانپرساشهاایپاژوهشهاپرداختهشدهاست.شرکت

،جامعاهآماارینیازدرایانآوردهشدهاست.روشتحقیقوشیوهجمعآوریدادهها،مراحلانجاامتحقیاق

تخلاصهموردبررسیقرارگرفتهاستودرانتهانیزبهبیانواژگاانکلیادیپاژوهشپرداختاهرفصلبهصو

شدهاست.

                                                           
1
 Investment 

2 Ranking 
3 Financial ratios 
4 Performance evaluation 
5 Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP) 
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 مساله اصلی پژوهش -9

 اعتباار توجاهساهامداران، ماورد موضاوعات ترین مهم از سرمایه های بازار توسعه به توجه با عملکرد ارزیابی

استکهدرهمینراستاعملکردماالیشارکتهاا،یکایازمهمتارینمعیاارهاا مدیران و ها دولت دهندگان،

 قضااوت و ساهام ارزش گیاری اندازه برای متفاوتی برایارزیابیکلیآنهامیباشد.بدینمنظورمعیارهای

 ارزش و عملکارد گیاری انادازه بارای مناساب معیارهای از استفاده عدم .شرکتوجوددارد عملکرد درمورد

 درنتیجاهموجاب و نکناد پیدا سوق واقعی ارزش سمت به شرکت ارزش که شود می سبب یکشرکت سهام

 دو ،عملکارد تعیینارزش برای .شود دیگرمی گروه سرشار سود و سهام خریداران از گروه یک زیان و ضرر

 ساود ضرب حاصل از را شرکت ارزشسهام که است حسابداری مدلهای تحت یکی دارد؛ وجود معیار دسته

 تعیاین اقتصاادی هاای مادل تحت دیگر؛ دسته و آورد دستمی به درآمد به قیمت تبدیل ضریب در سهم هر

هستند.بههمیندلیلدراینپژوهشبهمنظورارزیابیعملکردبااتوجاهباهنظارخبرگاانواساتفادهاز ارزش

ترکیبیازشاخصهایبارویکردحسابداریوارزششناساییومورداستفادهقرارگرفتهاست.تکنیکدلفی

 عایدشان بیشتری نفع تا گذاریهستند سرمایه بهترین انجام دنبال به همواره نیز گذاران ازطرفدیگر،سرمایه

پیچیدگیایانهستند. ها آن بندی رتبه همچنین وناموفق، موفق های شرکت تفکیک پی در منظور بدین شود،

مشاارکتتصامیمگیرنادگانمتعادددرهمچناینتاثیربیشازیکمعیاربررویفرآینادرتباهبنادیوامراز

یخاویشرندگان،رجحانهافرآیندرتبهبندیوانتخاببرمبنایمعیارهایمتعددنشأتمیگیرد.تصمیمگی

رهااتوساطگزیناههاایانتخاابرابیاانمایدارند.قضااوتدربارهمیزاناهمیتمعیارهاومیزانتاأمینمعیاا

بارایتصمیمگیرندگانمشتملبردانشمبهمونامعلومآنهاستکهازطریقواژههایزبانیبیاانمایشاوند.

تحلیلسلسلهمراتبیفازیبهمنظوروزندهیمعیارهاوشااخصهااوازرفعمواردمذکوردراینپژوهشاز

.درنتیجهمسالهاصلیکهدراینتحقیاقدرپایبررسایاستفادهشدهاستهمنظوررتبهبندیتکنیکویکورب

آنهستیمارائهرویکردیبرایشناساییمعیارهاوشاخصهاجهتارزیابیعملکردمالیوتعیینرتباهبنادی

باهسارمایهشرکتهایحاضردرصنعتخودرووساختقطعاتبورساوراقبهادارتهراندرجهتکمک

.گذارانومدیرانشرکتهامیباشد
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اهمیت و ضرورت پژوهش -3

 ای گونه به است؛ ناپذیرنموده اجتناب را ارزیابی نظام وجود مدیریت دانش شگرف تحولات کنونی عصر در

لکان.گاردد مای ساازمانقلماداد بیماریهای علائم از یکی عنوان رابه مختلف ابعاد در ارزیابی نظام فقدان که

 بهباود و توساعه رشاد، بارای اصالاحاتلازم انجاام امکان بازخورد کسب نظام فقدان دهد می نشان مطالعات

 زماانی تاا سازمانهاااست. سازمانی مرگ اینپدیده، سرانجام نمایدکه می ممکن غیر را سازمان های فعالیت

 بهباود اصال بایاد جهاانیمایدانناد، و ملای عرصاه در حضور نیازمند را خود و کنندمی تلاش بقاء برای که

 بهباود با آن به دستیابی زمینه حاصلنمیشود،مگراینکه اصل این .دهند قرار خود فعالیت سرلوحه را  1مستمر

شود. نپذیر امکا عملکرد مدیریت

 پشاتیبان دناتوان نیروهاامای ایان کاه کند می ایجاد  2افزایی هم عظیم نیروی ها، سازمان عملکرد مستمر بهبود

 رویکردهاایناوین شناساایی جهات هماین از .شاود ساازمانی تعالی های فرصت ایجاد و توسعه و رشد برنامه

و لازم اماری ساازمان، موجاود وضاعیت باا مناساب کاارگیریالگاوی باه و عملکارد هگیری انداز و ارزیابی

میباشد. ضروری

 در امار ایان بلکاه.شاود نمای اقتصاادی ی توساعه موجب تنهایی به سرمایه جذب و گذاری سرمایه ی توسعه

 گذاری سرمایه اقتصادی نسبی دارایمزیت و موفق های شرکت در ها سرمایه این که شود می محقق صورتی

 بناابراین .ضاروریاسات اماری ی گاذار سارمایه انجاام منظور به موفق شرکتهای شناخت رو، این از.شود

 گاذاری سرمایه تا کنند ناموفقتفکیک های شرکت از را موفق های تاشرکت کنند می سعی گذاران سرمایه

.دهند انجام تری مناسب

 هاایی موسساه چناین ایاران در اماا .کنند می ایفا بند، رتبه های موسسه را ایننقش یافته توسعه درکشورهای 

 پژوهشانجام براساس .است بهادار اوراق بورس مرکز بندی رتبه معتبر، و رایج بندی رتبه وتنها ندارند وجود

هاای نسابت معیاار بنادیبراسااس رتباه و بورس توسط شده ارایه بندی رتبه بین ضعیفی ارتباط ایران، شدهدر

لذانیازبهارائهرویکردیدرجهتارزیابیمناسبعملکردورتبهبندیشرکتهاادر.دارد وجود سودآوری

 ایراناحساسمیشودکهدراینپژوهشسعیشدهاستکهبهاینضرورتپرداختهشود.

                                                           
1 Continuous Improvement 
2 Synergy 



 

رضارضائیهابااستفادهازتحلیلسلسلهمراتبیفازیوویکوربندیعملکردشرکتارزیابیورتبه                     
 

 

5 

 

اهداف پژوهش -4

پاساخباهنیاازسارمایهگاذاران،مادیرانشارکتافزایشکاراییباازارسارمایهایارانو،هدفکاربردیمهم

ها،سازمانبورساوراقبهادار،دانشجویانومحققانازطریق:ارزیابیعملکردشرکتهاایسارمایهگاذاری

1(AFPیابیعملکردمبتنیبارحساابداری)هرانبااستفادهازشاخصهایارزموجوددربورساوراقبهادارت

 خاودرو صانعت ورتبهبندیشرکتهایموجوددر2(VFPمبتنیبرارزش)هایارزیابیعملکردشاخصو

تهرانبااستفادهازشاخصهایمذکوراستلذاهدفاصالیواهاداف بهادار اوراق بورس ساختقطعات و

فرعیپژوهشبهشرحذیلمیباشد:

 هدف اصلی -4-1

برایارزیابیعملکردورتبهبندیشرکتهایحاضردرگروهصنعتخودرووسااختقطعااتروشیارائه

بورساوراقبهادارتهران

 اهداف فرعی -4-9
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1 Accounting-based financial performance 
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