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دانشگاه علامه طباطبایی

دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی

مشاوره خانوادهپایان نامه جهت اخذ درجه کارشناسی ارشد 

:عنوان

اثر بخشی فنون رویکرد روایت درمانی با استفاده از عروسک ها بر کاهش اضطراب کودکان دختر بی 

ساله شهر تهران) 9- 12(سرپرست 

:استاد راهنا

خدیجه آریندکتر 

:استاد مشاور

لیلی انگجی

: استاد داور

معصومه اسماعیلی

:پژوهشگر

لیلا ولی الهی

90خرداد  سال تحصیلی 
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:تقدیم به

پدر و مادر عزیزم 

و    

همسر عزیزم که مشوق اصلی من در کسب علم و آگاهی است و در طول این پژوهش زحمات 

.فراوانی را متحمل شده اند



:تقدیر و تشکر

پس از حمد و ثناي پروردگار، شایسته است از زحمات و راهنمایی هاي دلسوزانه و صمیمانه 

آرین که با راهنماي ها و ارشادات استاد راهنماي این پایان نامه سرکار خانم دکتر خدیجه 

تشکر نمو ده و صمیمانه از زحمات ایشان . خود در به انجام رساندن این پاین نامه یاري نمودند

.قدردانی می نمایم

از استاد مشاور محترم جناب آقاي دکتر غلامرضا صرامی که خالصانه مرا در انجام رساندن 

.سپاسگزارم. این مهم یاري رساندند 

ستاد ارجمند سرکار خانم دکتر معصومه اسماعیلی استاد داور به خاطر دقت نظر در داوري از ا

.و ارائه نقطه نظرات عالمانه خویش صمیمانه تشکر می کنم
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:چکیده

مانی با استفاده از عروسک ها بر کاهش ایت درهدف اصلی پژوهش حاضر، بررسی اثر بخشی فنون رو

.بی سرپرست شهر تهران است) 9-12(اضطراب کودکان دختر 

. می باشد) با اجراي پیش آزمون و پس آزمون( روش تحقیق به کار رفته در این پژوهش نیمه آزمایشی 

براي اجراي پژوهش . هستندبی سرپرست شهر تهران ) 9- 12(جامعه آماري شامل کلیه کودکان دختر 

2ه از طرف سازمان بهزیستی اسان تهران مرکز معرفی شد4از روش نمونه گیري تصادفی ساده از بین 

. قرار داده شدکنترلنفر در گروه 15و آزمایشنفر در گروه 15و از بین این دو مرکز. مرکز انتخاب شد

که پس از انتخاب افراد در استفاده شد،) سؤالی20( در این پژوهش از پرسشنامه اضطراب اسپیل برگر 

.مانی توسط گروه آزمایش و کنترل تکمیل شده استبعد از اجراي کار درمراحل قبل و

SPSSپس از جمع آوري داده ها، نتایج با استفاده از آزمون آماري تحلیل کوواریانس توسط نرم افزار 

:تجزیه و تحلیل شد، که نتایج به شرح زیر می باشد

عنا است این به این متفاوت میانگین ها ي بدست آمده در گروه آزمایش و کنترل معنی دار نمی باشد و 

مانی با استفاده و آموزش روایت دریید قرار نگرفته است ژوهش حاضر مورد تأپکه فرضیه مطرح شده در 

.دختر  بی سرپرست شهر تهران نشده استکاهش اضطراب کودکان موجباز عروسک ها 

رپرست   اضطراب، روایت درمانی، روایت درمانی با کودکان، کودکان بی س:  کلید واژه ها
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لفصل او

کلیات





1

مقدمه

ژوهشسؤال پژوهش، پهدفهدف محقق در فصل اول، مطرح کردن بیان مسئله، 

و مفاهیمنظريتعاریفواژگان اختصاصی،ومفاهیمتعاریفپژوهش،ضرورتواهمیتژوهش، پفرضیه

.مفاهیم می باشدعملیاتیتعاریف

:مسئلهبیان

اجتماعیروابطنتوانندکهشودمیباعث1اضطرابوشوندمیمضطربمختلفدلایلبهکودکان

درکهداردفراگیروکلیتشویشویمشغولذهننوعیکبردلالتاضطراب. کنندبرقرارخوبی

.خوردنمیچشمبهآندرملموسومستقیمهايبرانگیزانندهومحركاًاساسمواردازبسیاري

تهوع،احساسدرد،دلوسردردبهتوانمیکودکاناضطرابتشخیصهاينشانهدیگرازطورهمین

غیررفتارهايکلیطوربهوموهاباوررفتنوکردنبازيپا،ودستاديغیرارحرکاتناخن،جویدن

).1386ی،ترحمبهزاد ترجمه،بی تا2،لاست(کردرهاشابازتابیوطبیعی

آنانازايعدهدارند،اضطرابکهدهندمینشانآشکاراکودکانازبعضی.داردچهرهچندیناضطراب

ومضطربانکودککهحالیدردهند،نمیبروزراخودنگرانیوکنندمیپنهانراخوداضطراب

لحاظاز.دهندمینشانواکنشخودشانهايمحرومیتبرابردراستیصالسرازکههستندهمعصبانی

1. Anexity
2. Last



که،دهدمینشانآمریکا راکودکانکلازدرصد17تا5/7میزانبهاضطرابشیوعجمعیتیآمار

یکازبیشآنهااکثرونشان می دهداستعصبانیومضطربکودکانرفتاردربارهبیشماريتحقیقات

. شودمییاد»مشتركبیمارگونه«عنوانبهآنازکهدارند،به طور همزماناضطرابازناشیاختلال

میفردناتوانیسبببیشتر،زمانگذشتبااضطرابیاختلالهاينشانهنشود،کاريآندرمانبراياگر

هايترستعلَبهمضطربکودکان.کندمیطولانیزندگیازییهادورهدررابیماريروندوشود

انجامشب،درخوابیدنبرايشدنآمادهمانندکارهاییانجامصرفرازیاديوقتکهاینیااجتماعی

دلیلبهراورزشییابازيهاآن.کنندمیخودشانامنیتدربارهشدنجمعخاطرومدرسهتکالیف

صفامفهومخانوادگیزندگیروند،نمیخوددوستانخانهبه. دهندنمیانجامآندرشدنتحقیرخطر

زیبرانگاضطراببسیارآنانبراياستممکنکهمعمولیوقایعدرشرکتهمچونراخودکامیدشاو

).1،1962چانسکی(دهدمیدستازباشد

در این . انسان هاي زمان حاضر بیش از افراد دهه هاي گذشته در معرض ابتلاء به اضطراب قرار دارند

بین کودکانی که به دلایل مختلف از والدین محروم شده اند احتمالاً بیش از کودکان دیگر دچار 

هاي دوران مربوط به محرومیتاضطراب و فشارهاي روانی خواهند شد و زمانی که فشارهاي  درونی 

دست آوردن امنیت و براي بها هستنداي براي کاهش این فشاربال وسیلهدنه کودکی وجود دارد ب

طراب ها نشان می دهند که اضپژوهش. دوران کودکی خود به هر کاري دست می زننداجنماعی -روانی

).1373نجاریان، (کودکان ایجاد می شودیکدیگر در جدایی والدین ازاثرشایعترین اختلالی است که در
1. Chanki
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رست نیز تجربه جدایی از والدین را داشته اند و اضطراب ناشی  از آن را در مرحله اي از کودکان بی سرپ

زندگی خود تجربه کرده اند و با این واقعیت روبرو شده اند که زندگی خانوادگی محرومند و باید عمر 

مانند آنها اضطراب هبچه هایی شبیه خود سچري کنند، افرادي کخود را در فضایی شبیه خانواده  با

لذا توجه به کودکان بی سرپرست و انجام اقدامات مشاوره و درمانی جهت . جدایی را تجربه کرده اند

کودکاندراضطرابیختلالاتادرمانبرايمختلفیهايروش.تخفیف اضطراب این کودکان لازم است

. شودمیاستفادههممختلفرویکردهايازواستمانیدربازيمبنايبرآنهااکثرکهداردوجود

دادهقرارتوجهموردراکودکانباکارشیوهدرمانیروانومشاورههاينظریهورویکردهااکثرتقریبا

)1386(لویهیوسفی:مانندباشدمیموجود زمینهایندرتحقیقاتی. اندکردهارئهراآنهاو

دارايکودکاناضطرابهاينشانهکاهشر ددرمانیهقصفنونکارآییتعیینمنظوربهیپژوهش

آنهاهاينگرانیبرغلبهومشکلاتبارویاروییدرهاآنتوانمنديافزایشواضطرابیاختلال

دارايکودکاندراضطرابیهاينشانهکاهشموجبدرمانیهقصفنونکهبودایننتیجه. پرداخت

کاهشبرموسیقیثیرأتبررسیمنظوربهپژوهشی)1387(آباديزین. شداضطرابهاياختلال

95اطمینانضریبباموسیقیکهدادنشاننتایج.شدانجامساله12تا 9سرطانیکودکاناضطراب

.استموثرسرطانیکودکاناضطراببرکاهشدرصد 



2وایتو1اپستونتوسطکهاستدرمانیروایترویکرد،ي مشاوره و روان درمانیرویکردهاجملهاز

دهیشکلدرزبانیتاهمبرکهد،شبامیمدرنپستالگوهايازکهدرمانیروایت. شدهمطرح

قالبدرراخودزندگیهايرویداددارندتمایلاصخاشاینکهو. تأکید می کندافرادهايواقعیت

درمانیوهیشاین. نیستبیگانهوآشناناهمچندانمافرهنگدرکهامريبسازند،داستانیاروایت

به3،1977روبیز(باشدمیعمیقوجامع،مدتکوتاههايماندرجملهازمتخصصاننظراساسبر

).1384نسب،اسماعیلیازنقل

در: مانندکردهمنتشرمطالبینیزمختلفسنیهايهگروباکارمورددرمانیدرروایترویکرد

حوزهدرهاوهشژپاعظمبخشگویدمی)1383(نسب اسماعیلثانیرستمیازنقلبهپژوهشی

مرکزیکدر)2002(سقوهینانمونهعنوانبه. اندپرداختهدرمانیروایتبخشیاثربررسیبهروایت،

هفته18مدتبهوکردانتخابراافسردگیبهمبتلانوجوانآزمودنی5جنوبدرمانیتوبايمشاوره

یکو)1979(بکافسردگیسیاههازهاآزمودنیتشخیصبراي. ردکبرگزاردرمانیروایتجلسات

هانیودآزمکلاممحتوايتحلیلبرايکیفیهايروش. گردیداستفادهساختهمحققپرسشنامه

پایانازپسهادنیآزموگیريپیضمن. گرددبررسیجنبهاینازدرمانبخشیاثرتاشداستفاده

نسباسماعیلی. استآمدهپدیدآنهادرتوجهیقابلتدریجیپیشرفتکهگردیدمشخصماندر

18بهنجارافرادباآنهامقایسهوافسرده،ومضطربافرادزندگیهايروایتبررسیمنظوربه)1383(

1. Epston
2. With
3. Robiz
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بررسی.بودندبهنجارگروهنفر5ومضطربنفر5، دهافسرآنهانفر7کهدادقرارپژوهشموردرانفر

تجربهاشانزندگیدررابدرخدادهايافراد،همهتقریباًکهدادنشانافراداینزندگیهايروایت

افسردهومضطربافرادبهنسبتبیشتريبخشرهاییهايروایتعاديافراد،حالاینبااند،کرده

.استکنندهناراحتشدتبهرخدادهايازخوبدریافتبیانگرکهداشتند

مختلفیبازيالگوهايهاعروسک.دنتوانند مفید باشبراي کودکان با نیازهاي خاص میهاعروسک

بازيتواندنمییاوشودمیخستهبازيازکودكکههنگامی. کنندمیبینیپیشکودکانبراي

عروسکهمچنین. کندخلقبازيبراييدیگرهايروشتواندمیهاعروسکبادهد،انجامراخاصی

عروسکیکبادكوککههنگامی. کنندمیتشویقتصویرسازيازاستفادهوخلاقیتبهراکودکانها

توانندمیمربییکنقشدرآسانی بهآنهاکند،میراحتیاحساسآنشخصیتبایاوخاص

)1،2005ونسلیکرپ(دهندآموزشکودكبهزیاديچیزهاي

ایندرکردطرفبرحدوديتاراکودکانمشکلاتتوانمیهاعروسکباکارومانیدربازيطریقاز

کاهشبرمانیدربازيثیرأتهشیپژودر)1387(آباديبقر. استشدهانجامبیشماريتحقیقاتزمینه

ازاستفادهبامانیدربازيتکنیکاجرايکهبودایننتیجه.کردبررسیراآموزاندانشپرخاشگري

پژوهشیدر)1387(نسبحسینی. باشدمیثرؤمآنهايلفهمؤوپرخاشگريمیزاندرکاهشماسه

ساله 6تا 4انیتدبسپیشکودکاناجتماعیهايمهارتمیزانبررانمایشیهايعروسکباکارثیرأت
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،دشنووگفتهمکاري،بعددرنمایشیهايعروسکباکارکهبودایننتیجه، کردبررسیکرمانشهر

بهتوجهبا.استدبستانیپیشدرکودکانهامهارتاینرشدباعثوداردمثبتثیرأتگذاردن،احترام

بخصوص کودکان بی سرپرست و نیاز به انجام کودکاندراضطرابیهاياختلالو نقشموضوعتاهمی

بود تا با استفاده از رویکرد درصدددر این پژوهش محققاقدامات جهت کاهش یا بهبود این اختلالات، 

اینمحققبرايروایت درمانی همراه با عروسک ها اضطراب این کودکان را کاهش دهد، به عبارت دیگر 

کودکاناضطراباهشکبرهاعروسکازاستفادهبادرمانیروایترویکردآیاکهبودمطرحالؤس

ست؟اثرؤمدختر بی سرپرست

:پژوهشضرورتواهمیت

تخفیف اضطراب کودکانلاش محقق جهتتاولاً:استبررسیقابلجنبهدوازپژوهشایناهمیت

بهتواندمیاختلالایناست،کودکیدورهشایعاختلالجملهازاضطرابیهاياختلال: می باشد که 

اجتماعی،رشدهايحیطهدرراییزاآسیبپیامدهايوشودمنجرتريجديروانشناختیاختلال

اینازمادركکهاینموازاتبهبنابراین.باشدداشتههمراهبهکودکانبرايتحصیلیوهیجانی

اهمیتهااختلالاینبرايبخشاثرهايشیوهشناساییبهنیازیابدمیگسترشبیشتراختلال

بی سرپرست آسیب پذیري بیشتري نسبت به کودکان.)1386لویه،یوسفی(کند میپیدابیشتري

نسبت به دنیاي تجربه کرده انددوران کودکی به دلیل محرومیت هایی که ازوکودکان عادي دارند

بهتوجهباکودکیدوراندراضطرابجملهازرفتاريمشکلهراطراف خود حساس تر می باشند، حل
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ترپایینسندرچههرمشکلحلواستخورداربربسزایییتاهمازکودکانبیشترپذیريبیآس

حالتاضطرابهمچنین. کردخواهدبیشتريکمکافراددیگربارابطهبهبوددرکودكبهگیردانجام

اضطرابازمعینیسطح.استتشویش همراهو هراسوحشت،پریشانی،باکهاستنامطلوبهیجانی

ریزي،نامهبرخطر،بارویاروییبرايوگرددمیتلقیسازگارومناسبپاسخعنوانبهجوامعهمهدر

قابلخطراتومشکلاتبارامازیاداضطرابیاواضطرابفقداناماداردضرورت...هوشیاري و

).1387بیگی،(سازد میمواجههتوجهی

استفاده از نظریه اي جدید در حیطه مشاوره و روان در مانی و بررسی اثر بخشی آن بر کاهش م دو

مواجهجدیدهاينگرشازايتازهموجبادرمانیرواناخیرسال هايدر.اضطراب کودکان می باشد

رویکردها آن. داردقراراجتماعیگراییسازهومدرنپستدیدگاهتأثیرتحتعمدتاًکهاستشده

وپروچسکا(کنند میتأکیدتغییربرايمراجعانخودامکاناتومنابعبروبودهمدتکوتاهنسبتاً

ازآنازاستفادهبامغزکهاستايوسیلهزبان،یت داردر این رویکرد زبان اهمد).9199نورکراس،

کهاستايگونهبهوسیلهاینکارکردوساختارماهیت،اما.کندمیپیداشناختبرونودرونجهان

نقشدربلکهکندمیعملوسیلهنقشدرتنهانهزبانیعنی.کندمیشناختکاروسازواردراخود

وساختهدرکلیربطوواطلاعاتپردازشوآرایشتقطیع،دروشودمیکارواردنیزفعالايواسطه

.دارندهممجازيمعنايدارندحقیقیمعنايبرآنکهعلاوهکلماتگذارد،اثرمیذهنشدنپرداخته

به.استجستهبرکاملاًمعنینوعاینانتقالدرفرهنگیوشناختیروانیاموقعیتیعواملنقش



نیزآنهاوگیردمیشکلکهاستشناختیروانعواملوزبان، فرهنگتعاملدرتجربه،دیگرعبارت

قابلغیرروایت هاوهااستعارهقالبدرزبانانگیزشگفتنقش. هستندمرتبطهمبهدتشَبه

بهانسانکهنخستینیفرآیندهستند،مادنیايساختنناهوشیارانهوآسانراهروایت ها. استاغماض

).1،2002هایلز(می بخشد را سازمانآنهاودادهمعنیتجارببهآنهاواسطه

پژوهشهدف

کودکاناضطرابکاهشبرهاعروسکازاستفادهبادرمانیروایترویکرداثربخشیمیزانتعیین

.سرپرستبی دختر

پژوهشالؤس

ثرؤمسرپرستبیدخترکودکاناضطرابکاهشبرهاعروسکازاستفادهبادرمانیروایترویکردآیا

است؟

پژوهشفرضیه

.استثرؤمبی سرپرستدخترکودکاناضطرابکاهشبردرمانیروایترویکرد

1.Hilles


