
         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



         

 

 

 دانشکده علوم اداری واقتصادی

 آموزشی مدیریت گروه

 عنوان پایان نامه

گیری چند معیاره فازی جهت انتخاب طرح جانمایی طراحی مدل تلفیقی تصمیم

 تسهیلات

 نگارش :

 سیّد جواد علوی طبری

 ارائه شده جهت دریافت درجه کارشناسی ارشد

 تولیدگرایش  تیمدیریت صنعدر رشته 

 راهنما : استاد

 احمد توکّلی

 استاد مشاور :

 علیرضا پویا

 تاریخ تدوین:

 2931بهار 

  



         

 

وند متعال این تلاش علمی هر چند کوچک را تقدیم می  کنم به:با عنایت خدا

 پویندگان راه علم و حقیقت                                                                                                   
 آموزندو همه کسانی که علم را برای عمل کردن می                                                                                                                                                                                                       

 

 س فراوان ازبا سپا
 استاد گرامی جناب آقای دکتر احمد توکلی 

 های ارزشمند خود مرا یاری رساندندکه با راهنمایی                                                                                                                                                                          
 علیرضا پویادکتر مند جناب آقای ج استاد ار

نه، پشتیبانم بودندکه با مشورت                                                                                                                                                                             های خردمندا
 مدیریت محترم و کارکنان صنعت مورد مطالعه

  برایم مهیا ساختند.انجام تحقیق را  نکام که زمینه و ا                                                                                                                                                                            
 

 و با تشکر صمیمانه از
 مدریغ مادر فداکار و پدر دلسوزهای بیمهربانی

 



         

 

 چکیده

پردازد. از آنجا که کاری می حوزهها در ی چیدمان دپارتمانای است که به نحوهجانمایی تسهیلات مسأله

هش میزان حمل و نقل را به یک طرح جانمایی خوب افزایش کارایی عملیات، استفاده موثّر از فضا و کا

خواهد دانند که تأثیر فراوانی بر عملکرد سیستم تولیدی آن را جزء مسائل استراتژیک میدارد دنبال 

احی چیدمان فعلی خود و همچنین طرّ هایبه دنبال ارزیابی طرح معمولاً هابه همین دلیل شرکت. داشت

ترکیبی این تحقیق به ارائه مدلی در این راستا  .دنباشیک طرح چیدمان مناسب برای بخش تولید خود می

-Layout addافزار ابتدا با استفاده از نرمدر این تحقیق پردازد. جهت انتخاب طرح چیدمان مناسب می

in سپس جهت های استخراج شده از واحد تولیدی ایجاد شد. های چیدمان پیشنهادی بر اساس دادهطرح

های موجود در این زمینه های چیدمان از ادبیاترهای مؤثّر بر طرحمعیاهای چیدمان، ابی طرحیارز

م هشت نفره در این تحقیق گروهی فازی نظرات تیم تصمی AHPگردید و با استفاده از تکنیک  شناسایی

که در نهایت به تعیین  استخراج شدبا توجّه به معیارهای کیفی های چیدمان طرحزوجی ارزیابی  در مورد

به منظور تعیین وزن معیارها از روش آنتروپی شانون استفاده  .انجامیددر هر معیار ها رد طرحاندازه عملک

نامناسب  یهاقضاوت در مورد معیارها به تعیین وزن ،، گاهی اوقات به علّت عدم آگاهی تیم تصمیمشد

 ضعف،، که جهت رفع این انتخاب طرح مناسب خواهد شدکاهش کیفیت در انجامد که این باعث می

در نهایت جهت پردازد. معیارها می وزن های ماتریس تصمیم به تعیینتنها با استفاده از داده تکنیکاین 

روش ترکیبی در واقع در  تر از تاپسیس استفاده شد.های چیدمان و انتخاب طرح مناسببندی طرحرتبه

-می روش ارائه شدهت ین بر قوّاستفاده گردید که ا تکنیکسه  یهااز مزیتارائه شده به طور همزمان 

 افزاید.

گیری چند معیااره فاازی؛   تصمیمآنتروپی شانون؛ تاپسیس؛ انتخاب طرح چیدمان تسهیلات؛ : هاکلید واژه

AHP  فازیگروهی 
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 مسأله اصلی تحقیق  2-2

(. یک 9831، گلیپردازد )نویدی و مسی بیدمی واحد تولیدیها در ی چیدمان دپارتمانجانمایی تسهیلات به نحوه

جانمایی خوب باعث افزایش کارایی عملیات، امنیت، استفاده موثّر از منابع انسانی، تجهیزات، فضا و انرژی شده 

بر (. 9831کاهش حمل و نقل مواد و دوری از انسداد حرکات را در پی خواهد داشت )خاضکی، شاهنده و حجازی، 

. لذا با باشدها دست یافتن به یک طرح چیدمان مناسب میتهای اساسی مدیران در شرکاین اساس یکی از دغدغه

، در این مسائل اره بودن مسأله جانمایی تسهیلات و وجود همزمان معیارهای کمّی و کیفیتوجّه به طبیعت چند معی

 باشد.می طلوبهدف نهایی از تحقیق حاضر ارائه مدل ترکیبی مناسب جهت ارزیابی و انتخاب طرح چیدمان م

 و بیان موضوع تشریح  2-1

-ریزی تسهیلات که از مباحث عمده در مهندسی صنایع است دو بخش عمده جایابی و طراّحی را شامل میبرنامه

های دیگر آن حمل و نقل و طرّاحی ساختمان و تأسیسات شود که مهمترین بخش طرّاحی، استقرار یا جانمایی و بخش

شود. تصمیمات روی تعیین میوسیله برای رسیدن به بهترین بهرهاست. در طرح استقرار نحوه قرار گرفتن اجزای یک 

های دولتی و خصوصی اعم از صنعتی مربوط به استقرار، نه تنها در مسائل صنعتی بلکه در مسائل گوناگونی در بخش

 (. 9833شود )کرباسیان و تگریان، و غیر صنعتی ظاهر می

های متشکل از طرح سازی سیستمیزی، طرّاحی، بهبود و پیادهرریزی واحدهای صنعتی عبارت است از برنامهطرح

(. مسأله 9ص، 9833شود )غضنفری و جعفریان، یاستقرار و حمل و نقل که سبب حداکثر کارایی از تلفیق منابع م

وله آلات در یک منطقه کاری مثل سها یا ماشینیابی و چیدمان دپارتمانای است که به مکانچیدمان تسهیلات، مسأله

یک کارخانه تولیدی یا دفاتر کاری در یک واحد اداری و یا شعب یک واحد تولیدی و یا خدماتی در یک منطقه 

(. به بیان دیگر منظور از یک مسأله طرّاحی چیدمان تسهیلات، 9831گلی، پردازد )نویدی و مسی بیدمشخّص می

های کاری در یک واحد تولیدی به نحوی است تگاهها و ایسآلات، تجهیزات، بخشاستقرار منسجم و هماهنگ ماشین

برداری را از ترکیب منابع، مانند نیروی ها و سایر شرایط بتوان بیشترین بهرهکه با توجّه به مجموعه اهداف، محدودیت

رو  وری و سودآوری بدست آورد. از اینآلات به منظور تولید محصول با حداکثر بهرهانسانی، مواد، تجهیزات و ماشین
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مسأله طرّاحی چیدمان تسهیلات معمولاً یک مسأله چند هدفه است که در آن علاوه بر معیارهای کمّی، ممکن است 

(. باید توجّه داشت 9833و وینچه و قاسمی،  9ص، 9833باشند )غضنفری و جعفریان، معیارهای کیفی نیز تأثیر گذار 

، واحد آلات، تجهیزات، دپارتمانای از ماشینشین، مجموعهتواند یک ماشود، آن میکه هر جا سخن از تسهیلات می

 (. 8ص، 9838دماتی باشد )انتظار هروی، صنعتی و یا واحد خ

توان به عنوان یک موضوع استراتژیک در نظر گرفت که تأثیر بسزایی در بنابراین، مسأله طرّاحی چیدمان را می

( و بدین ترتیب اهمّیّت مسأله استقرار تسهیلات و 0221عملکرد سیستم تولیدی خواهد داشت )یانگ و هانگ، 

ها نبایست های تولیدی و خدماتی، آنشود. به منظور کارآمد کردن سیستمضرورت پرداختن به آن بر همگان روشن می

ریزی بهینه را در نظر بگیرند بلکه همچنین بایست خوب های عملیاتی و برنامهفقط مجبور باشند که مسائل سیاست

وری و احی شوند. بهترین کار انتخاب یک طرّاحی مناسب در مرحله طرّاحی کارخانه است تا حداکثر بهرهطرّ

 (.9833سودآوری برآورده شود )وینچه و قاسمی، 

های مختلفی جهت حل مساله طرّاحی چیدمان ارائه شده ها و الگوریتمدر تحقیقات انجام گرفته تا کنون، روش

-های ریاضی و الگوریتمهای دستی، الگوریتمشوند: الگوریتمبه طور کلّی به سه بخش تقسیم میها است. این الگوریتم

های جابجایی، به ها اغلب با در نظر گرفتن یک هدف، به عنوان مثال حداقل کردن هزینهای. این الگوریتمهای رایانه

تم ژنتیک، الگوریتم مورچگان و غیره که عموماً های فرا ابتکاری مانند الگوریپردازند. در روشتهیه طرح چیدمان می

باشند تنها با در نظر گرفتن معیارهای کمّی و بدون توجّه به معیارهای کیفی به ایجاد طرح چیدمان پرداخته دو هدفه می

 باشند کهاحی چیدمان محدود میر در طرّثّؤشود. بسیاری از تحقیقات نیز از نظر بکارگیری جامعیت معیارهای ممی

تمامی این موارد در نهایت موجب کاهش کیفیت طرح چیدمان خواهند شد. همچنین در تحقیقاتی که به منظور 

های چیدمان، معیارهای کمّی و کیفی به طور همزمان در نظر گرفته شدند، برای تعیین وزن معیارها و ارزیابی طرح

های قطعی استفاده شده در صورتیکه قضاوت در این عملکرد پیشنهادهای طرّاحی با توجّه به معیارهای کیفی، از روش

های صنعتی نیز عمدتاً به علّت عدم آگاهی کافی در مورد اهمّیّت موارد حالت عدم قطعیت و ابهام دارد. شرکت

-سازی این کار اقدام میهایی که به پیادهپردازند و شرکتموضوع، به طور اختصاصی به مبحث طرّاحی چیدمان نمی

کنند که صرفاً یک طرح چیدمان رضایتبخش اما نه مطلوب را، ای استفاده میها و ابزارهای سادهغلب از روشنمایند ا

ثیر أدهند. لذا با توجّه به موارد ذکر شده بالا و اهمّیّت داشتن و استراتژیک بودن موضوع طرّاحی چیدمان و تارائه می

ها های چیدمان پیشنهادی با استفاده از روشم پس از ایجاد طرحبسزای آن در عملکرد صنایع، در این تحقیق قصد داری

های طرّاحی موجود، به شناسایی جامع معیارهای کمّی و کیفی موثر در طرّاحی چیدمان پرداخته و با و الگوریتم

زان فازی به تعیین می AHPگیری چند معیاره استفاده از نظرات خبرگان در تیم تصمیم و بکارگیری تکنیک تصمیم

 های طرّاحی با توجه به معیارهای مورد نظر بپردازیم.عملکرد پیشنهاد
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های ذهنی خبرگان گیری چند معیاره جهت تعیین وزن معیارها از قضاوتبا توجه به اینکه در اکثر روشهای تصمیم

در نهایت به  هاشود و در صورت عدم آگاهی و تجربه کافی خبرگان از موضوع مورد نظر، این قضاوتاستفاده می

انتخاب طرح چیدمان نامناسب منجر خواهند شد، قصد داریم از تکنیک آنتروپی شانون جهت تعیین وزن معیارها 

های خبرگان، از ماتریس تصمیم بدست آمده برای تعیین وزن معیارها استفاده کنیم که بدون در نظر گرفتن قضاوت

های چیدمان و انتخاب طرح چیدمان مناسب استفاده بندی طرحکند. و در نهایت از تاپسیس جهت رتبهاستفاده می

 خواهیم کرد.

های ذکر هدف نهایی از تحقیق حاضر ارائه مدلی مناسب برای انتخاب طرح چیدمان مطلوب جهت رفع ضعف

 باشد.می های قبلیشده در روش

 ضرورت انجام تحقیق 2-9

(. از جمله 883ص، 9833ند )نوری و رادفورد، مین کهر طرّاحی استقراری باید هدف یا اهداف خاصی را تأ

ر از منابع انسانی، تجهیزات، فضا، ثّؤتوان به افزایش کارایی عملیات، استفاده ممزایای یک طرح چیدمان مناسب می

(. همچنین طراّحی 9831انرژی، کاهش حمل و نقل مواد و اجتناب از انسداد حرکات اشاره نمود )خاضکی و دیگران، 

(. 883ص، 9833ر باشد )نوری و رادفورد، ثّؤتواند به طور مستقیم در ارضاء مشتریان نیز مهیلات میچیدمان تس

های جابجایی مواد، گذاری بر سیستمدرصد از طریق تأثیر 82تا  92بین ریزی چیدمان تسهیلات ممکن است برنامه

چیدمان تسهیلات نامناسب نه تنها باعث  ر باشد. یک طرّاحیتعداد نیروی انسانی و غیره روی هزینه عملیاتی مؤثّ

تر پیامد آن مانند تغییر محل های سنگینهای جابجایی مواد خواهد شد بلکه هزینهبازآرایی چیدمان موجود و سیستم

های پیامد آن نظیر بیکار ماندن نیروی انسانی را نیز متحمّل انبار، تغییر طرّاحی کارخانه و توقّف خط تولید و هزینه

 باشند. احی چیدمان می( که این موارد نشان دهنده اهمّیّت و ضرورت بحث طر9833ّود )وینچه و قاسمی، شمی

خیرها و یا بیشینه أها یا تطرّاحی استقرار معمولاً به منظور کمینه کردن یک معیار، مانند زمان جابجایی کل، هزینه

(. در رویکرد 883ص، 9833شود )نوری و رادفورد، می یزیرپذیری، برنامهیاری دیگر مانند کیفیت یا انعطافکردن مع

های موجود ها و روشثیر گذارند. با این وجود الگوریتمأای از معیارهای کمّی و کیفی تطرّاحی چیدمان، مجموعه

نها با در نظر افزارها تاحی شده در نرمهای طرّباشند و الگوریتمقابلیت بکارگیری تنها یک نوع از این معیارها را دارا می

کنند که سازی نرخ نزدیکی کل اقدام به تولید طرح میسازی کل هزینه جابجایی یا بیشینهگرفتن یک هدف مانند کمینه

 شود.ثیر همزمان معیارهای کمّی و کیفی باعث کاهش کیفیت طرح استقرار میأها در تاین ضعف

احی چیدمان و همچنین حالت عدم قطعیت برخی معیارهای بنابراین، با توّجه به ماهیت چند معیاره بودن مسأله طرّ

ر واقع شود و در نهایت تواند در رفع این نواقص مؤثّگیری چند معیاره فازی میهای تصمیمطرّاحی، استفاده از روش

با انتخاب طرح چیدمان مناسب با توّجه به جامعیت معیارهای در نظر گرفته موجب افزایش کارایی و اثر بخشی 
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دستیابی به ارزیابی طرح چیدمان موجود و همچنین ستم شود. با توجّه به اینکه مورد مطالعه در این تحقیق به دنبال سی

های ذکر در این تحقیق قصد داریم با بکارگیری تکنیک ،باشدهای تولیدی خود میطرح چیدمان مطلوب برای بخش

 ازیم.شده، به ارزیابی و در نهایت انتخاب چیدمان مطلوب بپرد

 سؤالات اصلی تحقیق  2-4

 باشند:ها است به صورت زیر میسؤالاتی که تحقیق حاضر به دنبال پاسخگویی به آن

 باشند؟چه معیارهایی در انتخاب طرح چیدمان مؤثّر می .9

چگونه مدلی با توجّه به معیار شناسایی شده در بند یک، مدل مناسب جهت انتخاب طرح چیدمان مطلوب  .0

 است؟

 ابجایی تا چه میزان در اثر بهبود طرح چیدمان کاهش خواهد یافت؟های جهزینه .8

 اهداف اساسی تحقیق  2-5

 باشد:های زیر میمطالعه حاضر به دنبال دست یافتن به هدف

 شناسایی معیارهای مؤثّر در انتخاب طرح چیدمان تسهیلات. .9

 دستیابی به مدلی مناسب جهت انتخاب طرح چیدمان مطلوب. .0

 بجایی مواد در نتیجه بهبود طرح چیدمان.های جابهبود هزینه .8

 نتایج مورد انتظار تحقیق  2-6

 توان به موارد زیر اشاره کرد:از جمله نتایج مورد انتظار در این تحقیق می

 دستیابی به یک طرح چیدمان مطلوب برای شرکت مورد مطالعه.یدمان فعلی و چارزیابی طرح  .9

 های چیدمان.ر ارزیابی طرحدستیابی به فهرستی جامع از معیارهای مؤثّر د .0

 ارائه مدلی مناسب جهت ارزیابی و انتخاب طرح چیدمان مطلوب. .8

 های جابجایی در اثر بهبود طرح چیدمان.کاهش هزینه .8

 قلمرو تحقیق  2-7

 انجام شد. 9819از لحاظ قلمرو زمانی این تحقیق در سال 

 انجام پذیرفت. ،باشدالح ساختمانی میی که تولید کننده مصپمطالعه حاضر در شرکت هامون ،از لحاظ مکانی
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 ها و اصطلاحات تخصّصی تحقیقهتعریف واژ  2-8

 :طرّاحی چیدمان تسهیلات

باشد و ترین مسائل در بسیاری از صنایع میترین و پیچیدهمسأله چیدمان تسهیلات یا طرّاحی مجدّد از جمله رایج

شود. چیدمان تسهیلات عبارت است از قرار نظر گرفته میوری کارخانه در به عنوان یک اصل کلیدی برای بهبود بهره

مکان ثابت به منظور حداکثر کردن یا حداقل نمودن یک تابع هدف خاص با این محدودیت که  nتسهیل در  nدادن 

ترین ترتیب تواند به هر مکان اختصاص یابد. در واقع چیدمان تسهیلات با پیدا کردن اثربخشتنها یک تسهیل می

به منظور تسهیل نمودن تولید محصولات و خدمات  ؛از تسهیلات، منابع انسانی و هر منبع مورد نیاز دیگر فیزیکی

ها، انبارها و نواحی مشترک های کاری، مواد، بخشآلات، ایستگاهسروکار دارد. چیدمان تسهیلات ترتیبی از ماشین

 باشد.مدترین روش ممکن میآبرای تولید محصول در کار

 :تسهیلات

کند که ممکن است یک باشد که اجرای کار را آسان میدر طرّاحی چیدمان تسهیلات، منظور از تسهیل نهادی می

 ابزار ماشینی، ایستگاه کاری، یک سلّول تولید، یک کارگاه ماشین، یک بخش، انبار و غیره باشد.

 :گیری چند معیاره فازیتصمیم

ی معیارهای سنجش متفاوت، متضاد و چندگانه هستند. چنانچه در گیری در دنیای واقعی دارااغلب مسائل تصمیم

گیری، عوامل کیفی متعدّد و متضاد مورد ارزیابی قرار گیرند و راهکار مناسب از بین چند گزینه انتخاب شود، تصمیم

یابی به وسیله های مورد ارزهای عوامل و ارزشنامند. هرگاه وزنگیری چند معیاره میگیری را تصمیماین نوع تصمیم

 گیری چند معیاره فازی گویند.اعداد فازی یا متغیّرهای زبانی ارائه شود، آن را تصمیم

 ی:فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فاز

شود و اساس آن بر مقایسات زوجی گیری با چند گزینه رو به رو است، استفاده میاین روش زمانیکه عمل تصمیم

ل کیفی، نظرات غالباً شفاهی و تا حدودی مبهم است، تعیین وزن هر یک از عوامل به جا که در مسائنهفته است. از آن

توان از مجموعه اعداد دهی از طرف افراد، میصورت دقیق، نامناسب است. به منظور مدل کردن این بخش در رتبه

 فازی در مقایسه دودویی بهره جست.
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 :فرآیند تحلیل سلسله مراتبی گروهی

سلسله مراتبی گروهی همان فرآیند تحلیل سلسله مراتبی معمولی است، با این تقاوت که به جای فرآیند تحلیل 

 شود.ها از میانگین هندسی استفاده مینظر یک فرد، نظرات تعدادی افراد مطرح است و برای تأثیر دادن نظرات آن

 :روش چانگ

ق چینی به نام یونگ چانگ ارائه گردید. ای توسّط یک محقّروشی تحت عنوان روش تحلیل توسعه 9111در سال 

اعداد مورد استفاده در این روش، مثلّثی فازی هستند. مراحل این روش شامل انجام مقایسات زوجی و انجام محاسبات 

 باشد.در فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فازی می

 :تاپسیس

-بندی میمعیار رتبه nرا با توجّه به گزینه  mگیری چند معیاره است که های تصمیمروش تاپسیس یکی از روش

آل مطلوب و بیشترین فاصله را ای است که کمترین فاصله را از جواب ایدهکند. اساس کار در این روش انتخاب گزینه

 آل نامطلوب دارد.از جواب ایده

 :آنتروپی شانون

باشد به طوری که نشان دهنده آنتروپی یک مفهوم عمده در علوم فیزیکی، علوم اجتماعی و تئوری اطّلاعات می

گیری از یک مدل مقدار عدم اطمینان موجود از محتوای مورد نظر اطّلاعاتی از یک پیام است. یک ماتریس تصمیم

MADM تواند به عنوان معیاری برای ارزیابی آن به کار رود. از آنتروپی جهت حاوی اطّلاعاتی است که آنتروپی می

 .شودها استفاده میاخصتعیین درجه اهمّیّت نسبی ش
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، سپس معیارهای شناسایی شده جهت ارزیابی شودبیان میدر مورد طرّاحی چیدمان  مبانی نظریدر این فصل ابتدا 

 پردازیم.شوند و در پایان به ارائه سوابق تحقیقات صورت گرفته در این زمینه میارائه میهای چیدمان طرح

 ادبیات موضوع 1-2

 تاریخچه 1-2-2

بوده است  12ی طراحی چیدمان موضوع مورد علاقه متخصّصان علم مدیریت و ارگونومی از اوایل دهه مسأله

(. با به وجود آمدن انقلاب صنعتی و تخصّصی شدن کار کارگران مطالعه و بررسی طرح استقرار 9131)گروبلنی، 

هایشان آورد این مطالعه مکانیزه کردن وسایل و دستگاه. اولّین دستواحدهای تولیدی برای صاحبان آن اقتصادی نمود

های منظّم و تمیز عامل مهمّی در افزایش راندمان است. قبل از ها دریافتند که نظم و ترتیب و همچنین کارگاهبود. آن

مراحل ساخت مورد پایان قرن نوزدهم تخصّصی نمودن کار کارگران آنقدر اهمّیّت یافت که حمل و نقل مواد بین 

ریزی توجّه خاص واقع گردید. در این زمان بود که صاحبان صنعت متخصّصین را برگزیدند، تا مسائل طرح

بندی شوند و به های مشابه با هم گروهکرد که ماشینریزی طلب میواحدهایشان را مطالعه نمایند. اصول اولّیه طرح

مواد و از طرف دیگر محصول را خارج کرد، امّا امروزه این اصول طور منظّم ردیف گردند به طوریکه از یک طرف 

ها و کامل نیستند و حتّی در بعضی حالات با یک استقرار خوب در تناقضند. آنچه امروزه با عنوان دستور العمل، روش

های عملی که در قالب تجارب ای است از اصول و روشریزی واحدهای صنعتی مطرح است مجموعهاصول طرح

 .(0ص، 9838هروی، )انتظار  واحدهای صنعتی به خود گرفته است ریزیطرّاحین واحدهای صنعتی شکل فرآیند طرح

 ریزی واحدهای صنعتیطرح 1-2-1

های متشکل از طرح سازی سیستمریزی، طراحی، بهبود و پیادهریزی واحدهای صنعتی عبارت است از برنامهطرح

در واقع  .(9ص،  9833شود )غضنفری و جعفریان، رایی از تلفیق منابع میاستقرار و حمل و نقل که سبب حداکثر کا

ریزی فرآیندی است که سرانجام آن، انتخاب و سپس استقرار مناسب اجزای فیزیکی مورد نیاز کارخانه به طوری طرح

 استراهم آورند، های مورد نظر را فهای کارخانه با کارایی مطلوب از اجزای فیزیکی عبور کرده و خروجیکه ورودی
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آلات و انتخاب یک سیستم حمل و نقل برای کسب یک زمینه مشترکی است از چیدمان ماشین .(08ص، 9831)سول، 

 ریزی با تمرکز بر ترتیب قرار گرفتن تجهیزات، امکانات، مواد و نیروی انسانی.حداکثر راندمان طرح

ها در یک واحد تولیدی آلات و بخشماشین منظور از طرح استقرار، چیدمان منسجم و هماهنگ تجهیزات،

آلات حاصل شود و منظور از برداری از ترکیب نیروی انسانی، مواد، تجهیزات و ماشینبصورتی است که بیشترین بهره

سیستم حمل و نقل، طراحی سیستمی است که با حداقل هزینه ممکن، جریان مواد را طوری برقرار سازد که مطلوبیت 

دد )غضنفری ها مطابق نقشه استقرار به بهترین شکل ممکن برقرار گرآلات، تجهیزات و بخشیه ماشینمکانی برای کل

مکان ثابت به منظور  nتسهیل در  nمسأله چیدمان تسهیلات عبارت است از قرار دادن  .(9ص، 9833و جعفریان، 

تواند به هر مکان ک تسهیل میحداکثر کردن یا حداقل نمودن یک تابع هدف خاص با این محدودیت که، تنها ی

ها، بخشی از تجهیزات و های کاری تفکیک شده، ماشیناختصاص یابد. مهندسان تولید تسهیلات را به عنوان ایستگاه

 (.9131کنند )گروبلنی، های جداگانه تعریف مییا بخش

د نظر و طراحی صحیح های مورریزی صورت گیرد، تعیین ورودیای که به منظور طرحهدف کلی از هر مطالعه

ها با کارایی مطلوب از وسایل بگذرند و با انجام فرآیندهای لازم به استقرار اجزای فیزیکی است، به نحوی که ورودی

های مورد نظر تبدیل گردند. یک نکته را هم نباید فراموش کرد که طراحی کارخانه به معنی طراحی ساختمان خروجی

شود توسّط مهندسین ارخانه به معنی پوششی که به دور و در بالای کارخانه کشیده میکارخانه نیست، زیرا ساختمان ک

ها را در گردد. طرح نهایی معمولاً به صورت شمای کف کارخانه که نحوه قرار گرفتن ساختمانمعمار طراحی می

های خدماتی انواع قسمت های تولید، جزئیات داخلیآلات و تجهیزات را در داخل سالنمحوطه کارخانه، چیدن ماشین

گردد. هدف طرح در واقع ایجاد بهترین دهد، ارائه میهای تاسیساتی را نشان میو کمک تولیدی و همچنین شبکه

-های مطلوب برای خلق مجموعهرابطه متقابل بین جریان مواد، جریان اطلاعات و افراد و همچنین برقرار کردن روش

کارآمد و اقتصادی و مناسب است. در مجموع، هدف کلی طراحی کارخانه این پیوند و منسجم، در شرایطی ای هم

های مورد نظر در کوتاهترین ها )مواد، قطعات، لوازم و غیره( را به طرف، از میان، و به خارج دستگاهاست که ورودی

هر چه زمانی که مواد  ای قابل قبول و در شرایط کاری مناسب انتقال دهد. در اصطلاح صنعتی،زمان ممکن، با هزینه

 .(98-91ص، 9831ها خواهند داشت )اپل، هگذرانند کمتر باشد، فرصت کمتری برای جذب هزیندر کارخانه می

ریزی کامل و درست، حتّی برای کارشناسانی که مسئولیّت این کار را به دوش باید توجه داشت که یک طرح

برداری درست از های بهرهای برای رسیدن به هدفسیلهریزی ودارند، نباید خود هدف کار باشد. بلکه طرح

سرمایه،بهبود جریان و اداره تولید، گسترش تولید، افزایش بازدهی تولید، کاهش هزنینه، بهبود خدمت به مصرف کننده، 

 (. 98ص، 9810شنودی کارکنان است )زعیم، و بالاخره آسایش و خو
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های ریزی بهینه و سیاستها نباید تنها به برنامهدماتی، سیستمهای تولیدی و خبه منظور کارامد کردن سیستم

عملیاتی متمرکز شوند، بلکه همچنین باید خوب طرّاحی شوند. طرّاحی بهینه چیدمان فیزیکی، مسأله مهمّی در مرحله 

ارد. یک طرح باشد و تأثیر بسیار زیادی روی قابلیت ماندگاری بلند مدّت سیستم تولیدی داولّیه طرّاحی سیستم می

نظمی جابجایی مواد وری، افزایش کار در جربان، افزایش زمان پیشبرد ساخت، بیچیدمان ضعیف موجب کاهش بهره

 (.0292شود )پیلای، هوناگوند و کریشنان، و غیره می

 شوند:ریزی کارخانه شامل زنجیره خدماتی است که به ترتیب لزوم به اجرا در آوردن آنها، در زیر فهرست میطرح

 های تولید لازم برای تبدیل مواد خام به فرآورده.ریزی جریانبرنامه .9

 تعیین نظام تولیدی. .0

 ها و تجهیزات.گزینش ماشین .8

 تدوین مشخصّات فنّی تجهیزات و وسایل. .8

 گردآوری استانداردهای تولیدی مربوطه. .1

 های کار.طرح جایگذاری ایستگاه .1

 های کار.طرح چگونگی روابط میان ایستگاه .1

 ریزی جابجایی مواد و قطعات نیم ساخته.طرح .3

 تهیّه نقشه کلی کارخانه از نظر تولیدی. .1

 طرح تجهیزات و وسایل جنبی و تجهیزات. .92

 های اجرایی ساختمان.تهیّه نقشه .99

 سرپرستی و نظارت در کارهای اجرایی. .90

 آلات و تجهیزات.سرپرستی و نظارت در نصب ماشین .98

 ها در صورت طرح تغییرات.هزینه محاسبه هزینه طرح و محاسبه کاهش .98

 تدوین استانداردها و راهنماهای تولید. .91

 .(98-91ص، 9810)زعیم،  های تولیدتهیّه برنامه عملیات غیر تولیدی مربوط به جریان .91

 احی کارخانهاهمیّت طر1-2-9ّ

ت را در کل در یک محیط تولیدی و خدماتی پیوسته در حال تغییر، چیدمان تسهیلات بخش قابل توجّهی از اهمّیّ

باشد به طوریکه یک طرّاحی چیدمان مناسب، امکان پاسخگویی به موقع و سریع را به سیستم طرّاحی چیدمان دارا می

( از این رو 9113دهد )کوچهار، فاستر و هراگ، تولیدی یا خدماتی جهت تغییر در طرّاحی محصول یا خدمت می

پذیری و استواری را به منظور مقابله با این تغییرات داشته از انعطاف تسهیلات تولیدی باید توانایی ارائه سطوح بالایی


