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 تقدیر و تشکر

 

مقطع کارشناسی ارشد و به انجام رسیدن نگـارش ایـن   بدین وسیله به شکرانه حصول توفیق در راه یابی به   

پایان نامه خداوند بلندمرتبه را سپاس گفته و از زحمات بی شـائبه بنـدگان فرزانـه اش کـه در مقـام شـامخ اسـتادي            

باران دانش و معرفتشان را بی دریغ بر سرم باریدند و جانم را بهاري ساختند علی الخـصوص اسـتاد محتـرم راهنمـا             

ي دکتر مجتبـی بذرافـشان و اسـتاد محتـرم مـشاور جنـاب آقـاي دکتـر مقـصود امـین خنـدقی صـمیمانه                        جناب آقا 

قدردانی نموده و امید آن را دارم که خداوند سبحان دگرباره توفیق شاگردي در محضر این عزیران عـالی مقـام را           

 .نصیبم سازد

ان شـمالی و کلیـه دوسـتان و    همچنین بر خود لازم می دانم از ریاست سازمان آمـوزش و پـرورش خراس ـ      

معلمــان مقطــع متوســطه شهرســتان هــاي اســتان                آشــنایان خــصوصاً مــسئولین اداره آمــوزش و پــرورش، مــدیران،  

 .خراسان شمالی که در انجام این پژوهش با اینجانب همکاري بی شائبه اي داشتند تقدیر و تشکر نمایم
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 فهرست مطالب

                                                                                                                   صفحهعنوان          

 1 چکیده

 کلیات پژوهش: فصل اول

                                                                                          3  بیان مسأله) 1-1

                                                                                                                              6 اهداف تحقیق ) 2-1

 6 سوالات تحقیق) 3-1

                 7 تعاریف نظري و عملیاتی) 4-1

 ادبیات و پیشینه تحقیق: فصل دوم

 10 گذري بر رهبري) 1-2

 11 تکامل نظریه هاي رهبري) 2-2

 12 نظریه صفات شخصی رهبري) 3-2

 13 نظریه رفتار رهبري) 4-2

 14 یه اقتضایی نظر) 5-2

 16 نظریه رهبري تحول آفرین) 6-2

 19 تفاوت رهبري تحول آفرین و تبادلی) 7-2

 22 عوامل زمینه ساز در پیدایش نظریه رهبري تحول آفرین) 8-2

 23 ویژگیها و رفتارهاي رهبران تحول آفرین  ) 9-2

 33 اهمیت رهبري تحول آفرین   )10-2

 36 دیدگاه بس   نظریه رهبري تحول آفرین از ) 11-2

 42 سایر دیدگاههاي رهبري تحول آفرین   ) 12-2
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 ح

 46 رهبري تحول آفرین در سازمانهاي آموزشی   ) 13-2

 49 اهداف رهبري تحول آفرین در مدارس) 14-2

 50 استراتژیهاي رهبران تحول آفرین در مدارس ) 15-2

 53 نتایج رهبري تحول آفرین در مدارس   ) 16-2

 54 ظري پژوهش  الگوي ن) 17-2

       55 مروري بر پژوهشهاي انجام شده در ایران ) 18-2

 56 مروري بر پژوهشهاي انجام شده در خارج از ایران   ) 19-2

 روش تحقیق: فصل سوم 

 62 روش تحقیق) 1-3

 62 جامعه آماري   ) 2-3

 63 تعیین حجم نمونه و روش نمونه گیري        ) 3-3

 64 ده ها     ابزار گردآوري دا) 4-3

 65 روایی و پایایی ابزار پژوهش  ) 5-3

 66 روش جمع آوري اطلاعات    ) 6-3

 67 روش تحلیل داده ها    ) 7-3

 تجزبه و تحلیل داده ها: فصل چهارم 

 70 یافته هاي توصیفی پژوهش) 1-4

 74 یافته هاي مربوط به سوالات فرعی پژوهش ) 2-4

             74  برخوردارند؟ نفوذ آرمانی راسان شمالی به چه میزان از مدیران مدارس متوسطه پسرانه خ -1

  74 برخوردارند ؟ تحریک فرهیختگی مدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی به چه میزان از  -2
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 خ

             75 برخوردارند ؟ ی الهام بخشمدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی به چه میزان از  -3

      75 برخوردارند ؟ ملاحظات فردي ن مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی به چه میزان از مدیرا -4

 یافته هاي مربوط به سوالات اصلی پژوهش                                                                                      ) 3-4

رهبـري    از نـوع سـبک    بـه چـه میـزان   خراسـان شـمالی   تان  پسرانه اس ـ  مدیران مدارس متوسطه     سبک رهبري   -1

 76  تحول آفرین است؟

 77 نتایج و یافته هاي جانبی تحقیق     ) 4-4

 82خراسان شمالی چیست؟پسرانه استان  مشکلات و موانع اجراي رهبري تحول آفرین در مدارس متوسطه -2

 نتیجه گیري و پیشنهادات: ل پنجم فص

 87  بحث و نتیجه گیري) 1-5

 95 پیشنهادات  ) 2-5

 آخذمنابع و م

 100 منابع فارسی   

 104 منابع لاتین           

 : هاپیوست

 110 پرسشنامه رهبري تحول آفرین: 1پیوست 

 115 سؤالات مصاحبه مدیران: 2پیوست 
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 فهرست جداول

 22 تفاوت هاي رهبر تحول آفرین و رهبر تبادلی ) 2-1(جدول شماره

 36  ویژگی هاي رهبري تحول آفرین)2-2(جدول شماره 

   64 .توصیف نمونه مورد پژوهش ازحیث محل خدمت، میزان تحصیلات ، سابقه خدمت): 3-1( شماره جدول

 65 بس و آلیوا                                                                     رهبري تحول آفرینپرسشنامه)3-2(جدول شماره 

 66                                                                رهبري تحول آفرین ضریب پایایی پرسشنامه)3-3(ره جدول شما

                                                70 توزیع فراوانی نمونه بر حسب محل جغرافیایی خدمت) 4-1(جدول شماره 

                                                      71         نمونه بر حسب میزان تحصیلیتوزیع فراوانی) 4-2(جدول شماره 

 72   توزیع فراوانی نمونه بر حسب سن) 4-3(جدول شماره

 73    توزیع فراوانی نمونه بر حسب سابقه خدمت) 4-4(جدول شماره 

                   74 آرمانی در رهبري تحول آفرینمیزان برخورداري مدیران از شاخص نفوذ ) 4-5(جدول شماره 

         74 میزان برخورداري مدیران از شاخص تحریک فرهیختگی در رهبري تحول آفرین) 4-6(جدول شماره 

                    75 میزان برخورداري مدیران از شاخص الهام بخشی در رهبري تحول آفرین) 4-7(جدول شماره 

             75  میزان برخورداري مدیران از شاخص ملاحظات فردي در رهبري تحول آفرین) 4-8(جدول شماره 

                                          76    میزان برخورداري مدیران از سبک رهبري تحول آفرین) 4-9(جدول شماره 

 77 )شهر و روستا(افیایی خدمت میزان نفوذ آرمانی مدیران برحسب منطقه جغر) 4-10(جدول شماره 

میزان برخورداري مدیران از شاخص تحریک فرهیختگی بر حسب منطقه جغرافیایی محل ) 4-11(جدول شماره

 78  )شهر و روستا(خدمت

میزان برخورداري مدیران از شاخص الهام بخشی بر حسب منطقه جغرافیایی محل ) 4-12(جدول شماره

 79  )شهر و روستا(خدمت
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میزان برخورداري مدیران از شاخص ملاحظات فردي برحسب منطقه جغرافیایی محل ) 4-13(اره جدول شم

 80  )شهر و روستا(خدمت

میزان برخورداري مدیران از سبک رهبري تحول آفرین بر حسب منطقه جغرافیایی محل ) 4-14(جدول شماره

 81  )شهر و روستا(خدمت

 

 فهرست نمودارها

 15    املی رهبريمدل تع) 2-1(نمودار شماره

 16     تکامل نظریه هاي رهبري) 2-2( نمودار شماره 

 25       ویژگی هاي رهبران تحول آفرین) 2-3(نمودار شماره 

                                                26    الگوي رهبري تحول آفرین هلریگل و اسکوکام) 2-4(نمودار شماره 

 54             لگوي نظري پژوهشا) 2-5(نمودار شماره 

                                  70 نمودار ستونی توزیع نمونه بر حسب محل جغرافیایی خدمت) 4-1(نمودار شماره 

                                                    71  نمودار ستونی توزیع نمونه بر حسب تحصیلات) 4-2(نمودار شماره 

 72 نمودار ستونی توزیع نمونه بر حسب سن) 4-3(دار شماره نمو

                                                      73    توزیع فراوانی نمونه بر حسب سابقه خدمت) 4-4(نمودار شماره 

 ــ ) 4-5(نمــودار شــماره               رينمــودار ســتونی میــزان برخــورداري مــدیران از شــاخص نفــوذ آرمــانی در ســبک رهب

 77 )شهر و روستا(تحول آفرین بر حسب منطقه جغرافیایی خدمت 

نمودار ستونی میزان برخورداري مدیران از شاخص تحریـک فرهیختگـی در سـبک رهبـري          ) 4-6(نمودار شماره   

 78 )شهر و روستا(تحول آفرین بر حسب منطقه جغرافیایی محل خدمت 
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               یــزان برخــورداري مــدیران از شــاخص الهــام بخــشی در ســبک رهبــري  نمــودار ســتونی م) 4-7(نمــودار شــماره 

 79 )شهر و روستا(تحول آفرین بر حسب منطقه جغرافیایی محل خدمت

نمودار ستونی میـزان برخـورداري مـدیران از شـاخص ملاحظـات فـردي در سـبک رهبـري                    ) 4-8( شماره   نمودار

 80 )شهر و روستا(دمت تحول آفرین بر حسب منطقه جغرافیایی محل خ

نمودار ستونی میزان برخورداري مدیران از سـبک رهبـري تحـول آفـرین بـر حـسب منطقـه                ) 4-9(نمودار شماره 

 81 )شهر و روستا( جغرافیایی محل خدمت 
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 :تقدیم به
 

 پیشگاه با کرامت و با عظمت 
 

 آنان که مرا آموختند                                            
 

 و رنج تحصیلم را به جان خریدند                                                                              
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١

 چکیده

تحقیق حاضر به دنبال بررسی وضعیت سبک رهبري تحول آفرین در بین مدیران مدارس مقطع متوسطه پسرانه 

مالی و شناسایی مشکلات آن می باشد تا بتواند به مدیران در اتخاذ سبک رهبري مناسب کمک استان خراسان ش

انجام ) دو نمونه اي مستقل t  و تک نمونه ايtآزمونهاي پارامتریک ( تحقیق به روش پیمایشی و از طریقاین. کند

اسان شمالی است که با توجه به  مدارس متوسطه پسرانه خرمدیران  و معلمانجامعه آماري این تحقیق . گرفته است

 نمونه گیري تمام شماري  نفر معلم و279، برابر  براي معلمان مرحله اي-حجم نمونه به روش تصادفی خوشه اي

جهت پاسخ به سؤال اصلی اول و سؤالات فرعی از پرسشنامه رهبري .  نفر مدیر تعیین شد26براي مدیران برابر

نتایج  .خ به سؤال اصلی دوم از مصاحبه توسط مدیران استفاده شده استو جهت پاستحول آفرین توسط معلمان 

تحقیق بیان کننده این است که میزان نفوذ آرمانی، تحریک فرهیختگی، الهام بخشی و ملاحظات فردي مدیران 

مدارس مقطع متوسطه پسرانه استان خراسان شمالی بیش از حد متوسط است و در کل رهبري تحول آفرین مدیران 

اما در مقایسه بین مدیران شهر و . مدارس مقطع متوسطه پسرانه استان خراسان شمالی بیش از حد متوسط است

               روستا، مدیران مدارس شهري بیشتر از مدیران مدارس روستایی داراي نفوذ آرمانی، تحریک فرهیختگی، 

 .یز مدیران مدارس شهر در حد بالاتري قرار دارندالهام بخشی و ملاحظات فردي هستند و در رهبري تحول آفرین ن

سبک هاي رهبري با عدم آشنایی پیروان و مدیران : در نهایت مشکلات و موانع اجراي رهبري تحول آفرین نیز

جدید، عدم مسئولیت پذیري پیروان، پاداش هاي مشروط، تغییر مدیران و عدم ارتباط رشته شغلی مدیران با رشته 

 .خیص داده شدتحصیلی آنان تش
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 فصل اول

 کلیات پژوهش
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از تحقیق ابتدا محقق با توجه به موضوع پژوهش به بیـان مـسأله اصـلی پـژوهش و تـشریح و               در این فصل    

   تحقیـق را بـه طـور خلاصـه بیـان      و فرعـی بیان موضوع می پردازد و سپس اهداف اصلی و فرعی و سؤالات اصلی    

عـاریف نظـري و تعـاریف عملیـاتی      اصـطلاحات و واژه هـاي تخصـصی در دو قـسمت ت        می کند و در پایان فصل     

 . می گردندمطرح

 بیان مساله

. بدون شک ترقی و تعالی هر جامعه اي در گرو برخورداري از یک نظام آموزشی پویا و اثربخش اسـت          

 مـوثر در موفقیـت و یـا    موزشی و تلاش براي شناسایی و تقویت عناصر کلیدي    آبه همین جهت پرداختن به مسائل       

وهـشگران رشـته   ژه پژیشمندان رفتار سـازمانی بـوی  د از وظایف مهم محققان آموزشی و ان     اشکست اینگونه سازمانه  

ــدیریت آموزشــی اســت  ــري آ  ادر . م ــدیریت و رهب ــه م ــان توجــه ب ــن می ــویتی وی ــژموزشــی از اول ه برخــوردار                       ی

 ایجـاد تغییـر و افـزایش    بیان مـی دارد بـه منظـور   ) 1995(1بطوریکه لاکومسکی ).13 :1382قدیمی فینی،   (می باشد 

پرداختن به مـسئله   .بهبود و تقویت رهبري امري مهم و اساسی است  ،رورشکیفیت در ماده و محتواي آموزش و پ       

 و انهس سـازما ارآمـد در رأ مدیریت و رهبري نظام آموزشی از اهم مسائل است چرا که وجود رهبران شایـسته و ک   

            ن اصــلی و عمــده تــرین عامــل رشــد و اعــتلاي هــر ســازمانی مــی باشــدرکــاز همــه مهمتــر ســازمانهاي آموزشــی 

 نقـش مهمـی در       آموزشـی   پـست سـازمانی مـدیران      صـاحبنظران معتقدنـد کـه      بر این اساس  . )5: 1381جاودانی،  (

، مـدیرانی هـستند کـه در    اینـرو مـدیران اثـربخش   از . داردتوانایی براي اعمال نفوذ و در نتیجه رهبري بـر دیگـران             

تـا   باشـند مـی   برخـوردار  2جایگاه و پست سازمانی خود از استراتژیهاي رهبري و به خصوص رهبري تحول آفرین     

سـازه رهبـري   . از این طریق هم زیردستان خود را به چالش بگیرند و هم به تحقـق اهـداف سـازمان کمـک نماینـد      

زیـرا   . باشـد مدرسـه به پست سازمانی مدیران در یک ینه براي اعمال نفوذ با توجه ممکن است بهترین گز  آموزشی  

 نیازمند نـوع خاصـی از    آموزشیمی توان فرض کرد که مسئولیت بیشتر در هریک از پست هاي سازمانی مدیریت   

                                                
١- Lakomski 
٢ - transformational leadership 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


 ...بررسی وضعیت  رهبري تحول آفرین در بین مدیران مدارس متوسطه 
  

4

رهبـري   خـود را ارتقـاء بخـشد و ایـن     آمـوزش و پـرورش  اعمال رهبري است تا بتواند به گونه اي  موفقیـت آمیـز    

 ).4: 1388فتاحیان ، ( نمی تواند باشدچیزي جز رهبري تحول آفرین

بـیش    عرضه کرد،2زمینه رهبري تحول آفرین وتبادلی برجسته خویش را در  اثر) 1978(1زمانی که برنز   از

            رهبران تحول آفـرین بـه آن دسـته از رهبرانـی اطـلاق مـی شـود کـه        . )206:1383ازگلی،(از بیست سال می گذرد   

، مـسیر تـازه اي از رشـد و شـکوفایی را فـرا روي سـازمانها       خلق ایده ها و چـشم انـدازهاي جدیـد        صددند تا با    در  

، اعضاي سازمانی را براي ایجاد تغییـرات بنیـادي   اق وافر در بین مدیران و کارکنان قراردهند و با ایجاد تعهد و اشتی      

هـاي لازم جهـت حرکـت در مـسیر      هـا و توانمنـدي     آمادگیو تحول در ارکان و شالوده سازمان به منظور کسب           

همـسو سـاختن منـافع سـازمان و     . )44:1379سنجقی،(جدید و فتح قله هاي بالاتري از عملکرد آرمانی بسیج نمایند      

، در مقابل رهبر تبادلی که عوامل تقویت کننـده اقتـضایی پیـروان را بـه         اي آن وظیفه رهبر تحول آفرین است      اعض

انگیزه و معنویـات   در حالی که رهبران تحول آفرین خلاقیت،   .  رهبر تحول آفرین الهام بخش است      می گیرد،  کار

رهبـران تحـول آفـرین    . ، رهبران تبادلی به منافع شخصی و آتی پیروان خود می پردازنددپیروان خود را بالا می برن 

، در حـالی کـه رهبـران تبـادلی     دتوانیـد بـراي کـشور خـود انجـام دهی ـ      که شما چه کـاري مـی      دبر این تأکید دارن   

 رهبـر تبـادلی   .)206:1383ازگلـی، (اري می تواند براي شما انجام دهـد تأکیدشان بر این است که کشور شما چه ک  

در محیط موجود عمل می کند و اجتناب از ریسک را ترجیح می دهد و بر روي کارآیی و قابل پیش بینـی بـودن               

 رهبران تبادلی گـروه و هویـت شخـصی را بـه همـان      .)3،331:2003لاكب(به جاي تغییر و خلاقیت تمرکز می کند  

         .)4،24:1985بـس (مـی دهنـد   گونه اي که تعریف شده است مـی پذیرنـد امـا رهبـران تحـول آفـرین آنهـا را تغییـر         

هاي ن تحول آفـرین قـادر بـه ترسـیم مـسیر     رهبرا می کنند، چارچوب موجود عملبر خلاف رهبران تبادلی که در       

 رات حاکم بر سازمان اشراف کامل دارند و یزیرا آنها منشأ تغییراتند، بر تغی ري براي سازمانهاي جدیدند،ضرو

                                                
١ - Burns,J.M 
٢ - Transactional leadership 
٣ - Block 
٤- Bass,B.M   
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چنین رهبري می تواند به راحتی با مسائل و مـشکلات برخـورد کـرده        .)80:1382موغلی،( تغییرات سوارند  موجبر  

، و نـامنعطف نبـوده و شـور و اشـتیاق     و راه حل هاي بهتري ارائه دهد و در تصمیم گیـري هـاي خـود نیـز خـشک              

 .)76 : 1،2000جورج( و حس همکاري را در پیروان خود ایجاد کنداعتماد

مدارك و شواهد موجود نشان می دهند کـه رهبـران تحـول آفـرین در مقایـسه بـا                ) 1992(س   به اعتقاد ب  

               قـاتی کـه بـر روي متـصدیان     بـه عنـوان نمونـه تحقی      .  برتري هـاي زیـادي دارنـد و موفـق تـر هـستند              تبادلیرهبران  

                رهبـران  اًبـه ایـن نتیجـه رسـید کـه اساس ـ     ، بـس  کانـادا و آلمـان صـورت گرفـت    ا،امور نظامی ایالت متحـده آمریک   

 .)477: 2،1377رابینز(اند  جامع تر و اثربخش تر بودهر،  موفق تتبادلیتحول آفرین در مقایسه با رهبران 

                 در شــرکت فــدرال اکــسپرس صــورت گرفــت مــشخص شــد کــه پیــروان رهبــران  ضــمن تحقیقــی کــه

آنها را به عنوان رهبرانی می شـناختند کـه داراي عملکـردي عـالی بـوده و موجـب ایجـاد انگیـزه و                  ،  آفرین تحول

ر رابطـه بـا   همچنین در تحقیقات و مطالعاتی که به طـور گـسترده د   .)184: 1999،سب(شوند پیشرفت زیردستان می

رهبري تحول آفرین صورت گرفته، روشن شده است که رفتارهاي رهبران تحول آفرین، سبب افـزایش عملکـرد              

و یادگیري سازمانی، افزایش گرایش هاي کاري کارکنان، افـزایش هویـت فـردي و اجتمـاعی و خـود اثربخـشی                 

 ).4: 1388اطهري، (مان می شود آنان، افزایش تعهد سازمانی و اثربخشی عمومی و مشترك همه اعضاي ساز

               بــا توجــه بــه مطالــب مــذکور مبنــی بــر برتــري رویکــرد رهبــري تحــول آفــرین نــسبت بــه رویکردهــاي   

ال این است که نظـر بـه اهمیـت    ؤ سمثبت این نوع رهبري بر نتایج سازمانی  به جهت اثرات عمیق و و   رهبري سنتی 

 سبک رهبري تحول آفرین براي آنان ضـروري اسـت و یـا اینکـه سـبک        آیا برخورداري از   نقش مدیران مدارس،  

  سبک رهبري تحول آفرین متناسب است؟رهبري مدیران تا چه حد با 

بـین مـدیران مـدارس      بررسی وضـعیت رهبـري تحـول آفـرین در        ا در این تحقیق سعی برآن است تا ب        لذا

               تطــابق آن بــا ســبک رهبــري  باشــیم ورمــذکوال در صــدد پاســخ بــه ســؤ مــشکلات  شناســاییمتوســطه پــسرانه و

                                                
١- George  
٢ - Robbins 
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بـراي  را کارگیري این شیوه رهبـري، راه  بدرنهایت با ارایه پیشنهادهاي مناسب جهت تقویت و  »سب«آفرین تحول  

              ایجــاد تحــولات ســازمانی گــسترده بــه کمــک رهبــران تحــول آفــرین درســطح ســازمانهاي آموزشــی کــشورمان 

 .نماییمهموار 

 اهداف تحقیق 

 :هدف اصلی 

 مـدارس متوسـطه پـسرانه اسـتان خراسـان شـمالی و       مـدیران    وضعیت رهبري تحول آفرین در بین        بررسی

 .  آن مشکلاتشناسایی

 اهداف فرعی

 .بررسی میزان برخورداري مدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی از ویژگی نفوذ آرمانی -1

 .رس متوسطه پسرانه خراسان شمالی از ویژگی تحریک فرهیختگیبررسی میزان برخورداري مدیران مدا -2

 .بررسی میزان برخورداري مدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی از ویژگی الهام بخشی -3

                 .ملاحظات فرديبررسی میزان برخورداري مدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی از ویژگی  -4

 الات تحقیقؤس

 :ت اصلیالاؤس

رهبـري    از نـوع سـبک    بـه چـه میـزان   خراسـان شـمالی   پسرانه اسـتان     مدیران مدارس متوسطه     سبک رهبري   -1

 تحول آفرین است؟

 خراسان شمالی چیست؟پسرانه استان  مشکلات و موانع اجراي رهبري تحول آفرین در مدارس متوسطه -2

 :الات فرعیؤس

 برخوردارند؟ نفوذ آرمانی  به چه میزان از مدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی -1

 برخوردارند ؟ تحریک فرهیختگی مدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی به چه میزان از  -2

 برخوردارند ؟ ی الهام بخشمدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی به چه میزان از  -3
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 برخوردارند ؟ ملاحظات فردي  از مدیران مدارس متوسطه پسرانه خراسان شمالی به چه میزان -4

ــا ــرین  شــامل :1متغیره ــري تحــول آف ــانی(  شاخــصهاي رهب ــک فرهیختگــی،نفــوذ آرم                ،ی الهــام بخــش، تحری

 .می باشد) ملاحظات فردي

 : و عملیاتیتعاریف نظري

 حـسب اهـداف و جریانـات جدیـد    در این سبک رهبر می کوشد تا وضـعیت را بـر    : رهبري تحول آفرین  

 تغییر داده، نیازهاي سطح بـالاي پیـروانش را برانگیـزد و سـطح تـلاش آنهـا را فراتـر از انتظـارات سـازمان               سازمان

 ).58: 1987س،ب(ارتقاء بخشد و به قابلیت و توانایی آنها در نیل به اهداف عالی سازمان اعتماد کند

 :رهبري تحول آفرین داراي چهار مؤلفه به شرح ذیل می باشد

عبارت است از نفوذي که باورها، ایده آل ها و موارد فراتر از زندگی معمـولی    نفوذ آرمانی : انینفوذ آرم 

 . را تحت تأثیر قرار دهد

الهام بخشی ویژگی رهبرانی است که انتظارات فراوانی را فراروي پیروان قـرار مـی دهنـد و               :  بخشی الهام

 . ت سود می جوینداز تحریک احساسات و عواطف آنان براي تحقق این انتظارا

تحریک فرهیختگی شامل آن دسته از فعالیت هایی است که به ارتقاي سطح ابتکـار      : تحریک فرهیختگی 

 .عمل و خلاقیت هاي فردي و جمعی پیروان می انجامد

عبارت است از شناخت مراتب نیاز پیروان و پرورش آنان به منظور رسیدن بـه نیازهـاي             : ملاحظات فردي 

 بـه سـطوح    فرصت هاي گوناگون براي شکوفا کردن استعدادهاي پیروان و ارتقاي آنـان نراهم ساختو نیز ف  ... برتر

 .)64: 1999،س ب(بالاتر توسعه شخصیتی 

ــرین  منظــور از  ــري تحــول آف ــدیران   رهب ــره اي اســت کــه م ــژوهش، نم ــريدرایــن پ                  از پرســشنامه رهب

 هبران تحول آفرین حد نصاب لازم را کسب کنند به عنوان ر  به دست می آورند و در صورتی کهتحول آفرین

                                                
Variable- ١  
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اخص رهبـري  پرسشنامه رهبري تحول آفرین ابزاري با هشتاد و سـه عبـارت اسـت کـه چهـار ش ـ         .شناخته می شوند  

مـدیري کـه بتوانـد     . را می سنجد)نفوذ آرمانی، تحریک فرهیختگی، الهام بخشی و ملاحظات فردي  (تحول آفرین 

              را کــسب نمایـد بـه عنـوان فـردي کـه رفتـار مـدیریتی او بــا        حـد وسـط   نمـره اي بـالاتر از نمـره    از ایـن پرسـشنامه  

 .شاخص هاي رفتاري رهبرتحول آفرین انطباق دارد شناخته می شود
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