
  
  
  
  

  
 دانشگاه پیام نور

 دانشکده علوم اجتماعی و اقتصاد

   رضوانشهر صدوق یزدمرکز

  پایان نامه
   کارشناسی ارشدمدركبراي دریافت 

  رشته جغرافیا و برنامه ریزي شهري
  گروه علمی جغرافیا

  

  :عنوان پایان نامه
مکانیابی مراکز خدمات بهداشتی و درمانی شهر یزد با استفاده 

  GISاز 
  

  حمیده یاوري
  

  :استاد راهنما
  دکتر علی زنگی آبادي

 
  :استاد مشاور

  دکتر حسن حکمت نیا
 
  سال

1389 



الف 

  چکیده
توسعه و گسترش پیوسته شهرها و افزایش روز افزون رشد جمعیـت آنهـا در توزیـع نیازهـا و               

ایـن امـر باعـث توزیـع     . تقاضاها براي خدمات و امکانات عمومی شهر تأثیر به سزایی گذاشته اسـت       
  .ه استد ش،نامناسب و ناعادلانه در برخورداري از این گونه خدمات

ي روز بروز افزایش یافته و آنچـه در خـدمات رسـانی شـهري بـه       امروزه نیاز به خدمات شهر    
شهروندان باید مورد توجه قرار گیرد افزایش تعداد این خدمات نیست، بلکه توزیع مناسب و عادلانـه         

  .   این خدمات جهت رفاه حال شهروندان می باشد

 شهر محـسوب  بهداشتی و درمانی به عنوان یکی از مراکز مهم خدماتی در سطح   خدمات  مراکز  
رو  از ایـن . می شود که دسترسی آسان و سریع با صرف هزینه و زمان کم در آن اهمیـت فـراوان دارد     

 و  صـوتی و هـوا      این مراکز می تواند بسیاري مشکلات ناشی از حمل و نقل و آلودگی             ۀتوزیع عادلان 
ا تـضمین نمـوده و    و امنیت و سلامت شهروندان راتلاف هزینه و زمان ساکنان آن شهر را کاهش دهد  

  .عدالت اجتماعی در برخورداري از خدمات شهري را تأمین نماید

سـطح شـهر یـزد       در   بررسی و توزیع مراکز خـدمات بهداشـتی و درمـانی          تحقیق حاضر به    در  
 احداث مراکـز جدیـد بـا    جهت فاقد پوشش با توجه به وضع موجود این مراکز مکان هاي         پرداخته و 
 توزیـع ایـن   ،سی نتایج حاصل نـشان داد کـه       ربر. گردیدتعیین  تم اطلاعات جغرافیایی    سیساستفاده از   

  .  در بخش مرکزي شهر تجمع یافته اندآنهامراکز در شهر مناسب و بهینه نبوده و اکثر 

استقرار برخی از خدمات در بخش مرکزي شـهر از جملـه حـضور پزشـکان و مراکـزي چـون            
 تمرکز دیگر خدمات از قبیل داروخانـه هـا، آزمایـشگاه هـا، مراکـز              درمانگاه ها و بیمارستان ها باعث     

فیزیوتراپی، مراکز رادیولوژي و دیگر خدمات درمانی در این محدوده از شـهر گردیـده و توزیـع ایـن        
 .خدمات را در شهر بسیار نامتعادل کرده است

  

لاعــات سیــستم اط، توزیــع فــضایی، مراکــز خــدمات بهداشــتی و درمــانی: واژه هــاي کلیــدي
  . شهر یزدجغرافیایی،
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  مقدمه
افزایش سریع جمعیت شهرها در نتیجه مهاجرت مردم از روستاها به مراکز شهري و نبود نظـام                
. مدون و دقیق برنامه ریزي در اکثر شهرهاي ایران موجب مشکلات فراوانی در سطح آنها شده اسـت                  

  کاهش سرانه کاربریهاي شهري و عدم توزیـع مناسـب ایـن کاربریهـا مـی                ،از مهمترین این مشکلات   
  ).1:1386عسگري،(باشد

عادلانه امکانـات و ثمـرات توسـعه در میـان اکثریـت جمعیـت از خصیـصه هـاي مهـم          توزیع  
برنامه ریزان فضایی جهت تحقق این امر سعی در کاهش نابرابري هـا           . اقتصادي پویا و سالم می باشد     

ترش همـه جانبـه     و عدم تعادل ها از طریق تدوین و اجراي برنامه هاي متعدد محرومیت زدایی و گس               
گام اساسی در این زمینه تـدوین برنامـه هـاي کارآمـد و منطبـق بـر                  . هاي مثبت توسعه یافتگی دارند    

چـه بـسا   . و شناسایی شرایط موجود مـی باشـد   » عدالت اجتماعی «یابی به هدف برتر     تواقعیت ها، دس  
 ـ                ی و کـسب    عدم شناخت دقیق وضع موجود، کلیه تلاش هاي دست انـدرکاران امـر محرومیـت زدای

  ).204:1385مهدوي و کریم زاده،(گرددعدالت اجتماعی را عقیم 

در تمامی رشـته هـاي مـرتبط قـرار     امروزه بحث از عدالت اجتماعی در کانون مطالعات شهري    
تحقق عدالت اجتماعی در شهرها در نهایت به رضایت شهروندان از شیوه زنـدگی خـود منجـر                  . دارد

ی عـدالت  از نقطـه نظـر جغرافیـای   . واهـد نمـود  ملی کمک شـایانی خ شده و به ثبات سیاسی و اقتدار        
اجتماعی شهر مترادف با توزیع فضایی عادلانه امکانات و منابع بین مناطق مختلف شهري و دسـتیابی                
برابر شهروندان به آن ها است زیرا عدم توزیع عادلانه آن ها بـه بحـران هـاي اجتمـاعی و مـشکلات         

 وجود نابرابري در کیفیت زندگی، گروه هاي محـروم را        راز طرف دیگ  . دپیچیده فضایی خواهد انجامی   
بنابراین رسـالت برنامـه ریـزان و    . متوجه گروه هاي مرجع نموده و مشکلات دیگري را ایجاد می کند   

 در دسترسی گروه هاي مختلـف جامعـه   رمان فرصت هاي برابرآمدیران شهري در این زمینه تلاش به      
بهداشـتی، خـدماتی و    از بین بردن تضاد در تأمین فرصت هاي آموزشـی،        شهري به خدمات شهري و    

    )72:1387حاتمی نژاد و دیگران،(مانند آن است

توجـه بـه    اقتصادي لازم است که تخصیص منابع بـا       - بنابراین در اجراي برنامه هاي اجتماعی     
در همین راسـتا  .  استنیازمند شناخت شرایط موجودابی به این هدف یدست. شرایط مناطق انجام گردد  

  . اقدام گردیده استGISدر تحقیق حاضر به مکانیابی مراکز بهداشتی و درمانی شهر یزد با استفاده از 
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 بـه بررسـی بیـان مـسأله، فرضـیات           ،فصل اول تحقیـق   . این تحقیق شامل شش فصل می باشد      
ۀ تحقیـق اختـصاص دارد و چـارچوب نظـري     تحقیق، اهداف تحقیق، ضرورت و اهمیت آن و پیـشین         

  .طرح را مشخص می نماید

این فصل شـامل سـه قـسمت    . اصول و مبانی نظري تحقیق پرداخته شده استبه  فصل دوم   در  
نظریه ها و مدل هاي مکانیابی از قبیـل مـدل مکـان مرکـزي والتـر                به  در قسمت اول    . عمده می باشد  

 روش تـوان    ردي، مدل دسترسی، مـدل ضـریب ویژگـی،        کریستالر، مدل تحلیل جاذبه اي، روش کارک      
 و  GISبـه بررسـی     در قـسمت دوم     . اشاره شده است  ) A.H.P(جمعیتی، و مدل تحلیل سلسه مراتبی       

برخی از مدل هاي آن از قبیل مدل منطق بولی، عملیات همسایگی، عملیات بافرینگ، تحلیـل شـبکه،              
و در قـسمت سـوم بـه معرفـی مراکـز خـدمات       عملیات انطباق لایه ها و چند ضلعی تیسن پرداختـه         

 درمـانی، داروخانـه، آزمایـشگاه،       _بهداشتی و درمانی شـامل بیمارسـتان، درمانگـاه، مراکـز بهداشـتی            
راکـز  م  ایجـاد در زمینـه موجـود   رادیولوژي، فیزیوتراپی، مراکز مشاوره و همچنین به قوانین و ضوابط           

  .درمانی اشاره شده است

 شهر یزد شامل موقعیت جغرافیایی، زمین شناسی، مطالعات        معرفیه  در فصل سوم این تحقیق ب     
  و تقسمات درونی شهر یزد      جمعیتی شهر  تحولات ،زمین لرزه، وضعیت توپوگرافی، خاکشناسی، اقلیم     

  .پرداخته شده است

 به بررسی وضع موجود مراکز بهداشتی و درمانی از قبیل بیمارستان هـا، درمانگـاه              فصل چهارم 
 درمانی و پایگاه هاي بهداشـت، پزشـکان، داروخانـه هـا، آزمایـشگاه هـا، مراکـز        -هداشتیها، مراکز ب 

و تجزیـه و  رادیولوژي، مراکز فیزیوتراپی، پایگاه هاي اورژانس، مراکز تـرك اعتیـاد و مراکـز مـشاوره           
تحلیل مراکز موجود با توجه به جمعیت اختصاص یافته و نقشه هاي توزیع این مراکز در سطح شـهر                

  .رده شده استآو

در فصل پنجم به تعیین شعاع عملکرد مراکز بهداشتی و درمانی و همچنـین بـه تعیـین سـطوح             
مکـان هـاي      و همچنین  آنها پرداخته و شعاع عملکرد توزیع مراکز موجود مشخص گردیده         عملکردي  

 براي احداث مراکز بهداشتی و درمانی جدید با توجه به وضع موجود مـشخص گردیـده             فاقد پوشش   
  .است

نتیجـه گیـري   فصل هفتم به بررسی و  مورد بررسی قرار گرفته      فرضیات تحقیق    در فصل ششم   
 .و بیان پیشنهادات اختصاص یافته است
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  :اولفصل 

  طرح تحقیق
  

  

  بیان مسأله -1-1
اشـکال   پیـدایش انـواع و   شاید مهمتـرین مشخـصه قـرن بیـستم توسـعه سـریع شهرنـشینی و       

ست که نه تنها سیماي      مجموعه شهري و منظومه شهري ا      ،کلانشهر ،سکونتگاههاي شهري مثل شهرك   
اطف عو ر شیوه زندگی و افکار و حتی سیماي کره زمین را تغییر داده بلکه تغییرات عمیقی د           شهرها و 

از دیدگاه جامعه شناختی شـهري شـدن در قـرن بیـستم یـک فراینـد                 . انسان معاصر ایجاد کرده است    
.  اي فزاینده به آن کشانده مـی شـود  جهانی است که نه تنها جهان صنعتی بلکه جهان سوم نیز به گونه    

اما دوره اصلی رشـد آنهـا در   .  غرب بودد شهرها مربوط به شهرهاي  تمام رش  اً تقریب 1900قبل از سال    
روي هم رفته رشد جمعیت شهري خیلی سـریعتر از رشـد      .  چند سال گذشته بوده است     طول چهل و  

 در نقـاط شـهري زنـدگی        1975درصد جمعیت جهان در سال       39. جمعیت جهانی به طور کلی است     
 درصـد و   50 بـه  2000رسـال   برطبق برآوردهاي سازمان ملل پیش بینی شده که این رقم د .می کردند 
  .)4:1385همکاران، مهدي زاده و(درصد می رسد 63  به2025در سال 
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 عـدم مکـان   ، محدودیت منـابع ، شهرها مسایلی از قبیل رشد جمعیت گسترش وهمگام با رشد    
پراکندگی نواحی ساخته شده در حواشـی شـهر و      رشد و  ،ي خدماتی در سطح شهر    نی کاربري ها  گزی

متخصصان مرتبط با شـهر را مجبـور بـه           ی مورد مکرر در سطح شهر برنامه ریزان و        هاي ب رفت و آمد  
واداشت که یکی از این راهبردها انتخـاب  راي فائق آمدن به این نابسامانی راهبردهایی ب اتخاذ تدابیر و  

  .)3:1380صمدي،(ی باشدممکان گزینی بهینه  و

ربري هـا در فـضاي شـهري اسـت          یکی از مهمترین مراحل در طراحی شهري مرحله توزیع کا         
زیرا تنها از طریق انتخاب محل مناسب براي هرنوع کاربري تنظیم کاربري هاي هماهنگ بـا یکـدیگر              

فی چـون توزیـع مناسـب    می توان به اهـدا  در یک فضا و جداسازي کاربري هاي معارض از یکدیگر        
ــدار اســت دســت یافــت  داشــتن  در ســطح شــهر وخــدمات  شــهري  ــرام (شــهري ســالم و پای به

   .)177:1371،سلطانی

 بالا بـردن بهداشـت فـردي و    مین سلامت افراد جامعه و   أت درمان و  کیفیت بهداشت و   کمیت و 
میـزان   اعتلاي فرهنگی هر کشوري به شمار می آیـد و          مهمترین شاخص هاي پیشرفت و     اجتماعی از 

هـر  . فهاي این بخش  است    موفقیت برنامه هاي توسعه ملی نیز تا اندازه زیادي در گرو دستیابی به هد             
پراکنش این شاخص ها  کیفیت شاخص هاي بهداشتی در یک جامعه بیشتر باشد توزیع و       چه میزان و  
  .)1:1381نسترن،(سلامتی بیشتري وجود خواهد داشت مناسبتر بوده رفاه نسبی و نیز متعادلتر و

 برنامه ریزي شهري و  امر   دخالت متغیرهاي مختلف در    امروزه به ابعاد پیچیده مسایل  شهري و       
مطرح می سازد چـرا کـه روشـهاي          مکان گزینی مراکز خدمات شهري استفاده از تکنولوژي جدید را         

لذا براي نیل به هدف ها سیستم    .ر بودن دیگر قابل توجیه نمی باشد      وقت گی  سنتی به علت پرهزینه و    
، بـه روز کـردن    آنـالیز که قابلیت هاي خوبی در دریافـت، ذخیـره سـازي،        )GIS(اطلاعات جغرافیایی 

 نتایج به صور مختلف دارد به عنوان ابزاري توانمند در برنامـه ریـزي شـهري مـورد                   ۀارائ اطلاعات و 
به نظر می رسد این سیـستم کـه بـا اعمـال شـرایط خـصوصیات و متغیرهـاي           . توجه قرارگرفته است  

نیـز   می باشـد و  رین هزینهبا کمت  هاي فضایی در حداقل زمان و      هترکیب داد  مختلف قادر به تحلیل و    
قادر به مکان گزینی صحیح مراکز خدمات شهري بـه منظـور فـراهم آوردن شـرایط زیـست محیطـی                  

  .)5:1380صمدي،( الگوها باشدۀارتقاء کیفیت مدیریت شهري بوده ابزاري توانمند در ارائ مناسب و

 ـ    سیستم اطلاعات جغرافیایی دستیابی به اطلاعات به موقـع، دقیـق و اساسـی                 ۀمربـوط بـه ارائ
خدمات بهداشتی و درمانی مؤثر از جملـه برنامـه ریـزي هـاي اضـطراري، آگـاهی هـاي عملیـاتی و                       

  .)www.esri.com(مدیریت وقایع آسیب زا را بهبود می بخشد
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ستم هم ریزي نظام توزیع خـدمات و نارسـایی سی ـ       شهرها در  عمده ترین اثر رشد شهرنشینی و     
شـهر یـزد یکـی از ایـن     . تمـامی شـهرهاي ایـران دیـده مـی شـود      خدماتی است که بدون اسـتثنا در      

 سال هـاي     نگاه به تحولات جمعیتی شهر یزد طی دهه هاي گذشته نشان از رشد آن در     . شهرهاست
درمـانی را     و همین رشد فیزیکی دسترسی به خدمات شهري خصوصاً خدمات بهداشـتی و             دارداخیر  

 لذا از این حیث نارسایی هایی دیده می شود کـه نظـر              ؛کنان شهر با مشکل مواجه کرده است      براي سا 
  :الاتی جلب می کندؤهر محققی را به س

بـا اسـتاندارد سـرانه هـا         درمانی در سطح شهر یـزد      آیا میزان سرانه کاربري هاي بهداشتی و       -
 ؟                منطبق است

؟                           سبی توزیع شده اندد با الگوي منادرمانی در سطح شهر یز  آیا مراکز خدمات بهداشتی و-

  درمانی شهر با کاربري هاي همجوار سازگاري دارد؟  آیا مکانیابی مراکز بهداشتی و-

  فرضیات تحقیق -1-2
درمـانی در سـطح شـهر یـزد بـا        میزان سرانه کـاربري هـاي خـدمات بهداشـتی و           :فرضیه اول 

  .استاندارد سرانه شهري منطبق نیست

داراي الگـوي توزیـع فـضایی مناسـبی          درمانی شهر یزد    مراکز خدمات بهداشتی و    :ومفرضیه د 
 .نیست

یابی کاربري هاي بهداشتی و درمانی شهر یزد معیارهاي همجواري رعایت           در مکان  :فرضیه سوم 
  .نشده است

  اهداف تحقیق -1-3
 هر یـزد از درمانی موجود در سطح ش ـ تحلیل وضعیت مراکز خدمات بهداشتی و      ارزیابی و   -1

 .آنها تعداد نظر توزیع و

به منظور  درمانی جهت ساخت مراکز جدید و مکان گزینی بهینه مراکز خدمات بهداشتی و       -2
.                                                                                                               آسایش کلیه اقشار جامعه رفاه و
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 بررسی روابط بین خدمات گوناگون بهداشتی و       درمانی و  توزیع انواع خدمات بهداشتی و      -3
  .غیره با یکدیگر بیمارستا ن ها و درمانی از جمله داروخانه ها و

  اهمیت و ضرورت تحقیق -1-4
 ـ از ای ناش ـيمـشکلات شـهر   امروزه در ارتباط با حل معـضلات و    ـده توزی ـچین ارتبـاط پ ی ع ی

قـره  (ردی ـگی  د قـرار م ـ   ی ـکتأن رفـاه شـهروندان مـوررد        یهمچن ـ  و ی عدالت اجتمـاع   ،یخدمات عموم 
  .)29:1376نژاد،

 کـاملتر   یبه عبـارت   ع مناسب و  یتوز  استفاده از فضا و    ي شهر يزین عوامل در برنامه ر    یمهمتر از
دند کـه بـا   یمف ثر وؤ از جمله عوامل م  يخدمات شهر  و  ها ين راستا کاربر  یدر ا  . است ییعدالت فضا 
 ـشا توجـه بـه اسـتحقاق و        و یش منفعـت عمـوم    ی افـزا  یتی جمع يازهای به ن  ییپاسخگو            افـراد  یستگی

 را برقـرار  يعـدالت اقتـصاد    ویی عدالت فـضا ،یتر ابعاد عدالت اجتماع  عادلانهي توانند با برقرار یم
 ـن ری که مهمتر  یتین بر هم خوردن توازن جمع     یبنابرا. یندنما  بـرون  رون و دي آن مهاجرتهـا يشه هـا ی
 یی را فـضاها ي شـهر ي تواننـد فـضاها  ی ها در مناطق خاص انـد م ـ يش از حد کاربر   ی تراکم ب  يشهر

  .)95:1386،وارثی و همکاران(ندی نماياقتصاد  ویمتناقض با عدالت اجتماع

 مـورد  يفضاها ع شده وی توزي هاي مناطق کاربر يازهای متناسب با ن   يع خدمات شهر  یاگر توز 
 ـگـر گـردد کـه ا   یت در مناطق د یش تراکم جمع  ی تواند باعث افزا   ینباشد خود م  استفاده شهروندان    ن ی

 ـز از توزی ـ از شـهروندان ن    ی شـود برخ ـ   یله نه تنها به نفع شهروندان نخواهد بود بلکه باعث م          أمس ع ی
 ـ در خـصوص توز يزین توجه به برنامه ریبنابرا.  مناسب برخوردار نگردند   يخدمات شهر  ع عادلانـه  ی
 از بروز شـکاف و   تواندی شهر را در بر دارد بلکه م  ي برا ییتنها تحقق عدالت فضا    نه   يخدمات شهر 

  ).94:1386،همکارانوارثی و (دی نمايرین مناطق جلوگی خدمات در بينابرابر

 ـ اسـت کـه برنامـه ر       ي از جمله مراکز مهم خدمات شهر      یدرمان  و یمراکز خدمات بهداشت   زان ی
 ـ کنند کـه ا یسع ت داده و  ی شهر به آنها اهم    یحطرا د در ساخت شهرها و    ی همواره با  يشهر ن مراکـز  ی

 ییهایدشوار ن مراکز مزاحمت و   ی اطراف ا  ي ها يهم کاربر  ن شهر بوده و   ی ساکن یهم در دسترس تمام   
 مردم نه تنها لازمـه تکامـل   یروان  وین سلامت جسمیمأرا تیز جاد نکنندی این مراکز خدماتی ايرا برا 

  .)11:1382،يمحمد( برخوردار استيادیت زیاز اهم زی نيانسان است بلکه از نظر اقتصاد
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 یپراکنش مراکز خدمات درمـان    ع و ی توز یت که چگونگ  سان شده روشن ا   یبا توجه به مطالب ب    
  . برخوردار استيادیت زیح آنها در سطح شهر از اهمی صحیابین مکانیهمچن  ویبهداشت و

  پیشینه تحقیق -1-5
 به این طـرف بـه صـورت    1960 از اواخر   کانادا  است که GIS، ملی GISاولین نمونه از یک 

            مـیلادي پیـشرفت هـاي قابـل     1980، 1970در دهـه هـاي     . سته مورد اسـتفاده قـرار گرفتـه اسـت         پیو
 به وجود آمد به طوري که عبارت سیستم اطلاعات جغرافیـایی در مـورد          GISملاحظه اي در فناوري     

 نقـشه اي و  شـیوه هـاي آمـاري و      نمایش نقشه ها و ادغام فنـون و        مجموعه ابزارهایی براي تحلیل و    
درحـالی  . ثیرات و خط مشی هاي دولتی بـه کـار گرفتـه شـد             أکاربرد فراگیر آن به ویژه براي تحلیل ت       

 سال می رسد در اغلب   40آمریکا به بیش از       در کشورهاي غربی از جمله کانادا و       GIS فناوري   ۀسابق
  .)20:1382،یقیصد(جوان استکشورهاي جهان سوم بسیار 

را در کشور آغـاز کـرد سـازمان نقـشه       GISدر ایران اولین مرکزي که به طور رسمی استفاده از         
 مجلـس شـوراي اسـلامی عهـده دار طـرح بـه       ۀ براسـاس مـصوب  1369برداري کشور بود که در سال     

به منظور  » رافیاییشوراي ملی کاربران سیستم اطلاعات جغ     « در همین راستا  . کارگیري این سیستم شد   
  تحلیـل نیازمنـدي هـا و   GISزمینـه   هماهنـگ سـازي فعالیـت هـا در       سیاست گذاري برنامه ریزي و    

بـه   ، فنی و نیروي انسانی در راستاي ایجـاد و ي شایسته از کلیه ظرفیت هاي علمیهمچنین بهره بردار  
د سیـستم  ایجا ین وتوجه به وظایف سازمان نقشه برداري کشور در خصوص تدو با  و GISکارگیري 

فعالیت هـاي اجرایـی پـروژه ایجـاد      .سیس گردیده است تأ 1372ر دي ماه    اطلاعات جغرافیایی ملی د   
هـم   آغـاز گردیـده اسـت و    1371معادن از فروردین  سیستم اطلاعات جغرافیایی در وزارت صنایع و      

سساتی ؤاز دیگر م . گردداکنون از این سیستم به طور گسترده در ارتباط با فعالیت هاي آن استفاده می         
و شهرسـازي، وزارت جهـاد      ، وزارت مـسکن      فعالیـت مـی کننـد مـی تـوان شـهرداري            که در زمینـه   
مراتـع نـام     سـازمان جنگـل هـا و   مهندسـی زلزلـه و    سسه بین المللی زلزلـه شناسـی و       ؤ، م کشاورزي

  .)20:1382،یقیصد(برد

       کیـد بـر جغرافیـاي شـهري اشـاره     انجام شده در ایـن زمینـه بـا تأ   در زیر به برخی از مطالعات    
  :می گردد


