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 .صس  و تعدربر خيا اح نيز هم صره ره ت شه بر صيح عزيزصح بدرشدخدصوند ر خ ت بدربدراصح 
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 تقدير و تشكر 

ت  به تسااا  تااادرر صكناا ح ا صم ز ممااادرح تيگااار اياااد و دندراااات خدصونااد رص م و ااا ت خااا ت صحبااادر   ااا  بزاااام رااكه ا ااااح وصهااا  صسااا  ي خااادصبر  ر اا صر رص    ااا     م ااا  ه ااا 

 :ستدريش    بزام م صجرصبر صيح پژوهش ص درتتد و توستدرح   تدرربر اح رص يدرربر كرته صندر سپدر  و تشكر فرصوصح تصر  صم صوس  و م همه عدرلم ر ا همه چيز ت صناس  رص 

 ادر  با ته ره گشادربر ااح م صامادر  صياح ر صستدرت گرصنقدر و هميشه همرصه جندر   قابر تكتا ايد صلله دبدرس  ساوك   رصها درميهدربر صب رصنه صيشدرح م بزندرر تقت و ظ صفت علم  ر هما صره

 .صند

 . صيح پژوهش نم تند صستدرت عدرلم و گرصنقدر جندر  خدرنم تكتا پرست  خساوبر   مشدروره صيح پژوهش رص قب ل و تقت علم  و رو  شندرخت  كم نظيا خ ت رص تس  مدريه بر
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 چكيده

م يكسان بودن غاست،علی ران مدير بر عهده کشور رسااداره مديريت ومدبه طور کلی ا که جازآن      

ت وامكان دارد ازتفا نه تنهااين تفاوت ها  .عمل نمی کنند مديريتی وظايف،همه مديران به يك سبك وشیوه

مديران که ناشی مديريتی  سبك وشیوه ، بلكه ممكن است از سطح دانش،نگرش ونظام ارزشی آنها متاثرباشد

هدف پژوهش حاضر ،بررسی رابطه بین ويژگی های .سرچشمه بگیردنیز متغیرآنان است، ازشخصیت

پژوهش اين مطرح شده در اساسی   سوالاست و  شخصیتی مديران و شیوه مديريت آنان در مدارس ابتدايی

 –رابطه مداری ) مديريتیمديران باسبك ( درونگرايی  –برونگرايی ) شخصیتی آيا بین ويژگی که اين است

جامعه  .پیمايشی می باشد توصیفی وازنوع تحقیق حاضرروش  ؟ آنان  ارتباطی  وجود دارد(وظیفه مداری

 9شاغل در دوره ابتدايی منطقه ( زن و مرد)و آموزگاران ( زن و مرد)آماری اين پژوهش را کلیه مديران 

ی که از طريق اداره تشكیل می دهد  وطبق اطلاعات 42-46آموزش و پرورش شهر تهران در سال تحصیلی 

 293نفر آموزگار زن و مرد و  6920در سال تحصیلی فوق در اين منطقه  آمد  کارگزينی منطقه مذکور بدست

طريق با استفاده از جدول مورگان و از به منظورانتخاب نمونه مورد نظر . نفر مدير مشغول به خدمت بوده اند

نفر و از  280مديران  از بین  شده است بدين صورت کهاستفاده خوشه ای چند مرحله ای نمونه گیری  روش

جمع آوری های ابزار.انتخاب گرديدند ونظرخواهی بعمل آمد آمارینمونه به عنوان نفر  002بین  آموزگاران 

 08بود که بعدازاجرای آن دريك نمونه فیدلر و آلپورت استاندارد ی اطلاعات دراين پژوهش نیز پرسشنامه 

 درصد40درصدوبرای آلپورت ضريب 06ضريب  به ترتیب برای فیدلر،های وپايايی آننفره وبررسی رواي

وتحلیل داده ها نیزدردوبخش آمار توصیفی  تجزيه.گرديدوسپس دربین نمونه مورد نظر اجرا بدست آمد

 وبراين مبنا داده هایاستفاده گرديد  ابتدا آمار توصیفی جهت مرتب کردن اطلاعات.واستنباطی انجام گرديد

درتحلیل .ودربخش دوم نیزتحلیل آماری صورت گرفتشدند حاصل از پژوهش درجداول مربو  مشخ  

استفاده  ضريب همبستگی پیرسون  آماری برای تحلیل سؤالات پژوهشی باتوجه به ماهیت آنها ازآزمون

هرچه ضمنا . بین ويژگی برونگرايی مديران و رابطه مداری  آنهارابطه مثبت وجود داردنتايج نشان داد.دش

مديران با  ارتباطی بین برونگرايی مديران درونگراترباشند،بر رابطه مداری آنان تاثیر منفی دارد و در مقابل 

بین درونگرايی مديران ووظیفه مداری آنان رابطه مثبت وجود  هم چنین. وظیفه مداری آنها مشاهده نگرديد

کند،وظیفه مدارتر می شوند و میزان وظیفه مداری آنها ادارديعنی هرچه میزان درونگرايی مديران افزايش پید

 .نیز افزايش می يابد

مديران دوره  (وظیفه مداری –رابطه مداری )سبك  ،(درونگرايی  –برونگرايی ) ويژگی: واژه هاي کلیدي

 ،تهرانابتدايی

 

 



2 

 

 

 فصل اول

 كليات تحقيق



3 

‌

‌

‌

‌

 مقدمه 

پردازند نظام آموزش و پرورش از همه بنیادی تر است  ازمیان سازمانهايی که به کار تعلیم و تربیت می

 .مدارس ، عهده دار نقش حساس تعلیم و تربیت استاين نظام از طريق 

مدرسه يك نظام اجتماعی است که از اجزای مختلفی تشكیل شده است انسان به عنوان مهم ترين 

است از آن جايی که مدير در اين عنصر آن شامل افرادی از جمله مدير، معلم ،کارکنان و دانش آموزان 

نظام اجتماعی يك رکن بنیادی محسوب می شود و بیشتر صاحب نظران بهبود کیفیت نظام آموزش 

جوامع را مديون بهبود کیفیت مديران می دانند، بنابراين آموزش و آماده سازی و شناخت هر چه بهتر 

ان نظام آموزش و پرورش بايد به آن توجه مديران از جمله مسائل مهمی است که مسئولان و برنامه ريز

 . جدی داشته باشد

ان از مهم ترين آنها می باشد تا جايی که می توان گفت به تنهايی با تمامی نسدر بین عناصر سازمان، ا

آنها برابری می کند و حتی فزونی دارد، در بین عوامل انسانی نیز عامل مديريت از نقش پراهمیت و 

 (  2032میرکمالی ) حساس برخوردار است

. را تشكیل می دهد و تا جايی که می توان گفت عملكرد مديريت هر سازمان اساس عملكرد آن سازمان

 ( 2039پرداختچی )

شناخت ويژگی های شخصیتی مديران و ارتبا  آن با شیوه مديريت آنها به عنوان رهبران آموزش بسیار 

تاثیر گذاردن بر فعالیتهای ديگران طی مدت زمان طولانی مهم است ، زيرا شیوه رفتاری هر فرد که برای 

مورد استفاده قرار می گیرد حاکی از شیوه رهبری اوست بر اساس مشاهده رفتار حقیقی رهبران در حوزه 

 .قعیت های رهبری که مورد تحقیق و پژوهش قرار گرفته روشن شده است وسیعی از مو

تار مدير است که بیانگر شیوه ای است که اداره سازمان به کار آنچه بايد بیشتر مورد توجه قرار گیرد رف

می برد لذا سازمان های اجتماعی به منظور تحقیق هدفهای خود متر صد شناسايی و تقويت رفتارهای 
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اثر بخش در مديران خود می باشند در میان سازمان های اجتماعی مختلف ، مدرسه از جايگاه و 

به جهت ماهیت فعالیتها و اهداف آموزش و پرورش جامعه ، توجه و اهمیت خاصی برخوردار است و 

زيرا جامعه با دادن امكانات و . حساسیت خاص نسبت به مدرسه و نحوه اداره آن نشان می دهد

سرمايه گذاری در اداره آموزش و پرورش انتظار دارد تا نظام تعلیم و تربیت نیازهای حرفه ای مورد 

با توجه . شخصیت کودکان را مطابق الگوهای مطلوب جامعه پرورش دهد  برآورده سازد ونیازش را 

ود زيادی در گرو مديريت مدارس است و به همین دلیل نظام به اينكه رسیدن به اين اهداف تا حد

آموزش همواره به دنبال يافتن مناسب ترين ملاکهای گزينش مديران مدارس و ارزشیابی از رفتار آنها 

ن طريق با شناخت مديران و به کارگیری رهبران آموزشی واقعی بتواند معلمان را در بوده است تا از آ

در اين تحقیق شعی شده به  (2033انصاف)هر چه بهتر خدمات آموزش و پرورش ياری دهدانجام 

ارتبا  بین ويژگی های شخصیتی مديران و شیوه مديريت آنها توجه شده و مشخ  نمايد بین اين دو 

 . به چه میزان وجود دارد  چه ارتباطی و

 

 بيان مسأله تحقيق 1-1

سبك رهبری يك فرد عبارت است از الگوهای رفتاری که هنگام هدايت کردن ديگران از  يا شخصیت 

اين الگو عموماً شامل رفتار وظیفه مدار و يا رابطه مدار و يا ترکیبی از اين دو . خود نشان می دهد

 (.2020علاقه بند، )است 

موديريت  . ن آموزش مديران و آماده ساختن آنان بورای ايفوای نقوش موديريت ضوروری اسوت      بنابراي

آموزشی در مقايسه با ساير انواع مديريت به لحاظ تاثیری که بر جريان و گردش فعالیت های آموزشی 

و پرورشی و کیفیت فارغ التحصیلانی دارد که وارد دوره های آموزشی مديريت می شووند از اهمیوت   

نتیجوه آنوی   . برخوردار است تجربه مديريت آموزشی در بردارنده دو نتیجه آنوی و آتوی اسوت    بیشتری

حاصل از مديريت کسانی که شرايط و صلاحیت کار در سازمانهای آموزشوی را کسوب کورده باشوند،     

بهبود شرايط کار، افزايش رضايت و ايمنی خاطر کارکنان از مدير کوار و هماهنوگ سواختن تلاشوها و     

به امكانات و منابع موجود جهت تحقق اهداف سازمان و در نتیجه تقويت روحیه کارکنوان   شكل دهی
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لكن از نتايج آتی توجوه بوه   . و آمادگی برای شكوفائی خلاقیت، نوآوری و تحرک کاری کارکنان است

مديريت آموزشی تاثیر بسزايی است که مديران آموزشی می توانند در رشد، ذهون، شوناخت ، درک و   

در (.2032بهرنگی، )ديران ديگری چون مديران مالی ، اداری و صنعتی و بیمارستانی داشته باشند فهم م

اين تحقیق هدف اين است که به بررسی رابطه بین ويژگی های شخصیتی و شیوه مديريت موديران در  

پرداخته شوود و ايون فرصوت فوراهم شوود کوه در انتخواب و بوه          شهر تهران 9مدارس ابتدايی منطقه 

 .ارگیری نیروها درست و حساس مديريت کمك کردک

 

  و ضرورت تحقيقاهميت  1-2

هر جامعه در جريان حرکت خود با مشكلات زيادی که اجتناب ناپذير هستند مواجه می گردد که موی  

توان با اتخاذ سیاست های به جا و مناسب در جهت حل و يا کم کردن آنها گام برداشت در میان ايون  

 . پ يك جامعه اشاره نمود.ن به مسائل آمشكلات می توا

يكی از راه های رشد دادن شخصیت انسان در سازمانها توجه به افكار و انديشه های اوست و ايون از  

ويژگی های جامعه آزاد انسانی است که هر کس بتواند دريافت هوای فكوری و توانوايی هوای روحوی      

ن صدمه نزند، بیان نمايود و خواسوت طبیعوی    خويش را تا جايی که به حقوق فردی و اجتماعی ديگرا

کلیه افراد جامعه از مديران و مسئولان اين اسوت کوه بوا توجوه بوه فطورت و آگواهی از اسوتعدادها و         

خصاي  فطری بهای لازم را در حد معقول به آنان بدهد تا زمینه برای رشد و تعالی شخصویت آدموی   

 (2033انصاف). ايجاد کند

 

 

 

 

 

 

 



6 

 

 ق تحقي اهداف 1-3

آنان در مدارس ابتودايی  بررسی ارتبا  بین ويژگی های شخصیتی مديران و شیوه مديريت : هدف کلي

 42-46در سال   شهر تهران 9منطقه 

 ف جزئي اهدا

 بررسی ارتبا  بین برونگرايی و رابطه مداری مديران  .2

 بررسی ارتبا  بین برونگرايی و وظیفه مداری مديران  .6

 يی و رابطه مداری مديران بررسی ارتبا  بین درون گرا .0

 بررسی ارتبا  بین درون گرايی و وظیفه مداری مديران  .9

 سوالات تحقيق  1-4 

 سوال کلي

 آيا بین ويزگی های شخصیتی مديران و شیوه ی مديريت آنان رابطه وجود دارد؟

 سوال هاي جزئي

 رابطه وجود دارد؟رابطه مداری مديران و برونگرائی آيا بین ويژگی  .2

 ويژگی برونگرائی مديران و وظیفه مداری رابطه وجود دارد؟ آيا بین .6

 رابطه وجود دارد؟ رابطه مداری مديران ودرونگرايی آيا بین ويژگی  .0

 رابطه وجود دارد؟وظیفه مداری مديران و درونگرايی آيا بین ويژگی  .9

 

 چارچوب نظری تحقيق 1-5

نظريه پردازان معروف در حیطه ی وری های معروف ئو ت.متكی بر نظريه های سبك رهبری می باشد

 .....ورت وپآل_آيزنگ-مديريت و روان شناسی شخصیت مثل فرويد
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 روش تحقيق  1-6

درا ين تحقیق از روش زمینه يابی استفاده می شود، تحقیق زمینه يابی جمعیتهای کوچك و بوزر  را  

ط متقابل بوین متغیرهوا موورد    با انتخاب و مطالعه نمونه های منتخب از آن جامعه ها برای کشف رواب

اين زمینه يابی ها از طريوق روش  . اين زمینه ها را زمینه يابی نمونه ای می نامند. بررسی قرار می دهد

 . های گوناگون جمع آوری اطلاعات از جمله پرسشنامه صورت می گیرد

 

 جامعه آماری و حجم آن 1-7

در دوره ابتدايی منطقه ( زن و مرد)و آموزگاران ( زن و مرد)جامعه آماری اين پژوهش را کلیه مديران 

 ( نفر 6288تعداد ) 42-46در سال تحصیلی شهر تهران  9

‌(در‌صورت‌نمونه‌گیری)نمونه‌گیری‌برآورد‌حجم‌نمونه‌و‌روش‌1-8

به اين  شدبرای تعیین مديران و آموزگاران در حجم نمونه به صورت خوشه ای چند مرحله ای انجام 

و سپس با استفاده از جدول مورگان  کرديمشهر تهران را به چند بخش تقسیم (  9منطقه )صورت که 

 .گرديدانتخاب  002تعداد نمونه 

 

 روش گرد آوری اطلاعات 1-9

 اينترنت  -مطالعات میدانی -فیدلر و مطالعات کتابخانه ای-6آلپورت -2پرسشنامه های استاندارد 

 

 روش تجزیه و تحليل اطلاعات 1-11

 فراوانی ، درصد ، نمودار، میانگین، واريانس، انحراف استاندارد : یفیآمار توص

 مستقل  Tاز ضريب همبستگی پیرسون و آزمون : آمار استنباطی
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 متغيرها و واژه های کليدی 1-11

 . ويژگی شخصیتی مديران دو سطح دارد: متغیر مستقل

 برونگرا  -6درونگرا     . 2

 . ران دو سطح داردشیوه مديريت مدي: متغیر وابسته

 رابطه مدار  -6وظیفه مدار     -2

 جنسیت آزمودنی ها : متغیر تعديل کننده

 رشته تحصیلی مديران و میزان تحصیلات و سابقه کار آنها : متغیر مداخله گر

 مقطع ابتدايی : متغیر کنترل

 يی درون گرا -برون گرايی -رفتار وظیفه مدار -رفتار رابطه مدار: واژه هاي کلیدي

 ی و عملياتي تعاریف نظر 1-12

  نظرييف رتعا

درون گراها کسانی هستند که وقتی در مقابل بیرون قرار می گیرنود دو دل و منفعول موی    : درون گرا 

 .شوند و معمولا آدم های تو داری هستند که خودشان را بروز نمی دهند 

ها دوست دارند که سر خووش ،رقابوت   برون گراها کلا در دنیای بیرون سیر می کنند آن : برون گرا -

و مشخ  تور باشود بهتور    جو ،سريع، اجتماعی و واقع گرا باشند برای آن ها هر چیزی که شفاف تر 

 .آن ها ابهام را تحمل نمی کنند و برعكس درون گراها عاشق فرديت هستند .است 

 .رند افرادی هستند که گرايش به رابطه برقرار کردن با افراد دا: رابطه مدار -

 .چوب قوانین عمل می کنند رافرادی هستند که وظايف را به خوبی انجام می دهند و در چا: وظیفه مدار -

    تعاريف عملیاتي  

( درون گورا و بورون گورا    )نمره ای که از پرسش نامه ی آلپورت برای ويژگوی شخصویت موديران    -

 .بدست آمد 

 .بدست آمد( رابطه مدار و وظیفه مدار )ی مديريت  نمره ای که از پرسش نامه ی فیدلر برای شیوه - 


