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 چکیده

هـای ارزیـابی   بندی شـاخص هدف از پژوهش حاضر شناسایی و اولویت: هدف

عملکــرد مربیــان لیــگ برتــر فوتبــال ایــران از دیــدگاه مربیــان و  

 .بازیکنان بود
جامعه آماری پژوهش شامل کلیه سرمربیان و مربیـان   :شناسی پژوهشروش

شاغل در دهمین دوره لیگ برتر      ( نفر 211)و بازیکنان ایرانی   ( نفر 12)

نمونه آماری برابر با جامعه آماری         . بودند ( 1380-09)تبال ایران   فو

لی        شد، و ته  ظر گرف بی     19در ن صد  01)سرمربی و مر بازیکن   101، (در

.  در پژوهش حاضر شرکت کردند    ( درصد  16)نفر  261و در مجموع  ( درصد  11)

با مقیاس پنج ارزشی لیکرتی        گویه  196ساخته حاوی    محقق  از پرسشنامه 

گویه یا شاخص ارزیابی       69در مصاحبه نیمه هدایت شده      که  شد استفاده  

 نظر  صاحب  اساتید  نفر از  6ضمناً  . عملکرد مربیان فوتبال شناخته شد      

فر از  6و  سابقه       ن با  سان  یان و کارشنا صوری و       مرب یی  بال روا فوت

را تأیید کردند و پایایی آن بـا اسـتفاده از روش آلفـای    محتوایی آن

از روش تحلیل عاملی اکتشافی بـا چـرخش   (. α= 02/9) کرونباخ محاسبه شد

گیری مکرر، آزمـون تعقیبـی   متمایل و آزمون تحلیل واریانس با اندازه

مستقل، آزمون تحلیل واریانس یـک راهـه و ضـریب همبسـتگی      tبونفرونی، 

هـا اسـتفاده   برای تجزیه تحلیـل داده  ≥p 95/9داری پیرسون در سطح معنی

 .شد
گویه ارزیـابی عملکـرد،    69اس نتایج تحلیل عاملی از بر اس :هایافته

فت        51 قرار گر مل  پنج عا یه در  نی   . گو مل ف شی  -عوا یه  15)آموز ،  (گو

، حفظ و   (گویه  11)، مدیریت تیمی و فردی    (گویه  13)رفتاری و تربیتی   

-به ترتیب مهم( گویه 8)و عامل سابقه و تجربه ( گویه 19)ارتقای تیم 
از دیدگاه  . کرد مربیان فوتبال شناخته شدند     ترین عوامل ارزیابی عمل   

نی      مل ف یان عا تاری و         -مرب مل رف نان عا یدگاه بازیک شی و از د آموز

بندی بین تربیتی در اولویت اول قرار داشت و در سایر عوامل، اولویت

داري بین اولویت همه عوامـل ارزیـابی   تفاوت معني. دو گروه یکسان بود

وت بین عوامل رفتاری و تربیتی با       به استثنای تفا   )عملکرد مربیان   

مستقل نشـان داد   tنتایج آزمون (. P≤95/9)وجود داشت ( آموزشی –فنی 

تیم،          قای  فظ و ارت مل ح یت عوا نی   که در اولو شی  -ف مدیریت   و  آموز

. داری وجـود داشـت  ، بین مربیان و بازیکنان تفاوت معنیتیمی و فردی

(95/9≥P.) عامل سابقه و تجربه رابطه  ضمناً بین سن بازیکنان و اولویت

 (.P≤95/9)داري مشاهده شدمعکوس و معني

یری     جه گ نی          : بحث و نتی مل ف بالای عا یت  به اولو جه  شی و  -با تو آموز

تواننـد مربیـان را   رفتاری و تربیتی، کارشناسان و مدیران ورزشی می

های فنی ارزیابی کنند و چون بازیکنان بیشـترین ارتبـا    از نظر شاخص

های رفتاری و ارتباطی مربیان نیز بی دارند، ارزیابی مهارترا با مر

 . بسیار مهم است

 -ارزیابی عملکرد، مربی فوتبـال، لیـگ برتـر، فنـی     :های کلیدیواژه

 آموزشی



The survey of the performance evaluation indicators of soccer coaches in 

Iran premier League 
Meisam Rohani 

 

Abstract 

 

Objective: The purpose of current study was to identify and prioritizing of the performance 

evaluation indicators of soccer coaches in Iran premier league from viewpoint of coaches and 

soccer players. 

Methods: Statistical population consisted of all soccer head coaches & coaches (n=72) and 

Iranian’s soccer players (n=277) in 10
th

 premier league (2010-2011) and the sample was 

chosen equal to the statistical population but 70 coaches (97 percent) and 197 soccer players 

(71 percent), total 267 person (76 percent) participated in this study. The date were collected 

using a five Likert-type scale questionnaire include 106 items that decreased to 60 items by a 

Semi-Structured interview. In addition, validity was confirmed by 6 knowledgeable masters 

and 6 soccer experts and reliability calculated by Cronbach’s alpha (α= 0.92). Exploratory 

factor analysis with a Direct oblimin rotation, ANOVA with repeated measure and Bonferroni 

post-hoc, independent sample t test, one-way ANOVA and Pearson correlation at p<0.05 

significance level was used to analyze the data.  

Result: Based on the result of factor analysis, 57 items were classified into five factors. The 

more significant factors in evaluating the performance of soccer coaches are Technical & 

Educational (15 variables), Behavioral and Cultural (13 variables), Team and Personal 

Management (11 variables), Preservation and Promotion of Team (10 variables), and 

Experience and Background (8 variables), respectively. Technical & Educational and 

Behavioral and Cultural factors were stand in the first priority in viewpoint of the coaches and 

soccer players, respectively, and there were no significant differences between 2 groups in 

other factors. There was a significant difference between the priorities of all coach 

performance evaluation factors (except between Technical & Educational and Behavioral & 

Cultural) (p≤ 0.05). The results of t-test shown that there are significant differences between 

coaches and athletes in Preservation and Promotion of Team, Technical and Educational. and 

Team and Personal Management factors (p≤ 0.05). Also, a significant relationship was 

observed between the age of athletes and Experiments and Background factor (p≤ 0.05). 

Conclusion: Sport experts and managers can evaluate the coaches by technical criteria 

according to the high priority of Technical & Educational and Behavioral and Cultural factors 

in this study; and evaluating the behavioral and cultural skills of coaches is more important 

because, the soccer players have more communication with their coach. 

 

Key words: Performance evaluation, Soccer Coaches, premier League, Technical-Educational 
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 همقدم 1-1

انداز، اهـداف و  ترین عوامل موفقیت در تحقق چشمیکی از کلیدی       

راهبردها، توجه مدیران سازمانی به ارزیابی عملکرد
1

تر یا مفهوم جامع 

دردوران معاصر كمتر كسي است كه درخصوص       [. 59]آن مدیریت عملکرد است    

ید دا           لزوم و  سازمان ترد كرد در یابي عمل ظام ارز جود ن شته   ضرورت و

چون توسعه وگسترش تحولات دانش مدیریت منابع انساني، نوآوري و           ، باشد 

غیير  كرد     در ت یابي عمل ند ارز ست      فرای پذیركرده ا ناب نا ، 30]را اجت

21.] 

سودمندی              که  ست  یدی نی ترد
2

بازدهی  و 
3

قاء و   هر   داری پا، ب ی 

به     نا سازمان  قت یل، تی ظرفیی، توا نان ی ستگ یشاو  ا سازمان   کارک آن 

کارکنـان جهـت رفـع و جـبران      کـه نی ـبا توجه به ا، [15]ی دارد تگبس

خود، به اطـلاع از انتظـارات    هایییکشف توانا نیهاي گذشته، همچن کاستي

خود و م      مورد  خود ن    زانی سازمان در  کرد  ند، ارز  ازی عمل  یابی دار

رو ازایـن [. 199]اسـت  ارزشمنـد   اریبس یندیفرا یانسان یرویعملکرد ن

هارت و    نش، م صص در   دا فراد   نشیگز تخ به  برا ا سئول ی ورود  و  ها  تیم

یستگ یشا زانی م نیی تع
9
، ارتقاء،  عی ترفآنان در طول خدمت به منظور        

آیی و کار ی سازمان و  بقا از عوامل مهم    دی با هی تنبو  قیتشو انتصاب،  

ست   شرفت یپ جز از     نی اشناخت   که آن دان مور  ش  قی طرا ی و ابیارز

 هـایی عملکرد از جملـه تـلاش   یابیارز. [5] ستین سریم عملکردی ابیارز

کارکنان   یمطلوب آن موجب رشد و بلوغ سازمان       یو اجرا  یاست که طراح   

بزار  [23، 11] شده  صت          یو ا ست و فر سازماني ا شكلات  براي م صي   یتشخی

 [.95] سازدیبازخورد و ايجاد ارتبا  فراهم م یبرا

عت ورزش از جمله های مختلف صنارزیابی و بررسی عملکرد در قسمت       

لب                 خود ج به  قان را  سیاری از محق جه ب مروزه تو که ا ست  می ا سایل مه م

ست     سان    یک ی [.59، 39، 23، 21]کرده ا نابع ان هم   یاز م قش    م که ن

 ژهی ـوهب ـ و انی ـ، مربهـای ورزشـی دارد  سـازمان  تیدر موفق ایبرجسته

 توانـد یآنهـا م ـ  میتصـم  نیتـر هستند که کوچک باشگاهی هایمیت انیمرب

و  وسعه امروزه با ت   .[19] قرار دهد   ریثأتحت ت   سازمان را عملکرد کل   

و  دهی ـو مشـکلات عد  لیبـا مسـا  هـا  باشگاه رانیشدن ورزش، مد یاحرفه
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ارزیـابی عملکـرد   هـا  آن نتریاز مهم یکرو هستند که یروبه ایدهیچیپ

 .استرا به خود جلب کرده  یادکه توجه زی استمربیان 

و  نی، فوتبـال پرطرفـدارتر  توان گفتمی یتلف ورزشمخ هایرشته انیدر م

-جی ـفوتبال را زیدر کشور ما ن. است یالمللنیب ۀورزش در پهن نتریمحبوب

هـا،  رشـته  یبـا اـام   سـه یورزش اسـت و در مقا  نیو پرطرفدارتر نتری

ب     نیشتر بی شکار و مر عداد ورز ست        یت صاص داده ا خود اخت به  ،  28]را 

اسـت  پرتنش  هایص در رشته فوتبال از حرفهبه خصو یگریحرفه مرب. [58

 هـای ارتبـا  بـا ورزشـکارن، شـرکت در رقابـت      نات،یار دهیسازمان و

و کسب  یمختلف، حفظ اطلاعات تخصص هایو رسانه رانیارتبا  با مد ،یورزش

دشـوار   اریرا بس ـ انی ـمرب فیوظـا  ی،تیریو مد یمختلف روان هایمهارت

س    گر    . [2] تکرده ا نابراین، ا ب مب بال  یر بد یدر فوت  گران یکه د  ا

-یاو چگونـه م ـ  یارتبـاط  یو الگوهـا  هـا یریگمیدرباره رفتارها، تصم

 ینظـرات بـازخورد   تواندیم کنند،یم یابیرا ارز یو چگونه و شندیدان

-نـه یو برنامـه خـود     دهیخود سنج یشخص یابیارزش جیآنان را با نتا

 .[23، 21] ندیتدارک بب شی بود عملکرد خو یبرا یمناسب سازی

با توجه بـه ماهیـت   بندی کرد که گونه جمعتوان اینمیدر نهایت        

هـا و  اگر در ارزیابی عملکرد مربیـان از مـلاک  ، فوتبال شغلي مربیان

-توان انتظار  بود عملکرد باشـگاه معیارهای مناسبی استفاده شود، می

هـای  ر تـیم با وجـود اهمیـت نقـش مربیـان د     به همين دلیل. ها را داشت

ارزیابي عملكرد    پژوهش حاضر عوامل    در محقق در صدد است تا     فوتبال،  

مـورد   بازیکنـان مربیـان و    ،هاز دیـدگا  ای فوتبـال را حرفه مربیان

 .قرار دهدبررسي 

 

 لهأبیان مس 1-2

موفقیت یك تیم ورزشي به عوامل متعددي از جمله نیروی انسانی                   

ها، به طور اعم و گرا بودن سازمانهدفبا توجه به . ماهر بستگي دارد

طور اخص، جهت نیل به اهداف تیم و باشگاه بایـد از  هاي ورزشي بهتیم

، 19]عنصر اصلي استفاده  ینه و مطلوب کرد        مثابه نيروهاي انساني به    

-بر  ـره  اثرگذار عوامل عمده و ازاز جمله منابع انسانی مهم و  [.01

-که در باشگاه [28]اه ورزشی، مربي است وري و یا موفقیت تیم و باشگ

ی تیم است های فوتبال، مغز متفكر و پویاویژه باشگاهبهو های ورزشی 

در تعیين سرنوشت و کسب بالاترین بازده ممكن، نقش و اهمیت غير قابل               و

كاري دارد   بال      [.0]ان یان فوت نابراین مرب صل    همواره ب طول ف تحت   در 

و  هـا ها، مسـئولين هیـأت  رسانه ،زشكارانارزیابي مدیران باشـگاه، ور



یان    ند  سایر مرب غـلی       قراردار لـكرد ش قط عم نه ف نـواع    و  كه ا ، بل

ست         یـابي ا ظـر و ارز تحت ن نان  تـارهاي آ یا     . [58، 28] رف ست و  هر شک

شود و در نشریات و کارنامه ها گزارش میاشتباه دایماً از طریق رسانه

 [.28]شود به میای ثبت و محاسمربیان به صورت دوره

کننـد،  طور که بسیاری از محققان و مربیان به آن اشاره میهمان       

های یک مربـی  فعالیت مربی فقط مشمول روز مسابقه نیست، بلکه فعالیت

در سه مرحله قبل از مسابقات، در طی مسابقات و بعد از مسابقات را           

، 92]گیـرد  بر می های زیادی را درشود که هر بخش نیز مسئولیتشامل می

را بر عهـده   میت تیکار هدا یسطح نیکه در چن اییمرب نیبنابرا[. 58

 یمنحصـر بـه فـرد    اتیو خصوص ـ هـا یژگ ـیو یسـر  کی ـاز  دیبا رد،گی¬یم

 توانـد ینادرست آنهـا م ـ  ایبه جا  میتصم نیکوچکترچون  برخوردار باشد

 .قرار دهد ریثأرا تحت ت ی یک باشگاه ورزشیهاتلاش هیکل

 اتیو خصوص هایژگیو ،یگریو مرب یدرباره مربطی دو دهه اخیر        

 .ای انجـام شـده اسـت   های قابل توجـه پژوهش ،کارآمد و اثربخش یمرب کی

اند، هر کـدام بـه   انجام شده یگریمختلف مرب هایکه در جنبه ییاهپژوهش

. داننـد یمهم م یگریاحراز پست مرب یرا برا هایژگیاز و یتعداد نوعی

یندومورد گ نیهم در
5
موفق و کارآمد را گوش  یمرب کی هاییژگیو( 1008) 

مشاور بودن و الگو بـودن   کردن،تیکردن، معلم بودن، هدا یدادن، رهبر

گـرور . [81] دانـد  یم
9
را شـامل دادن   یمرب ـ کی ـ هـای یژگ ـیو( 1002) 

-یو توسعه عملکرد م ـ طلبیپاداش، حل مشکلات، مبارزه ق،یبازخورد، تشو

خـود در   یهـا بتوانـد بـا مهـارت    دیبا یمرب کهمعتقد است  یو. داند

مـارتنز . [89]کمک کند  میت تیفوق به موفق هاینهیزم
1
 یژگ ـیو( 2999) 

کند که شامل     یم  انی مورد ب  15را در  یمرب  کی  یبرا  ازی مورد ن  یها 

گاه  ش    یآ لوم ورز ستفاده از  تر  ،یاز ع ظ  ،یگر یمرب وهیش  نی ا   میتن

 ییتوانـا  زه،ی ـهـا، داشـا انگ  نامـه هـداف و بر ا نیها در تدوتیاولو

 ق،یبا اصول تشـو  ییآشنا ،یارتباط یهابا مهارت ییانتقال فکر، آشنا

 ن،یاـر  یزی ـرو برنامـه  یسـازمانده  ،یزش ـیانگ یهااستفاده از مهارت

 ییاجرا شده، آشـنا  یهاخود و بازیکنان و برنامه تیاز فعال یابیارز

 .[98] است کنانیباز یریدگایبا اصول آموزش مهارت و نحوه 

 یابی ـملاک ارزها، بنابراین با توجه به این خصوصیات و ویژگی       

تعـداد   اهـا، مسـابقات ی ـ  باخـت  درصد بـرد و  دیخوب را نبا یمرب کی

سـابق   کنانیاز باز ایبرتر  کنانیباز ۀقرار داد که در رد یکنانیباز
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کرد   یابی ارز یرات بر حسب اث   دی خوب را با  یمرب . بودند  یا سطوح حرفه  

ط   کار   یکه او در  پس از هم ت   کی با   اش یدوران و  شکار و   یبر رو  میورز

های بسیاری جنبـه هـای مختلـف شـغلی     در پژوهش [.58]ها داشته است  آن

زای مربیـان  عوامل اسـترس ( 1380)مثلًا ریحانی ،مربیان بررسی شده است 

بیان فوتبـال را  های رهبری مرسبک( 1386)و حسینی کشتان [ 28]فوتبال 

 نیدر خصوص تدو هاییپژوهشعلاوه بر آن، [.21]مورد مطالعه قرار دادند

ها یمع شور       انی مرب یابی ارز یار خارج از ک چه در  خل و  نجام   چه در دا ا

مك لين و چلادوراي ترین آنهاکه در مهمشده است 
8
ابعاد عملكـرد  ( 1005) 

، باربر و اکریج  [195]مربیان  
0
بی عملکرد مربیان   عوامل ارزیا  ( 1008) 

ای کلمب شیتیبر  انی نجمن مرب همچنین ا . را بررسی کردند  [ 99]دانشگاهی  
19
 

فه شش  ( 2991) برای   مؤل کرد    انی مرب یابی ارزرا  سایی  در  .[11] شنا

ونروبانیز  جدیدترین پژوهش
11
گی ـل انی ـدانش مرب یابیارزبه ( 2990) 

ســانتوسو [ 91] گانیشــیم یورزشــ ایهــ
12
راک ادبــه ارزیــابی ( 2919) 

 [.113]پرداخت  خود ایحرفه هاییستگیاز شا انیمرب

ارزیابی عملکرد مربیان،    برای  در داخل کشور برخی از محققان             

احمـدي   مـثلاً  .اندهای شغلی مربیان متمرکز شدهروی توانایی و شایستگی

هاي دانشگاهي كشـور  ها و نحوه عملكرد مربیان مرد تیمتوانایي( 1319 )

و  انی ـمرب دگاهی ـرا از د کشـتی  انی ـمرب هـای یژگیو( 1389) یزو تبری

ت    نان  ل  میبازیک ند        م قرار داد عه  مورد مطال ته در  [. 12، 2]ی  الب

بندی ها ابعاد مربیگری و ملاک انتخاب مربیان اولویتبسیاری از پژوهش

هـاي  هاي انتخاب مربیان تـیم ملاک( 1381 )كهندل و همكاران  شده است که

 یبنـد تی ـاولو (1389)ی لیپور و اسماعطالب، [95] زشیملي چند رشته ور

عاد مرب  یابی ارز ت  یگر یاب ش  یها  میدر  شگاه  یورز شور  یها  دان ،  [9] ک

هـای ملـی شـنا، شـیرجه و     ، الگوی انتخاب مربیان تـیم (1389)شفیعی 

دو و  انی ـمرب یابی ـارز یی برایهاشاخص( 1389)وحدت و [ 39]واترپلو 

به طراحی   ( 1381)و در نهایت نصیری    [99]کشور را تدوین کرد     یدانی م

کنـد  ی ملی هندبال ایران اشاره مـی ها میتمدلی برای ارزیابی مربیان 

[55]. 

هـای  به طور کلی، مطالعاتی که تاکنون با هـدف تـدوین شـاخص          

ارزیابی عملکرد مربیان انجام شده است، به نوعی مربیان دانشگاهی و             

مطالعه قرار داده و یا در مواردی خاص،      یا چند رشته ورزشی را مورد      
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هـایی چـون هنـدبال، والیبـال، تکوانـدو، کشـتی و       منحصـر بـه رشـته   

ست      بوده ا یدانی  به      لذا  . دووم جه  یت      با تو بال و اهم سیت فوت حسا

فوتبال، ارزیابی مربیان مستلزم داشـا  های چندگانه نقش مربی در تیم

ترین فاده از آنها مناسبهاي مربیگري است، تا با استمعیارها و ویژگي

کـاچ طـور کـه   افراد را براي هدایت و رهبري تیم برگزید، البته همان
13
 

کرد   (2999) یان  ید  ، ب سطوح         با یان در  اامی مرب برای  هایی  به معیار

و معتقد است که این معیارها برای اامی مربیان در             شود مختلف توجه   

ترین تا بالاترین سـطح  سطوح مختلف و با درجات مختلف مربیگری از پایین

 [.89]قابل استفاده است 

ها، در باشگاهفوتبال  ۀای شدن لیگ و توسعبا توجه به حرفه اًضمن     

این   . انتخاب و ارزیابی مربیان هنوز به عنوان یک مسئله مطرح است            

های باشگاهی به محض شکسـت و عـدم موفقیـت    مسئله باعث شده که در تیم

المللی مربی زیر سؤال رفته و بلافاصـله  و بین داخلی ۀتیم در یک مسابق

در صورتی که شاید عامل باخت یک تیم مربی         . از سمت خود بر کنار گردد     

این مشکل   [. 58]آن تیم نباشد و عوامل دیگری در شکست آن دخیل باشد        

که در        ست  یل ا ین دل یق در           به ا بی لا یک مر یابی  صلاحیت و ارز یین  تع

چوب و ضابطه و معیار مشخصی وجود ندارد و        رشته فوتبال، عمدتاً چهار    

هـا و  شود تا همیشه این سؤال در ذهن باقی بماند که چـه شـاخص  موجب می

 .هایی باعث انتخاب و در نتیجه ارزیابی یک مربی شده استملاک

هـای  معیارهـا و شـاخص   تـرین تـا مهـم   پژوهش حاضر بر آن است       

بال را از د       یان فوت کرد مرب یابی عمل نان      ارز یان و بازیک یدگاه مرب

شناسایی   با   و شاغل در لیگ برتر فوتبال ایران مورد بررسی قرار دهد         

بنـدی کـردن ایـن    اولویتضمن عوامل ارزیابی عملکرد مربیان  ترینمهم

 بازیکنانو  انینظرات مرب نیموجود ب تفاوت ییدنبال شناساهب عوامل،

آنها را  یاتوسعه یازهایآنان فراهم و ن یلازم برا یتا بازخوردها است

ترین عوامل ارزیابی عملکـرد  و به سؤال اصلی پژوهش که مهم مشخص کند

 .مربیان فوتبال چه عواملی هستند پاسخ بدهد

 

 پژوهشضرورت و اهمیت  1-3

های پیشرو در دنیای امروزه بـا درک تعـاملات متقابـل    سازمان       

اثر بخش، رمز موفقیت      سازمان، کیفیت، منابع انسانی کیفی و مدیریت        

منـدی  های نوین مدیریتی و کیفیتی با  ـره خود را در بکار گیری شیوه

و بر این باورند که دارایی ارزشمندی کـه   نددانمیاز انسان فرهیخته 
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کند، کارکنان با کیفیت است و تنـها  برای آنها مزیت رقابتی ایجاد می

ت پیشتاز نگه داشته    همین کارکنان هستند که سازمان را در صحنه رقاب        

-در سـازمان رو، از این[. 199، 53]رود و کلید طلایی در آن به شمار می

به منظور توجه به لیاقت و شایستگی، تصحیح و  بود عملکرد افراد             ها 

مـؤثر در   یگذارهیو سرما یتر ساخا منابع انسان هر چه بالنده یبراو 

ها، داشا     و ضعف  ها  قدرت  ،ها  یتوانمند  ها،  تی از ظرف یآگاه  نیآن و همچن 

ظام ارز  سان     یابی ن نابع ان کرد م م      یضرور  یعمل ساب  به ح هم    دی آ یو م

 هـای طلبـد کـه پـژوهش   یم موضوع نیبه ا یتوجه جدلذا [. 31، 32، 31]

تا بتوان با استفاده از  ردیدر این باره انجام گ ایو پر دامنه عیوس

جهت  بود روند     یبول و قابل ق  یمنطق  ماتیو اطلاعات حاصله تصم    جینتا 

 .اتخاذ نمود یابیارز یفعل

های زیادی انجـام گرفتـه   پژوهش عملکردی ابیارزدر بیان اهمیت        

ترین آنها کاپلاناست که در مهم
19
 ها سازماناگر  که کند یمبیان ( 1009) 

کارشـان را   تواننـد  ینم ـگیـری کننـد،   نتوانند عملکرد خود را اندازه

زنده و کامیاب     خواهند  یم  ها  سازمان ر اطلاعات اگر   در عص . مدیریت کنند  

کـه مشـتق از   د ی ارزیـابی اسـتفاده کنن ـ  هـا  سـتم یسباشـند بایـد از   

ستراتژ  نات   ها  یا ست  آنو امکا کرد       [. 31] ها شی، عمل سازمان ورز یک  در 

موفقیـت نهـایی سـازمان    . 1 :شـود نیروی کار به سه دلیل ارزیابی مـی 

اداره مؤثر سازمان بدون     . 2. ل است وابسته به کیفیت و عملکرد پرسن      

هـای ورزشـی   سازمان. 3. عملکرد کارکنان نیست ۀاطلاعات در دسترس دربار

 ۀهای آن شایستکنندهکننده بوده و مصرفهای متمایل به مصرفجزو سازمان

 [199، 53]باشند، بنابراین نیاز به ارزیابی عملکرد دارند کیفیت می

با            یل ارت به دل مروزه  ستقیم  ا شگاه        م سازمان و با یک  یت  موفق

ای به مربی شده است و پیشرفت ورزشی با عملکرد مربی آن، توجه گسترده

و موفقیت یک باشگاه ورزشی را با توجه به کیفیت و عملکرد مربی آن             

کنـد کـه مـدیران    ای شدن ورزش، ایجاب میو با حرفه کنندپیش بینی می

و زمینـه   شـوند رد مربیان خود حساس ها نسبت به عملکها و تیمباشگاه

این بدان [. 51]ها فراهم کنند را برای حفظ و ارتقای روحیه کاری آن

شـوند و  ای به عنوان منابع کمیاب قلمداد مـی جهت است که افراد حرفه

بـر ایـن اسـاس مـدیران     . پذیر نیسـت ها به سادگی امکانجایگزینی آن

هـا بـا   یـژه مـدیران باشـگاه   وها، بهمنابع انسانی و مدیران سازمان

هـا تـلاش   ها، در استخدام و حفظ آنشناخت کامل از مربی و نیازهای آن

یت          موثر در موفق مل  سایی عوا با شنا ند و  یان،     کن یت مرب عدم موفق و 
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ها را شناسایی کنند تا به اهـداف مـورد نظـر    ها و ضعفسعی کنند قوت

زشـی معمـولًا یـک    هـای موفـق ور  تیم. سازمان و باشگاه خود دست یابند

سازد و های ناموفق متمایز میها را از تیمدارند که آن ویژگی برجسته

رفتار مربی نقش مهمی بر عملکرد        . آن رهبری موثر، فعال و شایسته است     

گروه دارد    یت  ست    [. 0]و موفق یده فرا به عق
15

صلی و       محور ا یان،  ، مرب

ای مان دهنـده مربی در رهبری تـیم سـاز  . های ورزشی هستندرکن مهم تیم

بنابراین فرآیند ارزیابی    [. 91، 99]قوی و زیربنای هر پیشرفت است       

مربیان به عنوان یک از نیروهای اثر بخش برای ایجاد بازخورد در جهت             

 .تطبیق اهداف سازمان ضروری و مهم است

امروزه ورزش فوتبال به عنوان یک صنعت شناخته شده است که                     

ماع     سی، اجت ظر سیا مع           از ن بر جوا یادی  تأثیر ز یره  صادی و غ ی، اقت

بازیکنان را به خـود جـذب کـرده     میعظ لیخ ر،یاخ هایدر دهه دارد و

ست  ضوع ظرف  نی ا [.50] ا س  یت یمو برا     اریب جه  بل تو جد    یقا ضور  و  یح

. فراهم آورده است ایقارهو فرا ایبرتر فوتبال کشورمان در سطح قاره

آزموده کار انیو منابع، وجود مرب لیپتانس نیبا توجه به ا نیبنابرا

ی     ند ا س    نکه بتوان ستعدادها را در م س    تیهدا  حیصح  ریا ند، ب   اریکن

در کشور را   انی تعداد مرب  نیشتر یاست که ب   یدر حال  نی ا. است  یضرور 

نظـر هـم کشـور     نی ـکـه از ا  یبه طور دهند،یم لیفوتبال تشک انیمرب

کاف   یدارا نابع  ست   یم ین      [.28، 50]ا بر ا مده     علاوه  هداف ع کی از ا ی

المللـی در ورزش  آفرینی و کسـب سـکوهای ملـی و بـین    ها افتخارباشگاه

تواننـد  های باشگاهی میگذاری روی تیمفوتبال است که از طریق سرمایه

بدون شک مربیان با توجه به حساسیت و اهمیت کار،           . به آن نایل شوند   

-باشند تا باشـگاه های منحصر به فردی ها و شایستگیباید دارای ویژگی

توسعه آنان را فراهم     زمینه ها ضمن نظارت دقیق بر عملکرد مربیان،         

-های هنگفتی که باشگاهگذاریاز طرفی با توجه به سرمایه [.19] آورند

دهنـد و اینکـه   های فوتبال برای بدست آوردن موفقیت بیشتر انجـام مـی  

قسـمت اعظمـی   گذاری صرف قرارداد مربیان و نیز قسمتی از این سرمایه

شود، بنـابراین  از آن زیر نظر مستقیم مربیان صرف خرید بازیکنان می

گیری مربیان باید دقـت و  ها در به خدمترسد مدیران باشگاهبه نظر می

 .وسواس بیشتری به خرج دهند

فزا  و انی مرب شرفت یپ        گرو ا     شیا نان در  نش آ   طیشرا  جاد یدا

 هـا به پژوهش طیشرا نیشناخت ا. تاس یو سخت افزار یمناسب نرم افزار

عات در زم  بو     طیشرا  نی از ا یک ی. دارد ازی ن یگر یمرب نه یو مطال مر

دررشته فوتبال است که تاکنون        یگر یعملکرد در حرفه مرب   یابی به ارز 
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