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 ثِ پسض ٍ هبزضم : ینتقس

 یِؾبذتِ تب زض ؾب نجیفساکبض ًؿ ی، پسض ٍ هبزضکطم یقبکطم کِ اظ ضٍ یضا ثؿ ًٍسذسا

ٍجَزقبى  یٍِ اظ ؾب یطمآًْب قبخ ٍ ثطگ گ یكٍِ اظ ض یبؾبینزضذت پطثبض ٍجَزقبى ث

اؾت ثط  یکِ ثَزًكبى تبج افتربض یٌی. ٍالسینزض ضاُ کؿت علن ٍ زاًف تلاـ ًوب

 یِزٍ ٍجَز، پؽ اظ پطٍضزگبض، هب یيا کِ طااؾت ثط ثَزًن، چ یلیؾطم ٍ ًبهكبى زل

 ینکِ ثطا یآهَذتٌس. آهَظگبضاً ثِ هيزؾتن ضا گطفتٌس ٍ ضاُ ضفتي ضا  ،اًس ام ثَزُ یّؿت

 .ثَزى ٍ اًؿبى ثَزى ضا هعٌب کطزًس ی،ظًسگ

 :ّوؿطمثِ  ٍ 

، اٍ کِ ینؾبض ظًسگ یِؾب یفهْطثبً یِؾبٍ  ثَزًن یسٍ اه ینپٌبُ ذؿتگ ین،ؾغَضُ ظًسگا

 .ًوَز یلتؿْ ینضا ثطا یطٍ هكکلات هؿ ُط ٍ تحول ثَزاؾَُ صج

  



 ج‌
 

 چکیسُ

ثب سٛخٝ ثٝ ضدٓ قیبؼ ٔقبٔلار ؼـ ؼ٘یبی ایٙشف٘ز ٚ افكایً وبـثفاٖ ایٙشف٘ز، غؽٔبر ٚ سجّیغبر ؼـ ایٙشف٘ز 

٘شی ثٝ ٌىشفي یبفشٝ ٚ ِٙقز سجّیغبر ثفغظ ـا ثٝ دف ؼـآٔؽسفیٗ ِٙقز سجّیغبر ؼـ ؼ٘یب سجؽیُ وفؼٜ اوز. سجّیغبر ایٙشف

آیٙؽ ٚ ٞیسٍٛ٘ٝ دٛیبیی ؼـ آٟ٘ب ثٝ اَٚ سجّیغبسی ٞىشٙؽ وٝ ثٝ ِٛـر ایىشب ثٝ ٕ٘بیً ؼـ ٔی ؼـ ٌٛ٘ٝ ٞىشٙؽ، ٌٛ٘ٝؼٚ 

ثٝ ِٛـر  ٕ٘بیً سجّیغبر ؼـ ٌٛ٘ٝ ؼْٚ ٚٔٙؽ ٞىشٙؽ ٚ ثٝ ٘ىجز سقؽاؼ ثبقؼیؽ، اق وّیه ثىیبـ وٕی ثٟفٜغٛـؼ زٍٓ ٕ٘ی

-. ثفای ثبلا ثفؼٖ ـا٘ؽٔبٖ سجّیغبر ٚ ثؽوز آٚـؼٖ فلایك وبـثفاٖ اق عفیك وّیهٌؽثب ٔیدٛیب ٚ ٚاثىشٝ ثٝ ـفشبـ وبـثفاٖ 

سجّیغبسی وٝ  ٕ٘بیًثفای دٛیبیی ٚ  ٞبی ِٛـر ٌففشٝ ثف ـٚی سجّیغبر ثبیؽ سجّیغبر ثٝ ٌىُ دٛیب ٕ٘بیً ؼاؼٜ ٌٛ٘ؽ.

ثفای ـفـ ـٚي ٔغفش ٌؽٜ  ٜ وفؼ.ٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی اوشفبؼسٛاٖ اق ٔشؽِٚٛلیٔٙؽ ٞىشٙؽ ٔیثبقؼیؽوٙٙؽٌبٖ ثٝ آٟ٘ب فلالٝ

-ثبٌؽ، وٝ ٔٙدف ثٝ دبییٗ آٔؽٖ ـا٘ؽٔبٖ ایٍٙٛ٘ٝ سجّیغبر ٔیٍٔىُ وٓ ثٛؼٖ وّیه وبـثفاٖ ثف ـٚی سجّیغبر ایٙشف٘شی ٔی

 ٌٛؼ.

ٌیفؼ. ثفای ایٗ  وبٚی ٚ خؽاَٚ ثجز ٚلبیـ، سجّیغبر ٞؽفٕٙؽ ِٛـر ٔی ؼـ ایٗ دمًٚٞ، ثب اوشفبؼٜ اق ٚة

ٞبی  ثب ٕ٘بیً سجّیغبر دٛیب ٚ سبثیفٌؿاـ، ثبقؼٞی ثیٍشفی ٚ خؿة ٔػبعجبٖ ٚ افكایً وّیه Aprioriٔٙؾٛـ اق اٍِٛـیشٓ 

ٌٛؼ. ده اق ٘شبیح ثؽوز آٔؽٜ اق اـقیبثی سطمیك، ایٗ ٘شبیح ضبوی اق آٖ اوز وٝ ـٚي  آٟ٘ب ـٚی ایٗ سجّیغبر ضبُِ ٔی

سٛا٘ؽ خبیٍكیٗ  سٛاٖ ٌفز ایٗ ـٚي ٔی یؼـِؽ ثٟجٛؼ ؼاٌشٝ اوز. ده ٔ 56.83دیٍٟٙبؼی ؼـ ٔمبیىٝ ثب ـٚي ٔفوْٛ 

 غٛثی ثفای ـٚي ٔفوْٛ ثبٌؽ.

‌
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ٌٛؼ ٚ ثب ـٌؽ ایٗ ـوب٘ٝ، ثىیبـی اق ٔطىٛة ٔیٞب أفٚقٜ یىی اق ٟٕٔشفیٗ ـوب٘ٝایٙشف٘ز 

ؽ. ا٘وىت ٚ وبـٞب ؼـ زٟبـزٛة ایٗ ٌجىٝ ٌىشفؼٜ ثب ٘بْ وىت ٚ وبـٞب ٚ غؽٔبر ایٙشف٘شی سقفیف ٌؽٜ

وبق غٛثی ٞبی ثفغظ ٚ قٔیٙٝسفی ثفای سفاوًٙـٚؼ ثىشف ٔٙبوتٞف زٝ ـٌؽ ایٙشف٘ز ـٚ ثٝ افكایً ٔی

. ثب ـٌؽ سدبـر اِىشفٚ٘یه ٚ غؽٔبر ایٙشف٘شی ِٙقز سجّیغبر ایٙشف٘شی ٌٛؼثفای سدبـر اِىشفٚ٘یه ٔی

، ثٝ عٛـی وٝ ؼـ ؽٜ اوزٌوفاٖ خٟب٘ی سجؽیُ ٝ ثكـٌشفیٗ ؼـآٔؽ ؼـ ایٗ ٌجىٝ ثی٘یك ـٌؽ دیؽا وفؼٜ ٚ ث

 ٞبی ٍٟٔٛـ ثٝ ٕٞفاٜ ؼاٌشٝ اوز.ٞبی ففاٚا٘ی ـا ثفای ٚة وبیزٞبی اغیف ؼـآٔؽوبَ

ٞبیی وٝ اق ایٗ ؼـ ایٗ فُّ ثٝ ِٛـر وّی ؼـ ٔٛـؼ سجّیغبر ایٙشف٘شی ٚ ٔكایبی آٖ ٚ اوشفبؼٜ

 ثیبٖ غٛاٞؽ ٌؽ. ٌٛؼ ٚ اـسجبط آٖ ثب دیٍجفؼ اٞؽاف سدبـر اِىشفٚ٘یهِٙقز ؼـ ؼ٘یبی ایٙشف٘ز ٔی
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ثفای ـفـ ٍٔىُ سجّیغبر ثٝ ٌىُ ـائٝ ٌؽٜ وبـ ا ٍٔىلاسی وٝ سجّیغبر ٔفوْٛ ثب آٖ ٔٛاخٝ ٞىشٙؽ ٚ ـاٜ

 ٌٛؼ. ٘بٔٝ ثیبٖ ٔی وبغشبـ دبیبٖ٘یك ٌٛؼ. ؼـ آغف  ثٝ اغشّبـ ٌفش ؼاؼٜ ٔیـٚي ٔفوْٛ 

 اظ ًگبُ کلی تجلیغبت ایٌتطًتی 0-2

ٚة ؼا٘ىشٗ فّٓ وبٔذیٛسف ثفای سٕبٔی الٍبـ خبٔقٝ ثب سٛخٝ ثٝ ـٌؽ ـٚقافكٖٚ ایٙشف٘ز ٚ ؼ٘یبی 

وٙشی ٔب٘ٙؽ: سجّیغبر سّٛیكیٖٛ، ـاؼیٛ، ٔدلار،  سجّیغبرٌٛؼ. خٟب٘ی اِكأی ٚ أفی ٟٔٓ سّمی ٔی

ثٝ  ثبٌؽ ٌٚٛؼ وٝ ؼـ ثىشف ایٙشف٘ز ٔیثبٌٙؽ ٚ سجّیغبر ایٙشف٘شی ثٝ سجّیغبسی ٌفشٝ ٔیٞب ٚ غیفٜ ٔیـٚق٘بٔٝ

ای ثفغٛـؼاـ  ٞبی لبثُ ٔلاضؾٝ اق ٔكیز یایٙشف٘ش برٝ ثب سجّیغبر وـٙشی، سجّـیغؼـ ٔمبیىعٛـ وّی وٝ 

 :سٛاٖ ثٝ ٔٛاـؼ ؾیُ اٌبـٜ وفؼ ٔیاق آٖ خّٕٝ ، وٝ اوز

 ثٝ ؼِیُ ثىشف ایٙشف٘ز ؼـ سجّیغبر ایٙشف٘شی ایٗ أىبٖ ٔطیب ٔیایدبؼ اـسجبط ؼٚ عففٝ ثب ٔػبعت ،-

غٛؼ اـسجبط ثفلفاـ وفؼٜ ٚ ٔػبعجیٗ ٘یك ثشٛا٘ٙؽ ثب وىب٘ی وٝ ثبٌؽ وٝ سجّیغ ؼٞٙؽٌبٖ ثشٛا٘ٙؽ ثب ٔػبعجیٗ 

 ؼٞٙؽٜ ٞىشٙؽ اـسجبط ثفلفاـ ٕ٘بیٙؽ.آٌٟی

 سٛا٘ٙؽ ؼـ قٔبٖ ٕ٘بیً سجّیغبر، ؼٞٙؽٌبٖ ٔی، آٌٟیایدبؼ یه دیٛ٘ؽ ٔىشمیٓ ثٝ ِیىز ٔطّٛلار

ٚاـؼ ِفطٝ غِّٛی ؽ اق عفیك آٖ ِیٙه ٙثشٛا٘ ثبقؼیؽوٙٙؽٌبٖؽ سب ٙلفاـ ؼٞ ٘یك ـا ر غٛؼِیٙه ٔطّٛلا

ؽ ٚ ؼـ ِٛـر سٕبیُ ؼـ ِٛـر أىبٖ وفبـي ٙآٌٟی ؼٞٙؽٜ ٌؽٜ ٚ ٍٔػّبر ٔطَّٛ ـا ٍٔبٞؽٜ ٕ٘بی

 ؽ.ٙایٙشف٘ز، ٔطَّٛ ؼِػٛاٜ غٛؼ ـا وفبـي ؼٞاق عفیك 

 ٖسٛا٘ؽ ثبقاـ ٞؽف ؼٞٙؽٜ ٔی، ؼـ سجّیغبر ایٙشف٘شی آٌٟیسٛا٘بیی ٞؽفٍیفی ایىشب ٚ دٛیبی ٍٔشفیب

غبِی وٝ  ٞبیٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ سجّیغبر غٛؼ ـا ثٝ اففاؼ یب ٌفٜٚب سٛخٝ ثٝ ٔٛلقیزغٛؼ ـا ٍٔػُ وٙؽ ٚ ث

 ٔی غٛاٞؽ ٕ٘بیً ؼٞؽ.

 ٝ٘ثبٌٙؽ ٚ ىٝ ؼـ ثىشف ایٙشف٘ز ٔیآ٘، سجّیغبر ایٙشف٘شی ثٝ ؼِیُ ـٚقی ؼوشفوی خٟب٘ی ٚ ٌجب

 قٔیٙٝ ٘ؽاـؼ. ـٚقی اوز، ده سجّیغبر ایٙشف٘شی ٘یك ٔطؽٚؼیشی ؼـ ایٗایٙشف٘ز ثٝ ِٛـر خٟب٘ی ٚ ٌجب٘ٝ

 ثبٌؽ، وٝ اِىشفٚ٘یىی ٔی سجّیغبر ایٙشف٘شی ثٝ ؼِیُ آٖ، ـوب٘ی آوبٖاـوبَ ٚ ٍٟ٘ؽاـی ٚ ثفٚق

 سٛا٘ؽ آ٘فا ثفٚقـوب٘ی وٙؽ.ٞف قٔب٘ی وٝ ثػٛاٞؽ ٔی ؼٞٙؽٜ ؼـآٌٟی



3 
 

 ٜیی وٝ ؼاـؼ ایٗ أىبٖ ، اِىشفٚ٘یىی ثٛؼٖ سجّیغبر ٚ ـؼٌیفی ثبلاٌیفی ٚ ـؼٌیفی ثبلا لبثّیز ا٘ؽاق

ؼٞؽ سب ثشٛا٘ٙؽ ؼـ ٞف قٔب٘ی سقؽاؼ ثبقؼیؽٞب ٚ ثبقغٛـؼ سجّیغبر غٛؼ ـا ٍٔبٞؽٜ ؼٞٙؽٌبٖ ٔیثٝ آٌٟی ـا

 وٙٙؽ.

 ثبٌؽ ٚ دؿیف ٔی، عفاضی دیبْ آٌٟی ؼـ ٞف قٔب٘ی أىبٖعفاضی دیبْ آٌٟی ٚ لبثّیز ففٚي

 ففٚي ـا ٘یك ؼاٌشٝ ثبٌٙؽ. ،سٛا٘ٙؽ ثب سجّیغبر غٛؼؼٞٙؽٌبٖ ٔیٕٞسٙیٗ آٌٟی

 ٚثٝ ؼِیُ ثبٌؽ ٞبی ؼیٍف ٔی وٕشف اق ـوب٘ٝ ٜ ٞكیٙٝ سجّیغ ؼـ ایٙشف٘ز ٘یك ثٝ ٔفاستثقلا ،

-وٝ اضشیبخی ثٝ ٔٛاؼ اِٚیٝ ٚ زبح ٘ؽاـ٘ؽ ٚ ؼأٙٝ ٚویقی ـا ٌبُٔ ٔی اِىشفٚ٘یىی ثٛؼٖ سجّیغبر ٚ ایٗ

 ٌٛ٘ؽ ٞكیٙٝ آٖ ثٝ ٔفاست وٕشف اق ـوب٘ٝ ٞبی ؼیٍف ٔی ثبٌؽ.

یی وٝ ثف دبیٝ ایٙشف٘ز ٚ ٞبٌفوز ،سدبـر اِىشفٚ٘یهٕٞفاٜ آٖ  ثٝثب ـٌؽ ثىیبـ وفیـ ایٙشف٘ز ٚ 

ٞبی سدبـر ٔػِّٛب ثب ثیٍشف ٌؽٖ وبیز ثىیبـ وفیـ سٛوقٝ یبفشٙؽ. ،ـٚ٘ؽسدبـر اِىشفٚ٘یه دیً ٔی

 .]1[ ٞب ثٛخٛؼ آٔؽٞب ٚ ٌفوزاِىشفٚ٘یه، ـلبثز ٌؽیؽی ثیٗ ایٍٙٛ٘ٝ ٚة وبیز

ٌفوشٟبی سدبـی اٌف ثػٛاٞٙؽ ؼـ ففِٝ فقبِیز ثبلی ثٕب٘ٙؽ ٚ ٔٛلقیز غٛؼ ـا ؼـ ثبقاـ دفـلبثز 

ای خك ثٝ وبـٌیفی ایٗ ٘ٛؿ اق سجّیغبر ٘ػٛاٞٙؽ ؼاٌز. ایٗ أف ؼـٔٛـؼ ٌفوشٟبیی  أفٚق ضفؼ وٙٙؽ زبـٜ

سجّیغبر ایٙشف٘شی ؼاـای اٌىبَ  وٝ ثػٛاٞٙؽ ؼـ وغص خٟب٘ی فقبِیز وٙٙؽ ّٔؽاق ثبـقسفی غٛاٞؽ ؼاٌز.

 ٞبی غبَ غٛؼ اوز. آٖ ؼاـای ٚیمٌیٔػشّفی اوز وٝ ٞف ٌىُ 

وٙؽ ثبفث ٌؽٜ خٛیی ٔیایٙشف٘ز ٚ ـاضشی وبـ ثب آٖ وٝ ثىیبـ ؼـ قٔبٖ ِففٝؼوشفوی ٔفؼْ ثٝ 

 اوز وٝ ایٙشف٘ز ثٝ ثكـٌشفیٗ ـوب٘ٝ ؼـ سٕبٔی وغص خٟبٖ سجؽیُ ٌٛؼ. 

)سجّیغبر ایٙشف٘شی( فقبِیز ؼاـ٘ؽ، أب ـلبثز آٟ٘ب ثف ایٗ اوز وٝ  ٙٝٞبی ٔشقؽؼی ؼـ ایٗ قٔیوبیز

ثشٛا٘ٙؽ غؽٔبر ثٟشفی ـا اـائٝ ؼٞٙؽ سب اق ِطبػ افشجبـ ٚ ثجز ؼـ ٔٛسٛـٞبی خىشدٛ ٚ ٕٞسٙیٗ ثب لفاـ 

ٟٕٔشفیٗ أف ؼـ سجّیغبر،  .ٞبی ٔشقؽؼ ثفای ٍٔشفیبٖ غٛؼ ثبقاـ سجّیغبر ـا ؼـ ؼوز ثٍیف٘ؽؼاؼٖ ثىشٝ

، وٝ ؼـ ؾیُ ثٝ آٟ٘ب اٌبـٜ ٔی ٔف سجّیغبر ٘ىبسی ضبئك إٞیز اوزٝ وٓ ٚ ثبقؼٞی ثیٍشف اوز، ؼـ اٞكیٙ

 ٌفؼؼ.
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  ٌٖٛ٘ؽ ٚ ایٗ وبیز ؼاـای زٝ سقؽاؼ ثبقؼیؽی ٞب ؼـ زٝ وبیشی ٕ٘بیً ؼاؼٜ ٔی، آٌٟیآٌٟیٔىب

بر وبیز غٛاٞؽ ٞف زٝ سقؽاؼ ثبقؼیؽوٙٙؽٌبٖ وبیز ثیٍشف ثبٌؽ، وّیه ثیٍشفی ٘یك ـٚی سجیّغ ثبٌؽ.ٔی

 ٌؽ.

  ٔىبٖ سجّیغ ؼـ خؿة ثبقؼیؽوٙٙؽٌبٖ اق إٞیز ثبلایی ثفغٛـؼاـ اوز، آٌٟیٔٛلقیز ٔىب٘ی ،

 سجّیغ ثبیؽ ؼـ ٘مبعی لفاـ ٌیفؼ وٝ ؼـ قٔبٖ ٚـٚؼ ثبقؼیؽوٙٙؽٜ ثٝ وبیز سٛخٝ اٚ ـا خّت وٙؽ.

  ٝغی ثٝ ِٛـر ثٙف ٌٛ٘ؽ، ثفای ٔثبَ ثفٞبی ٔػشّفی اـائٝ ٔی، سجّیغبر ثٝ ِٛـرآٌٟی٘طٜٛ اـائ

ثبٌٙؽ، ثفغی ؼیٍف ثفای خّت سٛخٝ ثیٍشف ثٝ ِٛـر ثٙف ٔشطفن ٚ ثفغی ثٝ ِٛـر ٔشٙی ٚ ثبثز ٔی

 .ثبٌٙؽٔی غیفٜ

  ٝٙٞف زٝ سقؽاؼ وّیه ثب سٛخٝ ثٝ سقؽاؼ ثبقؼیؽ ثیٍشف ثبٌؽ ـا٘ؽٔبٖ سجّیغبر آٌٟیوٓ وفؼٖ ٞكی ،

 وٙؽ.بر وبًٞ دیؽا ٔیثبلاسف ـفشٝ ٚ ؼـ اُِ ٞكیٙٝ سجّیغ

  ٗوٙٙؽ، سجّیغبسی وٝ ٔػبعجیٗ آٖ ؼـ یه ٌفایً ٚ ؼـ ، ثىیبـ ٘مً ٟٕٔی ـا ایفب ٔیآٌٟیٔػبعجی

 ـا٘ؽٔبٖ ثبلاسفی ـا ؼاـا ٔی ثبٌٙؽ. ،بٌٙؽلفاـ ؼاٌشٝ ثغبَ یه ؼوشٝ 

 

 اّساف تجلیغبت 0-9

-ثبٌٙؽ ـٚق ثٝ ـٚق ؼـ ضبَ افكایً ٔیوىت ٚ وبـٞبیی وٝ ثف دبیٝ اِىشفٚ٘یىی ٚ ایٙشف٘شی ٔی

 ٌٛؼ.وٙٙؽ وٝ ثٝ زٙؽ ٔٛـؼ اق ایٗ اٞؽاف ؼـ ؾیُ اٌبـٜ ٔیٕٞٝ آٟ٘ب اٞؽافی ـا ؼ٘جبَ ٔی ثبٌٙؽ ٚ

 ثیٍشف ٌٛؼ  ٞبزٝ سقؽاؼ ثبقؼیؽ اق سجّیغبر یب وّیه ثف ـٚی آٖففٚي یب ـٚ٘ك وىت ٚ وبـ، ٞف

 ٌیفؼ ٚ ایٗ أفی ثؽیٟی اوز.ٌٛؼ ٚ وىت ٚ وبـ ـٚ٘ك ثیٍشفی ٔیسقؽاؼ ٍٔشفیبٖ ثیٍشف ٔی

 ٞف زٝ ثشٛاٖ سبثیف سجّیغبر ـا ثیٍشف وفؼٜ ٚ اق عففی ثب ضفؼ سبثیففیٍشف، ٞكیٙٝ وٕشسبثیف ث ،، 

 ٞكیٙٝ ـا وبًٞ ؼاؼ، ـا٘ؽٔبٖ سجّیغبر افكایً ثیٍشفی غٛاٞؽ ؼاٌز.
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 )دٛیبیی ثٝ ٔقٙی ٕ٘بیً سجّیغبر ثب سٛخٝ ثٝ دٛیبیی ثیٍشف سجّیغبر )ٌٕٞٛٙؽ وفؼٖ سجّیغبر ،

 ثبٌؽ.ر ٔیٔػبعجیٗ ٚ ٌفایظ ٕ٘بیٍی سجّیغب

 ٔػبعجیٗ وىب٘ی ٞىشٙؽ وٝ سجّیغبر ـا سٛا٘ؽ ٍٔشفی ثبٌؽ(دیؽا وفؼٖ ٔػبعت ٞؽف )ٔی ،

سجّیغبر اـائٝ ٌؽٜ  سٛوظ ٓ غٛاٞٙؽ ثٛؼ، دیؽا وفؼٖ ٍٔشفیبٖ،وٙٙؽ ٚ ؼـ ٟ٘بیز ٍٔشفی ویىشثبقؼیؽ ٔی

 ثبٌؽ.خكء اٞؽاف سجّیغبر ٔی

ثٝ عٛـ وّی ٞؽف ایٗ دفٚلٜ وٕه  ٜ ٌؽ،ؼـ ثبلا ثٝ عٛـ وّی ثٝ اٞؽاف سجّیغبر ایٙشف٘شی اٌبـ

ٕ٘ٛؼٖ سجّیغبر ؼـ ؼ٘یبی ایٙشف٘ز اوز وٝ ثب سٛخٝ ثٝ ٞكیٙٝ ثبلای سجّیغبر ٍٔشفیبٖ ـا  1ٌفاوفؼٖ ثٝ ٞؽف

خٛیی غبسی ٞؽایز وٙؽ وٝ غٛاوشبـ آٖ ٞىشٙؽ ٚ ثٝ ایٗ عفیك ٞٓ ؼـ قٔبٖ ٍٔشفیبٖ ِففٝیثٝ وٕز سجّ

 ـوب٘ؽ.سفیٗ وغص ٕٔىٗ ٔیجّیغ ؼٞٙؽٜ ثٝ دبییٗبر ـا ثفای سٌٛؼ ٚ ٞٓ ٞكیٙٝ سجّیغٔی

ٌبٖ ثف ـٚی سجّیغبر وّیه وٙٙؽ ٚ قٔیٙٝ غفیؽ ثفای آٟ٘ب ففاٞٓ ٌٛؼ سب وٙٙؽثبقؼیؽ آ٘ىٝثفای 

سجّیغبسی ثٝ آٟ٘ب ٕ٘بیً ؼاؼٜ ٌٛؼ وٝ ثفای آٟ٘ب خؿاثیز ؼاٌشٝ ثبٌؽ ٚ  ثبیؽسجّیغ ثٝ ٞؽف ٟ٘بیی غٛؼ ثفوؽ 

ٞف ٌػُ یب ٌفٚٞی اق اٌػبَ فلایك ٔشفبٚسی  ،ثبٌؽٖ ٔشفبٚر ٔیایٗ خؿاثیز ثفای اٌػبَ ٌٛ٘بٌٛ

بَ ثبیؽ سٛوظ اٍِٛـیشٕی ؼاـ٘ؽ ٚ سٍػیُ ایٗ فلایك ٚ ٕ٘بیً سجّیغبر ثب سٛخٝ ثب آٖ ؼوشٝ اق اٌػ

 ٌٛؼ.ا٘دبْ ٔی 2وبٚیوبـ ثب ٚة ایٗ سطمیكؼـ ایٗ وٝ ِٛـر ٌیفؼ 

 هَجَزؾَالات  0-4

 ٕ٘ٛؼ؟ ٞؽفٕٙؽ ـا سجّیغبر سٛأٖی زٍٛ٘ٝ .1

 سٛاٖ وّیه ـٚی سجّیغبر ـا افكایً ؼاؼ؟زٍٛ٘ٝ ٔی .2

 سٛاٖ ـٌٚی ثفای ٞؽفٕٙؽ ٕ٘ٛؼٖ سجّیغبر اـائٝ ٕ٘ٛؼ؟زٍٛ٘ٝ ٔی .3

                                                   
1
 objective 

2
Web Mining 
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 هعبیت ٍ اقکبلات هَجَز 0-5

ثبٌٙؽ ٚ سٟٙب ؼـ قٔبٖ ٚـٚؼ وبـثفاٖ یىىفی اق سجّیغبر ایٙشف٘شی ٔفوْٛ ؼاـای ٌٕٞٛٙؽی ٕ٘ی

یب ثّٛـر  سٛا٘ؽ ثبثز ثبٌؽبر ٕ٘بیً ؼاؼٜ ٌؽٜ ٔیٌٛؼ. سجّیغسجّیغبر ثفای آٟ٘ب ثٝ ٕ٘بیً ٌؿاٌشٝ ٔی

 ؼـ ٞف ؼٚ ِٛـر ٘یك اق دٛیبیی ثفغٛـؼاـ ٘یىز. ،سّبؼفی ٕ٘بیً ؼاؼٜ ٌٛؼ

ٔػبعت  فلایك ٌٛ٘ؽ ٚ ثب سٛخٝ ثٝثٝ غیف اق ٕ٘بیً سجّیغبر وٝ ثّٛـر ایىشب ٕ٘بیً ؼاؼٜ ٔی

فای سٕبٔی ثبقؼیؽوٙٙؽٌبٖ ؼـ ٔطّی ثبٌؽ ٚ ثغبر ٘یك ثّٛـر ایىشب ٔییٔىبٖ سجّ ٌٛ٘ؽ،ٕ٘بیً ؼاؼٜ ٕ٘ی

 ٌٛؼ.بیز ٍٔػُ وفؼٜ اوز ٕ٘بیً ؼاؼٜ ٔیوغبَ وٝ ٔؽیف ٚة

ثٝ  ٞبوبیزیب زخ ٚ ؼـ ثبلا یب دبییٗ وٕز ـاوز ٞبی ؼـ ٌٌٛٝسجّیغبر  ٞباوثف وبیزؼـ 

٘ؾف  سجّیغبر ٞیسٍٛ٘ٝ دٛیبیی ؼـ ٍٛ٘ٝؼـ ٕ٘بیً ایٙ آیٙؽ،ثٝ ٕ٘بیً ؼـ ٔی ِٛـر وبٔلا ایىشب یب سّبؼفی

 آیٙؽ.ٌففشٝ ٍ٘ؽٜ اوز ٚ ٔىبٖ ٚ ٔطشٛیبر سجّیغبر ثّٛـر ایىشب ثٝ ٕ٘بیً ؼـ ٔی

 سٛاٖ ثٝ ٔٛاـؼ قیف اٌبـٜ وفؼ:ق ؼیٍف ٔقبیت سجّیغبر ثٝ ٌىُ ایىشب ٔیا

 ؼٞٙؽٜ.ِفف ٞكیٙٝ ثىیبـ ثبلا ثفای آٌٟی 

  ٌٝٙؽ ثىیبـ ثٝ ضفـ ثبلایی ؼاـؼ ٚ اٌف ثبقؼٞی ثبلایی ٘ؽاٌشٝ ثب٘ىجشب سجّیغبر ؼـ ایٙشف٘ز، ٞكی

اق آٖ عفف  ؼـ ـٚي ایىشب ٚ ثؽٖٚ ٌٕٞٛٙؽی ایٗ ٞكیٙٝ ثبلا اوز،، ثبٌؽآٌٟی ؼٞٙؽٌبٖ ٔی

 ثبقؼٞی ثٝ ا٘ؽاقٜ وبفی ثبلا ٘یىز.

 ـوؽ یب غیف.وٙؽ وٝ آیب ثٝ ٞؽف ٔیثب سٛخٝ ثٝ ِفف ٞكیٙٝ ثبلا ٍٔػُ ٕ٘ی 

  ٗٞكاـ ثبقؼیؽوٙٙؽٜ ـٚی ثٙفٞبی ثبقؼیؽوٙٙؽٜ اق ٞف  5سب  3وّیه ثىیبـ وٓ ثٝ ٘ىجز ثبقؼیؽ )ثی

ای وٝ ثٝ بی ٔٛخٛؼ اق ٞف ٞكاـ ثبقؼیؽوٙٙؽٜثب سٛخٝ ثٝ آٔبـٞ ([2] . وٙٙؽسجّیغبسی وّیه ٔی

 ،وٙٙؽثّٛـر ٔیبٍ٘یٗ ـٚی سجّیغبر وّیه ٔی ثبقؼیؽوٙٙؽٜ 5سب  3وٙٙؽ فمظ وبیز ٔفاخقٝ ٔی

 ثبٌؽ.بیی ثب ثبقؼیؽ ثىیبـ قیبؼ، وٓ ٔیٞؽاؼ وّیه ثب سٛخٝ ثٝ وبیزایٗ سق

 .فؽْ ٚخٛؼ دٛیبیی ٚ ٌٕٞٛٙؽی ؼـ ٕ٘بیً آٌٟی 
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 ٌىُ دٛیب ثٝ وٝ ؼـ آٟ٘ب آٌٟی ثٝ ٔمبلار ٔفسجظوبٚی ٚ ثفـوی ثٝ وٕه ٚة سطمیكؼـ ایٗ 

 ىیبـ وٓ ٌٛ٘ؽ.ـفـ یب ث ا٘ؽوقی ثفآٖ اوز ٍٔىلاسی وٝ ؼـ ثبلا ٔغفش ٌؽٜ ،ٕ٘بیً ؼـ ٔی آیٙؽ

قٔبٖ  ٞبیی وٝ ؼـ ٔؽرٚ ثٝ وٕه ؼاؼٜؽ وفؼ ٙسجّیغبر وٕه غٛاٞ ٌؽٖٞؽفٕٙؽ ثٝوبٚی ٚة

، ایٗ ٕ٘ٛؼاوشػفاج اـقٌٕٙؽی ـا  دفؼاقي ثف ـٚی آٟ٘ب اعلافبر سٛاٖ ثبٔی ا٘ؽآٚـی ٌؽٜ خٕـ ٍٔػّی

 ثٝ ٞؽف ٘كؼیه ٌٛؼ. سطمیكاعلافبر وٕه غٛاٞٙؽ وفؼ وٝ 

سٛاٖ ثب یه ٔثبَ ٔیسف ٌؽٖ ثفای ٚاضصؼـ سجّیغبر ایٙشف٘شی ـا  وبٚیزٍٍٛ٘ی اوشفبؼٜ ٚة

سٛاٖ ثبقؼیؽوٙٙؽٌبٖ ـا ثب وبـثفاٖ دیٍیٗ ٔیـفشبـ سف وبغز: ٕٞب٘غٛـ وٝ ثیبٖ ٌؽ ثب اوشفبؼٜ اق ٌفبف

ٟ٘بیی وٝ ٞؽف  ٚ ثٝ ،ٌفٜٚ یب ٌػُ ٕ٘بیً سجّیغبر ؼـغٛـ اوشفبؼٜ اق دفؼاقي اعلافبر غبْ ثٝ وٕز

ؼاؼٜ اعلافبر ؼـ ایٗ دبیٍبٜ ای ثبٌؽ،سٛا٘ؽ دبیٍبٜ ؼاؼٜثفای ٔثبَ ٔی وفؼ، ثبٌؽ ٞؽایزخؿة ٍٔشفی ٔی

سٛا٘ؽ سقؽاؼ ثبقؼیؽ، ٘طٜٛ ، ایٗ اعلافبر ٔیفؼٌٛ٘ؽ ـا ٍٟ٘ؽاـی وٞب ٚاـؼ ٔیوبـثفا٘ی وٝ ثٝ ٚة وبیز

ای ٚاـؼ ٌؽٜ ٔٙغمٝ اق زٝ ،ثبقؼیؽ وفؼٜ اوزثبقؼیؽ، ٔىب٘ی وٝ ثیٍشف ثبقؼیؽ وفؼٜ اوز یب آٌٟی وٝ ثیٍشف 

غیفٜ  ا٘ؽ ٚؽٜ زٝ سجّیغبسی وّیه ٌؽٜاوز ٚ زٝ ِفطبسی ثبقؼیؽ ٌؽٜ اوز ٚ ؼـ آٖ ِفطبر ثبقؼیؽ ٌ

  .ثبٌؽ

ٔٛخت وٓ ٌؽٖ ـا٘ؽٔبٖ سجّیغبر ایٙشف٘شی  ٕ٘بیً سجّیغبسی وٝ وبـثفاٖ ثٝ ؼیؽٖ آٟ٘ب فلالٝ ٘ؽاـ٘ؽ

ٚ وقی ثف آٖ  ثبٌؽٔیایٗ ٍٔىُ  فوك ثف ـٚیسٕ ٘بٔٝدبیبٖؼـ ایٗ  ،ٌٛؼثبٌٙؽ ٔیوٝ ثف دبیٝ وّیه ٔی

اوز سب ثب اوشفبؼٜ اق خٕـ آٚـی اعلافبر اق عفیك ٌٍز ٚ ٌؿاـ وبـثفاٖ ثف ـٚی سجّیغبر ٚ سدكیٝ ٚ 

ٞبی ا٘دبْ ٌؽٜ ثب سٛخٝ ثٝ اعلافبر ٌػّی اففاؼ ٚ ٕٞسٙیٗ ٕ٘بیً سجّیغبر ثفسف ٚالقی ثٝ سطّیُ وّیه

بٚی ثشٛاٖ سجّیغبر ـا ثٝ ِٛـر ٞؽفٕٙؽ ٚ ثب سٛخٝ ثٝ فلایك وٞبی ؼاؼٜ ٞب ٚ اٍِٛـیشٓوٕه سىٙیه

وبـثفاٖ ٕ٘بیً ؼاؼ ٚ ایٗ ففِز ثٝ ٘بٌفاٖ سجّیغبسی ؼاؼٜ ٌٛؼ سب ثشٛا٘ٙؽ سبثیفٌؿاـی سجّیغبر غٛؼ ـا 

 افكایً ؼٞٙؽ.
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ؼـ ٘ٛؿ اَٚ وبـثف  ٌٛؼ.ثٝ عٛـ وّی سٍػیُ فلایك وبـثفاٖ ثف ـٚی ؼٚ ٘ٛؿ ضبِز ا٘دبْ ٔی

-وبـثف ٚاـؼ ٚةثبٌؽ ٚ ؼـ ٘ٛؿ ؼْٚ ٌؽٜ ٚ اعلافبسی اق وبـثف ؼـ ٚة وبیز ٔٛخٛؼ ٕ٘یوبیز ٚاـؼ ٚة

 ثبٌؽ.وبیز ٔٛخٛؼ ٔیةیز ٌؽٜ اوز ٚ اعلافبر وبـثف ؼـ ٚوب

ٞبی اوشفبؼٜ ٌؽٜ ثفای ایٗ ؼٚ ٚ ٕٞسٙیٗ ثٝ ایٗ ؼٚ ضبِز ٚ اٍِٛـیشٓ ٘بٔٝدبیبٖؼـ اؼأٝ 

  ٌٛؼ.ٞبی ثفسف ٚالقی دفؼاغشٝ ٔیآٌٟیٞبی اوشفبؼٜ ٌؽٜ ثفای دیؽا وفؼٖ اٍِٛـیشٓ

 ؾبذتبض پبیبى ًبهِ 0-6

ٔىئّٝ ثیبٖ  سطمیك، ؼـ ایٗ فُّ اؼثیبر ٚ سقبـیفی وٝ ؼـ فُّ فُّ ؼْٚ : اؼثیبر ٚ سقبـیف

-وبٚی، سجّیغبر ایٙشف٘شی، ٚةٌٛؼ. سقبـیفی ٕٞسٖٛ ؼاؼٌٜٛؼ ثفای ؼـن ثیٍشف ٔفبٞیٓ دفؼاغشٝ ٔیٔی

 ثٝ ٌفش ؼـ ایٗ فُّ ثیبٖ غٛاٞؽ ٌؽ. سطمیكٌؽٜ ؼـ ٞبی اوشفبؼٜ وبٚی ٚ اٍِٛـیشٓ

، ؼـ ایٗ فُّ ٕٞب٘غٛـ وٝ اق اوًٕ دیؽاوز ثٝ سبـیػسٝ سجّیغبر سطمیك دیٍیٙٝفُّ وْٛ : 

 ٌٛؼ.ا٘ؽ دفؼاغشٝ ٔیش ٌؽٜایٙشف٘شی ٚ ٔمبلار ٔفسجظ وٝ سب وٖٙٛ ؼـ ایٗ قٔیٙٝ ٔغف

وبـٞب ٚ ـر وبُٔ ثیبٖ ٌؽٜ ٚ ـاٜ، ؼـ ایٗ فُّ ٔؽَ اـائٝ ٌؽٜ ثٝ ِٛعفش ٔىئّٝفُّ زٟبـْ : 

ؼ ٔؽَ ٔغفش ٌؽٜ ـاٜ وبـی ٌٛؼ ٚ ؼـ آغف ثفای ثٟجٛثٝ ِٛـر ٌبْ ثٝ ٌبْ ٌفش ؼاؼٜ ٔی ٔفاضُ ـٚي

 ٌٛؼ.ثیبٖ ٔی

وبقی ، ؼـ ایٗ فُّ ٔؽِی وٝ ؼـ فُّ زٟبـْ ثیبٖ ٌؽ دیبؼٜیبثیٚ اـق یوبقیبؼٜدفُّ دٙدٓ : 

وبقی ٘شبیح ضبُِ اق ده اق دیبؼٌٜٛؼ ٚ ٌفش ؼاؼٜ ٔی ٛـر ٌبْ ثٝ ٌبْوبقی ثٝ ٌِؽٜ ٚ ٔفاضُ دیبؼٜ

  ٌٛؼ. ٞبی ٔفوْٛ ٔمبیىٝ ٔیٔؽَ ثیبٖ ٌؽٜ ٚ ـا٘ؽٔبٖ ٔؽَ ثب ـٚي

٘بٔٝ ٚ ٘شبیدی وٝ ؼـ آیٙؽٜ ، ؼـ آغف ٘شبیح وّی ضبُِ اق ایٗ دبیبٖ: ٘شبیح وّی ٚ آسی ٌٍٓفُّ 

ؽ ٌؽ سب ٔطممیٗ آیٙؽٜ ثشٛا٘ٙؽ ایٗ ٔؽَ ـا ثیبٖ غٛاٞ ٔؽَوبـٞبیی ثفای ثٟجٛؼ سٛاٖ اق آٖ ٌففز ٚ ـأٜی

 ثٟجٛؼ آٖ وٕه وٙٙؽ.ثٝ اؼأٝ ؼاؼٜ ٚ 
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 ٍ تعبضیف کلیبت 2 فصل

 

 

 

 

 

 

 هقسهِ 2-0

ٚ سجّیغبر ٘مً ٟٕٔی ؼـ ٌىشفي فضبی وىت ٚ وبـ ٚ ـٚ٘ك الشّبؼی ؼاـؼ. سقفیف سجّیغبر 

یقٙی  ق خؽیؽسفیٗ ـوب٘ٝسجّیغبر ٘ٛیٗ ثب اوشفبؼٜ اٞبی سجّیغبر ٔٛثف إٞیز ثىكایی ؼاـؼ. ٌٙبغشٗ ٚیمٌی

جّیغبر ِكْٚ سجییٗ زیىشی س ،سجّیغبر ٚ دیٍففز ـوب٘ٝ افكایًثب ٌفؼؼ. سف ٔیایٙشف٘ز ـٚق ثٝ ـٚق ٌىشفؼٜ

ٌٛ٘ؽ( ٞب )سجّیغبر ٘یك ٘ٛفی ؼاؼٜ ٔطىٛة ٔیثب ٌىشفي ؼاؼٌٜفؼؼ. سف ٔیایٙشف٘شی ـٚق ثٝ ـٚق ـٌٚٗ

وبٚی ثٝ ِٛـر ٌىشفؼٜ ٞبی ؼاؼٜثٙبثفایٗ ـٚي. ؼاً٘ ٟ٘فشٝ ؼـ آٟ٘ب ؾٞٗ ثٍف ـا ٍٔغَٛ وبغشٝ اوز

ؼـ ایٗ فُّ ثٝ . ؽثبٌوبٚی ٔیٚة ،ٞبی ٔقففی ٌؽٜ ؼـ ٔؽیفیز ؼاً٘یىی اق ـٚئقففی ٌؽٜ اوز. 
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جّیغبر بٚی ٚ سجّیغبر ایٙشف٘شی ٚ خبیٍبٜ آٟ٘ب ؼـ ِٙقز سووبٚی، ٚةعٛـ وّی ؼـ ٔٛـؼ ٔفبٞیٓ ؼاؼٜ

 ٔی ٌٛؼ.ٔفبٞیٓ ثیبٖ  ؼـ غَّٛ ایٗثطث غٛاٞؽ ٌؽ ٚ سقبـیفی 

 تجلیغبت ایٌتطًتی   2-2

ـٚی ِفطبر ٚة لفاـ ٞب ٌفٚؿ ٌؽ ٚ ثٝ ٌىُ ثٙفٞب ٚ ؼوٕٝ 1994سجّیغبر ایٙشف٘شی اق وبَ 

 .]3[ ؼاؼ٘ؽٞبی ثبقـٌب٘ی ـا ٕ٘بیً ٔیٌففشٙؽ ٚ دیبْ

سٛاٖ ثٝ سقبـیف یثغٛـ ٔثبَ ٔ ،اق سجّیغبر آٔؽٜ اوز ـ وشت ٚ ٔشٖٛ ٔػشّف سقبـیف ٔشقؽؼیؼ

 .ؾیُ اٌبـٜ وفؼ

سجّیغبر ایٙشف٘شی ثٝ اوشفبؼٜ اق ایٙشف٘ز ثٝ فٙٛاٖ یه وب٘بَ ٚ ٚویّٝ اـسجبعی ثفای اـوبَ سجّیغبر 

سجّیغبر ـا، اـائٝ غیف ٌػّی اعلافبر وٝ ٔقٕٛلاً ٚ یب ؼـ سقفیفی ؼیٍف  [4]ؼـ ٔطیظ ٚة اٌبـٜ ؼاـؼ 

ٌٛؼ ٚ اغّت ثب ٞؽف سفغیت ثفای غفیؽ وبلاٞب، غؽٔبر ٚ یب ایؽٜ اق وٛی  ثفای آٖ دَٛ دفؼاغز ٔی

 . [5]ؽ ا٘ دؿیفؼ، سقفیف ٕ٘ٛؼٜ ا٘دبْ ٔی ٞبی ٔػشّف اففاؼی ٍٔػُ ٚ سٛوظ ـوب٘ٝ

دؿیفؼ وٝ اق  ٞبی ٔػشّفی ا٘دبْ ٔی ٕٞب٘غٛـ وٝ ؼـ سقفیف ثبلا اٌبـٜ ٌؽ، سجّیغبر اق عفیك ـوب٘ٝ

ای  اٌبـٜ ٕ٘ٛؼ. زٙؽی اوز وٝ ـوب٘ٝ غیفٜٞب، ٔدلار، ـاؼیٛ، سّٛیكیٖٛ ٚ  سٛاٖ ثٝ ـٚق٘بٔٝ آٖ خّٕٝ ٔی

بر اضبفٝ ٌؽٜ اوز. ـٌؽ سجّیغ ؼـ ایٙشف٘ز ٞبی ٔٛـؼ اوشفبؼٜ سجّیغ خؽیؽ، یقٙی ایٙشف٘ز، ثٝ خٕـ ـوب٘ٝ

ٞبی وٙشی، اق وففز ثىیبـ ثیٍشفی ثفغٛـؼاـ ثٛؼٜ اوز. زفا وٝ ده اق ٌؿٌز  ٘ىجز ثٝ سجّیغ ؼـ ـوب٘ٝ

وبَ ده اق  13ٔیّیٖٛ ٘فف ـویؽ، سّٛیكیٖٛ  50وٙٙؽٌبٖ آٖ ثٝ وبَ اق دیؽایً ـاؼیٛ، سقؽاؼ اوشفبؼٜ 38

وبَ سٛا٘ىشٝ ثٝ ایٗ ضؽ ّ٘بة ؼوز  4أب ایٙشف٘ز سٟٙب ثب ٌؿٌز دیؽایً ایٗ ضؽ ّ٘بة ـا وىت وفؼ ٚ 

 .[6] دیؽا وٙؽ

سىٟیُ ثٛویّٝ  آیٙؽ.ایٍبر اخشٕبفی ثٝ ضىبة ٔیسجّیغبر ایٙشف٘شی یه ٕ٘بیٙؽٜ ٟٔٓ ؼـ ٌف

سّبٚیف ٔشطفن ٚ ِؽا غٙی ، وّٕبر ،ؼـ سّبٚیفسجّیغبر ایٙشف٘شی  ،ایٙشف٘ز وففز ثبلا ٚ ؼوشفوی ثٟشف

 .[3] ٞىشٙؽ


