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 مقدمه 2-2

بر اثر تحولات  سال می گذرد. طی این مدت یکو  نوداز تشکیل نظام آموزش وپرورش رسمی در ایران بالغ بر 

نظام آموزشی کشور گسترش یافته و شمار آموزشگاه  ،ظر مردمجامعه و اهمیت یافتن آموزش و پرورش در ن

اهداف و وظایف آن پیچیده تر و  ،موریتمأ ها و دانش آموزان سال به سال افزایش پیدا کرده است. در نتیجه،

رهبري و مدیریت نظام آموزشی در سطوح مختلف آن  ،بار مسئولیت آن سنگین تر شده است. در حال حاضر

 به منظور اکز تربیت معلم در نیم قرن گذشته،سسات و مرؤشوار جامعه به شمار می رود. میکی از وظایف د

ریس توانسته اند که کیفیت امر تد بیت حرفه اي معلمان پرداخته وتر بهبود شرایط مدیریت در سطح کلاس به

دبیران کشور از بینش و از معلمان و و یادگیري را تا اندازه اي ارتقاء دهند. با وجود این، هنوز شمار کثیري 

مدیریت امور  مهارت هاي متناسب با حرفه معلمی برخوردار نیستند. مدیریت و رهبري در سطح مدارس و

مسائل و مشکلات آموزش آموزشی در سطح شهر ها و مناطق هنوز اهمیت واقعی خود را پیدا نکرده و از این رو 

 نگرفته است. کشور ما چندان مورد توجه و مطالعه قرارو پرورش در

مدیریت و رهبري در نظام آموزشی مورد توجه بیشتري واقع شود له أمساکنون هنگام آن فرا رسیده است که 

آموزشگاه ها و ادارات آموزش و پرورش را  ورزش ي و نسبت به تربیت و باز آموزي افرادي که مسئولیت اداره

لازم است که  ر، علاوه بر استفاده از امکانات آموزشی،ثري به عمل آید. به این منظوؤبر عهده دارند، اقدامات م

نیروي انسانی شاغل در فعالیت هاي آموزشی و پرورشی نیز از طریق پیش بینی و اجراي برنامه هاي کوتاه 

 پرورش و مدیریت شبانه یا آموزش ضمن خدمت باز آموزي شوند و مسائل و مشکلات آموزش و مدت تابستانی،

در این راستا دبیران نیازمند استفاده از مهارت هاي گوناگونی  .رسی و تحقیق قرار گیرندرهبري آن مورد بر و

از جمله توانمندي هاي فنی، ادراکی وانسانی می باشند که در تحقیق حاضر به مقایسه ي این توانمندي ها 

 است. پرداختهدر بین دبیران تربیت بدنی زن و مرد 
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 : ألهبیان مس 1-2

مان هاي افرادي که سازنگرش عبارتست ازمطالعه منظم )سیستماتیک ( عملیات، اقدامات، کارها ورفتارسازمانی 

 .( Stephen P.Robbins-1995راتشکیل می دهند )

یک هدف  تا نفر یا چند دو مستلزم وجود رسمی ازکارهاي هماهنگ برنامه ریزي شده و سازمان یک ساختار

ال بهبود به دنبرشته کاربردي ازعلوم رفتاري است که  سازمانی یک فتارر و مین نمایندأت مشترک یا معمولی را

ازمانی عبارت است ازکمک به توجیه، پیش بینی وکنترل سهاي انسانی است هدفهاي بهبود  وتوسعه مهارت

  .(Stephen P.Robbins 1995) استرفتارانسانی 

ما بخواهیم افراد موفق داشته باشیم این  اگر .ترین عامل درتربیت انسان ها عامل انسانی می باشد امروزه مهم

. باشد ان چه ویژگی هاي باید داشتهرا تربیت می کنند و تربیت کنندگ این افرادکه چه کسانی  مهم است.نکته 

 تربیت و ویژگی ها داراي ارزش یکسان هستند و کدام معلمان با چه ویژگی هاي می توانند در آیا همه و

می  لزوم سنجش توانمندي هاي دبیران ازاهمیت بسزایی برخوردارپس فق باشند. آموزش دانش آموزان مو

  تشخیص داده شده است. ریتیداقل سه مهارت در فراگرد مددر بین دانشمندان مدیریت وجود ح باشد.

بتواند به محیط خود معنی بدهد  ادراک فرآیندي است که بدان وسیله فرد احساس خود را تفسیرمی نماید تا

یقاتی که برروي ادراک، پنداشت یا برداشت شخص از محیط انجام شده موید این است که افراد مختلف تحق

 (Stephen P.Robbins 1552) ازدیدگاه هاي متفاوتی به یک چیز نگاه می کنند.

 مهارت فنی مهارت انسانی و مهارت ادراکی تعریف نموده و ارزش نسبی رابرت کاتز این سه مهارت را با عنوان

سرپرستان در سطوح پایین تر به مهارت فنی قابل ملاحظه اي نیاز  ،بنابراین تعریفاست. هر کدام را برشمرده 

دارند، ولی مدیران در سطح بالا به مهارت ادراکی بیشتري نیازمندند. در حالی که در شاخص مشترکی که در 

علاقه )، مهارت انسانی است است همه سطوح مدیریت اهمیت دارد و در واقع فصل مشترک هر نوع مهارتی

 .(1088 بند،
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بنابراین داشتن بینش صحیح، دانش کافی توانمندي ها و مهارت هاي لازم براي مدیریت منابع انسانی اجتناب 

در مهارت فنی، دانستن و توانستن مطرح است. علم، دانستن است و هنر استفاده از آن،  1دستلرناپذیراست 

قعی مفید خواهد بود که کاملاً منطبق بر ارزش هاي حاکم بر فرهنگ یک جامعه توانستن. همچنین علم مو

باشد. بنابراین دبیر ورزش خوب باید معتقد و مدبر بوده و آموزش هاي حرفه اي لازم را دیده باشد. در مهارت 

دستور انسانی حمایت، مساعدت و تقویت در اجراي امور و همکاري کردن براي نیل به هدف مطرح است، نه 

 دبیر ورزشدادن و ریاست کردن بردانش آموزان، در مهارت ادراکی برنامه ریزي و خلاقیت مطرح است و هنر 

شناخت این توانائی هاست. دبیران ورزش باید به دانش تخصصی مجهز باشند و دانش تخصصی عبارت است 

 و توانمند سازد. توان و آگاهی تخصصیاز دانشی یا مهارتی که فرد را در یک رشته تخصصی یا کار ویژه اي آگاه 

 (1087 سبب تقسیم کار و تخصصی شدن امور می شود )میر کمالی،

  

                                                            
1 Desler 



 
 
 
 

5 
 

فنی، انسانی، ادراکی مدیران و اثربخشی کار آن ها اشاره  مهارت هاينیز به ارتباط بین ( 1085 ،ربانی خواه)

ي مدیران و مربیان زن و مرد از این هي استفادکرده است. البته برخی تحقیقات به تفاوت عملکرد و یا نحوه

مدیران مدارس  انطباق عملکردبا بررسی  (1088 ،علی اصغرجویباري)مهارت ها اشاره دارند. به عنوان مثال 

اشاره کرده است. در این راستا،  مرد عملکرد مدیران زن وتفاوت معنادار به  شان،وظایف شهرستان دماوند با

 از مدیران زن بیشترو انسانی  فنی مهارت هاياعلام کرده است که خود  ( نیز در تحقیق1055، عباسی)

 ندارد. تفاوت معنی داري وجود مرد هاي ادراکی مدیران زن و بین مهارتمی باشد ولی  مدیران مرد

با توجه به نتایج ضد و نقیضی که در این رابطه وجود دارد و از جاي که تا کنون تحقیقی بر روي دبیران تربیت 

بنابراین ضرورت دارد ویژگی ها و نقاط قوت وضعف دبیران ورزش واحدهاي  ،نی تبریزانجام نپذیرفته استبد

آموزشی مورد بررسی و مطالعه قرار گیرد و جهت باروري اثر بخشی آنان تلاش هاي لازم صورت پذیرد. این 

ه حد از توانائی ها و ویژگی تبریز تا چ 4تحقیق به دنبال پاسخ به این پرسش است که دبیران ورزش ناحیه 

هاي کیفی مورد نظر بر خوردار هستند؟ و در واقع به دلیل اهمیت زیادي که مدیریت آموزشی در نظام آموزشی 

و پرورشی دارد و نقش مهمی در اداره کردن یک سازمان یا نهاد و هدایت کردن افراد آن سازمان براي رسیدن 

ابراین سؤال اصلی آن است که آیا دبیران ورزش آشنایی لازم و کافی با به اهداف موردنظر را ایفا می کند. بن

مهارت هاي انسانی، ادراکی و فنی را دارند؟ و بین توانمندي هاي فنی، انسانی زن و مرد چه تفاوتی وجود 

 ؟دارد

ي اقدامات لازم را جهت کسب مهارت ها اجراي این پژوهش و یافتن پاسخ علمی به این مسئله ي مطروحه،

فراهم نموده و باعث افزایش توانمندي هاي مدیران شده و دبیران ورزش مدیریت کار آمد و اثر بخش توسط 

 گامی در جهت رشد و بالندگی نظام آموزش و پرورش برداشته شود.
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 ضرورت واهمیت پژوهش : 9-2

شخصیت آنها است دومین  شکل دهی ترین نهاد تربیت انسان ها ومهم بعد از نهاد خانواده که اصلی ترین و

ه از بکارگیري نیروهاي شایستدر این راستا که  ،باشدمی تربیت کشور نهاد پر اهمیت مدارس و بخش تعلیم و

ین انواع ب ازموفق تربیت کنند تعلیم گیرندگان موفق می توانند  می باشد. دبیران اهمیت بسزایی برخوردار

نقش استراتژیک دارد. امروزه  است و ویژه اي برخوردار اهمیت از یمدیریت ها، مدیریت برسازمان هاي آموزش

ن بزرگتریصرف هزاران میلیارد تومان، م ، دانش آموز، معلم وهزاران مدرسه با بیش از موزشی کشورسیستم آ

براي دهه هاي آینده ادامه  را پیش بینی ها نشان می دهد که این روند سیر صعودي خود نهاد دولتی است و

 حساسی پرورش ازسطح کلاس تا وزارتخانه نقش حیاتی و د. بنابراین مدیریت دردستگاه آموزش وخواهد دا

 و هیچ نظام آموزشی نمی تواند بدون داشتن مدیران ماهر وپرورش دارد  پیشبرد تحقق اهداف آموزش و در

ورش است با پر هاي کلیدي آموزش و بخش مدرسه که یکی از درحال حاضربه اهداف خود دست یابد.  مدبر

 اعتلاي دانش آموزان کمک هم می تواند به رشد و کنار تربیت در رکن تعلیم و تربیتی که دو اهداف آموزشی و

اید بنابراین افرادي ب دارد.رسیدن به اهداف سازمان  کند مدیریت ازسطح کلاس تا وزارتخانه اهمیت بسزایی در

 .نه مدیریت باشندیزم ا ومهارت هاي لازم درکه داراي آگاهی ه موسسات آموزشی قرارگیرندس أر در

داره ا نیروي انسانی به کارگیري صحیح اصول علمی در قدرت ایجاد ارتباط با مهارت و بنابراین دانش فنی،

 (1552، ویژگی هاي عمده مدیران موفق محسوب می شود )استیفن رابینز آموزشگاه ها از

ش، مدیریت نیروي انسانی، کارا، اثربخ ري وکیفیت زندگی درگرونوآو دست یابی به بهره وري پایدار، خلاقیت و

متعهد است. دیدگاه هاي جدید درمورد نقش نیروي انسانی وشیوه هاي کار، نسبت به دیدگاه هاي  هوشمند و

مدیریت مشارکت جو وتیم هاي خودگردان  زیادي قرارگرفته است. تحول بسیار و دستخوش تغییر، گذشته

 ولیت نوآوري نمونه هاي ازدیدگاه هاي جدید درمدیریت منابع انسانی است. بنابراین،وهمگانی بودن مسئ

داشتن بینش صحیح، دانش کافی، توانمندي ها ومهارت هاي لازم براي مدیریت منابع انسانی اجتناب 

 (Desler،5335 ناپذیراست.)
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مدیران سطح پایین مانند  چراکهنسبی ارکان سه گانه می باشد برآن تاکید شده ارزش  اما آنچه مهم است و

هش اجراي این پژو باید دانش تخصصی انجام کارداشته باشند. به مهارت هاي فنی بالائی دارند و دبیران نیاز

 یافتن پاسخ علمی به مسئله مطروحه، شاید اقدامات لازم را جهت کسب مهارت هاي مدیریت کارآمد و

عث افزایش توانمندي هاي مدیران شده وگامی درجهت رشد با واثربخش توسط دبیران ورزش فراهم نموده و

رت ادراکی ( راب هاي سه گانه )فنی، انسانی و واعتلاي نظام آموزش وپرورش برداشته شود. بنابراین مدل مهارت

 کاتز چهارچوب این پژوهش خواهد بود. 
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 اهداف تحقیق:  4-2

  هدف کلی: 4-2-2

 مدارسزن و مرد ورزش  دبیرانو ادراکی  ي فنی، انسانیتوانمندي ها يمقایسهوهش هدف کلی این پژ

 .باشدمی 4تبریز ناحیه شهرستان 

 

 اهداف جزئی: 4-2-1

  مرد زن ودبیران ورزش توانایی ها و مهارت هاي فنی  مقایسه شناخت و .1

 مرد  زن ودبیران ورزش توانایی ها و مهارت هاي انسانی  مقایسهشناخت و  .5

 مرد زن ودبیران ورزش توانایی ها و مهارت هاي ادراکی  مقایسهناخت و ش .0

 مرد  توانمندي هاي مدیریتی دبیران زن و تفاوت .4

 مرد مقایسه توانمندي هاي مهارتی دبیران زن و .2

 

 : تحقیق فرعی هایفرضیه  5-2

 .هاي فنی دبیران ورزش زن و مرد تفاوت وجود داردبین توانمندي .1

 .نی دبیران ورزش زن و مرد تفاوت وجود داردهاي انسابین توانمندي .5

 هاي ادراکی دبیران ورزش زن و مرد تفاوت وجود دارد.بین توانمندي .0

 دبیران ورزش زن و مرد تفاوت وجود دارد. مدیریتیهاي بین توانمندي .4

 تفاوت وجود دارد. فنی، ادراکی و انسانیهاي توانمندياز نظر  دبیران زن و مردبین  .2
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 ها:متغیر 6-2

 :  متغیر مستقل )پیش بین( 6-2-2

 جنسیت دبیران ورزش

 

 :  متغیر وابسته )ملاک( 6-2-1

 فنی، انسانی، ادراکی دبیران ورزش توانمندي هاي

 

 تعاریف مفهومی و عملیاتی متغیرها  7-2

 توانمندی:  7-2-2

ي یففا فکففري و عملففی بففراي انجففام کففار  قففدرت، مهففارت و توانففایی  تعریففف مفهففومی: یعنففی داشففتن 

استفاده کردن از نیفروي جسفمی و تفکفر بفراي بفه وجفود آوردن موقعیفت هفاي مفورد نیفاز و خلاقیفت            

 (.1088در انجام کارهاي مربوط به خود و سازمان )علاقه بند، 

تعریف عملیاتی: در این پژوهش از طریق پاسخ به کلیه گویه هاي پرسش نامه محقق ساخته سنجیده و 

  شاخص هاي مهارت هاي مورد نیاز دبیران استتعیین خواهد شد و داراي 

 : 2مهارت های فنی7-2-1

و توانففایی در انجففام دادن وظففایف خففاه کففه لازمففه آن      تعریففف مفهففومی: مهففارت فنففی دانففایی   

ورزیففدگی در کففاربرد فنففون و ابزارهففاي ویففژه و شایسففتگی عملففی در رفتففار و فعالیففت اسففت )علاقففه    

   (.1088بند، 
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هفاي مربفوط بفه    ن پفژوهش متغیفر مهفارت هفاي فنفی از طریفق پاسفخ بفه سفوال         تعریف عملیاتی: در ای

                                                            این مهارت سنجیده شده است

 :  2مهارت های انسانی 7-2-9

 نجامتعریف مفهومی: یعنی داشتن توانایی و قدرت تشخیص در زمینه ایجاد محیط تفاهم و همکاري وا

دادن کار به وسیله دیگران، فعالیت مؤثر به عنوان عضو گروه، درک انگیزه هاي افراد و تاًثیر گذاري بر رفتار 

 (. 1088آنان )علاقه بند،

هاي مربوط به این مهارت تعریف عملیاتی: در این پژوهش متغیر مهارت هاي انسانی از طریق پاسخ به سوال

 سنجیده شده است.

 

 :1ادراکی ایمهارت ه 7-2-4

تعریف مفهومی: یعنی توانایی درک و تشخیص پیچید گی هاي کل سازمان و تصور همه عناصر و اجزاي 

 (.1088تشکیل دهنده کار و فعالیت سازمانی به صورت یک کل واحد سیستم )علاقه بند، 

ط به این مهارت هاي مربوتعریع عملیاتی: در این پژوهش متغیر مهارت هاي ادراکی از طریق پاسخ به سوال

 سنجیده شده است.

 

 دبیران آموزشی:  7-2-5

و در مقابل باید  در این پژوهش معلمان یا دبیرانی که طبق ضوابط وزارت آموزش و پرورش ابلاغ گیرند

جهت تسهیل و برقراري امور آموزشی و پرورشی اقداماتی را در آموزشگاه به وجود آورند و بر کار کلیه دانش 

 (.1088نظارت داشته باشند )بابلی و یوزباشی،  آموزان مدرسه
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