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 چکیذُ

ـوؽٚتبث٥فآٖثفافكا٤ًففٚيتج٥ّغبتث٠ٝٙٛا٤ٖهٍٔػّٝثفخىتٝالتّبؼ٢ثى٥بـٟٔٓثٝ٘ٝف٣ٔ

لبثُ.٣ٔثبٌؽأف٢ٔىّٓ اِجتٝ وبـثفؼ٢ٚ ّٕٔٛن، اـائ٤ٝهزٟبـزٛةؼاً٘ٔطٛـ، ا٥ٍ٘كٜ ٔطمكثب

كثفا٢ٚاضؽٞب١ِٙ٢ت٣)ث٤ٚٝمِٜٙب٤ٟغؿا٣٤وٝثبـ٠ٕؽٜتج٥ّغبتؼـوٍٛــاثٝؼٚي٣ٔوٍٙؽ(تٙج٥

ثٝا٘دبْا٤ٗپمًٚٞپفؼاغتٝاوت.

٥ٕٞٗـاوتب، ٌٟفنٞب٢ؼـ ؼـ ٔٛخٛؼ تج٥ّغبتثفا٢ِٙب٤ٟ ففٚيٚ ٞؽفا٤ٗتطم٥كثفـو٣ـاثٙٝ

اوتفبؼٜوفؼٜٚا١ِٙ1388ٗ٤تغؿا٣٤ؼـوب١ِٙ19َت٣اوت.ثؽ٤ٗٔٙٝٛـاقآٔبـٚا٘لا٠بتٔبٞب٘ٝ

ـاثٙٝـاؼـلبِتؼٚوٙبـ٤ٛاق٘ف٤كٔؽَوٛئ٥هوبؼٜٚٔؽَوٛئ٥هت٤ٓ٥ٕ١بفتٝٚثٝـٚيالتّبؼوٙد٣

ؼاـ٢ثفففٚيؼٞؽتج٥ّغبتتبث٥فٔثجت٣ٙ١ٔٚٞب٢پبُ٘ثفآٚـؼوفؼ٤ٓ.٘تب٤حؼـٞفؼٚٔؽٍَ٘ب٣ٖٔؼاؼٜ

ٔٙبثكٔجبضثتئٛـ٤ه،تبث٥فتج٥ّغبتثفففٚيؼـفنٞب١ِٙ٢ت٣ؼاـؼ.ٕٞس٥ٙٗ،ٌفوتٟب٢ف١بَؼـٌٟ

5/2َ٘ٛقٔبٖوب٤٣ًٔٞبثؽٚؼـ٤ه٘مٙٝقٔب٣٘ٔىتّٟه٣ٌٔٛؼ.ا٤ٗؼٚـٜقٔب٣٘ؼـٞفؼٚوٙبـ٤ٛ

اوتٚثٝ٘ٝف٣ٔـوؽث١ؽاقا٤ٗٔؽتٌفوتٟب٥٘بقثٝتج٥ّغبتخؽ٤ؽؼاٌتٝثبٌٙؽ.ٔبٜ

٢ثبتج٥ّغبتٌفوتٞب٢ثبو٥ف٥تثبلا،ٔب٘ؽٌبـ٢ث٥ٍتف٢٘ىجتثٌٝفوتٟبا٤ٗوٛاَوٝآ٤بثفا٢پبوعثٝ

ا٘تػبةٌٚفوتٟب٢ٔٛخٛؼؼـا٤ٗو٥ف٥تپب٥٤ٗتفؼاٌتٝثبٌؽ، ؼ١ِٙٚتث٥ىىٛئ٥تٚوٕپٛت٥ٜٔٛـا

وف ٚاـؼ ثب ثٙؽ٢وفؼ٤ٓٚ اوبنٌبغُٞب٢و٥ف٥تـتجٝ ثف ـا ٔدبق٢)ثفا٢تِٙب٤ٟ ٔتغ٥ف فى٥هؼٖ

ٌفوت(ٔب٘ؽٌبـ٢اثفتج٥ّغبتثفففٚيـاثفآٚـؼوفؼ٤ٓ.٘تب٤حٍ٘ب٣ٖٔؼٞؽ٘ٛٞو٥ف٥تتبث٥ف٣ٙ١ٔو٥ف٥ت

ؼاـؼ.ؼٚـٜٔب٘ؽٌبـ٢تج٥ّغبتثفففٚيؼاـ٢ثفافكا٤ًَ٘ٛ

 ٍاصُ ّای کلیذی:

ٞب١ِٙ٢ت٣،ـٚيالتّبؼوٙد٣پبُ٘ؼ٤تب،اوتٟلانتج٥ّغبتٌٟفنففٚيٚتج٥ّغبت،
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 کلیات تحقیق فصل اول: 
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 هقذهِ

ـوؽثٝ٘ٛـ٢وٌٝفوتٟبؼـتج٥ّغبتث٠ٝٙٛا٤ٖهٍٔػّٝثفخىتٝالتّبؼ٢ثى٥بـٟٔٓثٝ٘ٝف٣ٔ

 ت٤ّٛك٤ٖٛ، ٞب٢ ٌجىٝ ـٚق٘ب٥ٔٝٔبٖ ٔدّٝـاؼ٤ٛ، خ١جٝٞب، تج٥ّغبتٞب، ثٝ ... ا٤ٙتف٘تٚ ؼـ ُ٥ٔ ٞب٢

تج٥ّغبت٣ٔا٢ؼوتقؼٌٜىتفؼٜ ٞك٤ٙٝ ثٙبثفا٤ٗ تج٥ّغبت٤ها٘ؽ. ثكـيثبٌؽ. ٚ ولاٖ ثى٥بـ تٛا٘ؽ

تدبـتثكـياوتٚثٝ٘ٛـخؽ٢تط٥ُّالتّبؼ٢تج٥ّغبتاقلفٖث٥ىتٌٓفٌٚٞؽ.ؼ٠ُ٥ِٕؽٜٚ

آ٘ىٝا٢ٚخٛثفخىتٝ اَٚ ؼاٌتٙؽ و٣ٕ تج٥ّغبتتٛخٝ ثٝ ٘ٛقؼٞٓ لفٖ ؼـ التّبؼؼا٘بٖ ؼاٌتوٝ ؼ

التّبؼؼا٘بٖلفٖ٘ٛقؼٞٓثٝ٘ٛـو٣ّغٛؼٌبٖـاٚلفتٛو١ٝتئٛـ٢ـلبثتوبُٔوفؼٜثٛؼ٘ؽٚا٤ٗ

تئٛـ٢٘م٣ٍثفا٢تج٥ّغبتلبئُ٘جٛؼ.ثٝ٘ٛـ٢وٝپ٥ٍٛاٜٟبـوفؼٜؼـثبقاــلبثتوبُٔخب٣٤ثفا٢

ٍٔػ٣ُٔتج٥ّ ل٥ٕتـا ثبقاـ ق٤فا ٘ؽاـؼ ل٥ٕتپؿ٤ف٘ؽ٤ٕٝٞٚهغبتٚخٛؼ ٞب وٙؽٚففٌٚٙؽٜ

ثٝ٘ٛـ٘ٛلا٣٘تٛوٗثبقـٌب٘بٖاوتفبؼٌٜؽٜ ل٥ٕتٚاضؽـااـائ٣ٔٝؼٞٙؽ.ؼ٥ُِؼْٚتج٥ّغبتوبثمبً

وػتٚثى٥بـٔؽـٖٚپ٥س٥ؽٜثٛؼ.1اوتٚا٘تمبًِثٝوىتٚوبـٞب٢ثكـي

قؼٞٓٚاٚا٤ُلفٖث٥ىتٓثٝؼ٘جبَافكا٤ًل٥ٕتلبثُتٛخٝؼـضُٕٚ٘مُ)ـاٜآٞٗ(ؼـاٚاغفلفٖ٘ٛ

ٞب٢ت٥ِٛؽوٙٙؽٜتطف٤هٌؽ٘ؽتب٘ٛآٚـ٢ؼـت٥ِٛؽٔب٥ٌٗآلاتٚتٛق٤ٟٚاـتجب٘بت)تٍّفاف(،ٌجىٝ

ـات١م٥توٙٙؽثٝ٘ٛـ٢وِٝففٝخ٣٤ٛٞب٢ثٝٔم٥بن)ِففٝٞب٢ٔم٥بن(ا٤دبؼٌفؼؼٚا٤ٗتٟٙب

ٕٔى٣ٔٗ تطف٤هتمبٔب وب٤ٝ تٛق٤ٟؼـ ت٥ِٛؽٚ ا٘جٜٛ ث٥ىتٓ٘ٛآٚـ٢ٞب٢تىِٙٛٛل٢ثب لفٖ ٕ٘ٛؼ.

ف١ب٥ِت ٚ ٚو٥ٟ وٙص ؼـ تدبـ٢ ثف٘ؽٞب٢ تج٥ّغبت ثفا٢ ٣ٕٟٔ ت٤ٍٛك ثٙبثفا٤ٗ ثٛؼ. ٞب٢ٕٞفاٜ

ٌؽ.ثبقاـ٤بث٣ٌىتفؼٜٔطىٛة٣ٔ

ثفا٢تطم٥ افتبؼٜ تج٥ّغبت٤هٔٛٔٛٞخب اٚا٤ُلفٖث٥ىتٓ، التّبؼ٢كؼـ آ٘ب٥ِك ٞب٢التّبؼ٢ثٛؼ.

ٞب٢التّبؼ٢ؼـتئٛـٞب٢التّبؼ٢ٌف٥ٌٞٚف٢ٞب٢ٔبـٌبَٚزٕجف٥ِٗاقٞك٤ٙٝتج٥ّغبتثبا٘تٍفاَ

ٌؽٚؼـ٥ٕ٘ٝؼْٚلفٖث٥ىتٓ،آ٘ب٥ِكالتّبؼ٢تج٥ّغبتثبوف٠تث٥ٍتف٢پ٥ٍف٢ٚوفؼٚٞٓاوٖٙٛثب

ؽ٤ؽاـٌٍتٝاوت.اتٕبْلفٖث٥ىتٓاؼث٥بتٟٔٓٚلبثُتٛخ٣ٟپ

ؼـا٤ٗتطم٥كثٝٔٙٝٛـثفـو٣تدفث٣تبث٥فتج٥ّغبتثفففٚيٌفوتٞب،لّؽؼاـ٤ٓثباوتفبؼٜاق

ثفا٢ٌفوتٟب٢ِٙب٤ٟغؿا٣٤ٌٟفنٞب١ِٙ٢ت٣ اثفٌؿاـ٢تج٥ّغبتـا وٛئ٥ه٥ٔكاٖ ٔؽَثبٚلفٝ

ٔؽتاثفٌؿاـ٢تج٥ّغب َٛ٘ ثفآٚـؼ٢، ٘تب٤ح اق اوتفبؼٜ ثب ٚ ٕ٘ٛؼٜ ففٚيثفـو٣ثفـو٣ ثف تـا

ٕ٘ب٥٤ٓ.
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 تؼزیف هسالِ -1-1

ٌىتفياثكاـٞب٢تج٥ّغبت٣ٚا٘لاٞـوب٣٘ؼـٔٛـؼت٥ِٛؽاتٚاضؽٞب١ِٙ٢ت٣،ا٤ٗٚاضؽٞبـا٘بٌك٤ف

وٙؽوٝثٝ٘ٛـ٣ٔٞب٢تج٥ّغبت٣ٕ٘ٛؼٜاوت.ؼـٚالٟٞفثٍٙبٜالتّبؼ٢ٞؽف٣ـاؼ٘جبَاقا٘دبْٞك٤ٙٝ

ثبٌؽ.ؼـا٤ٗٔى٥فت٥ِٛؽوٙٙؽٌبٖثفا٢ثٍٙبٜٚت٥ِٛؽاتغٛؼوبؼٜافكا٤ًففٚيٚافكا٤ًوٛؼ٣ٔ

وٙٙؽ.ففْ٘ػىت٥ٗا٤ٗاوتوٝتج٥ّغبتثفوٛؼآٚـ٢ث٥ٍتفآٟ٘بـاثٙٝٔىتم٥ٓٚٔثجت٣ؼاـؼ.تج٥ّغ٣ٔ

وٙٙؽٌبٖاوت.ثٝا٣ٙ١ٔٗ٤وّٝٔففوٙٙؽٜأب٤ى٣اقآثبـالتّبؼ٢تج٥ّغبتتغ٥٥فتفخ٥طبتّٔفف

ثفا٢غف٤ؽوبلا٢تج٥ّغٌؽٜتٕب٤ُث٥ٍتف٢٘ىجتثٝغف٤ؽوبلا٢تج٥ّغٍ٘ؽٜاقغٛؼٍ٘ب٣ٖٔؼٞٙؽ.

ـٌٚ ا٥ٍ٘كٜ ثب التّبؼ٢ ٔٙب١ِبت ـلبثتِٛـتٗث٥ٍتف ٚ تج٥ّغبت ٔػتّفؼـثبـٜ ٘ٝفات وبق٢

التّبؼؼا٘بٖ٘تب٤حٔتٙبل٣ٕـاؼـ غَّٛآثبـالتّبؼ٢تج٥ّغبتثفـ٢ٚـلبثتپؿ٤ففتٝاوت.ث١ٕبً

ا٘ؽثٌٝٛ٘ٝا٢وٝثفغ٣تج٥ّغبتـا٠بُٔافكا٤ًـلبثتثٍٙبٜٞبٚا٘طّبـآٟ٘باـائٝؼاؼٜپؿ٤ف٢ثٍٙبٜ

ثٍٙبٜ ثٝؼ٥ٍُِٟٔٛـوبق٢٘بْ ت٥ِٛؽاتٌٚف٣ٞٚؼ٤ٍفتج٥ّغبتـا ثٟجٛؼ ثب٠ثوبًٞـلبثت1ٚ

ٚضت٣وبًٞ افكا٤ًا٘طّبـ تج٥ّغٚاضؽٞب، ٌٟفتتؽـ٤د٣و٥ف٥تت٥ِٛؽاتٚاضؽ پٙبٜ ؼـ وٙٙؽٜ

ٞباوت،تج٥ّغبت٣ؼا٘ىتٝا٘ؽ.ؼـٔدٕٛٞ٘ٙت٥د٥ٌٝف٢ثٝ٘فٟ٘ٝف٤ٝاثفٔثجتتج٥ّغبتثفففٚيثٍٙبٜ

٠ٕؽٜتف٤ٗـ٥ٞبفت٣وٝا٤ٗ٘ٝف٤ٝـأىتطى٣ٔٓوبقؼـاثٙٝث٥ٗوٛؼؼ٣ٌٞٚؽتتج٥ّغبتاوت.

ٟٚٔٓتف٢ؼـث٥ِٗبضجبٖغٛؼا٤ٗ٘ٝف٤ٝ٘فشٌؽٜاوتٚآٖا٤ٙىٝثبا٤ٗضبَاغ٥فاًثطث٤ٛ٘ٗ

ـ٢ٚ پب٤ؽاـ٢تج٥ّغبتثف ٥ٔكاٖ افكا٤ًوٛؼآٚـ٢ثٍٙبٜ، تج٥ّغبتٚ ٔىتم٥ٓ پؿ٤فيـاثٙٝ پهاق

ففٚيآٖثٍٙبٜزٍٛ٘ٝلبثُٔطبوجٝاوت،ثٝؼ٤ٍفوػٗؼـا٤ٗتطم٥كو٥ٌٛؽٜا٤ٓتبٔىئ٥ّٔٝكاٖ

پب٤ؽاـ٢ثبق وٙىبيلفاـپب٤ب٣٤ٚ ٔٛـؼ ـا ثفـ٢ٚففٚيآٖ غٛـؼٞب٢تج٥ّغبت٣پ٤ٗ٥ٍ٥هثٍٙبٜ

ِففٝ٘ٝفاقٔتغ٥فٞب٢ٔػتّفٔؤثفثفـاثٙٝتج٥ّغبتٚففٚيٚپب٤ؽاـ٢،ٌبغُو٥ف٥ت ؼ٥ٞٓ.

ٔطَّٛت٥ِٛؽ٥٘٢كؼـٔؽَٔٛـؼاوتفبؼٜا٤ٗپمًٚٞؼغبِتؼاؼٜا٤ٓ.

 سؤال ّای اصلی تحقیق -1-2

)ؼٚاْ( پب٤ؽاـ٢ ٔثجتتب٥ٔكاٖ ففٚيٚاضؽٞب١ِٙ٢ت٣تج٥ّغبتث٥ف اوت؟)زٝزٝآٟ٘بـ٢ٚ لؽـ

(ا٘دبٔؽ؟ٔؽتث٣َٔٛ٘ٝ
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 سؤال ّای فزػی -1-3-1
ؼٞؽ؟ـاافكا٣ًٔ٤اثفؼاٌتٝٚآٖآ٤بتج٥ّغبتو٣٘ٛٙثفـ٢ٚففٚيو٣٘ٛٙ

آ٤بتج٥ّغبتٔطّٛلاتثبو٥ف٥تثفتفٔؤثفتفاوت؟

ٌٛؼ؟٣ٔآ٤باثفتج٥ّغبتؼـَ٘ٛقٔبٖٔىتّٟه

 ضزٍرت اًجام تحقیق     -1-3

ثف٘بٔٝـ٤ك٢ثفا٢تٛو١ٝٞفثٍٙب١ِٜٙت٣ٚؼـٟ٘ب٤تتٛو١ٝثبفت١ِٙت٤٣هوٍٛـ٥٘بقٔٙؽآٌب٣ٞ

خب٣ٔ٣١ٔ ٌب٣ُٔٔثبٌؽ.ثػ٣ًٕٟٔاقا٤ٗآٌب٣ٞٔؽ٤ف٤تٞك٤ٙٝٚ٘ىجتبً ؼـٚالٟقٔبٖـا ٌٛؼ.

تٛو١ٝٞفثٍٙب٥ٜ٘ك٥٘بقٔٙؽؼاً٘وبف٣ؼـ٤ٙؽتٛو١ِٙٝ١ت٣ٔىتّكْتٛو١ٝثٍٙبٟٞب١ِٙ٢ت٣ٚففآ

مٜٞك٤ٙٝوفؼتج٥ّغبت٣آٖاوت.ؼـٚالٟا٘لاٞاقـاثٙٝث٥ٗثبـ٥ٜٔكاٖٚز٣ٍٍ٘ٛٞك٤ٙٝوفؼآٖث٤ٚٝ

ٞك٤ٙٝ ٞك٤ٙٝففٚيٚ خّٕٝ ٣ٔٞب٢ت٥ِٛؽ)اق تج٥ّغبت( ث٥ٟٙٝوبق٢ٔػبـجٞب٢ٔفثٖٛثٝ تٛا٘ؽثٝ

٥ٙٗؼا٘ىت٥ٔٗكأٖؽتقٔبٖپب٤ؽاـ٢تج٥ّغبتٞفثٍٙبٌٜبغُٞك٤ٙٝا٢ٞفثٍٙبٜوٕهوٙؽ.ٕٞس

ٞب٢آٖتج٥ّغبتثفا٢زٝٔؽتؼا٘ؽٞك٤ٙٝثبٌؽ.ثٝا١ٔٗ٤ٙبوٝثٍٙب٣ٜٔٔؤثف٢ؼـٔؽ٤ف٤تقٔب٣ٖٔ

ٌؽٜ پب٤ؽاـ٢اؼ٠ب ا٥ٔؽثٝ اقؼ٤ٍفوٛٔبٟ٘ٔػبـجو٥ٍٙٗتج٥ّغبت٣ثب اوتٚ ثفففٚئٛثفثٛؼٜ

اوتٟلانٞك٤ٙٝآلا٘ىٟب٢تج٥ّغبت٣ٔ٣ ٔؽتقٔبٖپب٤ؽاـ٢ٚ آٌب٣ٞاق ثب ثٍٙبٜ ؼ٤ٍف ٔٙٝف اق ٌٛؼ.

٣ٔ غٛؼ ٔفٚـتتج٥ّغبت ـ٤ٚىفؼ ا٤ٗ ٕ٘ب٤ؽ. ا٘تػبة ثؽـوت٣ ـا ٠فٔٝ ٔٛج ا٤دبؼ قٔبٖ تٛا٘ؽ

وٙؽ.پمًٚٞضبٔفـاتٛخ٣ٔٝ٥

 فزٍض تحقیق -1-4

 ٌٛؼ.اثفتج٥ّغبتثفـ٢ٚففٚيؼـَ٘ٛقٔبٖٔىتّٟه٣ٔ -1

 )ؼٚاْ(تج٥ّغبتـ٢ٚففٚيوٛتبٜٔؽتاوت.٥ٔكاٖپب٤ؽاـ٢ -2

 ؼٞؽ.ثفـ٢ٚففٚيو٣٘ٛٙاثفٔثجتؼاٌتٝٚآٖـاافكا٣ًٔ٤ٕٞكٔبٖتج٥ّغبتو٣٘ٛٙ -3

 تج٥ّغبتٔطّٛلاتثبو٥ف٥تثفتفٔؤثفتفاوت. -4

ـاثٝٚو٥ّٝٔطبوجٝٔفا٤تٔؽَالتّبؼوٙد٣ٚثفا٢آقٖٔٛفف٥ٔٝزٟبـْاق3تب1آقٖٔٛفف٥ٔٝ

و٥ٙٓ.اوتفبؼ٢1٣ٜٔٔتغ٥فٔدبق
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 اّذاف -1-5

و٣ٕ ثفا٢ وبقٚوبـ٢ اـائٝ پمًٚٞ ا٤ٗ ٔطٛـ٢ ففٚيٞؽف ثف تج٥ّغبت پب٤ؽاـ٢ ٥ٔكاٖ وبق٢

 اقٚاضؽٞب٢ت٥ِٛؽ٢اوت. اوتفبؼٜ ثب ا٘تػبةٚ ثؽ٤ٗٔٙٝٛـِٙب٤ٟغؿا٣٤ٌٟفنٞب١ِٙ٢ت٣ـا

اوتفبؼٜاقا٤ٗا٘لا٠بتـاثٙٝث٥ٗثبا٘لا٠بتٚآٔبـآٖ،ا٤ٗو٣ٕوبق٢ِٛـت٥ٌ٣ٔفؼ.ؼـاؼأٝ،

ٚاـؼ ثب ٚ ثٙؽ٢وفؼٜ ثٝتفى٥هٌفوتٞب٢ثبو٥ف٥تٚث٣و٥ف٥تؼوتٝ اثفتج٥ّغبتثفففٚيـا

ثفـو٣ٔ٣و٥ٙٓ. ا٤ٗٔٛٔٛٞاٞؽافغفؼتفٕ٘ٛؼٖٔتغ٥فٔدبق٢آٖـا ثؽ٣ٟ٤اوتق٤فٔد٠ٕٛٝ

)فف٣٠(ؾ٤ُـاؼـثف٥ٌ٣ٔفؼ:

اـ٢تج٥ّغبتاثفو٥ف٥تٔطَّٛثفپب٤ؽ-1

اثفثػ٣ٍث٥ٍتفآٟ٘ب)ثفاوبنؼوتٝثٙؽ٢ٔطبوجٝؼـغَّٛؼٚـٜٞب٢ٔٙبوتتفتج٥ّغبتٚ-2

ا٘ٛاٞق٤فٌفٜٚٞب٢ِٙب٤ٟغؿا٣٤(

 کاربزدّای تحقیق -1-6

ٟٔٓتف٤ٗوبـثفؼا٤ٗتطم٥كا٤دبؼٍ٘بٜٚالٟث٥ٙب٘ٝثفپب٤ٝٔؽَالتّبؼوٙد٣ث٥ٔٝكأٖب٘ب٣٤ثّٙؽٔؽت

ا٥ٕ٘ٙبٖاقٔؽتقٔبٖپب٤ؽاـ٢اثفثبٌؽٚثب٠ث٣ٔفٚي٤هٌفوت٣ٔتج٥ّغبتثفـ٢ٚف ٌٛؼثب

و٢ٌٛفوت اق )تّم٥ٌٗؽٜ آ٥ٔك تّٛـاتاغفاق اق ففٚي، ثٝتج٥ّغبتثف ا٥ٔؽ ثب تج٥ّغبت٣( ٞب٢

ٞب٢تج٥ّغبت٣و٥ٍٙٗخ٥ٌّٛف٢ٕ٘ب٤ؽ.ٕٞس٥ٙٗثبافكا٤ًٔطىٛنٚٔب٘ؽٌبـففٚئطَّٛٚٞك٤ٙٝ

ٞبففا٣ٔٓٞاثفپب٤ؽاـ٢تج٥ّغبتثفففٚي،ٔمب٥ٟٔٚ٘كأٖٙٙم٣ٞك٤ٙٝتج٥ّغبت٣ثٍٙبٜا٘لاٞاق٥ٔكاٖ

تٛا٘ٙؽاقتٛل١بتغ٥فٔٙٙم٣وفبـيؼٞٙؽٌبٖآ٣ٌٟثفا٢افكا٤ًٞب٢تج٥ّغبت٥٘٣ك٣ٌٔفؼؼ.ٌفوت

ٔؽاْٚؼـاقٔؽتففٚيآ٘بٖؼـأبٖثٕب٘ٙؽ.

 هزاجغ استفادُ کٌٌذُ اس ًتیجِ پایاى ًاهِ -1-7

ا٤ِٗٙب٤ٟ ٣ٌٔٛ٘ؽ ٌٙبغتٝ ا٤فاٖ تج٥ّغبتؼـ وفبـيؼٞٙؽٜ تف٤ٌٗفٜٚ ا٣ِّ ٠ٙٛاٖ ثٝ غؿا٣٤

ٌٚ٘ٛتبـ٢(ـاثٝغٛؼٚاضؽٞب١ِٙ٢ت٣ث٥ٍتف٤ٗضدٓتج٥ّغبتـوب٘ٝٞب)ؼ٤ؽاـ٥ٌٙ،٢ؽاـ٢،ٔط٣ٙ٥

.اغتّب٣َٔؼٞٙؽثٙبثفا٤ِٗٙب٤ٟفٛق٘ػىت٥ٌٗفٜٚاوتفبؼٜوٙٙؽٜاق٘تب٤حپب٤بٖ٘بٔٝغٛاٞٙؽثٛؼ

ثف ؼْٚثٟفٜ ٌٚفوتٞب٢تج٥ّغبت٣پ٥ٕب٘ىبـٚ٘فاشتج٥ّغبتٌفٜٚ ؼاـتّم٣ٔ٣ٌفؼ٘ؽ،آلا٘هٞب

ضٛق ٔفاخٟپمٍٍٚٞفاٖ وب٤ف تٛا٘ٙؽ ٣ٔ ٣ٕٔٛ٠ ـٚاثٗ ٚ التّبؼ،ٔؽ٤ف٤ت١ِٙت٣،تج٥ّغبت ٞب٢ ٜ

اوتفبؼٜوٙٙؽٜاقپب٤بٖ٘بٔٝثبٌٙؽ.
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 رٍش اًجام تحقیق -1-8

ٔف ؼـ تطم٥كضبٔف ؼـ ا٢ٍِٛ٘ٝف٢ٚخٕٟآٚـ٢ؼاؼٌٜٙبوب٣٤ض١ّ ٌٙبوب٣٤ا٥ِٚٝ، اقا٠ٓاق ٞب

تدك٤ٝٚتط٥ُّ٘تب٤حثٝوٕهـٚيالتّبؼوٙد٣ِٛـت٣ٔ اوت. ٌؽٜ ـٚياوٙبؼ٢اوتفبؼٜ

 ٥ٌفؼ.

 رٍش ٍ ابشار گزدآٍری اطلاػات -1-9

ـٚيٌفؼآٚـ٢ا٘لا٠بتؼـثػً٘ٝف٢ثِٝٛـتوتبثػب٘ٝا٢ٚثباوتفبؼٜاقٔمبلاتٚوتتٚ

تطم٥م ٔٛخٛؼ آٔبـ ا٘لا٠بتٚ اق ثػًوبـثفؼ٢ ؼـ ٚ پفؼاغتٝ ٞٛٔٛٔ ثٝ ؼـبتِٛـتٌففتٝ

وٝغٛؼ٠لاٜٚثفٔٙب١ِبت٥ٔؽا٣٘اقؼاؼٜٞب٢ٔفاوك٢"تج٥ّغبتؼـٌٟفنٞب١ِٙ٢ت٣"پمٍٚٞٙبٔٝ

اقلج٥ُؼفتفآٔبـِٙب٤ٟوٛزهٌٟٚفنٞب١ِٙ٢ت٣،ٔفوكا٘لا٠بتٚآٔبـوبقٔبِٖٙب١ٟٔٚ٤بؼٖ،

بٔٝآٔبـ٢ثب٘هٔفوك٢ٕٞس٥ٙٗوبقٔبٖآ٣ٌٟـٚق٘بٔٝٞب٢وث٥فالا٘تٍبـٚٔفوكپؿ٤فيٚپػًوبِٙ

اوت.ٕ٘ٛؼٜپ٥بْٞب٢ثبقـٌب٣ِ٘ؽاٚو٥ٕباوتفبؼٜ

 رٍش تجشیِ ٍ تحلیل دادُ ّا -1-11

ٟٔٓتف٤ٗاثكاـٌفؼآٚـ٢ا٘لا٠بتؼـا٤ٗتطم٥كف٥ًثفؼاـ٢اقٔتٖٛٔػتّفٔفتجٗثبٔٛٔٛٞثٛؼٜ

لىٕت ؼـ اوتفبؼٜٚ ٌٟفنٞب١ِٙ٢ت٣ ٚ ِٙب٤ٟ ثٝ ٔفثٖٛ آٔبـٞب٢ ٚ آٔبـ٢ خؽاَٚ اق ٞب٣٤

ٌٛؼ.٣ٔ

ؼِٚٛـتت٥ِٛف٣ ثٝ ٘ٝف تط٥ُّا٘لا٠بتٔٛـؼ ٚ اٍِٛٞب٢-ـٚيتدك٤ٝ اق اوتفبؼٜ تط٣ّ٥ّٚ

التّبؼوٙد٣ٚؼاؼٜٞب٢وف٢قٔب٣٘ٚٔم٣١ٙالؽاْثٝتػ٥ٕٗٔؽَاـائٌٝؽٜ،غٛاٞؽٌؽ.اِجتٝثٝ

تطم٥كضبٔفاق٘ٛٞاوتفبؼٜغٛاٞؽٌؽ.1ٞب٢تّف٥م٣ٕجٛؼا٘لا٠بتؼـؼوتفناقـٚيؼاؼٜؼ٥ُِو

ثٝاـائٝٔؽ٣ِثفا٢تطم٥مبت٠ّ التّبؼ٢ؼـالتّبؼغفؼ اقتئٛـٞب٢ٔٛخٛؼ اوتفبؼٜ ٣اوتوٝثب

ثفا٢ا٤ٗٔٙٝٛـاق٘فْافكاـٞب٣ٔففٚيٌفوت٥كاٖپب٤ؽاـ٢تج٥ّغبتٚاثفآٖثفتػ٥ٕٗٔ پفؼاقؼ.

و٥ٙٓ.ٚٔؽَغٛؼتٛق٣١٤اوتفبؼ2٣ٜٔا٤ٛ٤ٛق
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 قلوزٍ تحقیق )سهاًی، هكاًی،  هَضَػی(-1-12

ثٝٔفثٖٛلا٠بتا٘ؼـٚالٌٟبٌُٔٛؼٌب٣ُٔٔـا1388وبٌَىتف٤ٜبلّٕفٚتطم٥كاق٘ٝفقٔب٣٘

ٞب٢ٚٔطؽٚؼٜتطم٥كاقِطبٚٔىب٣ٌٟ٘فناقٔبٜففٚـؼ٤ٗتباوفٙؽٔب٣ٌٜٔٛؼتج٥ّغبتٚففٚي

ثفـو٣لفاـ٣ٔ آٖٔٛـؼ ٚاضؽٞب٢ٔىتمفؼـ ٕٞس٥ٙٗپفاوٙؽ١ِٙ٣ٌت٣ٔتفبٚت٣ٞىتٙؽوٝ ٥ٌف٘ؽ.

٥ٌف٘ؽ.وٍٛـ٢)ٚؼـق٤فٌفٜٚآٖاوتب٣٘(ٔٛـؼاوتفبؼٜلفاـ٣ٔ

ٔٛـؼٔٙب١ِٝلفاـٚي٥ٔٚكاٖٞك٤ٙٝتج٥ّغبت٣ثٍٙبٜؼـتطم٥كپ٥ًـٚؼٕٚ٘بٌفا٥ٔ٣ِّكاٖفف ٞب

ففٚيٌفوت٣ٔ تج٥ّغبتثف ٔب٘ؽٌبـ٢ ثفـو٣ تطم٥ك، ٣٠ٛٔٛٔ لّٕفٚ ثٙبثفا٤ٗ، اوت.٥ٌف٘ؽ. ٞب

ٞب٢وفاوف٢ؼ٤ؽاـ٥ٌٙ،٢ؽاـ٢،ٌ٘ٛتبـ٢ٚٞب٢ٔٙتٍفٜٚاضؽٞبؼــوب٘ٝٔٙٝٛـاقتج٥ّغبت٥٘كآ٣ٌٟ

ٔط٣ٙ٥اوت.

 گیزی رٍش ًوًَِ جاهؼِ آهاری ٍ-1-13

آٔبـ٢ ٌٟفنٞىتٙؽا٢ٚاضؽٞب١ِٙ٢ت٣،خب١ٔٝ ٘ٝفخغفاف٥ب٣٤ؼـ اق ٚ ٞب١ِٙ٢ت٣ٔىتمف٘ؽوٝ

ا٢ثفا٢ٚخٛؼثػًتج٥ّغبتٚـٚاث٣ٕٔٛ٠ٗؼـوبغتبـتٍى٥لات٣ٚؼاـا٢وبقٚوبـت١ف٤فٌؽٜ

فُّا٘لاٞـوب٣٘ٚثٙٛـ٘ج٣١٥ا٤ٗٚاضؽٞبؼاـا٢ت١ف٤فـ٣ٌٙٚاقوف ثبٌٙؽ.و٥ىت٣ٕغٛؼ٣ٔ

.تج٥ّغبتؼـثٛؼخٝٞب٢وب٥ِب٘ٝغٛؼٞىتٙؽ

ثبٌؽ.ا٥ٌ٣ٔ٢ف٢٘جمٝو٥ىتٕبت٥هٕٚ٘ٛ٘ٝتّبؼف٥ٌ٣ف٢تفو٥ج٣اقـٚي٥ٕ٘ٝ٘ٛ٘ك٥ٌف٢ـٚيٕ٘ٛ٘ٝ

ثب٤ؽ،ثٝا٤ٗؼ٥ُِوٝٔفٚـتبتٕب٣ٔٚاضؽٞب١ِٙ٢ت٣خب١ٔٝآٔبـ٢لبثُثفـو٥٘٣ىتٙؽاق٤ه٘فف،

 ٌٛؼٕ٘ٛ٘ٝتّبؼف٣ثٙٛـ ٥ٌف٢ا٘دبْ ٘فف٣. ٍٕٞٗٚؼ٤ٍف،اق آٔبـ٢ؼاـا٢وبغتبـ زٖٛخب١ٔٝ

ق٥ٔٙٝ،٥٘ىت1ٔتدب٘ه ا٤ٗ،ٞب٢ٔػتّفت٥ِٛؽ٢ؼـآٖضٕٛـؼاـ٘ؽ٣ٙ١٤ٚاضؽٞب١ِٙ٢ت٣ثب ِؿا

ٝٞف٘جمٝؼاـا٤٢هوؽ٤ٚمٜثٚا٘ؽثٙؽ٢ٌؽٜٚاضؽٞبثفاوبنف٥ّؽٞب٢ٔتفبٚت٘ٛٞت٥ِٛؽاتؼوتٝ

وٝثبٌؽثٙؽ٢ٔفخٟثفا٢و٥ّٝف١ب٥ِتٞب٢التّبؼ٤٣ٔ٢ه٘جمISICٝوؽ.ٞىتٙؽISIC 2٘بْوؽ

 وبَ 1948ٚؼـ اختٕب٣٠ ت٤ّٛتو٥ٕى٥ٖٛ ٚ تبئ٥ؽ ٔٛـؼ ٚ ٔتطؽ تؽ٤ٚٗ ُّٔ التّبؼ٢وبقٔبٖ

وبِٟب٢ ٚتدؽ٤ؽ٘ٝفٞبئ٣ؼـ 1958لفاـٌففتٝ ،1968 ،1990 آٖث2002ٚ ؼـ ٝ .اوت٠ُٕآٔؽٜ

ا٘لا٠بتٚـ٢اثكاISICثٙؽ٢٘جمٝ تف٤ٚحلبث٥ّتٔمب٤ىٝ التّبؼ٢ٚ پؽ٤ؽٜ اوبو٣ثفا٢ٔٙب١ِٝ

 ثبٌؽ.اـتمبءٚتٛو١ٝو٥ىتٓٞب٢آٔبـ١ٔ٣ّٔ٢تجف٣ٔ

                                           
1
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2
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٤هثٙبثفا٤ٗ آٔبـ٢٘جمبت٣٘بٔتدب٘هثب ٞىت1ٓ٥خب١ٔٝ ت١ف٤فٌؽٜوٝٔٛاخٝ ٤هـوتٝ ٞف٘جمٝ

١ِٙISICت٣ٍٕٞٗؼاـا٢وؽ اق٥٘ٞٛ٘ك٥ٌٝ٘ٛف٢ؼـٖٚٞف٘جم٥ّٕ٠ٝبتٕ٘ؼاـؼٚمٜغٛؼ٤ٚ

اوت.2ب٢غ٥فٔتٙبوتٞ٘جمٝ

 تبلیغات در هفاّین تجاری ٍ اقتصاد-1-14
وٝث٥ٍتفخٙجٝ٘ٝف٢ؼاـ٘ؽؼـت١بـ٤فتدبـ٢،تج٥ّغبتٞف3ِفف٘ٝفاقت١بـ٤ف٣ٕٔٛ٠تج٥ّغبت

ثٝا٤ٗ٘ف٤كتبـ٤ػسٝتج٥ّغبت ؼـثفؼاـؼ. ١ٌٔٝ٘ٛفف٤٣با٠لاْثفتف٢وبلاٚغؽٔبت٤هثٍٙبٜـا

وفؼ٘ؽوبلاتٛاٖؼـلفٖٞبپ٥ًخىتدٛوفؼوٝففٌٚٙؽٌبٖؼٚـٌٜفؼثبفف٤بؼتلاي٣ٔتدبـ٢ـا٣ٔ

١فف٣ٚثٝففٚيثفوب٘ٙؽ.ٚغؽٔبتغٛؼـاثٟتفٔ

تف٤ٗت١ف٤ف،تج٥ّغبتتلا٣ٌاوتثفا٢ففٚيث٥ٍتفتٛو٤ٗهثٍٙب٤ٜب١ِٙت.زٕجف٥ِٗؼـوبؼٜ

4تج٥ّغبتـا٠ب٣ٔ٣ّٔؼا٘ؽوٝثبتغ٥٥فغٛاوتٝٞبٚولا٤كثف٥ٔكاٖتمبٔباثف٣ٌٔؿاـؼ.إٌبِٙى٣

5وٙؽ.ٌففؼغؽٔبت٤هٌفوتا٘لاق٣ٔ(تج٥ّغبتـاٞفٌى٣ّاق١ٔفف٣ا٤ؽٜٞب،وبلاٞب1972ٚ)

وٙٙؽٌبٖ٘ىجتث٤ٝهٔبـن٤ٚبوبلا٢غب٣َٔؼا٘ؽ.(تج٥ّغبتـا٠بُٔٚفبؼاـ٢ؼـّٔفف1990)

٤ى٣اق ٢ٚتج٥ّغبتـا ففٚي٣ٔؼا٘ؽ. ٟٕٔتف٤ٗاثكاـٞب٢اـتمب ـا٤دتف٤ٗٚ اق تج٥ّغبتـا ٌففؼ

ثٍٙبٜ ٣ٔؼا٘ؽٚتّف٤صٟٔ٘بؼٞب٢ٔٛـؼاوتفبؼٜ ٍٔبث٣ٝٞب تج٥ّغبتؼل٥مب ت٥ٔٗ٥٥١كاٖث٥ٟٙٝ وٙؽوٝ

ثبٌؽ.ِٛئهزهو١ٔٗ٥تمؽاوتو٤ٝهٔطَّٛثفتفثٝٞب٣ٔا٘تػبةوب٤فٟ٘بؼٜٞبتٛوٗثٍٙبٜ

ّٔفف ؼ٤ؽ اق ثفتف٢ ٤ب١ٔٙب٢ اـقي٣ٙ٥٠ ٘ٝف ٘مٙٝ اق ثفتف٢ ٣ٙ١ٔ ثٝ ِكٚٔب اوتٚ وٙٙؽٌبٖ

تجّ و٥ٗ زه ٥٘ىت. آقٔب٤ٍٍب٣ٞ ؾٞٗاوتب٘ؽاـؼٞب٢ ؼـ وبلا ٤ه ٕ٘ٛؼٖ ثفتف ٠بُٔ ـا ٥غبت

ؼا٘ؽوٝٔٙدفثٝافكا٤ًوٛؼٚوبًٞـلبثتوٙٙؽٌب٣ٖٔؼا٘ؽ.و٥تٛوى٣تج٥ّغبتـا٠ب٣ُّٔٔٔفف

ٌٛؼ.پُوبٔئّىٖٛتج٥ّغبتـا٠بُٔافكا٤ًثبقاـٞب٢ففٚي٣ٔؼا٘ؽوٝؼـ٥٠ٗٞب٣ٔل٥ٕت٣ثٍٙبٜ

ٌٛؼ.ت٣ٔٝضبَا٘لا٠بتٔف٥ؽ٢ؼـاغت٥بـٔفؼٌْؿاٌ
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