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 ٌٛاٞی انبِت، ٘كط ٚ حمٛق ٔبزی ٚ ٔؼٙٛی اثط

ٔمُغ وبضقٙبؾی اضقس ضقتٝ ٟٔٙسؾی وبٔپیٛتط  1389ایٙدب٘ت لاِٝ نبثط زا٘كدٛی ٚضٚزی ؾبَ 

)ٌطایف ٘طْ افعاض( ٌٛاٞی ٔیٕٙبیٓ، چٙب٘چٝ زضپبیبٖ ٘بٔٝ ذٛز اظ فىط، ایسٜ ٚ ٘ٛقتٝ زیٍطی ثٟطٜ ٌطفتٝ 

ْ. ثسیٟی اؾت اْ، ثب ٘مُ لَٛ ٔؿتمیٓ یب غیطٔؿتمیٓ، ٔٙجغ ٚ ٔبذص آٖ ضا ٘یع زضخبی ٔٙبؾت شوط وطزٜ ا

خٛاثٍٛی آٖ ذٛاٞٓ ٚ ٔؿئِٛیت تٕبٔی ُٔبِجی وٝ ٘مُ لَٛ زیٍطاٖ ٘جبقس، ثط ػٟسٜ ذٛیف ٔیسا٘ٓ 

 ثٛز.

زا٘كدٛ تبییس ٔیٕٙبیٓ وٝ ُٔبِت ٔٙسضج زض ایٗ پبیبٖ ٘بٔٝ )ضؾبِٝ(، ٘تبیح تحمیمبت ذٛزـ ٔیجبقس ٚ 

 زضنٛضت اؾتفبزٜ اظ ٘تبیح زیٍطاٖ، ٔطخغ اٖ ٞب ضا شوط ٕ٘ٛزٜ اؾت.

 

 ٘بْ ٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی زا٘كدٛ: لاِٝ نبثط

 تبضید ٚ أًب

 

ٔمُغ وبضقٙبؾی اضقس ضقتٝ ٟٔٙسؾی وبٔپیٛتط  1389ایٙدب٘ت لاِٝ نبثط زا٘كدٛی ٚضٚزی ؾبَ 

)ٌطایف ٘طْ افعاض( ٌٛاٞی ٔیٕٙبیٓ، چٙب٘چٝ ثط اؾبؼ ُٔبِت پبیبٖ ٘بٔٝ ذٛز الساْ ثٝ ا٘تكبض ٔمبِٝ، 

تبز ضإٞٙب، ثب ٘ظط ایكبٖ ٘ؿجت ثٝ ٘كط ٔمبِٝ ، وتبة ٚ ... ثٝ ٕٗ ُّٔغ ٕ٘ٛزٖ اؾبیٓ يوتبة ٚ...ٕ٘
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 :یتشکر ي قدرداو

ه راٌ قدم یري داد تا در ایبسرگ را شاکرم کٍ بٍ مه و یخدا سیَر چقبل از 

 بردارم.

ت تشکر ي یوُا یریدکتر واصر مد یجىاب آقا قدرم گرانس ي یاز زحمات استاد عس

ان وامٍ یه پایت ایه عامل مًفقیشان مُمتریا یرا رَىمًدَایرا دارم؛ ز یقدرداو

 است. بًدٌ

در  یعقًبیطاَرٌ  دکتر سرکار خاوم یت ي مشايرٌ استاد گرامیه از حمایَمچى

 ان وامٍ کمال تشکر را دارم.یه پایا
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 6161به رابرت هوك،  یا وتن در نامهیساك نیا
 

 

 

 

 

  



 سٜ:یچى

٘طْ افعاض ٔؼیبض ٟٕٔی زض تِٛیس ٘طْ افعاض اؾت وٝ ثٟطٜ ٚضی ٚ قىؿت ٘بپصیطی ٘طْ افعاضٞب ضا ویفیت 

 .افعایف ٔی زٞس. ٔی تٛاٖ ٌفت تًٕیٗ ویفیت ٟٕٔتطیٗ لبٖ٘ٛ ٚ َطح زض تِٛیس یه ٘طْ افعاض اؾت

ك یزلٚخٛز ٔؿتٙسات وبُٔ ٚ یه پطٚغٜ ٘طْ افعاضی ٔٛفك ٚثبویفیت ٟٔٓ زض ا٘دبْ  یاظ فبوتٛضٞب یىی

ه ی٘طْ افعاض فمساٖ ٔتط یٗ چبِكٟب زض ٟٔٙسؾیاظ ٟٕٔتط یىی٘طْ افعاض اؾت.زضٚالغ  یٟبیبظٔٙسیاظ٘

 یٞب ٔ یبظٔٙسی٘ ی٘طْ افعاض زض فبظ ٟٔٙسؾ یٞب یبظٔٙسی٘ٛقتٗ ؾٙس ٔكرهبت ٘ یاؾتب٘ساضز ثطا یٞب

 یضؾبِٝ ضٚق  ٗیقٛز. زض ا یٔ یس ثٛزٖ ٔحهٛلات ٘طْ افعاضیط ٔفیٗ ٚ غییت پبیفیثبقس وٝ ثبػث و

ٗ یٔرتّف اؾتب٘ساضز ث یٙس ٞبی٘طْ افعاض ثب اؾتفبزٜ اظ فطا یٞب یبظٔٙسیؾٙس ٔكرهبت ٘ یبثیخٟت اضظ

ٙس یٝ ثط فطآیاضائٝ قسٜ اؾت ٚ ثب تى  ISO/IEC 12207بت ٘طْ افعاضیچطذٝ ح یٙسٞبیفطا یإِّّ

٘طْ افعاض زض فبظ اَٚ اظ  یٞب یبظٔٙسیح ٘یؾٙس تكط یبثیخٟت اضظ ییٞب ثٝ اضائٝ اٍِٛیبظٔٙسی٘ یٟٔٙسؾ

ؾپؽ ثٝ اضظیبثی اٍِٛی پیكٟٙبزی پطزاذتیٓ. ثسیٗ ٌٛ٘ٝ وٝ ایٗ اٍِٛ . ٓیپطزاظیافعاض ٔبت ٘طْیچطذٝ ح

ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٔتطیه ٞبی ضیؿه ٚ ٘یع ٔتطیه ٞبی ٔسیطیت پطٚغٜ اضظیبثی وطزیٓ. ٘تبیح ٔمبیؿٝ 

كٟٙبزی ثرٛثی ٘كبٖ زاز وٝ اؾتفبزٜ اظایٗ اٍِٛ ضٚقٟبی ٔتساَٚ ٟٔٙسؾی ٘یبظٔٙسی ٞب ثب اٍِٛی پی

قٛز ٚ ایٗ ثٝ ٔؼٙبی ثبػث وبٞف ٔیعاٖ ضیؿه زضپطٚغٜ ٚ زضٔمبثُ افعایف لسضت ٔسیطیت پطٚغٜ ٔی

ٚ پؽ اظ ا٘دبْ فطآیٙس  افعاض٘طْ ٔٛفمیت ثیكتط زض پطٚغٜ زض فبظ اَٚ اظ چطذٝ حیبتثٟجٛز ویفیت ٚ

 ٞب اؾت.ٟٔٙسؾی ٘یبظٔٙسی

  

 
 افعاض ٘طْ یٞب یبظٔٙسیٞب، ؾٙس ٔكرهبت ٘ یبظٔٙسی٘ یٞب، ٟٔٙسؾ یبظٔٙسیٔكرهبت ٘ :یسیوّٕبت وّ
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 61 .............................................................................. 2 پطٚغٜ ؿهیض هیٔتط ثٝ یبظزٞیأت: 4-4خسَٚ
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 هقذهَ  3-3

-یلسضتٕٙستط، وبضثطز یافعاضٞبوبضثطاٖ ثٝ ٘طْبظ یف ٘ی، افعایٛتطیوبٔپ یافعاضٞب كطفت ٘طْیثب پ

ٗ یتط قسٜ ٚ چٙ سٜیچیتط ٚ پ افعاضٞب ثعضيضٚ ٘طْٗیٌطزز. اظ ایكتط ٔكٟٛز ٔیث یٞبتیتط ٚ ثب لبثّ

زٞٙسٌبٖ ضا ثب ٚ تٛؾؼٝوطزٜ افعاض ضا زقٛاضتط ٘طْ یتٛؾؼٝ ٚ ذهٛنبً ٍٟ٘ساض یٞبتیفؼبِ یتحِٛ

ٗ ظٔبٖ یزض ا َّجس.یا٘دبْ آٖ ٔ یثطا یكتطیوبض، ظٔبٖ ث یاضوٙس. زقٛیٔٛاخٝ ٔ یسیخس یٞبچبِف

 كتط ذٛاٞس ثٛز.یث یٞبٙٝیُ ٞعیتحٕ یكتط ثٝ ٔؼٙیقٛز ٚ ٔٙبثغ ثیثىبض ٌطفتٝ ٔ یكتطیٔٙبثغ ث
 

  هسئلَف یتعش 3-2

 , .Zuse H) ٞب اؾتیبظٔٙسی٘ یاظ انَٛ ٚ ٔمسٔبت ثحث ٟٔٙسؾ یىی یبظٔٙسیٔفْٟٛ ٘

س ثٝ ٔٙظٛض حُ ٔؿئّٝ یوٝ ثب یتیب لبثّیقطٌ »قٛز: یف ٔیٗ نٛضت تؼطیثٝ ا« یبظٔٙسی٘»ه ی. (1991

ؿتٓ ثٝ یب ِٔٛفٝ ؾیؿتٓ یس تٛؾٍ ؾیت وٝ ثبیب لبثّیه قطٌ یب یٗ قٛز. یه ٞسف تبٔیسٖ ثٝ یب ضؾی

ٗ یاػٕبَ قسٜ تبٔ یٍط ٔؿتٙسات ضؾٕیب زیف یه لطاضزاز، اؾتب٘ساضز، تٛنیٔٙظٛض ثطآٚضزٜ ؾبذتٗ 

 «.قٛز

ٞب اؾتفبزٜ )زض ایٗ ضؾبِٝ اظ وّٕٝ ٘یبظٔٙسی ٞب یبظٔٙسی٘اِعأبت یب ثٝ ثیبٖ زیٍط، ثُٛض ٔؼَٕٛ 

ٗ ٔٛاضز، ثرف چبِف یا ییٗ ضٚ قٙبؾبیقٛ٘س، اظ ایآغبظ ٔ یطػّٕیٚ غ یثهٛضت ا٘تعاػ قٛز.(ٔی

ت. ت پطٚغٜ اؾیٗ لسْ زض ٔٛفمیٞب اِٚیبظٔٙسیح ٘ینح ییتٛاٖ ٌفت، قٙبؾبیاؾت ٚ ٔ یعیثطاٍ٘

ه یآ٘چٝ وٝ »ٞب ٔٛضز ثحث اؾت، اقبضٜ ثٝ یبظٔٙسی٘ یوٝ زض زأٙٝ ٟٔٙسؾ« ٞبیبظٔٙسی٘»ػٕٛٔبً، ٔفْٟٛ 

 زاضز.« ا٘دبْ آٖ ػُٕ یس ا٘دبْ زٞس ٚ ٘ٝ چٍٍٛ٘یؿتٓ ثبیؾ

وبٔلاً ٔكٟٛز اؾت:  (Brooks, 1986) ٗ ٌفتٝ ثطٚوؽیٞب اظ ا یبظٔٙسیبز ٘یت ظیإٞ

س ؾبذتٝ قٛز. یاؾت وٝ ثب یعیك زض ٔٛضز چیزل یطیٌٓ یتهٕ یافعاض ؿتٓ ٘طْیٗ ثرف اظ ؾیتط ؾرت»

 ،ٞب وٝ قبُٔ تٕبْ ٚاؾٍ یىیبت تىٙیثب خعئ یٞب یبظٔٙسیدبز ٘یا یاظ وبض ثٝ زقٛاض یٍطیچ ثرف زیٞ

اظ وبض اٌط زضؾت ا٘دبْ ٘كٛز ثٝ  یچ ثركیؿت. ٞیثبقس ٘ یافعاض ٘طْ یٞب ؿتٓیط ؾیٗ ٚ ؾبیافطاز، ٔبق

ٗ یچ ثرف اظ وبض، زقٛاضتط اظ ایٞ یح ثؼسیوٙس. تهح یحبنُ ضا فّح ٕ٘ؿتٓ یٗ ثرف ؾیا٘ساظٜ ا

 یٗ ثرف اظ ٟٔٙسؾیٞب زقٛاضتط یبظٔٙسیُ ٚ ذٛة ٘ٛقتٗ ٘یاؾترطاج، تحّ یثٝ ػجبضت «.ؿتیٔطحّٝ ٘

 افعاض اؾت. ٘طْ

ه ٔحهَٛ یٙفؼبٖ یبٖ، وبضثطاٖ ٚ وبضپطزاظاٖ ٚ زض وُ شیس تٛؾٍ ٔكتطیثبٞب ٘یبظٔٙسی

بٖ یٞب ث یبظٔٙسیٞب تٛافك حبنُ قٛز. ٘ آٖ یٗ قسٜ ٚ ثط ضٚییافعاض تؼ دبز ٘طْیٚ لجُ اظ ا یافعاض ٘طْ



  وّیبت تحمیك :فهُ اَٚ

 1 

ع یٙفؼبٖ اضظـ زاقتٝ ثبقس. چٝ چیش یضا ٚ چٍٛ٘ٝ ا٘دبْ زٞس تب ثطا یعیس چٝ چیافعاض ثب وٙٙس وٝ ٘طْ یٔ

 یافعاض ٞؿتٙس ٚ چٍٍٛ٘ ٘طْ یٞب تیوٙس وٝ ٕٞبٖ لبثّ یبٖ ٔیضا ث یوبضوطز یٞب یبظٔٙسیافعاض ٘ ثٛزٖ ٘طْ

ت ٔحهَٛ یفیبت ٚ ویٞب، ذهٛن یػٌیوٙس وٝ ٚ یضا ُٔطح ٔ یطوبضوطزیغ یٞب یبظٔٙسیع ٘یآٖ ٘

چمسض ذٛة وبض ذٛز ضا  یافعاض وٙس وٝ ٔحهَٛ ٘طْ یٗ ٔییمت تؼیزٞس. زض حم یضا ٘كبٖ ٔ یافعاض ٘طْ

ٚ  یبٖ زض ظٔبٖ َطاحزٞٙسٌ تٛؾؼٝ یٞب ا٘تربة یثط ضٚ ییٞب تیزٞس ٚ چٝ ٔحسٚز یا٘دبْ ٔ

ٞب ضا ٘كبٖ  تیٗ ٔحسٚزیسٞب ایط لیٚ ؾب یذبضخ یٞب ف ٚاؾٍیافعاض ٚخٛز زاضز. تؼبض ٘طْ یؾبظ بزٜیپ

 زٞٙس. یٔ

 یطوبضوطزیغ یٞبیبظٔٙسیٚ ٘ یوبضوطز یٞبیبظٔٙسیٞب ضا ثٝ زٚ ٌطٜٚ، ٘یبظٔٙسیتٛاٖ ٘یٔ

لبزض ثٝ ا٘دبْ  یافعاضؿتٓ ٘طْیوٝ ؾ یوبضوطز، یوبضوطز یٞبیبظٔٙسیٗ اؾبؼ، ٘یوطز. ثط ا یٓ ثٙسیتمؿ

ب یت یفیؿتٙس، ثّىٝ وی، وبضوطز ٘یطوبضوطزیغ یٞبیبظٔٙسیٍط ٘یوٙس. اظ َطف زیآٖ اؾت ضا ٔؼّْٛ ٔ

-ی، ٔحسٚز ٔیلجِٛلبثُ یبتیؿتٓ ضا زض حس ػّٕیؾ ییٞبیبظٔٙسیٗ ٘یضفتبض ٔٛضز ا٘تظبض وبضثط اؾت. چٙ

ٙس احطاظ یف قٛز وٝ، فطآیٗ نٛضت تؼطیتٛا٘س ثٝ ایٔ یطوبضوطزیغ یبظٔٙسیه ٘یٔثبَ،  یوٙٙس. ثطا

 یٞبیبظٔٙسیاظ ٘ یبضیثب ثؿ یطوبضوطزیغ یٞبیبظٔٙسیب وٕتط ا٘دبْ قٛز. ٘یٝ یس زض چٟبض ثب٘یت ثبیٞٛ

بض چبِف یثؿ یثهٛضت وّٕ یطوبضوطزیغ یٞبیبظٔٙسیبٖ ٘یزض اضتجبٌ ٞؿتٙس. ثٝ ٞط حبَ ث یوبضوطز

 اؾت. یوبضوطز یٞبیبظٔٙسیبٖ ٘یظ ثتط اعتط ٚ ٟٔٓیثطاٍ٘

 یٞبیبظٔٙسی٘»ثبقس: یٞب زض ؾٝ ؾُح ٔ یبظٔٙسی٘ یثٙسَجمٝ یػٕٛٔبً تٛافك ٘ظط ثط ضٚ یِٚ

( ٔكبٞسٜ 1-1ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض )قىُ «. وبضٚوؿت یٞبیبظٔٙسی٘»ٚ « وبضثط یٞبیبظٔٙسی٘»، «ٔحهَٛ

 زٞس. یٞب ضا اضائٝ ٔیبظٔٙسیاظ ٘ یٗ ٔسَ زضن ثٟتطیقٛز. ایٔ
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ضا  یافعاضه ٔحهَٛ ٘طْی یُ ٚخٛزیوبض ٚ زلا ٚ ٚ وبض اِعأبت وؿتوؿت  یٞبیبظٔٙسی٘

ٚوبض ػٕٛٔبً وؿت یٞبیبظٔٙسیوٙٙس. ٘یبٖ ٕ٘یؿتٓ ثیزض اضتجبٌ ثب ؾ یعیٕبً چیوٙٙس ٚ ٔؿتمیح ٔیتكط

 یسیقٛ٘س. فبوتٛض وّیبٖ ٔیث یافعاضوٙٙسٜ ٔحهَٛ ٘طْب ؾبظٔبٖ زضذٛاؾتی یثهٛضت اٞساف ٔكتط

ه ؾبظٔبٖ زض یوبض ٚ ؾِٟٛت ٚ  وؿت یٞبیبظٔٙسیؿتٓ اظ ٘یؾ یجب٘یعاٖ پكتیؿتٓ ٔیه ؾیت یزض ٔٛفم

 ثبقس.یثٝ آٖ ٔ یبثیزؾت

ٞب آ٘چٝ ضا یبظٔٙسیٗ ٘یس وبضثط اؾت. ایاظ ز یافعاضوبضثط، وبضوطز ٔحهَٛ ٘طْ یٞبیبظٔٙسی٘

وٙٙس. ٕٔىٗ اؾت خٟت ثطآٚضزٖ یبٖ ٔیس ثٝ ٔٙظٛض ثطآٚضزٖ اٞساف وبضثطاٖ ا٘دبْ زٞس، ثیثب ؿتٓیوٝ ؾ

، یوبضوطز یٞبیبظٔٙسیبظ ثبقس. ٘یزض ؾُح وبضثط ٘ یبظٔٙسیٚ وبض، چٙس ٘ وؿت یٞبیبظٔٙسیاظ ٘ یىی

ا٘دبْ اػٕبَ ٔٛضز ت زض وبضثطاٖ خٟت یدبز لبثّیس ثٝ ٔٙظٛض ایوٙٙس ٚ ثبیف ٔیافعاض ضا تؼطوبضوطز ٘طْ

بظ ی٘ یوبضوطز یبظٔٙسیوبضثط، چٙس ٘ یٞبیبظٔٙسیاظ ٘ یىیدبز قٛز. ٕٔىٗ اؾت خٟت ثطآٚضزٖ ی٘ظط ا

 وبضثط ٞؿتٙس. یٞبیبظٔٙسیبٖ ٘یث یثطا یثبقس. ٔٛضز وبضثطزٞب اثعاض ٔٙبؾج

اؾتب٘ساضزٞب، ػٜ، یٚ یٞببؾتیٚ وبض وٝ ؾ وبض، لٛاػس وؿت ٚوؿت  یٞبیبظٔٙسیزض ٔمبثُ ٘

وٙٙس یٗ ٔییٚ وبض تٛؾٍ وبضثطاٖ ضا تؼا٘دبْ وؿت  یخٟت چٍٍٛ٘ ییٞب، لٛاػس ٚ ضاٞجطزٞبهیتىٙ

-ط٘س( ٚخٛز زاضز. ٔحهَٛ ٘طْیٌیلطاض ٔ یؾُح وبضثط ٔٛضز ثطضؾ یٞبیبظٔٙسیٗ ثٝ ػٙٛاٖ ٘ی)ثٙبثطا

 ٙس ثبقس.جیٗ لٛاػس پبیس ثٝ ٔٙظٛض ػّٕىطز ٔٙبؾت زض زأٙٝ وبضثط، ثٝ ایثب یافعاض

ٗ ییضا تؼ یافعاضت ٔحهَٛ ٘طْیفیٞؿتٙس وٝ و یطوبضوطزیؾُح وبضثط، نفبت غ یفینفبت و

ت، یاؾتفبزٜ، أٙتیحُٕ، لبثّتی، لبثّیٍٟ٘ساضتیٙبٖ، لبثّیإَتیٗ نفبت ػجبضتٙس اظ لبثّیوٙٙس. ایٔ

ط قٛز یؾُح ٔحهَٛ تفؿ یوبضوطز یٞبیبظٔٙسیتٛا٘س ثهٛضت ٘یٔ یفیه نفت ویطٜ. یٚ غ یٕٙیا

ٔثبَ  یثطآٚضزٜ قٛز. ثطا یطوبضوطزیغ یػٌیس ٚخٛز زاقتٝ ثبقس تب ٚیثب یتیوٙس چٝ لبثّیوٝ ٔكرم ٔ

 یؿتٓ ضإٞٙبیقٛز وٝ ؾیط ٔیتفؿ یوبضوطز یبظٔٙسیثهٛضت ٘ یطیبزٌی یٔطثٌٛ ثٝ ؾبزٌ یبظٔٙسی٘

 یطوبضوطزیغ یٞبیبظٔٙسیتٛا٘س ثهٛضت ٘یٔ یفیه نفت ویٗ یزاقتٝ ثبقس. ٕٞچٙ یثطذٍ ٚ فطػ

قٛز یط ٔیتفؿ یطوبضوطزیغ یبظٔٙسیاؾتفبزٜ ثهٛضت ٘ یٔثبَ ضاحت یط قٛز. ثطایؾُح ٔحهَٛ تفؿ

 زاقتٝ ثبقس. یؿتٓ ظٔبٖ پبؾد ٔؼمِٛیوٝ ؾ

قٙبذت ٚ ٔؿٙتس وطزٖ  ؾبذت ٘طْ افعاض،ٔطحّٝ ثطای قطٚع یه پطٚغٜ  ٚ ٟٕٔتطیٗ اِٚیٗ

 بْ نحیح ایٙىبض پطٚغٜ ثٝ ٔٛفمیت ثؿیبض ٘عزیه ذٛاٞس ثٛز.پطٚغٜ اؾت. وٝ ثب ا٘دٞبی آٖ ٘یبظٔٙسی
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 قیتذق یُب سؤال 3-1

 زاضز؟ یٔحهَٛ ٘طْ افعاض یضٚ یطیؿت ٚچٝ تبثیٞب چ یبظٔٙسی٘ یٟٔٙسؾ -

 ت ٔحهَٛ ثٝ چٝ ا٘ساظٜ اؾت؟یفیؿت ٚ٘مف آٖ زض وی٘طْ افعاض چ ٞبی٘یبظٔٙسیح یؾٙس تكط -

 س ٚخٛز زاقتٝ ثبقس؟ی٘طْ افعاض ثب ٞبی٘یبظٔٙسی ٔكرهبتزضؾٙس  ییچٝ فبوتٛضٞب -

 

 قیسبثقَ تذق 3-4

 SREM  ( Softwareزض تٛؾؼٝ  1آِفطزٗ ثبض تٛؾٍ یاِٚ یثطا یٞب ٚ ٟٔٙسؾ یبظٔٙسیٚاغٜ ٘     

Requirement Engineering Method ( ٞب یبظٔٙسی٘ یزض اثتسا ٟٔٙسؾ .زض وٙبض ٞٓ ثٝ وبض ٌطفتٝ قس

وطز. اظ  یطیٌخٟت یٚ ؾبظٔب٘ یٗ ضٚ ثٝ ؾٕت ٔجبحث وبضثطزیاػٕبَ ٚ اظ ا یاَلاػبت یٞبؿتٓیزض ؾ

زض  یٞب ؾؼیبظٔٙسی٘ یمبت ٟٔٙسؾیقس، تحم« ٞبیبظٔٙسی٘»ٕٝ وّٕٝ یيٕ« یٟٔٙسؾ»ىٝ وّٕٝ یآ٘دبئ

قٛز، زاضز. زض یؿتٓ قٙبذتٝ ٔیُ ؾیثٝ ػٙٛاٖ تحّ یثب آ٘چٝ وٝ ثُٛض ؾٙت یٟٔٙسؾ یىطزٞبیت ضٚیتطو

ٗ یٞب وٝ زض ٚالغ اِٚیبظٔٙسیٗ ٘ییُ ٚ تؼیٞب تٟٙب ٔٙحهط ثٝ تحّیبظٔٙسی٘ یٟٔٙسؾ یٞبتیمت فؼبِیحم

ٞب یبظٔٙسی٘ ی، ٟٔٙسؾ1990ؿت. زض زٞٝ یقٛز، ٘یافطاظ ٔحؿٛة ٔبت تٛؾؼٝ ٘طْیلسْ زض چطذٝ ح

 یطفتٝ قس ٚ زأٙٝ ٟٔٙسؾیافعاض پصبت ٘طْیزض چطذٝ ح یسیٙس وّیثٝ ػٙٛاٖ فطآ یاثٝ َٛض ٌؿتطزٜ

ٞب وبٔلاً ثٝ ػٙٛاٖ یبظٔٙسی٘ یطفتٝ قس. ٞٓ اوٖٙٛ ٟٔٙسؾیؿتٓ پصیُ ؾیٞب فطاتط اظ ٔٛيٛع تحّیظٔٙسبی٘

ٞب، ٙسٞب، ضٚـیٔرتّف، فطآ یٞبطـ لطاض ٌطفتٝ اؾت ٚ قبُٔ ٟٔبضتیه ٘ظبْ ٔؿتمط ٔٛضز پصی

 ثبقس.یٞب ٚ اثعاض ٔهیتىٙ
 

 قیضشّست اًجبم تذق 3-5

افعاض ت ٘طْیفیب قىؿت پطٚغٜ اؾت. ویت یٟٔٓ زض ٔٛفمبض یبض ثؿیه ٔؼیافعاض ت ٘طْیفیو

ٔٛفك اؾت اٌط  یافعاضه ٔحهَٛ ٘طْیقٛز. یف ٔیؿتٓ ثب ا٘تظبضات وبضثطتؼطیثهٛضت اُ٘جبق ؾ

افعاض ٙدبؾت وٝ ٞسف اظ ٘طْیبفتٝ اؾت ضا ثطآٚضزٜ وٙس. أب ؾٛاَ ایوٝ ثٝ ٔٙظٛض آٖ تٛؾؼٝ  یاٞساف

زٞٙسٜ ه تٛؾؼٝیع ضا زاضز؟ یچٝ چ یثسا٘س ا٘تظبض َطاح ه َطاح چٍٛ٘ٝیقٛز، یف ٔیچٍٛ٘ٝ تؼط

ع ضا زاضز؟ ٔؿتٙس یع ٚ آظٍٔٛ٘ط چٍٛ٘ٝ ثسا٘س ا٘تظبض آظٔٛزٖ چٝ چیچٍٛ٘ٝ ثسا٘س ا٘تظبض تٛؾؼٝ چٝ چ

ٞب، یبظٔٙسیٔؿتٙسات ٘ .(Westfall, 2006) ثبقسیثٝ تٕبْ ؾٛالات ُٔطح قسٜ ٔ یٞب پبؾریبظٔٙسی٘

ٗ ٔؿتٙس یتطیبتیٞب ضا ثٝ ػٙٛاٖ حیبظٔٙسیتٛاٖ ٔؿتٙس ٘یوٙٙس. ٔیبٖ ٔیٞسف ٚ ا٘تظبضت وبضثط ضا ث

ٙس تٛؾؼٝ یآٖ ضا ٔكرم وطزٜ ٚ وُ فطآ یبثیكطفت پطٚغٜ ٚ ضزیطا پیافعاض زا٘ؿت ظبت ٘طْیچطذٝ ح

                                                           
1
  Alford 
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بظ ثٝ یٔكرم قس ٘ یبظٔٙسیت ٔؿتٙس ٘یوٙٙس. حبَ وٝ إٞیت ٔیٔطاحُ اظ آٖ تجؼ یافعاض ٚ ثبل٘طْ

ٞب یبظٔٙسی٘ یٙس ٟٔٙسؾی، فطآیٙسیٗ فطآیثبقس، چٙیٞب ٔیبظٔٙسیف ٘یفطاٞٓ وطزٖ ٚ پبلا یثطا یٙسیفطآ

ٚ  یف، ٔؿتٙسؾبظیتؼط یٙس ثطایثط فطآ یه ضٚـ ٔٙظٓ ٚ ٔجتٙیٞب  یبظٔٙسی٘ یٟٔٙسؾ .ثبقسیٔ

 افعاض اؾت.  بت ٘طْیح ی افعاض زض ََٛ چطذٝ ٘طْ یٞب یبظٔٙسی٘ یٍٟ٘ساض

افعاض اؾت وٝ زض اضتجبٌ ثب ٘طْ یاظ ٟٔٙسؾ یاٞب قبذٝیبظٔٙسی٘ یٟٔٙسؾ» ٛیٝ ظیَجك ٘ظط

ٗ یٗ ایٗ زضثبضٜ ضاثُٝ ثیاؾت. ٕٞچٙ یافعاض٘طْ یٞبؿتٓیؾ یٞبتی، تٛاثغ ٚ ٔحسٚزیاٞساف ٚالؼ

 .(Zuse H. , 1998) «ثبقسیافعاض ٚ تىبُٔ آٟ٘ب زض ََٛ ظٔبٖ ٔك ضفتبض ٘طْیبت زلیفبوتٛضٞب ثب ذهٛن

زٞس ٚ ثٝ یا٘ؼىبؼ ٔ یه ٘ظبْ چٙسثؼسیٞب ضا ثٝ ػٙٛاٖ یبظٔٙسی٘ یٙسؾت ٟٔیف ٔبٞیٗ تؼطیا

 یافعاضؿتٓ ٘طْیوٝ ٔٛخت تٛؾؼٝ ؾ« یٚالؼ یبیاٞساف ز٘»ت یخبِت اؾت. اٚلاًً، إٞ یُ ٔتؼسزیزلا

زٞس. یؿتٓ ضا ٘كبٖ ٔیه ؾی« یچٍٍٛ٘»ٚ « چطا»ٗ ٔٛاضز، ٔؿبئُ ٔطثٌٛ ثٝ یوٙس. ایاؾت ضا پطضً٘ ٔ

ٙىٝ یس اػتجبض اییٞب، تبیبظٔٙسیُ ٘یٝ تحّیٗ ٔٛاضز پبیاقبضٜ زاضز. ا« كیٔكرهبت زل»ثٝ  فیٗ تؼطیزٚٔبً ا

س یٗ آ٘چٝ وٝ َطاحبٖ ثبییف ٚ تؼیٙفغ ذٛاؾتٝ اؾت، تؼطیاؾت وٝ ش یعیٞب آٖ چیبظٔٙسیب ٚالؼبً ٘یآ

اقبضٜ ثٝ ت یوٙٙس ٚ زض ٟ٘بیػُٕ ٔ یع ٕٞچٙبٖ ثٝ زضؾتیُ ٘یٙىٝ آٟ٘ب زض ظٔبٖ تحٛیك ایثؿبظ٘س ٚ تهس

ع ثط اؾتفبزٜ یط زض خٟبٖ ٚ ٘یی، ثط ٚخٛز تغ«افعاضبٖ ذب٘ٛازٜ ٘طْیتىبُٔ زض ََٛ ظٔبٖ ٚ زض ٔ» ٔكرهٝ 

 س زاضز.یٔدسز تبو

ثبقس ثّىٝ ٔجبحث یٕ٘ یىیٞب تٟٙب ٚاثؿتٝ ثٝ ٔجبحث ٚ ٔؿبئُ تىٙیبظٔٙسی٘ یزض ٚالغ ٟٔٙسؾ      

ٞب ٔٙحهطاً یبظٔٙسی٘ یٗ ضٚ ٟٔٙسؾیوٙس. اظ ایٌٛ ٔع ثبظیضا ٘ یٚ اختٕبػ ی، التهبزی، ؾبظٔب٘یتیطیٔس

 افعاض اؾت.٘طْ یاظ ٔطاحُ ٟٔٙسؾ یثبقس ثّىٝ ثركیٕ٘ ییٙس ٟ٘بیه فطآی

 

 ُب َ یفشض 3-6

 ثبقسیٔ ISOؾبظٔبٖ  بت ٘طْ افعاض ثط اؾبؼ اؾتب٘ساضزیچطذٝ ح .1

قٛز. یٗ ٔییكبٖ تؼیٞبیبظٔٙسیٙفؼبٖ ٚ ٘یاؾت وٝ زض آٖ ش یٙسیٞب فطآیبظٔٙسی٘ یٟٔٙسؾ .2

قسٜ ٚ پؽ اظ  ییؿتٓ قٙبؾبیس ا٘دبْ قٛز( ؾیوٝ ثب ییف اٞساف )وبضٞبیپؽ اظ تؼط

ح ٚ ی، تهحیاػتجبضؾٙد یٞب ٔؿتٙس قسٜ ٚ ثطایبظٔٙسیٗ ٔطاحُ، تٕبْ ٘یقسٖ ا ییٟ٘ب

 آٔبزٜ ٞؿتٙس. یؾبظبزٜیؾپؽ پ

 

 ُب ُذف 3-7

 : یٞسف انّ
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 بٖ ٕ٘ٛز:یث طیظ یٗ انّیتٛاٖ زض لبِت ػٙبٚ یك ضا ٔیاٞساف تحم

 ٞب یبظٔٙسی٘ یت ٚيطٚضت ٟٔٙسؾیقٙبذت إٞ .1

 ٞبی ٘طْ افعاضپیكٟٙبز اٍِٛیی ثطای اضظیبثی ٔتطیه ٞبی ؾٙس تكطیح ٘یبظٔٙسی .2

 

 : یاٞساف فطػ

 بثسی یف ٔیافعا یوٝ ثب ػٛأُ ٔرتّف ثٝ نٛضت تهبػس یا٘ؿب٘ یاظ ذُبٞب یطیخٌّٛ .1

 زضا٘دبْ پطٚغٜ ٞبی ٘طْ افعاضی ؿهیوبٞف ض .2

 زضا٘دبْ پطٚغٜ ٞبی ٘طْ افعاضی ٙٝیوبٞف ٞع .3

 

 ق یتذق یكبسثشدُب 3-8

تٛا٘س ثٟطٜ  یٗ اٍِٛ ٔیؿتٓ ذٛز ضا زاضز اظ ایعٜ وطزٖ ؾیوٝ لهس ٔىب٘ یب ٔٛؾؿٝ ایٞط ؾبظٔبٖ     

 طز.یٌ

 

 طشح  یذ ثْدى ّ ًْآّسیجذ جٌجَ 3-9

 یٞب اؾت ٚ ؾبٔب٘ٝكطفت ثٙب قسٜ یٚ پ ییبیٓ وٝ اؾبؼ آٖ ثط پٛیوٙ یٔ یظ٘سٌ یٔب زض ػهط       

زقٛاض  یوبضٞب یٗ أطٚظی٘ٛ یٞب یزٞٙس ٚ فٙبٚض یأطٚظ ٔب پبؾد ٔ یٞب بظیثٝ ٘ یطٚظ ثٝ ؾرتیٔٛثط ز

ٕٞٛاضٜ  یف أطٚظیطت ٚ زٚضا٘سیط ثب ثهیا٘س، ٞط ٔس ُ وطزٜیتجس یاٝ یچٙس ثب٘ یٙسٞبیطٚظ ضا ثٝ فطآیز

 ؾبظٔبٖ ذٛز اؾت. ییف ٔؿتٕط وبضایٙسٞب ٚ افعایزضنسز ثٟجٛز فطآ

ٗ وٙٙسٜ زض ییٞب وٝ اظ ػٛأُ تؼیبظٔٙسی٘ یافعاض ٚ ٟٔٙسؾ ٘طْ یسٌیچیپ ی زض وكٛض ٔب ثٝ خٙجٝ

 قٛز. یٕ٘ یافعاض اؾت تٛخٝ چٙسا٘ ٘طْ یتٛؾؼٝ ٚ ٔرهٛنب ٍٟ٘ساض یٞب ٙٝیٞع

٘طْ افعاض  ٞبی٘یبظٔٙسیح یٓ وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ آٖ ؾٙستكطیسٞیاضائٝ ٔ ییبٖ ٘بٔٝ اٍِٛیٗ پبیٔب زض ا

ٗ أط ثبػث وبٞف یع ایقٛز ٚ ٘ یت ٘طْ افعاض ٔیفیٗ أط ثبػث ثبلا ضفتٗ ویكٛز ٚایٔ یاؾتب٘ساضز ؾبظ

 قٛز. یؾبذت ٘طْ افعاض ٔ یٙٝ ٞبیؿه ٚوبٞف ٞعیض

 

 قیسّش اًجبم تذق3-31

 ٝ٘اضقس ٚ  یوبضقٙبؾ یٚ ثب ُٔبِؼٝ وتت، ٔمبلات، اؾٙبز ٚ ٔساضن ٚ تعٞب یا ُٔبِؼٝ ثٝ ضٚـ وتبثرب

 طأٖٛ َطحیزض ٔٛضز ُٔبِت ٚ ٔٛيٛػبت پ یزوتط
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 ٍط ٔطتجٍ ثب یاظ ٘ظطات اؾتبز ضإٞٙب ٚٔٙبثغ ز یطیٌ س ٚ ذهٛنب ثٟطٜیاؾتفبزٜ اظ ٘مُٝ ٘ظطات اؾبت

  یبظٔٙسی٘ یٔٛيٛع ٟٔٙسؾ

 ٞب،  یبظٔٙسی٘ یٟٔٙسؾ ی ٙٝیٔمبلات ٔؼتجط ٔٙتكط قسٜ زض ظٔ یُٔبِؼٝ ٚ ثطضؾISO/IEC 12207 

 ٞب تیٙتط٘ت ٚ اؾتفبزٜ اظ ؾبیخؿتدٛ زض ا ScienceDirect, Elsevier, IEEE  ،springer 

 زٞٙس. یٝ ٔیاضا یوٝ ٔمبلات پػٚٞك یٍطیز یٞب تیٚؾب

 یٗ ظٔیٝ قسٜ زض ایاضا یٞب بٖ ٘بٔٝیُٔبِؼٝ ٔمبلات ٚ پب ٝٙ 

 

 قیهشادل اًجبم تذق 3-33

ُٔبِؼٝ قسٜ ٚ ٘یع خعئیبت ؾٙس ٔكرهبت  ISO/IEC 12207ثطای ا٘دبْ ایٗ ضؾبِٝ اؾتب٘ساضز 

ُٔبِؼٝ قسٜ ٚ ایٗ زٚ ثٟٓ ٍ٘بقت قسٜ ا٘س ٚ زضٟ٘بیت ثٝ  IEEE٘یبظٔٙسی ٞبی ٘طْ افعاض اظ اؾتب٘ساضز 

 اضظیبثی آٟ٘ب پطزاذتٝ قسٜ اؾت.

         

 ًبهَ بىیسبختبس پب 3-32

 ط اؾت:یٓ قسٜ اؾت وٝ ثٝ قطح ظیفهُ ٔدعا تٙظ 6بٖ ٘بٔٝ زض یٗ پبیا

  ُك، اٞساف یت ٚ يطٚضت تحمیبٖ ٔؿئّٝ، إٞیك قبُٔ ثیبت تحمیاَٚ زض ذهٛل وّفه

 ف ٚ ؾبذتبض آٖ اؾت.یك، تؼبضیك، ضٚـ وبض تحمیٙٝ تحمیكیك، پیتحم

 بٖ یٞب، ث یبظٔٙسیف ٘یٗ فهُ ثٝ تؼطیبت ٔٛيٛع اذتهبل زاضز. زض ایفهُ زْٚ ثٝ ازث

ُ یٞب ٚزلا یبظٔٙسی٘ یؾٙفؼبٖ، ٟٔٙسیف شیٞب، تؼط یبظٔٙسی٘ یؾُٛح ٔرتّف َجمٝ ثٙس

بت ٔؿتٙس یخعئ آٖ ٚ ا٘دبْ یٞب ٚچٍٍٛ٘ یبظٔٙسی٘ یع ٔطاحُ ٔرتّف ٟٔٙسؾیت آٖ ٚ٘یإٞ

 ٓیپطزاظیٔ ٘طْ افعاض یٞبیٔٙسیبظ٘

  ْٛقٛز.یپطزاذتٝ ٔ یكٟٙبزیپ یثٝ اضائٝ اٍِٛزض فهُ ؾ 

  ْیپطزاظیٔتفبٚت ٔ یٞبزض فطْ یكٟٙبزیپ یاٍِٛ یبثیاضظثٝ زض فهُ چٟبض.ٓ 

  ٓبثس.ییٙٝ اذتهبل ٔیٗ ظٔیزض ا یكٟٙبزات آتیك ٚ پیح تحمیبٖ ٘تبیثٝ ثزض فهُ پٙد 
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 فصل دّم
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