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مقایسه یادگیري زبان انگلیسی در دبیرستانها و موسسات آزاد 
  آموزش زبان انگلیسی

  

  چکیده 

یـادگیري  . یادگیري زبان خارجی از دیرباز تاکنون موردتوجـه اجتماعـات مختلـف بـوده اسـت       
 -1زبان خارجی به آسانی یادگیري زبـان مـادري نیـست و بـه عوامـل مختلفـی بـستگی دارد ماننـد؛                

 تجهیـزات  -6 تعـداد سـاعات یـادگیري    -5 منابع درسـی    -4 زبان آموز    -3 معلم   -2ري  محیط یادگی 
  . روش تدریس و عوامل دیگر-7یادگیري 

این تحقیق برآن است تا با پیدا کردن بهترین شرایط یادگیري زبان خارجی، گـامی در موفقیـت    
تانها و موسـسات آزاد  در ایـن تحقیـق، دو گـروه از زبـان آمـوزان دبیرس ـ         . همه زبان آمـوزان بـردارد     

بـا  و دو گروه از مدرسان دبیرستانها و موسسات آزاد آموزش زبـان انگلیـسی            آموزش زبان انگلیسی    
  .یکدیگر توسط پرسشنامه هاي مجزا مقایسه شده اند

آمـوزش زبـان انگلیـسی بـه     نتایج این تحقیق، نشان می دهد که زبان آموزان در موسـسات آزاد          
ان انگلیسی موفق تر از زبان آموزان دبیرسـتانها هـستند؛ روشـهاي تـدریس     دلایل زیر در یادگیري زب  

ع درسی کامل و جامع که به همـه مهارتهـاي زبـانی توجـه داشـته انـد، سـاعتهاي یـادگیري          ببرتر، منا 
 به زبـان   زبان آموزان  استفاده از تجهیزات یادگیري، انگیزه و علاقه بیشتر       بیشتر، آزمون تعیین سطح،     

  .رسان با مهارتانگلیسی و مد
زبان آموزان، یادگیري زبان خارجی، روشهاي تدریس، انگیـزه، موسـسات          : واژگان کلیدي 

  .، مدرسان)خصوصی(آزاد 
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  مقدمه

یادگیري یک زبـان خـارجی، امـري بـسیار پیچیـده اسـت و در ایـن فراینـد، متغیرهـاي زیـادي                       

ح می شود که مهمتـرین آنهـا بـه          در فرایند یادگیري زبان خارجی، سؤالات بیشماري مطر       . درگیرند

  : قرار زیر است

  چه کسی کار آموزش و تدریس زبان دوم را به عهده دارد؟  - 1

 چه کسی کار یادگیري زبان خارجی را به عهده دارد؟ - 2

مطالبی که زبان آموز به دنبال یادگیري آن و معلم در پی یاد دادن آنها اسـت چـه               - 3

 هستند؟

 د؟از چه روشهاي تدریسی استفاده می شو - 4

 چه مدت زمانی باید صرف عمل یادگیري شود؟ - 5

آیا زبان خارجی را حتمـاً بایـد در یـک محـیط ویـژه و بـومی زبـان خـارجی یـاد                      - 6

گرفـت؟ یـا مـی شـود زبـان خــارجی را بـه صـورت شـنیداري و گفتـاري در یـک محــیط           

 ساختگی با تجهیزات کمک آموزشی مانند فیلم، سی دي و ضبط صورت یاد گرفت؟ 

  قیق پیشینه تح-1

همان طور که گفتیم مسائل بیشماري درباره فرایند یادگیري یک زبان خارجی مطرح است کـه        

  . به قرار زیر هستند

  ؟  چه کسی1-1
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زبـان خـارجی را برعهـده بگیـرد؟      و با چه خصوصیات و ویژگیهایی باید امر تـدریس    چه کسی 

 مسائلی هستند که در رابطـه   خودباوري، مهارتهاي درون فردي، آگاهی از مطلب و معیارها از جمله          

  . با معلمی که امر آموزش زبان خارجی را برعهده می گیرد، مطرح می شوند

چـستن  . خودباوري یکی از مهمترین خصوصیات و ویژگیهاي یک معلم می باشد         : خودباوري

تدریس، نیاز به جوي دارد که مدرسان بتوانند با راحتـی و صـداقت            «: در این باره می گوید    ) 1990(

 خودبـاوري  این نوع روابط عملی ایجاب می کند که آنهـا داراي . با زبان آموزان ارتباط برقرار کنند  

  .»استوار و ثابتی باشند

در این رابطه می توان گفت که هدف از رابطه درون فردي در رفتـار    : مهارتهاي درون فردي  

د که معلم بـه آنهـا تعلـق دارد    با زبان آموزان این است که این احساس به زبان آموزان نشان داده شو      

  )1379محمدي،  و خال1990چستن، . (بسیار مهم استو موفقیت و شرکت آنها در کلاس 

مدرسان زبان خارجی باید با آن زبان کاملاً آشنا باشند و به همـه مهارتهـاي           : آگاهی از مطلب  

آگـاه باشـد و هـم    آن تسلط کافی داشته باشند زیرا زبان آموزان، معلمـی را دوسـت دارنـد کـه هـم            

خالمحمـدي،   و 1992؛ فیلیپسن، 1373، طوسی 1963بلیایف، . (مطلب درسی خود را به خوبی بداند  

  . همگی بر این عقیده اند) 1379

مدرسان باید معیارهایی را که باعث می شوند تا آنها تـلاش خـود را بیـشتر کننـد و در             : معیارها

  .این نظر را دارند) 1379خالمحمدي،  و 1990چستن، . (ارائه نماینددوره اي موفق شوند، 

   چه کسی کار یادگیري را برعهده دارد؟1-2

 داشـته   ویـژه اي آیا کسانی که می خواهند یک زبان خارجی را یـاد بگیرنـد، بایـد خـصوصیات     

  : باشند؟ عوامل متغیر زیادي در یادگیري زبان آموزان اثر دارند که به تعدادي از آنها می پردازیم
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عوامـل متغیـر عـاطفی ماننـد خودبـاوري، نگـرش و انگیـزش، پـشتکار،                 : متغیر عاطفی عوامل  

کنترل مرکز فعالیت بیرونـی در مقابـل درونـی و درون نگـري در مقابـل بـرون نگـري، در پیـشرفت                

  .یادگیري زبان آموزان اثر دارند

بـرت  و گـاردنر و لام    ) 1976(، برودکـی و شـور       )1991(واتکینز، بیگـز و رگمـی       : خودباوري

همگی در تحقیقاتشان در زمینه موفقیت در یادگیري زبـان خـارجی، بـه مـسئله خودبـاوري            ) 1972(

نتایج حاصل از این تحقیقات، حاکی از این بود که خودباوري، متغیر مهمی در فراگیـري        . پرداختند

  .زبان خارجی است

 کـه زبـان آمـوز    انگیزه نیروي مهمی اسـت کـه میـزان تـوان و نیـز زمـانی را        : نگرش و انگیزش  

صرف یادگیري می کند، تعیین می نماید یعنی می تـوان گفـت انگیـزه بـراي یـادگیري یـک زبـان                      

مـشکوه  . (خارجی با میزان سعی و تلاش یـک فـرد بـراي یـادگیري زبـان خـارجی در رابطـه اسـت                      

  )1985 و گاردنر، 1381الدینی، 

سـت بنـابراین بـه پـشتکار     یادگیري زبان خارجی نـسبت بـه دیگـر دروس، مـشکل تـر ا           : پشتکار

رشد مهارتهاي زبان خارجی بـه انـدازه اي   «: در این رابطه می گوید  ) 1990(چستن  . زیادي نیاز دارد  

که براي کاربرد لازم باشد به عـواملی از جملـه، اراده پیگیـر، سـالهاي متمـادي در موقعیـت کـلاس              

  .»ردي مداوم نیاز دارددرس طبیعی، تلاش متمرکز در برنامه درسی کارساز و صرف وقت کارب

شـیوه اي کـه موفقیـت یـا شکـست زبـان           «: کنترل مرکز فعالیت بیرونی در مقابـل درونـی        

آموزان را تحت تأثیر قـرار مـی دهـد، توجـه قابـل ملاحظـه اي را در تحقیقـات آموزشـی بـه خـود                       

محققـین، ایـن تـأثیرات را بـه دو گونـه شخـصیتی تقـسیم کـرده انـد؛ کنتـرل                . اختصاص داده اسـت   

زبان آموزان فعالیت درونـی، خودشـان را بـه خـاطر شکـست ملامـت مـی        . تأثیرات درونی و بیرونی  
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پینـز و   (»ارج را مـورد سـرزنش قـرار مـی دهنـد         کنند، در صورتیکه در تـأثیرات بیرونـی، دنیـاي خ ـ          

  .)1972جولین، 

هم بـرون نگـري و هـم درون نگـري در یـادگیري زبـان         : درون نگري در مقابل برون نگري     

درون نگرهـا ممکـن اسـت بیـشتر بـا       «: در ایـن رابطـه مـی گویـد        ) 1990(چـستن   . جی اثر دارند  خار

وجدان و وظیفه شناس باشند و ممکن است به تلاش در زبـان دیگـر و یـا گـروه فرهنگـی کـه بـا او                      

برون نگرها در عوض به نظـر مـی رسـد کـه بـا توجـه بـه تمـرین،           . همراه است، گرایش داشته باشند    

 باشند، آنها گرایش به شرکت فعالانه تري در کلاس داشته و تـرس کمتـري از خطـر        محاسنی داشته 

  .»ا صحبت کنندگان زبان مقصد دارندکردن دارند و تمایل بیشتري به رشد مهارتهاي ارتباطی ب

  عوامل متغیر اجتماعی و فرهنگی 

 کـه در یـک    زبان آموزان در کلاسـی    . موفقیت هم چنین تحت تأثیر عوامل اجتماعی قرار دارد        

موقعیت اجتماعی قرار دارد، زبان را یاد می گیرند که این کلاس بـه نوبـه خـود تحـت تـأثیر مـسائل        

و یـا منفـی در   اجتماعی خارج از کلاس قرار دارد و این تأثیرات اجتماعی ممکـن اسـت اثـر مثبـت             

  .ارندهمین نظر را د) 1983(و سلی جر ) 1990(چستن . رشد مهارتهاي ارتباطی داشته باشند

مـی  ) 1383(زنـدي   . مسائل فرهنگی از جمله عوامـل مـوثر در یـادگیري زبـان خـارجی هـستند                

می دانیم که زبان آموز علاوه بر توانش زبانی محض، از جمله توانش تولید و درك آواهـا،              «: گوید

. عناصر صرفی، قواعد نحوي و روابط معنایی زبان خارجی، باید به توانش ارتبـاطی هـم دسـت یابـد           

بان آموز نه فقط باید با قواعد و ساختار زبان دوم آشنا شود بلکـه بایـد رفتـار اجتمـاعی و فرهنگـی             ز

  .جامعه زبان خارجی را هم بیاموزد
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   چه؟1-3

مطالبی که زبان آموز به دنبال یادگیري آن و معلم در پـی یـاد دادن آن اسـت چیـست؟ الـس و                 

جـه بـه نقـش برجـسته اي کـه کتـاب درسـی در        بـا تو «: در این رابطـه مـی گوینـد    ) 1983(همکاران  

کتـاب درسـی،   . آموزش زبانهاي خارجی ایفا می کند، باید گفت که گزینش آن امر خطیري است              

نوشتن کتـاب بـه زبـان     «: می گوید )1373(طوسی  . »براي زبان آموز و معلم است     موضوعی محوري   

  .»یردخارجی براي تدریس به نظر اینجانب باید توسط اهل زبان انجام پذ

   چگونه؟1-4

  امر یادگیري چگونه انجام می گیرد؟ از چه روشهاي تدریسی بهره گرفته می شود؟

 روش -4 گفتـاري،  - روش شـنیداري -3 روش تدریس مـستقیم،   -2 ترجمه،   - روش دستور  -1

 روش پاسخ فیزیکی کامـل و     -7 یادگیري جمعی زبان،     -6 روش تلقین زدایی،     -5تدریس صامت،   

. ارتباطی از جمله روشهاي تدریسی هستند که بیشتر مورداستفاده قـرار مـی گیرنـد             آموزش زبان    -8

  )1384فریمن، (

   چه مدت؟1-5

مدت زمانی که باید صرف یادگیري یک زبان خارجی مـی شـود چقـدر اسـت؟ در ایـن مـورد           

 سـاعت در هفتـه نمـی    4 یـا  3نظر خاصی مبنی بر تعداد ساعات وجود ندارد اما مشخص است که بـا       

  . ان عادات زبانی را در زبان آموزان شکل دادتو

   کجا و چگونه؟ 1-6

آیا یادگیري یک زبان خارجی حتماً می بایست در محیط ویژه زبان خارجی انجـام شـود؟ و یـا             

زبان آموزان می تواننـد آن زبـان را بـه صـورت شـنیداري و گفتـاري در یـک محـیط سـاختگی بـا                     



 7

ي و ضبط صوت یاد بگیرنـد؟ مـشخص اسـت کـه همـه      مانند فیلم، سی د تجهیزات کمک آموزشی    

نمی توانند براي یادگیري یک زبان خارجی در یک محیط ویژه و بومی قـرار بگیرنـد درنتیجـه مـی             

بوسـیله تجهیـزات یـادگیري هـم یـاد      ) غیربومی(توان یک زبان خارجی را در یک محیط مصنوعی         

ت آموزشـی ماننــد رسـانه هــاي   هــم اشـاره دارنــد کـه تجهیــزا  ) 1983(الــس و همکـارانش  . گرفـت 

شنیداري شامل رادیو، ضبط صوت، آزمایشگاه زبان و رسانه هاي دیداري براي یادگیري زبـان دوم                

 لازم است و از این طریق می تـوان یـک زبـان خـارجی را یـاد            و در یک محیط ساختگی، ضروري    

  .گرفت

   آزمون تعیین سطح1-7

سطح نیستند و با توجه بـه ایـن   عات زبانی در یک بدیهی  است که همه زبان آموزان از نظر اطلا  

مسئله، تعیین سطح زبان آموزان یعنی آنها را براساس اطلاعات قبلی شـان دربـارة زبـان خـارجی بـه                  

سطوح مختلف تقسیم کـردن، قبـل از تـشکیل یـک کـلاس درس زبـان خـارجی، ضـروري و لازم                

  .است

   روش تحقیق-2

 نفـري از مدرسـان و دو   25شـرکت داشـتند؛ دو گـروه    چهارگروه شرکت کننده در این مطالعه       

ابـزار ایــن  .  نفـري از زبـان آمـوزان دبیرسـتانها وموسـسات آزاد آمـوزش زبـان انگلیـسی        100گـروه  

زاد توزیـع شـد   مطالعه، دو نوع پرسشنامه بود که بین زبان آموزان ومدرسان دبیرسـتانها وموسـسات آ      

 250در مجمـوع  . بـه فرضـیه هـاي تحقیـق بودنـد         سـؤال بـود کـه مربـوط          15 که هر پرسشنامه شامل   

جوابهاي شرکت کنندگان یعنی مدرسان و زبان آمـوزان از طریـق   . پرسشنامه کامل در دست داشتیم   

جوابهــاي مدرسـان بــا  تحلیــل شـد و در آخـر    تجزیـه و  tجـداول و نمودارهـاي توصــیفی و آزمـون    
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وزان موردمقایسه و تجزیه و تحلیـل قـرار     و مدرسان با زبان آم    مدرسان، زبان آموزان با زبان آموزان       

  .گرفت

   تجزیه و تحلیل داده ها-3

در این قسمت به بررسی تفـاوت متغیرهـاي تحقیـق بـین زبـان آمـوزان و مدرسـان دبیرسـتانها و                     

  .مؤسسات آزاد آموزش زبان انگلیسی می پردازیم

بـان   بین مهارت و انگیزه مدرسان در دبیرستانها و موسسات آزاد آمـوزش ز             3-1

  . انگلیسی تفاوت وجود دارد

معتقدند که میـزان حـق التـدریس آنهـا         %) 48(و موسسات آزاد    %) 40(بیشتر مدرسان دبیرستانها    

بیـشتر زبـان آمـوزان    . به میزان زیـاد بـر انگیـزه آنهـا بـراي تـدریس بهتـر و ایجـاد خلاقیـت اثـر دارد            

رتهاي زبانی در کـلاس، تـا حـدودي    معتقدند که مدرسان آنها در تدریس همه مها   %) 41(دبیرستانی  

معتقدنـد کـه مدرسـان آنهـا در     %) 53(مسلط هستند، در حالیکه بیشتر زبـان آمـوزان مؤسـسات آزاد          

  )33-4جدول . (تدریس همه مهارتهاي زبانی، مسلط هستند

 بین انگیزه زبـان آمـوزان در دبیرسـتانها و موسـسات آزاد آمـوزش زبـان                  3-2

  . انگلیسی، تفاوت وجود دارد

معتقدنـد کـه زبـان آمـوزان دبیرسـتانی در حـد گذرانـدن یـک              %) 44(مدرسان دبیرستانها   بیشتر  

معتقدنـد  %) 80(واحد درسی از خود علاقه نشان می دهند در حالیکه بیشتر مدرسـان موسـسات آزاد      

ا بیشتر زبـان آمـوزان دبیرسـتانه   . ندکه زبان آموزان در موسسات آزاد به زبان انگلیسی بسیار علاقمند        

معتقدند که براي ادامه تحصیل نیاز به یادگیري زبـان انگلیـسی دارنـد درحالیکـه بیـشتر زبـان               %) 47(

  )33-4جدول . (معتقدند که به زبان انگلیسی علاقمندند%) 65(آموزان موسسات آزاد 
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 بین منابع درسی در دبیرسـتانها و موسـسات آزاد آمـوزش زبـان انگلیـسی                 3-3

  .تفاوت وجود دارد

معقتدند که منابع درسی آنها نسبتاً قابـل فهـم هـستند در حالیکـه      %) 52(درسان دبیرستانها   بیشتر م 

.  قابـل فهـم هـستند   معتقدند که منـابع درسـی آنهـا بطـور کـاملاً     %) 44(بیشتر مدرسان موسسات آزاد    

معتقدند کـه منـابع درسـی آنهـا قابـل فهـم هـستند امـا جالـب و                 %) 56(بیشتر زبان آموزان دبیرستانها     

معتقدنــد کـه مطالـب کتابهــاي   %) 60(جـذاب نیـستند در صـورتیکه بیــشتر زبـان آمـوزان موسـسات       

معتقدنـد کـه در   %) 56(بیشتر مدرسـان دبیرسـتانها    .  قابل فهم، جذاب و جالب هستند      کاملاًدرسیشان  

کتابهاي درسیشان به همه مهارتهاي چهارگانـه خوانـدن، نوشـتن، گـوش دادن و صـحبت کـردن بـه           

معتقدنـد کـه در کتابهـاي    %) 76( توجه نـشده اسـت، امـا بیـشتر مدرسـان موسـسات آزاد          یک اندازه 

بیـشتر زبـان آمـوزان دبیرسـتانها     . درسیشان به همه مهارتهاي چهارگانه به یک اندازه توجه شده است  

معتقدنـد کـه در کتابهــاي درسیـشان، بعـضی از مهارتهــا خیلـی موردتوجـه قــرار نگرفتـه انــد        %) 62(

معتقدنـد کـه در   %) 51(بیشتر زبان آموزان موسسات آزاد  در حالیکه   ) و گوش دادن  صحبت کردن   (

%) 48(بیـشتر مدرسـان دبیرسـتانها    . کتابهاي درسیشان به همه مهارتها به یک اندازه توجه شـده اسـت       

معتقدند که مطالب کتابهاي درسیشان تـا حـد قابـل قبـولی جدیـد هـستند بـا ایـن تفـاوت کـه بیـشتر               

بیـشتر  .  درسیـشان، کـاملاً جدیـد هـستند    معتقدند که مطالب کتابهـاي %) 48( آزاد مدرسان موسسات 

معتقدند که مطالب کتابهاي درسیشان تا حدود کمی جدید هـستند بـا     %) 69(زبان آموزان دبیرستانها    

معتقدند کـه مطالـب کتابهـاي درسیـشان تـا      %) 54(این تفاوت که بیشتر زبان آموزان موسسات آزاد        

  )33-4جدول . (دید هستندحدود زیادي ج
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 بین استفاده از آزمون تعیین سطح در دبیرستانها و موسـسات آزاد آمـوزش       3-4

  . زبان انگلیسی، تفاوت وجود دارد

ــان آمــوزان دبیرســتانها %)64(و موســسات آزاد %) 60(بیــشتر مدرســان دبیرســتانها  و %) 69(، زب

.  در یـادگیري آنهـا زیـاد مـوثر اسـت     معتقدند که تعیـین سـطح زبـان آمـوزان         %) 55(موسسات آزاد   

  )33-4جدول (

 بین مدت زمان اختـصاص داده شـده بـه آمـوزش زبـان در دبیرسـتانها و                   3-5

  .موسسات آزاد آموزش زبان انگلیسی، تفاوت وجود دارد

معتقدند که زمـان لحـاظ شـده        %) 36(و زبان آموزان دبیرستانها     %) 48(بیشتر مدرسان دیبرستانها    

دریس کتاب موردنظر کافی است اما براي تمـرین کـافی نیـست بـا ایـن تفـاوت کـه           در هفته براي ت   

معتقدند کـه زمـان لحـاظ    %) 67(و زبان آموزان موسسات آزاد      %) 64(بیشتر مدرسان موسسات آزاد     

  )33-4جدول . (شده در هفته براي کتاب موردنظر کافی به نظر می رسد

هیـزات یـادگیري ماننـد فـیلم،         بین یادگیري زبان آموزانی که مجهز به تج        3-6

سی دي و نوار کاست هستند با زبان آموزانی که مجهز بـه ایـن تجهیـزات نیـستند،         

  .تفاوت وجود دارد

معتقدنـد کـه از هـیچ کـدام از     %) 66(و زبان آموزان دبیرسـتانها   %) 68(بیشتر مدرسان دبیرستانها    

ی کننـد در حالیکـه بیـشتر    وسایل کمک آموزشی مانند فـیلم، سـی دي و ضـبط صـوت اسـتفاده نم ـ       

معتقدند که از ضبط صوت استفاده مـی کننـد و بیـشتر زبـان آمـوزان      %) 52(مدرسان موسسات آزاد    

  )33-4جدول (معتقدند که از ضبط صوت، فیلم و سی دي استفاده می کنند %) 71(موسسات آزاد 
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  بین روشهاي تدریس در دبیرستانها و موسسات آزاد آموزش زبان انگلیـسی،     3-7

  .تفاوت وجود دارد

می کنند و بیشتر زبـان       ترجمه استفاده    -ش دستور رو معتقدند از %) 44(انها  تبیشتر مدرسان دبیرس  

معتقدند که معلم آنها از روش تفهیم مطالب استفاده می کنـد، در حالیکـه              %) 59(آموزان دبیرستانها   

اري اسـتفاده مـی کننـد و     گفت ـ-معتقدند که از روش شـنیداري   %) 68(بیشتر مدرسان موسسات آزاد     

معتقدند که معلم آنها از روش تکرار و تمرین اسـتفاده مـی   %) 82(بیشتر زبان آموزان موسسات آزاد  

معتقدند که در کـلاس درس      %) 76(و مدرسان موسسات آزاد     %) 52(بیشتر مدرسان دبیرستانها    . کند

%) 68(ر زبـان آمـوزان دبیرسـتانها    بیـشت . آنها تأکید بر فراگیري محاوره، گرامر و واژگان با هم است         

معتقدند که در کلاس درس آنها تأکید بـر فراگیـري گرامـر اسـت در حالیکـه بیـشتر زبـان آمـوزان              

معتقدند که در کلاس آنها تأکید بر فراگیري گرامر، محاوره و واژگان با هـم       %) 70(موسسات آزاد   

درس آنها توانایی فراگیـر در برقـراري   معتقدند که در کلاس   %) 36(دبیرستانها  بیشتر مدرسان   . است

از اهمیت زیـادي برخـوردار اسـت در     %) 36(ارتباط در زبان دوم و کاربرد درست ساختار گرامري          

معتقدند که توانایی فراگیر در برقراري ارتباط در زبـان          %) 88(بیشتر مدرسان موسسات آزاد     حالیکه  

و مدرسـان  %) 52(یـشتر مدرسـان دبیرسـتانها    ب. دوم از اهمیت زیادي در کلاس آنها برخوردار اسـت         

معتقدند که براي تقویت هر کدام از مهارتها از تکنیـک خاصـی اسـتفاده مـی       %) 76(موسسات آزاد   

معتقدند که معلم آنها براي تقویت هر کدام از مهارتهـا از     %) 64(بیشتر زبان آموزان دبیرستانها     . کنند

معتقدنـد کـه   %) 44(شتر زبان آمـوزان موسـسات آزاد   تکنیک خاصی استفاده نمی کند در حالیکه بی  

بیـشتر  . معلم آنها براي تقویت هر کدام از مهارتهاي چهارگانه از تکنیک خاصـی اسـتفاده مـی کنـد          

و زبـان  %) 86(، زبـان آمـوزان دبیرسـتانها     %)96(، مدرسان موسـسات آزاد      %)84(مدرسان دبیرستانها   
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 محـوري  - محوري و دانش آمـوز -کیبی از روش معلممعتقدند که تر  %) 82(آموزان موسسات آزاد    

معتقدند که در کـلاس درس ترکیبـی از هـر دو    %) 80(بیشتر مدرسان دبیرستانها . را ترجیح می دهند  

%) 48(کـه بیـشتر مدرسـان موسـسات آزاد     نگلیسی صحبت می شـود بـا ایـن تفـاوت     زبان فارسی و ا  

 می شود و در صـورت ضـرورت فارسـی و    معتقدند که در کلاس درس آنها بیشتر انگلیسی صحبت     

بیـشتر زبـان آمـوزان      . مدرسان موسسات آزاد معتقدند که فقـط انگلیـسی صـحبت مـی شـود              %) 44(

معتقدند کـه در کـلاس درس زبـان انگلیـسی فقـط فارسـی صـحبت مـی شـود در                %) 44(دبیرستانها  

نهـا بیـشتر انگلیـسی    معتقدند که در کـلاس درس آ      %) 58(حالیکه بیشتر زبان آموزان موسسات آزاد       

معتقدنـد کـه   %) 52(بیـشتر مدرسـان دبیرسـتانها    . صحبت مـی شـود و در صـورت ضـرورت فارسـی            

براساس وضعیت فراگیرندگان، روش تدریس مناسب را در کلاس انتخاب می کنند بـا ایـن تفـاوت     

شتر بی ـ. معتقدند که براي آنها روش تدریس تعیین مـی شـود  %) 72(که بیشتر مدرسان موسسات آزاد    

معتقدند که استفاده از زبان فارسی در کلاس درس زبان انگلیـسی بـه       %) 40(زبان آموزان دبیرستانها    

معتقدنـد کـه اسـتفاده    %) 34(آنها نسبتاً کمک می کند در حالیکه بیشتر زبان آموزان موسـسات آزاد   

ن آمـوزان  بیـشتر زبـا  . از زبان فارسی درکلاس درس زبان انگلیسی اصلاً بـه آنهـا کمـک نمـی کنـد           

معتقدند که در مهارت صحبت کردن نیاز به تمرین بیشتري دارند تا زبان انگلیـسی            %) 56(دبیرستانها  

معتقدند که نیـاز بـه تمـرین    %) 39(آنها بهتر شود با این تفاوت که بیشتر زبان آموزان موسسات آزاد            

  ) 33-4جدول (بیشتري در مهارت گوش دادن دارند 

مهـارت و انگیـزه   ( براي مقایـسه میـانگین نمـرات متغیرهـاي     Tزمون آماره هاي آ: 33-4جدول  

مـدت زمـان   (، )اسـتفاده از آزمـون تعیـین سـطح      (،  )منابع فارسـی  (،  )انگیزه زبان آموزان  (،  )مدرسان

  .در دو گروه زبان آموزان و مدرسان) روشهاي تدریس(و ) تجهیزات(، )اختصاص داده شده
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  زبان آموزان  مدرسان

  متغیرها
  میانگین  تعداد

انحراف 

  معیار
  میانگین  تعداد

انحراف 

  معیار

  Tآماره 
درجه 

  آزادي

معنی 

  داري

وجود 

  تفاوت

مهارت و  

ــزه  انگیـــ

  مدرسان

  دارد  000/0  248  -541/6  89/0  91/2  200  049/1  96/1  50

ــزه  انگیـــ

زبـــــــان  

  آموزان

  ندارد  000/1  248  000/0  82/0  24/3  200  92/0  24/3  50

ــابع  منـــــ

  درسی 

  ندارد  091/0  248  -69/1  28/2  165/8  200  48/2  54/7  50

استفاده از  

آزمــــون 

ــین  تعیــــ

  سطح 

  ندارد  278/0  248  087/1  801/0  47/3  200  43/1  60/3  50

ــدت  مــــ

ــان  زمـــــ

اختصاص 

  ندارد  553/0  248  -594/0  80/0  29/3  200  79/0  22/3  50
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  داده شده 

  ردندا  244/0  248  -168/1  37/1  67/2  200  309/1  42/2  50  تجهیزات

ــهاي  روش

  تدریس

  دارد  001/0  248  433/3  78/3  87/19  200  74/4  04/22  50

   بحث و بررسی و نتیجه گیري -4

با توجه به نتایج به دست آمده از این تحقیق، مشخص می شود که بین یـادگیري زبـان انگلیـسی      

  .در دبیرستانها و موسسات آزاد آموزش زبان انگلیسی، تفاوتهایی وجود دارد

  رت وانگیزه مدرسان مها4-1

بــا توجــه بــه پاســخهاي زبــان آمــوزان در دبیرســتانها، مدرســان آنهــا تــا حــدودي بــه مهارتهــاي  

چهارگانه مسلط هستند در حالیکه در موسـسات آزاد، مدرسـان آنهـا در همـه مهارتهـاي چهارگانـه                

هـارت  این تفاوت، نشان می دهد که م . خواندن، نوشتن، گوش دادن و صحبت کردن، مسلط هستند        

مدرسان در موسسات آزاد نسبت به دبیرستانها بیشتر اسـت و درنتیجـه زبـان آمـوزان موسـسات آزاد               

در مـوردانگیزه مدرسـان، هـر دو گـروه     . نسبت به دبیرستانها در یادگیري زبان انگلیـسی موفـق ترنـد       

  . دیده نشدمدرسان در دبیرستانها وموسسات آزاد از انگیزه تقریباً یکسانی برخوردارند و تفاوتی 

   انگیزه زبان آموزان 4-2

براسـاس نتـایج بدسـت آمـده از ایـن تحقیـق، مـشخص مـی شـود کـه انگیـزه زبـان آمــوزان در             

دبیرستانها از یادگیري زبان انگلیسی، گذراندن این واحد درسی و ادامـه تحـصیل مـی باشـد بـا ایـن                  

این تفاوت نـشان دهنـده ایـن    . دتفاوت که زبان آموزان در موسسات آزاد به زبان انگلیسی علاقمندن    

در یـادگیري   (Integrative motivation)مطلب است که زبان آموزانی که از انگیـزه ترکیبـی   
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 نسبت به زبـان آمـوزانی کـه از انگیـزه         ،ردارند مانند زبان آموزان موسسات آزاد     زبان انگلیسی برخو  

زان دبیرسـتانی، در یـادگیري    برخوردارند مانند زبان آمو(Instrumental motivation)ابزاري 

درنتیجـه زبـان آمـوزان در موسـسات آزاد بـه دلیـل علاقـه بـه زبـان                  . موفـق ترنـد   یک زبان خارجی    

  .انگلیسی نسبت به زبان آموزان دبیرستانها در یادگیري زبان انگلیسی موفق ترند

   منابع درسی 4-3

تانها از نظـر مدرسـان و زبـان      منابع درسـی در دبیرس ـ    براساس نتایج به دست آمده از این تحقیق،         

چهارگانـه  نسبتاً قابل فهم هستند، جالب و جذاب نیـستند، در ایـن منـابع بـه همـه مهارتهـاي         آموزان،  

بـا ایـن تفـاوت کـه منـابع درسـی در        . توجه کافی نشده است و مطالب آنها تا حدودي جدید هستند          

ن، کـاملاً قابـل فهـم، جـذاب و      از نظر زبان آمـوزان و مدرسـا       موسسات آزاد آموزش زبان انگلیسی      

و مطالب منابع درسـی آنهـا   جالب هستند، به همه مهارتهاي چهارگانه به یک اندازه توجه شده است        

وجود منابع درسـی مناسـب در موسـسات آزاد اسـت     این تفاوتها نشان دهنده . به روز و جدید هستند   

  .بیرستانهاستکه باعث موفقیت بیشتر زبان آموزان در موسسات آزاد نسبت به د

   آزمون تعیین سطح 4-4

در دبیرسـتانها و موسـسات آزاد   براساس نتایج تحقیق، هر چهـارگروه زبـان آمـوزان و مدرسـان          

بـا توجـه بـه اینکـه ایـن       . در یادگیري زبان آموزان، بسیار موثر است      معتقدند که آزمون تعیین سطح      

ر، به نظر می رسد این امـر یکـی دیگـر    آزمون در موسسات آزاد برگزار می شود و در دبیرستانها خی      

  .از دلایل موفقیت زبان آموزان در موسسات آزاد نسبت به دبیرستانهاست

   مدت زمان اختصاص داده شده به آموزش زبان 4-5
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ق، بیشتر زبان آموزان و مدرسان در دبیرستانها معتقدند که زمان لحـاظ شـده             تحقیبراساس نتایج   

براي تدریس کافی اسـت امـا بـراي تمـرین کـافی نیـست در حالیکـه        در هفته براي کتاب موردنظر،   

مدرسان و زبـان آمـوزان در موسـسات آزاد معتقدنـد کـه زمـان لحـاظ شـده در هفتـه بـراي کتـاب                       

باتوجه به اینکه مدت زمـان اختـصاص داده شـده بـه آمـوزش زبـان              . موردنظر کافی به نظر می رسد     

 بـه  ، کافی داشته باشـند تـا بتواننـد عـلاوه بـر تـدریس            مهم است و مدرسان باید زمان     خارجی، بسیار   

تقویت مهارتها بپردازند، به نظر می رسد که زبان آموزان در موسسات آزاد نـسبت بـه دبیرسـتانها در       

  .یادگیري زبان انگلیسی موفق ترند

   تجهیزات یادگیري 4-6

دبیرستانها معتقدنـد کـه   براساس نتایج به دست آمده از تحقیق، بیشتر زبان آموزان و مدرسان در         

در کلاس درس زبـان انگلیـسی، از هـیچ کـدام از وسـایل کمـک آموزشـی اسـتفاده نمـی شـود در             

حالیکه در موسسات آزاد، طبـق گفتـه زبـان آمـوزان و مدرسـان از فـیلم، سـی دي و ضـبط صـوت                   

خـارجی، بـه   با توجه به تأثیر مثبت استفاده از تجهیزات یادگیري در آموزش زبـان        . استفاده می شود  

نظر می رسد که زبان آموزان در موسـسات آزاد نـسبت بـه دبیرسـتانها در یـادگیري زبـان انگلیـسی،         

  .موفق ترند

   روشهاي تدریس 4-7

براساس نتایج تحقیق، بیشتر زبان آمـوزان و مدرسـان دبیرسـتانها معتقدنـد کـه در کـلاس درس                   

ت سـاختار گرامـري از اهمیـت زیـادي       ترجمه استفاده می شود، کاربرد درس ـ      -آنها از روش دستور   

برخوردار است، در کلاس درس، طبق نظر زبان آموزان، فقط فارسی صحبت می شود و طبـق نظـر                 

مدرسان، ترکیبی از هر دو زبان انگلیسی و فارسی صحبت می شود، زبان آموزان دبیرسـتانها عقیـده                 
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اصـی اسـتفاده نمـی کنـد امـا      دارند که معلم آنهـا بـراي تقویـت مهارتهـاي چهارگانـه از تکنیـک خ        

مدرسان در دبیرستانها عقیده دارند که براي تقویت مهارتها از تکنیک خاصی استفاده مـی کننـد در              

 گفتـاري  -حالیکه بیشتر زبان آموزان و مدرسان در موسـسات آزاد معتقدنـد کـه از روش شـنیداري            

و واژگـان بـا هـم اسـت، بـراي      استفاده می کنند، تأکید بر فراگیري همه مهارتهاي محـاوره، گرامـر         

یـسی  تقویت هر کدام از مهارتها از تکنیک خاصی استفاده مـی شـود، در کـلاس درس، بیـشتر انگل                

فارسی و روش تدریس بـراي مدرسـان  در موسـسات آزاد       صبحت می شود و در صورت ضرورت        

و دانـش   محـوري   -مورد مشابه این است که هرچهار گروه، ترکیبـی از روش معلـم            . تعیین می شود  

با توجه به اینکه یادگیري یک زبان خارجی بـه معنـی تـسلط بـه     .  محوري را ترجیح می دهند   -آموز

 بلکه کسی که شروع به یادگیري یـک  ،ساختار گرامري و یا یاد گرفتن تعداد خاصی واژگان نیست      

بـه یـادگیري   زبان خارجی می کند باید بتواند با دیگران ارتباط برقرار کند و بـراي ایـن منظـور نیـاز       

همچنین اسـتفاده کـردن از زبـان مـادري در       . ساختار درست گرامري، واژگان، محاوره و غیره دارد       

درنتیجـه  . کلاس درس زبان خارجی باعث تداخل می شود که مانعی بر سر راه یادگیري بهتر اسـت               

ان زبان آموزان در موسسات آزاد با توجه به وجـود نکـات مثبـت بیـشتري در روش تـدریس مدرس ـ           

  .آنها، موفق تر از زبان آموزان دبیرستانها هستند

  : منابع فارسی

ــووان و همکــاران  ــس، تئ ــادگیري و آمــوزش زبانهــاي   ).1372 (.ال ــان شناســی کــاربردي، ی  زب

  .خارجی، ترجمه محمود الیاسی، انتشارات آستان قدس رضوي، چ اول، مشهد

شر جمه امیر فرهمندپور، مرکـز ن ـ  روان شناسی آموزش زبان خارجی، تر     ).1368 (.و.بلیایف، ب 

  .دانشگاهی، چ اول، تهران
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جمهـوري  مقاله آمـوزش زبـان خـارجی و عوامـل افـت تحـصیلی، نـشریه                  .خالمحمدي، مالک 

  .1379 ، 10-1اسلامی، ص 

 اصـول و مبـانی برنامـه ریـزي درسـی آمـوزش زبـان فارسـی، انتـشارات                  ).1383 (.زندي، بهمن 

  .اه پیام نور، چ اول، تهراندانشگ

مقالــه آمــوزش زبــان خــارجی در ایــران، مجموعــه مقــالات دومــین کنفــرانس  . طوســی، بهــرام

 .1373زبانشناسی نظري و کاربردي، انتشارات دانشگاه علامه طباطبایی، چ اول، تهران، 

 اصول و فنون آموزش زبان، ترجمه دکتر منصور فهیم و مـستانه  ).1384 (.فریمن، دایان  -لارسن

  .نما، چاپ اول، تهرانرات رهحقانی، انتشا

 فردوسـی مـشهد، چ سـوم،       سیر زبانشناسی، انتـشارات دانـشگاه      ).1381 (مشکوه الدینی، مهدي،  
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  پیوست یک
  پرسشنامه مدرسان

  
  از چه روش تدریسی استفاده می کنید؟-1

  )سنتی (ترجمه –روش دستور ) الف
   گفتاري-روش شنیداري) ب
  روش تدریس مستقیم )ج
  )توضیح دهید(روشهاي دیگر )د
  در روش تدریس شماتاکید بر فراگیري کدام مهارت بیشتر است ؟-2

  همه موارد با هم ) د فراگیري واژگان )ج  محاوره )ب  رامر گ)الف
  در روش تدریس شما کدامیک ا زموارد زیر از اهمیت بیشتري برخوردار است ؟-3

  کاربرد درست ساختار گرامري) الف
  دایره لغات فراگیر)ب
  توانایی فراگیر در برقراري ارتباط در زبان دوم )ج
  تلفظ صحیح ) د
نوشتن ، گوش دادن و صحبت کردن از تکنیک خاصی ,  کدام از مهارت هاي خواندنآیا براي تقویت هر-4

  )گزینه انتخابی بیشتر توضیح داده شود(استفاده می کنید؟ 
  .براي تقویت هر کدام از مهارتها از تکنیک خاصی استفاده میشود) الف

  .براي تقویت هر کدام از مهارتها نیاز به تکنیک خاصی نیست ) ب
  )ذکر شود(ی از مهارتها به تکنیک خاصی نیاز دارندفقط بعض)ج
  .می توان از یک تکنیک واحد براي تقویت همه مهارتها استفاده کرد)د
  براي بیان مطالب درسی یا کسب مهارتها کدام روش را ترجیح می دهید؟-5

  دانش اموز محوري) ب     معلم محوري ) الف
  ترکیبی از الف و ب)د      کتاب محوري) ج
  ه دانش آموزان در کلاس نسبت به یادگیري زبان انگلیسی چگونه است ؟دیدگا-6

  .نسبت به یادگیري زبان انگلیسی بسیار علاقه مندند) الف
  .نسبت به یادگیري زبان انگلیسی بی علاقه اند) ب
  .علاقه کمی از خود نشان می دهند )ج
  . هندفقط در حد گذراندن یک واحد درسی از خود علاقه مندي نشان می د)د
  منابع درسی شما از لحاظ کیفی چگونه اند؟-7

  .به طور کامل براي دانش آموزان قابل فهم هستند)الف


