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تعهد نامه اصالت پايان نامه كارشناسي ارشد 
اينجانب مرضيه باران دوست دانش آموخته مقطع كارشناسي ارشد ناپيوسته به شماره دانشجويي 

 از پايان نامه  تحت 13/5/90  در رشته مديريت آموزشي كه در تاريخ 87084948000
عنوان « تاثير ثبات مديريت بر كيفيت عملكرد مديرا ن متوسطه شهرستان اسلامشهر » با كسب 

 به حروف هجده و نيم و درجه عالي دفاع نموده ام بدينوسيله متعهد مي شوم  : 5/18نمره 
 – اين پايان نامه حاصل تحقيق و پژوهش انجام شده توسط اينجانب بوده و در مواردي كه از 1

دستاوردهاي علمي و پژوهشي ديگران ( اعم از پايان نامه ، كتاب ، مقاله و ... ) استفاده نموده ام 
، مطابق ضوابط و رويه هاي موجود ، نام منبع مورد استفاده و ساير مشخصات آن را در 

فهرست ذكر و درج كرده ام . 
 – اين پايان نامه قبلا براي دريافت هيچ مدرك تحصيلي ( هم سطح ، پايين تر يا بالاتر ) در 2

ساير دانشگاهه و موسسات آموزش عالي ارائه نشده است .  
 – چنانچه بعد از فراغت از تحصيل ، قصد استفاده و هرگونه بهره برداري اعم از چاپ كتاب 3

، ثبت اختراع و ... از اين پايان نامه داشته باشم ، از حوزه معاونت پژوهشي واحد مجوزهاي 
مربوط را اخذ نمايم . 

 – چنانچه در هر مقطع زماني خلاف موارد فوق ثابت شود ، عواقب ناشي از آن را بپذيرم و 4
واحد دانشگاهي مجاز است با اينجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتار نموده و در صورت 

ابطال مدرك تحصيلي ام هيچگونه ادعايي نخواهم داشت .  
                                             نام و نام خانوادگي : مرضيه باران دوست 

تاريخ و امضا :                                                              

 

 

 

 

 

 

 



6 
 

 
باسمه تعالي 

 13/5/90  در تاريخ 
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 به حروف هجده و نيم و با درجه عالي مورد تصويب قرار گرفت . 5/18  نمره
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چكيده 

پژوهش حاضر درصدد پي بردن به « تاثير ثبات مديريت بر كيفيت عملكرد مديران از ديدگاه 
دبيران دوره ي متوسطه شهرستان اسلامشهر » مي باشد و اينكه آيا ثبات مديريت بر كيفيت 

 ، انگيزش در كاركنان ،  شرايط مطلوب و مناسب كارجلب مشاركت كاركنان ،عملكردهاي « 
توجه به انتظارات كاركنان » مديران تاثير دارد يا خير ؟ 

روش تحقيق مورد استفاده در اين پژوهش از نظر اهداف ، كاربردي و از نظر داده ها 
 نفر 75كمي و از نظر ماهيت و نوع مطالعه همبستگي مي باشد . جامعه آماري پژوهش شامل 

از مديران دوره متوسطه شهرستان اسلامشهر مي باشد كه با استفاده ازجدول اس اچ بولا و 
 نفر زن ) 31 نفر مرد و 32 نفر از مديران ( 63، تعداد  روش نمونه گيري تصادفي طبقه اي 

انتخاب شده  است و از سه نفر از دبيران شاغل در هر آموزشگاه خواسته شد تا در مورد 
عملكرد مدير آن واحد آموزشي اظهار نظر نمايند . در انجام پژوهش از پرسشنامه اي با چهار 

توجه به  ، انگيزش در كاركنان ،  شرايط مطلوب و مناسب كارجلب مشاركت كاركنان ،مولفه (
 نفر از 189 پرسش طيف ليكرت استفاده شده است . در مجموع تعداد33انتظارات كاركنان ،) و 

دبيران موردنظر به پرسشنامه پاسخ دادند. 
 استفاده گرديد. و در فرآيند تجزيه و  spss جهت تجزيه و تحليل داده ها از نرم افزار 

تحليل از آمار توصيفي ( توزيع فراواني ، كمينه ، بيشينه ، ميانگين ، انحراف استاندارد ، چولگي 
تشخيص نرمال بودن داده ها  ازآزمون کلموگروف- اسميرنف و در ادامه ، كشيدگي  ) و جهت 

 استفاده گرديده  است . » t - test، آمار استنباطي  «آزمون ي تحليل ها 
يافته هاي پژوهش نشان داد كه عملكرد مديران با ثبات مديريت در چهار مولفه ي مورد 

نظر به طور معنا داري بهتر از عملكرد مديران بي ثبات مي باشد . 
با توجه به يافته هاي پژوهش مي توان نتيجه گرفت كه عدم ثبات و تغيير مديريت مديران ، 

از عوامل تاثير گذار بر كيفيت عملكرد آنان مي باشد . بنابراين به افراد دست اندر كار توصيه 
مي گردد كه به اين مسئله در جهت ارتقاي كيفيت عملكرد مديران توجه بيشتري نمايند .  
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 مقدمه 
امروزه جهان در قرن بيست و يکم با تحولات عظيم روز افزونی روبروست تحولاتی که 

دانش ها و نيازهای جديدی می آفريند. نيازهايی که از يک طرف به رفاه بيشتر جوامع کمک می 
کند و از طرف ديگر بر مشکلات آنها می افزايند اين تحولات روز به روز بار مسئوليت و 

وظايف نهادها و سازمانهای اجتماعی را سنگين تر می کند از جمله نهادهايی که ارتباط مستقيم با 
اين تحولات دارد و لزوماً بايد با اين تحولات هماهنگ گردد ، آموزش و پرورش است .  

آموزش وپرورش مهمترين نهاد اجتماعی برآمده از متن جامعه و در عين حال سازنده و 
تکميل كننده ي آن است و تاثير آن در پيشرفت جامعه امری کاملاً محسوس است ، از بين 

سازمانهای مختلفی که در نظام آموزش و پرورش بطور رسمی فعال هستند ، مدرسه بعنوان يک 
سازمان اجتماعی حساس نقش مهمی در تحقق اهداف اقتصادی ، اجتماعی و فرهنگی به عهده 
دارد و لازمه تحقق اين اهداف ايجاد و تقويت مدارس اثر بخش است . از سوی ديگر عوامل 

مختلفی در موفقيت مدارس سهيم هستند در ميان اين عوامل از مديريت بعنوان با اهميت ترين و 
با ارزش ترين منبع که در اثر بخشی و موفقيت سازمان نقش بسزايی داشته ، ياد می کنند چرا که 
مديريت اثربخش پيوند حياتی بين پيشرفت اقتصادی، اثر بخشی سازمانی و عملکرد افراد بوجود 

می آورد و می توان با انجام صحيح وظايف محوله اهداف سازمان را تحقق بخشيده و باعث 
کمال سازمان شود ، ازاين رو اجرای موفقيت آميز برنامه های آموزشی مستلزم مديريت اثر 

بخش است اگر مديران در ايفای وظايف و رسالت خود کوتاهی کنند و به اهداف مورد نظر دست 
نيابند نتيجه آن مستقيماً عايد گروه يا سازمانی است که با آن سر و کار دارند و بالاخره در رشد و 

 ) 1384توسعه جامعه و يا افت و انحطاط آن سهم موثری خواهند داشت . (بشارت ، 
موفقيت مديران آموزشی از جمله موضوعاتی است که در سالهای اخير توجه بسياری از 

مسئولان و دست اندر کاران نظام آموزشی کشور را به خود جلب کرده است و در محافل مختلف 
تحقيقاتی و آموزشی سعی می شود راه حلهای مناسبی برای افزايش کارآيی وموفقيت مديران 

 ) 1388جستجو و ارائه شود . ( خان زاده ، 
در خصوص موفقيت مديران ديدگاه های مختلفی وجود دارد و عوامل  گوناگونی را می 
توان دخيل دانست از جمله اين عوامل می توان ميزان آشنايی آنان با اصول و متون مديريت، 

ميزان تحصيلات، سابقه خدمت، وضعيت تأهل ، ميزان آشنايی با اصول تعليم و تربيت و بالاخره 
ويژگيهای شخصيتی اشاره نمود بطور مسلم يک مدير موفق علاوه بر بهره مندی از دانش و 

تخصص مديريت و تجربه عملی بايد دارای خصايص شخصيتی معينی هم باشد تا در مجموع ، 
اثر بخشی فعاليتهای وي تضمين شود .مروری اجمالی بر روی معيارهای موجود در انتخاب و 

انتصاب مديران مواردی چون اعتقادات مذهبی ، سن ، سابقه سلامت روح و جسم و تاهل را 
مشخص می سازد . توجه به نقش مديران واحدهای آموزشی بعنوان يکی ازعناصر کليدی و مهم 
در اين تغيير و تحول و شناسايی استعدادها ، توانائيها و پتانسيلها ی موجود در آنان برای موفقيت 

از ضروريات انکارناپذير در نظام آموزشی و پرورشي است.   و نيل به اهداف
آموزش و پرورش به منزله يك نظام از اجزا و عواملي پديد آمده است كه حفظ هماهنگي 
آنها  براي دستيابي به اهداف مورد نظر ضرورت دارد . در عين حال ، تعيين مقاصد نهايي ، 

تدوين راهكارهاي اجرايي و اختصاص منابع براي انجام دادن فعاليت ها از جمله اموري هستند 
كه در چارچوب نظام ها حايز اهميت اند و كاركردهايي را پديد مي آورند كه با مفهوم مديريت 

معرفي مي شوند . 
بنابراين  مديريت به فعاليتي اطلاق مي شود كه عناصر و عوامل نظام را بر پايه برنامه 

مشخص ، هماهنگ و هدايت مي كند و با تخصيص وظايف به عوامل و منابع فعاليت ، اقدام هر 
عنصر را در چارچوب كل نظارت ، و مجموعه را به سوي آرمان ها رهبري مي كند . به همين 
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دليل است كه متفكران نقطه آغاز هر گونه تحول در مشكل ترين فعاليت بشري يعني تعليم و 
تربيت را مديريت آن ذكر كرده اند. 

مديريت نظام آموزشي همانند بسياري ديگر از فعاليتهاي بشري از قابليت تجربه كردن 
برخوردار است و با انباشت تجربه در اين حوزه  ، دانش مديريت آموزشي پديد آمده است . بر 
اين اساس ، مي توان انتظار داشت كه از سويي افرادي به كار  مديريت در آموزش و پرورش 
گمارده مي شوند با گذشت زمان تجاربي را كسب كند كه آنان را براي اعمال بهتر مديريت مدد 
رساند. اين نگاه به  مديريت آموزشي است كه در قالب نظريه « اكتسابي بودن مديريت » قابل 

طرح است ، نشان داده است كه مديران داراي تحصيلات دانشگاهي در زمينه ريشه يابي و حل 
ابتكاري مشكلات ، انتقادپذيري نسبت به معلمان ، آگاهي از وضعيت تعليم و تربيت و توانايي 
اجراي طرحهاي تغيير و نوآوري ، از مديران بدون تحصيلات دانشگاهي موفق تر هستند .  

 ) 1369(رضايي  
نظريه اكتسابي بودن مديريت بر اين موضوع تاكيد دارد كه توانايي مديريت در واقع 

نوعي كسب دانش است كه مي تواند از تجربه ديگران يا تجربه خود شخص بدست آيد. 
بنابراين ، هرگاه مدير فرصت يابد مدت زمان بيشتري را به امر مديريت بپردازد يعني  از 

ثبات برخوردار گردد ، تجارب فراوان تري كسب مي كند كه او را در امر انجام دادن صحيح 
 ) در عين حال ثبات مديريت فوايد 1372وظايف مديريتي كمك خواهد كرد . ( عسكريان ، 

ديگري نيز در پي دارد كه به شرح زير است : 
 ايجاد انگيزه براي برنامه ريزي دراز مدت  -
 ايجاد امكان ارزشيابي از فعاليتهاي طولاني -
 ايجاد احساس امنيت شغلي و در نتيجه سلامت رواني مدير  -
 آسان و سهل نمودن انطباق كاري كاركنان با شرايط كار -
 آشنايي بيشتر با قوانين و مقررات  -
 افزايش مسئوليت پذيري مديران -

البته ميزان ثبات متاثر از متغيرهاي  گوناگوني است : سطح و نوع مدرسه ، وضعيت شخصي 
مدير و ساختار سياسي حاكم از جمله متغيرهاي اثرگذار محسوب مي شوند . بخصوص  در 

ايران با توجه به انقلاب اسلامي و تغيير نظام سياسي مي توان انتظار داشت كه در دوره گذر از 
حكومت پيشين به حكومت جديد تغييرات سريعي در مديريت آموزشي پديد آيد ولي پس از 

استقرار حكومت ، مديران فرصت يافتند تجربه اندوزند و از تجربه خود براي پيشبرد امور بهره 
گيرند.  

همچنين مقايسه مديريت مدارس دخترانه و پسرانه ، مديريت مدارس ابتدايي ، راهنمايي و 
متوسطه  و مديريت مديران داراي رشته تحصيلي مرتبط ، سابقه خدمت زياد و سطح تحصيلات 

بالا  با مديران داراي رشته تحصيلي نامرتبط ، سابقه خدمت كم و سطح تحصيلات پايين حايز 
اهميت خواهد بود . 

با استناد به دستاوردهاي مذكور ، برخي از صاحبنظران ، طرفدار ثبات مديريت در نظام 
 ) هرچند كه براي ثبات مديرت نيز معايب زير مطرح مي 1375آموزشي هستند  ( دربهشتي ، 

باشد : 
 كاهش خلاقيت -
 افزايش معايب سازمان -
 افزايش امكان استفاده شخصي -
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 جلوگيري از بروز شايستگي هاي ديگران -
 تقليل اميد ارتقا در كاركنان   -

گرچه در سطح نظريه پردازي ، سياستگذاري و تصميم گيري ممكن است بتوان شواهدي براي 
تاييد يا رد يك نظريه يافت ، اما  برتري يك نظريه در اين سطح به معناي حاكميت آن بر 

جريانهاي واقعي آموزش و پرورش نيست .  
بنابراين مي توان پرسيد « كه ثبات در جريان واقعي نظام آموزشي چه ميزان بوده است ؟ »  
به هر حال مدير بايد به دنبال راه حل هايی جهت افزايش كيفيت عملكرد ، کارآيی و اثربخشی 

خويش باشد. از جمله راههايی که توصيه شده است: تامين حقوق و مزايای مناسب، دستيابی به 
امنيت شغلی ، رفتار مناسب مديريت با کارکنان و روابط متقابل افراد در محيط کار و ... می 

) . 1382باشد(رضايی نيا، 
بنابراين عظمت توجه به مديريت به ويژه مديريت آموزشی تا آن حد است که در قرن بيست و 
يکم، هنر و علم اداره کردن گروههای کوچک و بزرگ انسانی از شاخص ها و خصوصيات 

عمده تمدن معاصر اعلام شده و اين دانش در زمره يکی از رشته های تخصصی علوم انسانی 
) . 1383درآمده است . ( رحيمي ، 

تحقيق حاضر ميزان کارايی و كيفيت عملكرد مديران آموزشی با ثبات مديريتي ، در انجام 
وظايف محوله را با توجه به تحولات عمده ای که در نظام آموزشی کشور ما بويژه در آموزش 

 متوسطه صورت گرفته است بررسي مي نمايد .
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- بيان مسئله  1-1
با بوجود آمدن سازمان ها و ضرورت مديريت آنها ، بحث شرايط احراز ، تغيير و تعويض 

مديران جايگاه خاص خود را پيدا كرده است . به نظر مي رسد اگر تغييرات و تحولات بر مبناي 
اصول از قبل پيش بيني شده نباشد ، سازمان نخواهد توانست به اهداف تعيين شده برسد ، وجود 

ديدگاههاي مختلف در اين زمينه گوياي اين واقعيت مي باشد . 
عده اي از صاحب نظران بر اين باورند كه ثبات مديريت از جمله مباحث مناقشه بر انگيز در 

حوزه دانش مديريت است . ثبات مديريت به همان ميزان كه طرفدار دارد ، مخالف نيزدارد  . 
ثبات مديران موجب افزايش اثربخشي سازمانها مي شود و عده اي ديگر ثبات را عامل يكساني 

سازمانها مطرح مي كنند و اظهار مي نمايند كه ثبات مديران موجب كاهش اثربخشي مي شود و 
در عوض جابجايي سريع مديران را عامل افزايش اثربخشي مي دانند . يكي از شيوه هاي 

بهسازي كاركنان و تحكيم روابط گروهي و انسجام بيشتر بين اعضاي گروه ، ثبات بيشتر مديران 
 ) . 1386و جلوگيري از نقل و انتقال زياد اعضاي گروه مي باشد. ( ميرسپاسي ، 

فايول مشاهده كرده بود  كه سازمان هاي موفق ، معمولا از  وجود گروه ثابتي از مديران و 
كاركنان برخوردارند ، از اين رو نقل و انتقال زياد كاركنان را مضر مي دانست و معتقد بود كه 

در هر سازمان بايد اقداماتي براي تشويق كاركنان بويژه مديران صورت گيرد .( علاقه بند ، 
 ) 35 ، ص1381

وي معتقد بود عدم ثبات و دوام خدمت كاركنان هم مي تواند علتي براي سوء اداره و رهبري 
يك سازمان باشد و هم مي تواند به خودي خود معلول يك سيستم اداري با مديريت نامطلوب به 

 ) . 1386حساب آيد ( عباس زادگان ،
فايول همچنين اعتقاد داشت چون پرورش مديران توانمند وقت گير و پرهزينه است ، حفظ و 

 ) . 1377ثبات مديريت از ضروريات سازماني است . ( رحمان سرشت ، 
مهمترين عاملي كه موجب  تحقق اهداف سازماني مي گردد، مديريت كارآ و اثر بخش  

سازمان است . مدير ، به عنوان اصلي ترين عامل هماهنگي و تلفيق  ، موجب  باروري و بهره 
وري از  منابع و امكانات مادي و نيروي انساني موجود ، در جهت دستيابي به اهداف سازمان 

مي باشد . 
همچنين نقطه نظرات و تحقيقات و تاليفاتي در باب ثبات مديران صورت گرفته است كه از 
بين سازمانهاي مختلفي كه در نظام آموزش و پرورش به طور رسمي فعال هستند ، مدرسه به 

عنوان يك سازمان اجتماعي حساس ، نقش مهمي در تحقق اهداف اقتصادي ، اجتماعي و 
فرهنگي به عهده دارد و لازمه تحقق اين اهداف ايجاد و تقويت مدارس كا رآ مي باشد. ( علاقه 

 ) . 24 ، ص1382بند ، 
ترقي يك جامعه در گرو نوع و چگونگي فعاليتي است كه در مدارس انجام مي گيرد و اثر 

مدير به عنوان رهبر آموزشي در مدرسه را نمي توان ناديده گرفت . مدير آموزشي نقش حساس 
در پيشرفت اهداف تعليم و تربيت دارد تا جايي كه مدير بايد داراي ويژگي ها و تواناييها و 

مهارتهاي خاص باشد تا بتوان با كمال اطمينان كودكان و نوجوانان و جوانان را به دست او سپرد 
 ) . 15 ،ص 1379. (ميركمالي ، 

 تحقق اهداف آموزش و پرورش به انجام بهينه ي وظايف مديريت آموزشي بستگي دارد و در 
اين بين تجربه باعث مي شود كه يك مدير با اطمينان بيشتر و كارآيي بالاتري حركت كند و 

اشتباهات كمتري را مرتكب شود و راههاي صحيح تري را بپيمايد. 
پيامد پاسخگويي به تقاضاي روز افزون آموزش و پرورش و گسترش نظام آموزشي به 

صورت سازمان عظيم و گسترده كه با تعداد كثيري دانش آموز سروكار دارد ، وظايف متعدد و 
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متنوعي را ايجاب مي كند ، بدين جهت كاركنان فراواني را با دانش و مهارتهاي گوناگون به 
خدمت مي گيرند ، منابع مادي و مالي عظيمي را مصرف مي كنند و روي هم رفته اثرات ، نتايج 
دامنه داري به بار مي آورند . گردش كار چنين تشكيلاتي بدون ترديد به برنامه ريزي آگاهانه  و 
سازماندهي هوشمندانه نياز دارد و نتيجه بخشي از خدمات حساس و خطير آن مستلزم رهبري و 

 ) . 10 ، ص1379مديريت اثربخش است . (علاقه بند ، 
اثر بخشي فراگردي است كه در دراز مدت براي يك سازمان آموزشي حاصل مي شود و 

مدير با اعمال روشها و اصول علمي ،  مديريت سازمان را بسوي اثربخشي سوق مي دهد پس  
لازم است انتخاب ، ارتقا ، جابجايي و تنزل با توجه به نظارت دقيق  افراد آگاه انجام پذيرد . ( 

 ) .  3و2 ، ص 1352غلامعلي سرمدي ، مترجم ، 
با توجه به مطالب بالا مي توان ادعا نمود كه بين مدت زمان تصدي مديران در سمت مديريت  

و كيفيت عملكرد آموزشي آنان در سازمان  رابطه اي وجود داشته باشد.  
 سال در آموزش و پرورش شهرستان اسلامشهر مشغول به 20از آنجايي كه محقق به مدت 

سال آن را در سمت مديريت انجام وظيفه نموده ام  اين سوال برايم 8كار بوده  و از اين مدت 
ايجاد شد كه  " آيا تغيير و جابجايي مديران هميشه و همه جا به نفع مدارس بوده ومفيد است يا 

خير؟ آيا مديران براي انجام بهينه ي وظايف محوله  نيازمند زمان مشخص و ثبات در اين سمت 
هستند يا بدون در نظر گرفتن اين مسئله و با روش هاي خاص مديريتي به مديريت مي پردازند ؟ 
" با توجه به مراتب فوق سوالی که در اين پژوهش دنبال می شود آن است که « آيا ثبات مديريت 

بر كيفيت عملكرد مديران تاثير دارد يا خير؟ 
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  اهميت و ضرورت پژوهش 1-2
هر چند که هدف اصلی ما از اين پژوهش و بررسی مطالعه واقعيت است ولی چنين نيست 

که به اصلاح آن علاقمند نيستيم . تحقيقات اگر دارای بهره ذهنی باشند وفقط تاکيد بر اين عمل 
داشته باشند بايد آنها را بی ارزش بدانيم اگر مسائل تئوريک وعملی را به دقت از هم تفکيک کنيم 

برای ناديده گرفتن دومی نيست بلکه برعکس به منظور داشتن موقعيت برای حل آنهاست . 
مطالعه زندگی انسان ها و تحولات تدريجی روزمره ضروريت مديريت را اثبات می کند . 

مديران در مديريت بايد از توان ترکيب مهارتهای فنی ، انسانی و ادراکی برای ايجاد کارايی و 
اثر بخشی سازمان بايد بهره مند باشند زيرا از آغاز زندگی انسان تا به امروز هر موقع چند نفر 

انسان باهم جمع شده تا زندگی خود رابراساس هدف مشترک شکل دهند نياز به مديريت هم وجود 
داشته است. لذا سازمانها به طور اعم و سازمانهای کوچک به طور اخص برای زنده ماندن و 
ادامه حيات خود نياز به مديريت دارند . نظام آموزش و پرورش به عنوان يک سيستم گسترده 

برای ادامه حيات و بهبود کيفيت آموزش و تحقق اهداف تعيين شده خود نياز به مديريت هشيار و 
آگاه دارد. با وجود اهميتی که امر تعليم و تربيت در کشور پيدا کرده می توان گفت که آموزش و 
پرورش نبض و شريان حياتی هر کشورمحسوب می شود .برای مديران (زن و مرد) وجود يک 

سبک و عمل به مهارتهايی که بتواند افراد رابرانگيزد و هماهنگی لازم ميان شخصيت فرد و 
)  1260. صفحه 1374نياز سازمان برقرار کند واجد اهميت اساسی است . (بهرنگی،

با وجود اهميت يافتن روز افزون آموزش و پرورش و بالا رفتن تقاضا از سوی افراد 
جامعه نقش مديريت اهميت خاصی پيدا کرده است . با توجه به اينکه سازندگی هر کشوری بدون 
داشتن آموزش و پرورش پويا و موثر در رأس آن مديريت مفيد و اثر بخش امکانپذير نيست. لذا 

لازم می گردد سرمايه گذاری های دراز مدت در جهت تربيت نيروی انسانی فعال که از هر 
لحاظ تونا و قادر باشد صورت پذيرد . البته اين امر مستلزم هزينه زياد و امکانات فراوان و 

زمان و فرصت طولانی می باشد که بايد مد نظر باشد. 
پاسخگويي به نيازها و انتظارات جامعه مستلزم تحقق اهداف آموزشي است كه بين آرمانهاي 

جامعه وجود دارند و تحقق اهداف آموزشي نيز مستلزم كيفيت و اثربخشي سازماني است و 
كيفيت و اثربخشي سازماني نيز در گرو اداره اثربخش مدارس مي باشد لذا نظام آموزشي سعي 

بر تدوين ضوابط خاصي جهت گزينش مديران واحدهاي آموزشي دارد تا اثربخشي بيشتري 
صورت پذيرد.   

مديران آموزشي مسئوليت سنگيني در هدايت و هماهنگي در تعليم و تربيت بر عهده دارند 
انتخاب و انتصاب مديران آموزشي و مدت زمان تصدي آنان در اين پست وارتباط آن با كيفيت و 

اثربخشي  عملكرد مديران آموزشي يكي از مسائل مهم در آموزش و پرورش است . 
در جوامعي كه نظام شايسته سالاري بر آنها حاكم است به امر كارآيي و اثربخشي سازمان 
اهميت بسياري داده مي شود، يكي از شرايط كارآيي و اثربخشي  مديران مدارس، ثبات شغلي 

آنهاست كه با در نظر گرفتن شرايط احراز انتخاب شده اند.  
انتقال و تعويض مديران عملا مبتني بر برنامه ريزي ، توزيع منطقي و ضوابط مبتني بر 

مديريت صحيح مي باشد اگر معيار و ملاك جابجايي ، عملكرد و ارزشيابي عملكرد بر مبناي 
شايستگي باشد افراد بايد در سمتي مشابه سمت خود و يا در مكان بهتر جابجا شوند و افراد 
شايسته ترفيع و تنزيل نيز شناخته شده و براي پركردن جاهاي خالي رعايت نسبتها صورت 

 ) . 74 ،ص1376گيرد( فرهمندي ، 
به دليل وجود عدم سياستهاي صحيح نظام آموزشي براي ارتقاي مديران و نبود سياستهاي 

موثر براي جذب و نگهداري افراد موفق و موثر، مديران احساس تعلق و وفاداري كمي نسبت به 
سازمان دارند و افزايش وفاداري حرفه اي ، وفاداري سازمان را كاهش داده است ، اين امر نقل 


