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  ণپاس و दدردای

ات عاجز است. بار الهي! زبانم از حمد و ثنا به اوج ملكوتي درگاهت قاصر و ذهنم از انديشه در عرش كبريايي    
ات در منّت و عطاي با عزتت نباشم در حالي كه حقيرترين موجودكرانت در خلقت بيگزار رحمت بيچگونه شكر
درك عظمتت روز را از شب باز نشناسند. خداوندا! ما را از مخلوقات حقير قرار ده و بگذار ت و حمد به درگاه

  بزرگي كوچك بودنمان در فراخ انديشه و ژرفاي درك وجوديت شناخته شود.
  از دست و زبان كه برآيد         كز عهده شكرش به درآيد

ا تمام وجود از پدر و مادر فداكارم كه در سير حيات تحصيلي ام، علي الخصوص در برخودم واجب مي دانم ب ابتدا    
  از صميم دل سپاسگذاري نمايم. متحول شده اند سختي هاطول نگارش پايان نامه همواره دعاگويم بوده و 

 زرگوارم جناباساتيد راهنماي ب يوظيفه مي دانم از زحمات، تلاش ها و راهنمايي هاي بي شائبه مبرخودهمچنين  
پروفسور مير محمد سيد عباس زاده و دكتر عليرضا قلعه اي كه همواره پشتيبان، مشوق و اميدبخش من در  آقايان
تحصيل در مقطع كارشناسي ارشد و نيز در مراحل گوناگون تدوين و نگارش پايان نامه، بوده اند، ي دورهطول 

  تشكر و قدرداني نمايم.
از  ،كه در غناي علمي، تخصصي، حرفه اي و اخلاقيم تكوشاساتيد بزرگوار و سخ يز همهخود لازم مي دانم ابر   

  ، تقدير و تشكر نمايم.محضرشان فراوان بهره برده ام
ميني كه در مراحل گوناگون اجراي پايان نامه از مساعدت خويش دريغ اساتيد، همكاران فرهنگي و معلّ ياز همه   

  سپاسگزاري را دارم.رمان بوده اند، نهايت نورزيده و همواره يار و ياو
و  با سختي و آساني هايش م راام عمردوستان و همكلاسي هاي عزيزم كه دو سال از بهترين اي يدر پايان از همه   

  مي نمايم. تشكرّ در يك فضاي علمي با آنها سپري نمودم 
  

 

 

 

 

 



  چكيده
هاي مان در محيطاي معلّي استانداردهاي حرفهاحي و اعتبارسنجي مدل بوماين پژوهش با هدف طرّ   

در مدارس متوسطه دولتي پسرانه شهر تبريز انجام شده است. رويكرد پژوهشي از نوع  يادگيري –ياددهي 
ي ي آماري پژوهش در مرحلهاي بوده است. جامعهسه مرحله فرآيند (كمي و كيفي) وتركيبي يا آميخته 

 شرقياساتيد، خبرگان و كارشناسان تعليم و تربيت استان آذربايجان كل ازي پانل دلفي متشمجموعه دلفي،
مان معلّ نيز ي پيمايشيمرحلهي آماري جامعهو  انتخاب شدند نفر 32تعداد  ،گيري هدفمندكه به روش نمونه

ه كه ب ندي آموزش و پرورش بودناحيه 5نفر در  716مدارس متوسطه پسرانه دولتي شهر تبريز به تعداد 
ي آموزش و پرورش ناحيه 3مدرسه و از 15نفر از  154تعداد ، ايچندمرحله ايگيري خوشهروش نمونه

 ي پژوهشگانهها در اين پژوهش متناسب با مراحل سهها و ابزارهاي گردآوري دادهانتخاب شدند. تكنيك
اي گزينهبسته پاسخ با طيف پنجي ابزارهاي دلفي و پرسشنامه  هالفههاي پايش و استخراج مؤفيش عبارت از

نيز در  آنپايايي  تأييد و ها توسط اساتيد راهنما و مشاوراعتبار صوري و ساختاري آن كه ليكرت بوده است
ت اعتماد كه حاكي از قابلي دادبدست  965/0ي ضريب آلفاي كرونباخ، با محاسبه وي اجراي آزمايشي مرحله
- شاخص اي و دلفي ازهاي مراحل كتابخانهبراي تحليل داده حاضر هشپرسشنامه بوده است. در پژو مطلوب

هاي آمار استنباطي و هاي توصيفي، از شاخصعلاوه بر شاخصنيز ي پيمايشي و در مرحلهتوصيفي آمار هاي 
تك  tدو، تحليل واريانس چندراهه، خيآزمون برازش ، )CFA(يديتحليل عاملي تأيهايي همچون: آزمون
از  نشان داد كهها در مراحل متعدد هاي حاصل از تحليل دادهاستفاده شد. يافته ...آزمون فريدمن وره، متغي
ي استخراجي لفهؤكليدم 118پالايش، مراحل پس از  ،پايشمنبع مورد  130ي مستخرج از لفهؤمكليد 806

و پس از اجراي  هپژوهش گرديد ي دلفيم، وارد مرحلهاي معلّهاي استانداردهاي حرفهلفهؤمرتبط با ابعاد و م
مبناي مدل  (استاندارد)ي اصليحيطه10ي اجماعي در قالبلفهؤكليدم 44تعداد ، ي دلفيهتراند پيوس2

م قرارگرفت. آزمون برازش ساختار اي معلّاي استانداردهاي حرفهفرض تجربي و ساخت ابزار پرسشنامهپيش
يد نمود. همچنين در را تأي نهايي مدل اي ساختاري وهت عاملفرض، مطلوبيزش مدل پيشعاملي و برا

ي رهاي مستقل، تفاوت معنادار در متغيرهاي  ناحيهي متغيبراي مقايسه ،راههآزمون تحليل واريانس چند
و  متغيريي ميانگين تك هاي توزيع نرمال، مقايسهيد شد. همچنين نتايج آزمونخدمتي و گروه تدريس تأي

هاي دانش و مهارت«تحت عنوان  7مان متوسطه، عامل(استاندارد) دها نشان دادند كه معلّبندي استانداررتبه
-ها و ديدگاهنگرش«تحت عنوان  10ل و عامل (استاندارد) را در اولويت او» درساستفاده از فناوري در كلاس

  ي ميانگينها نسبت به رتبهي عاملو بقيه اندبندي نمودهرا در اولويت آخر رتبه» متربيتي معلّ - هاي فلسفي
    اند.ميان اين دو عامل توزيع شده

 مدارس ماناي، معلّاي، اثربخشي، استانداردسازي، مدل بومي استانداردهاي حرفهم حرفه: معلّكلمات كليدي
  تبريز. دولتي شهر يمتوسطه
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  مقدمه 1- 1
ي علم و فن آوري هدگرگوني هاي اجتماعي، اقتصادي، و سياسي جهان و توسعه روزافزون و شتابندامروزه    

تغييرات گسترده و چشمگيري را در تمامي جوامع به دنبال داشته است. عصر حاضر با گسترش نقش بنيادي 
ي توسعه اقتصادي، اجتماعي و سياسي، به همراه كاربرد اطلاعات و دانش در سراسر جهان و با سرعت فزاينده

با چالش هاي پيچيده  2»اطلاعاتي يجامعه«به  1»ي صنعتيجامعه«ي فناوري هاي جديد و گذار از گسترده
و  3»جهاني شدن«فرآيند و متنوعي، زندگي انسان ها را تحت تاثير قرار داده است. بطوري كه در اين راستا 

فناوري هاي ارتباطي و اطلاعاتي، مسير شبكه اي شدن جوامع و جريان آزاد اطلاعات را به سوي  يتوسعه
مي گشايد كه در آن دانش و اطلاعات  5»يادگيرنده يجامعه«و  4»دار و دانايي محوردانش م يجامعه«ايجاد 

مورد تجديد نظر و اصلاح هر جامعه اي، ضمن رشد تصاعدي، بطور مداوم  يبه عنوان محور رشد و توسعه
مبتني  برنامه هايي منسجم، دقيق و. بديهي است كه رويارويي با چالش هاي معاصر، نيازمند قرار مي گيرند

بازنگري و باز مهندسي نظام هاي آموزشي و طراحي بر معيارها و استانداردهاي معتبر جهاني و بومي براي 
تطابق و سازگاري با تحولات جهاني بر اساس ويژگي هاي فرهنگي   فرآيند آموزش با هدف همسويي،

ي جامعه و ازهاي آيندهاجتماعي، تربيتي و نظام هاي اعتقادي و ارزشي جامعه و همچنين شناسايي ني
؛ 1385دانش پژوه و فرزاد، ؛ 1382پازارگادي، است( ي خردمندانه با واقعيت ها و چالش هاي پيش رومواجهه

  ).1388نيكنامي و كريمي، 
جوامع بشري مي داند و  ي) آموزش را كليد توسعه2008( 1»21كمسيون بين المللي آموزش براي قرن«   

ي يادگيرنده از عوامل كليدي ر سراسر زندگي جريان داشته و مشاركت در جامعهمعتقد است كه يادگيري د
پاسخگويي به چالش هاي جهان به سرعت در حال گذار و تغيير است و در اين راستا بر چهار هدف: يادگيري 
براي دانستن، يادگيري براي انجام دادن، يادگيري براي باهم زيستن، و يادگيري براي شدن تاكيد مي 

فرمول فراگيري دانش و مهارت هاي حياتي و اهداف بنيادين يادگيري،  UNESCO7, 2008: 1)(نمايد.
به وجود آورده كه از حاصل ضرب مهارت هاي  21جديدي را براي يادگيري و موفقيت مادام العمر در قرن

                                                            
1 . Industrial society 
2 . Informational society 
3 . Globalization 
4 . Knowledge based society 
5 . Learning society 
1 . International Education Commission for 21 Century 
7 . United Nations of Education, Science and Culture Organization 
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يعني  - العمر در مهارت هاي اساسي هفت گانه مادام -)3Rsيعني خواندن، نوشتن و حساب كردن( - اساسي 
تفكر انتقادي، خلاقيت و نوآوري، همكاري و مشاركت، تفاهم بين فرهنگي و چند فرهنگي، برقراري ارتباط و 

به دست مي آيد كه نشان دهنده تغيير اساسي  -)7Csمهارت هاي زباني، سواد رايانه اي و الكترونيكي(
 يبنابراين در هزاره )Trilling and Bernie, 2005(رويكرد هاي آموزش و يادگيري در عصر حاضر است.

 يتعليم و تربيت به عنوان اساسي ترين و زيربنايي ترين نهاد فرهنگي و اجتماعي، متحول كنندهجديد، نهاد 
شرايط زندگي انسان ها مبتني بر محور يادگيري بوده و در نتيجه، تحول اساسي و توسعه پايدار در هر 

ظام تعليم و تربيت آن جامعه است و در اين راستا، محور اصلي تحول و نيز در گرو متحول شدن ن ايجامعه
نظام تعليم وتربيت، بهبود كيفيت كار معلم است. زيرا كارگزار اصلي تعليم و تربيت، معلم است و  يتوسعه

ت ي معلم و اقداماعد و هر اندازه اي كه باشد به واسطهتحقق اهداف متعالي نظام تعليم و تربيت در هر ب
ر از خصوصيات يادگيري او صورت مي گيرد و آموخته ها و يادگيري فراگيران بيش از هر چير متأثّ –ياددهي 

؛ 1382كيفيات و شايستگي هاي علمي، فرهنگي، اجتماعي، اخلاقي و معنوي معلمان است(سركارآراني،
و اثرگذاري داشته و در بنابراين و بدون شك معلم در تمام نظام هاي آموزشي نقش كليدي  .)1390كريمي،

واقع هر كشوري كه معلمان اثربخش و شايسته تري داشته باشد، آموزش و پرورش كارآمدتر و با كيفيت تري 
كيفيت هر نظام آموزشي در نهايت به كيفيت معلمان آن جامعه وابسته نيز خواهد داشت. به عبارت بهتر، 

   )437: 1379(رووف، .است
ازهاي مبرمي براي معلمان با كيفيت بالا در جهت تحقق اهداف آموزشي و براي امروزه بيش از پيش، ني   

زيرا ). Sanders et al,1990(ي پايدار، بويژه در كشورهاي در حال توسعه احساس مي گرددرسيدن به توسعه
معلمان شايسته، متعهد و متخصص تفاوت هاي آشكار و بنيادين در يادگيري دانش آموزان و پيشرفت 

لي آن ها ايجاد مي كنند و اساساً بدون معلمان شايسته و علاقمند، دانش آموزان براي مواجهه با چالش تحصي
). در آرمان هايي كه از سوي صاحبنظران براي نظام هاي Ololube, 2008هاي آينده آماده نخواهند بود(

ولي ياد مي شود، به طوري كه  ي اتكاي هر تغيير و تحتعليم و تربيت مطرح مي شود، از معلم به عنوان نقطه
زيبا ترين اصلاح و يا بازسازي «توصيف شده است كه  1»ژان پياژه«ي معروف جملهواضح ترين آن ها در اين 

آموزش و پرورش در صورتي كه معلم به تعداد كافي و با كيفيتي مطلوب در اختيار نباشد با شكست روبرو 
هيچ نوآوري نمي توان دل بست، مگر آن كه پيشاپيش تغييرات در اين راستا در آموزش و پرورش به  .»است

ي مهم معلم ). بنابراين مسوؤليت و وظيفه110: 1386كيفي مناسب در معلمان به وقوع پيوسته باشد(رووف، 
به شهروند  فراگيراناصلي معلم تبديل  ياساسي پيدا كرده  و امروزه وظيفه يتفاوتامروز نسبت به گذشته 

  ).136: 1385جهاني است( دانش پژوه و فرزاد،  فعال ملّي و
در تلاش «) چنين آمده است كه: 2004( 2»سازمان جهاني همكاري هاي اقتصادي و توسعه«در گزارش    

هايي كه جهت اصلاح مدرسه صورت مي گيرد، توجه به معلمين، ممتازترين و با ارزش ترين منبع به شمار 
كمسيون بين المللي آموزش و «همچنين  )OECD, 2004: 1(».ارندآمده و آنان نقش محوري در تربيت د

                                                            
1 . Piaget. J. 
2 . Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 
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تصريح مي كند كه هيچ اصلاحي نمي تواند بدون همكاري و مشاركت فعال معلمان » 21پرورش براي قرن 
ي آن استوار است معلم مي موفق شود. بنابراين يكي از مهمترين اجزائي كه نظام آموزش و پرورش بر پايه

اخير، مرييان و دست اندركاران هرچه بيشتر دريافته اند كه در مقايسه با ساير عوامل  باشد. در سال هاي
سخت افزاري و نرم افزاري، هرگونه اصلاح و پيشرفت در كيفيت آموزشي دانش آموزان، به طور مستقيم به 

شي معلم كيفيت آموزش معلمان بستگي دارد. به عبارت بهتر، اثربخشي آموزشي تا حدود زيادي به اثربخ
). بنابراين شكي نيست كه معلمان به عنوان منابع انساني 1387(آندرسون، ترجمه اميني، بستگي دارد

متخصص در نهاد آموزش و پرورش، در تربيت و آموزش نسل جوان جامعه نقش كليدي دارند. از اين رو 
). 1383موثر باشد(حميدزاده،  يي نظام آموزشي جامعه بسيارمي تواند دركيفيت، بازدهي و كارآ توجه به آنان

مي توان چنين نتيجه گرفت كه بهبود و ارتقاي كيفيت نظام آموزشي در گرو بهبود كيفيت يادگيري و 
ي خود در گرو توجه به پيشرفت تحصيلي دانش آموزان و فراگيران، و كيفيت يادگيري فراگيران نيز به نوبه

  وم آن ها در قالب برنامه هاي اصلاحي است.شايستگي و عملكرد معلمان و بهبود مستمر و مدا
ي بهسازي كيفيت و در سال هاي اخير در اكثر كشورهاي جهان تلاش هاي جدي و روزافزوني در زمينه   

انجام شده و بهبود كيفيت آموزشي و داشتن معلمان  -معلمان - توانمندسازي بزرگترين منابع انساني آموزش
) بطوري كه بهبود مهارت، ايجاد تخصص و 2008١USAIDEQIP ,ته است(واجد شرايط مورد تاكيد قرار گرف

افزايش كيفيت معلمي و به كارگيري آنها در امر آموزش، مراقبت و نگهداري و بهره وري بهينه از معلمان 
يكي  .)1390خلخالي و تقي زاده، حرفه اي، شايسته و كارآمد از نكات مشترك نظام هاي آموزشي مي باشد(

ي بهبود كيفيت كار و عملكرد معلمان، طراحي و تدوين استاندارد هاي ات اساسي و مهم در زمينهاز اقدام
حرفه اي در حوزه هاي دانش، مهارت، رفتار، عملكرد و مسوؤليت مناسب براي معلمان و تلاش براي نهادينه 

  .)132: 1388فيع، و اجرايي نمودن آن ها در نظام هاي آموزشي است(ايزدي يزدان آبادي و حاج محمد ش
بنابراين استدلال نگارنده بر اين است كه طراحي سنجيده و هدفمند استانداردهاي حرفه اي براي معلمان     

ضمن اين كه دامنه اي از فعاليت ها و اقدامات حرفه اي او را در حد مطلوب و تعريف شده تحت پوشش قرار 
يفيت فعاليت هاي آموزشي در حد استاندارد، زمينه ي خواهد داد، همچنين به عنوان ابزاري براي تضمين ك

بهبود كيفيت و ارتقاي كارآيي دروني و بيروني نظام آموزشي را فراهم خواهد نمود. همچنانكه نگارنده به 
ي تغيير بايد از عنوان يك معلم مشغول به خدمت همواره اعتقاد دارد كه هر نوع اقدام اصلاحي و يا برنامه

و به معلم ختم شود و به عبارت ديگر، خود معلم آغازگر تغيير و علاقمند به فعاليت حرفه معلم شروع شده 
اي در آموزش و تدريس باشد. البته لازم به توضيح مي بيند كه در كنار رسالت حرفه اي خويش، در انتخاب 

ي دود به حوزهمديريت آموزشي كه اغلب، آن را مح يخود نيز چندان از حوزه يموضوع براي پايان نامه
رهبري و  يمديريت عمومي مي دانند، دور نشده و همواره بر تعيين ملاك ها و استانداردهايي در حوزه

آغاز فعاليت ها و گام آغازين تحقق اهداف مديريت آموزشي كه در آن معلم  يمديريت كلاس درس كه نقطه
  شود، تاكيد نموده است.به عنوان مدير آموزش و رهبر و راهنماي كلاس درس نگريسته مي 

                                                            
1 . United States Agency International Development & Education Quality Improvement Program(USAIDEQIP) 
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پژوهشكلياتفصل اول: 

 ي پژوهشبيان مسأله  2- 1

. است بوده مطرح اخير هايدهه در همواره ،يادگيرنده و پويا نسل تربيت و آموزش كيفيت بهبود يدغدغه    
 در را هاآن پاسخگويي لزوم كيفيت، با آموزشي خدمات يارائه براي مدارس و آموزشي هايسازمان رقابت
 نيز و 21قرن براي يادگيري يچهارگانه محورهاي طرح با همچنين. است آورده بوجود ينوالد و جامعه برابر

 دانش از وسيعي يحوزه بر دائمي تسلط و سازي ذخيره امكان اطلاعاتي، و ارتباطي هاي فناوري يتوسعه
 را مهارت ها مختلفي از دانش و هاي شكل در العمر مادام و مداوم هاي آموزش لزوم و محدود نموده را محتوا

 ,Haneyاست( ساخته مطرح يادگيري -ياددهي راهنمايان عنوان به معلمان براي ويژه به 2005:  p.9(. 
 نظام در الخصوص علي و دنيا آموزشي هاي نظام تمام در معلمان برتر جايگاه كه نيست ترديدي همچنين
تدوين مدل « فكر به محقق چرا با هدف استنباط اين مساله كه اما .است مسلم و محرز ما كشور آموزشي

مي  توصيف و تبيين به طور واضح ادامه در است، افتاده »متوسطه معلمان براي اي حرفه استانداردهاي بومي
  گردد.

    »وظيفه« ،»شغل: «همچون پيشوندهايي از تركيبي يا يكي قاطع و بلاشك افزودن از محقق ،اولاً    
 »معلم« يواژه بر ديگر مشابه اصطلاح چندين شايد و »نقش« ،»كار« ،»تفعالي« ،»مهارت« ،»هنر« ،»حرفه«
 يا آموزان دانش عنوان تحت ها انسان از اي مجموعه با كه) انساني(فردي به تربيت، و تعليم يحوزه در كه

گيرد، آن هم در فضاي نظام تربيتي  مي ياد نيز خودش و دهد مي ياد ها آن به و داشته سروكار فراگيران
 اقتضائات عام، و خاص بارمعنايي داراي بالا، هاي واژه و اصطلاحات از كدام هر زيرا. است عاجز ر خود،كشو

 هاي بندي تقسيم ديگر طرف از. باشند مي... و مشخص هاي محدوديت تخصصي، و يفنّ استلزامات كاربردي،
 مي درس كلاس و درسهم يحوزه وارد وقتي سازماني، دنياي در مديريت يحوزه كاركردي و اي وظيفه
 در كه چرا گردد، مي اشكال دچار - است اعمال قابل شكلي لحاظ به اگرچه -  ماهوي لحاظ به بسا چه گردد
   آموزش رهبر كلاس، سرپرست و مدير آموزشي، نيروي: ي همچونمختلف عناوين به ممعلّ از درس كلاس يك

 مي ياد... و ريز برنامه و طراح دهنده، ياري و گر يلتسه راهنما، ناظر، يادگيرنده، و ياددهنده دهنده، تعليم
 كار البته. طلبند مي را اي ويژه هاي تفعالي و ها در قالب مجردّ سازماني، نقش اين ها، از كدام هر كه شود
 مديريت كاركردهاي از يكي كه چرا. است اين از تر مشكل نيز ستادي و اجرايي ارزيابان و مديران براي

اما علي . مي باشد سازماني انداز چشم و تحقق اهداف در مسير انساني نيروي هاي فعاليت ابيارزي و نظارت
 نظارت آموزشي، نظارت: همچون مفاهيمي با معلمان با ارتباط در كاركردي چنين اعمال كه اين رغم

   ها ارتمه سنجش سازنده، نظارت تدريس، ارزشيابي عملكرد، ارزيابي درس، ي كلاسمشاهده تعليماتي، 
 و اصلي مشكل و ابهام يك عنوان اما به شده، تلطيف هم شايد و تعريف... و دهي پس حساب و پاسخگويي

 و ابزارها از نوع قريب به ده با ،ي خودنامه پايان اجراي فرآيند در قمحقّ كه بطوري. است مانده باقي اساسي
 كلاس در يادگيري و ياددهي فرآيند يارزياب ليست چك: «همچون عناويني تحت مختلفي هاي پرسشنامه

 از ارزيابي ليست چك« ،»درس كلاس در يادگيري و يادهي فرآيند ارزيابي و مشاهده ليست چك« ،»درس
 هاي گروه بازديد فرم« ،»كلاس يادگيري- ياددهي هاي فعاليت كيفيت ارزيابي جدول«  ،»معلم هاي فعاليت
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پژوهشكلياتفصل اول: 

 عملكرد ارزيابي فرم« ،»درس كلاس از مديران بازديد فرم« ،»درس كلاس از تعليماتي آموزشي و راهنمايان
 و ها مولفه زير ها، شاخص كدام از آن ها هر كه گرديد مواجه... و »انساني نيروي و كاركنان امتيازي يكصد
  گرفتند. مي بر در را فردي به منحصر هاي سنجه

 كار به نسبت فعاليت و اقدام ه، نگرش،ديدگا نوع هر ما آموزشي نظام در كه است اين بر محقق استدلال   
در اين راستا مي توان  .است بوده و به دور از حرفه اي گرايي نگري تشتّت، سليقه اي ابهام، با مأتو معلمي
 اي سليقه و مختلف ابزارهاي با توان مي هم را مهندس يا پزشك يك كار حساس آيا پرسيد كه چنين

 خود كار در اي حرفه هاي مهارت و دانش داشتن بدون تواند مي نساختما مهندس يك آيا كرد؟ ارزشيابي
 بدون آيا است؟ امكان پذير محصول يك كيفيت با توليد ويژه، استانداردهاي داشتن بدون آيا شود؟ موفق
 به تسلط بدون آيا داشت؟ خواهد موفّقي جراحّي عمل جراّح  پزشك يك ايمني، و كيفي هاي ملاك رعايت

 خواهد مستندي و مستدل يهدفاعي به قادر دادگستري وكيل يك اي، حرفه هاي ملاك و حقوقي معيارهاي
 مشاغلي ساير با معلمي شغل انطباقي و عيني قياس دنبال به محقق كه به توضيح است لازم البته بود؟

 ن هاآ با معلمي هاي فعاليت يفلسفه و ماهيت شكل، كه چرا نيست،... و وكالت مهندسي، پزشكي، همچون
 اي حرفه عمل و گرايي اي حرفه مي،معلّ شغل به اي حرفه نگاه لزوم سر بر اما بحث اصلي. است متفاوت
 درس كلاس در اثربخش تدريس و كيفي آموزش هدف با اي حرفه استانداردهاي سري يك داشتن و معلمان
 كلاسي عملكرد تا ستخداما بدو از هايي كاستي بصورت استانداردها نبود پيامدهاي شود مي احساس است كه

  .است مشهود بوده معلمان در نظام آموزشي عملكرد ارزيابي و
مشكل يا  از پرده حدودي تا موجود، هاي كاستي و خلأها تبيين ضمن گوناگوني هاي بررسي و مطالعات   

 تمامي رغم به استخدام، از پس مانمعلّ ايران، پرورش و آموزش تاريخ در كه بطوري. دارد مي بر مسأله
 با آشنايي و آمادگي كمترين با يحتّ گاهي و ها مهارت و دانش در ضعف استخدامي، نظام هاي كاستي
 روابط و تخصصي و اي حرفه ابعاد از آنان هاي صلاحيت كمتر و شده درس كلاس يروانه تربيتي، الفباي
 ايران در كه هدد مي نشان داخلي هاي پژوهش . همچنين)1390 كريمي،(است شده سنجيده انساني

 و جامع طرح نوع هيچ و دارد وجود ممعلّ استخدام و گزينش ينحوه و ها ملاك در زيادي هاي نارسايي
 نصاب حد از عموماً معلمان كه اين ضمن ندارد، وجود مانمعلّ استخدامي نظام در استاندارد هاي ملاك

 شرح وجود رغم به همچنين .)1391 ده،زا دايي و پور سليمان(نيستند برخوردار آموزشي و اي حرفه تخصص
 تصلاحي يا و عملكرد، شايستگي سنجش هاي حوزه در كشور، عملكرد در ارزشيابي نظام و مصوب وظايف
 پرورش و آموزش نظام در انساني منابع مديريت و ندارد وجود اي خاصي حرفه استانداردهاي تدريس، هاي
 و متناسب الگو آن اساس بر تا است درس كلاس در مانمعلّ كردعمل استانداردسازي براي مناسب الگوي فاقد

 جديد عصر تحولات به توجه با آموزشي و هاي سازمان بيروني و دروني ذينفعان نيازهاي و اهداف انتظارات، با
 محمودي، و قورچيان(شود بهسازي و راهبري اجرايي، الگوي با متناسب و تعيين عملكرد استانداردهاي

 و آموزش نظام هاي برونداد به نگاهي و شده، انجام تحقيقات از برخي مرور با و شد گفته نچهآ از .)1383
 هاي مهارت و ها توانايي ها، صلاحيت از معلمان در اغلب موارد كه دريافت توان مي روشني به معلم تربيت
 و پرسشگري له،مسأ حل انتقادي، خلاق، رتفكّ هاي مهارت: همچون حاضر عصر نياز مورد و لازم اي حرفه
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پژوهشكلياتفصل اول: 

... و آموزشي رهبري و مديريت ارتباطات، و اطلاعات فناوري هاي مهارت جويي، مشاركت ،جوگري و جست
 عملكرد و ها آن ناكارآمدي در كه دارد وجود هايي نارسايي و ها كاستي زمينه اين در و نيستند برخوردار

: 1388 كريمي، و نيكنامي ؛139: 1385 فرزاد، و پژوه دانش(كند مي ايفا اي كننده تعيين نقش آموزان دانش
17.(  
 در بويژه معلمان براي اي حرفه استانداردهاي تدوين چگونگي ق،محقّ نظر مورد يلهمسأ كه آنجايي از   

 تدوين لزوم درك موجود، وضعيت بهبود و اصلاح جهت در اوليه گام بنابراين است، متوسطه مقطع
 اجراي و معلمان براي موثر هاي مولفه ساير با متناسب و مناسب عملكردي و رفتاري اي، حرفه استانداردهاي

 استانداردهاي بر مبتني هاي فعاليت و ها آموزش اجراي از آموزشي رهبران و مديران اطمينان نيز و ها آن
 هاي آموزش از اطمينان يدغدغه آموزشي، رهبران و سياستگذاران معاصر، شرايط در چرا كه .است معين

 اي حرفه رفتار شده، استاندارد انساني منابع و معلم كه است رميس زماني اطمينان اين و دارند را استاندارد
 اجرا را استانداردمحور اي حرفه هاي آموزش و گذاشته نمايش به را شده احيطرّ استانداردهاي بر مبتني
 روي پيش مشكلات و موانع يبررس و موجود وضعيت پيمايش ،بعدي گام و) 152: 1383 خنيفر،(نمايد
 در استانداردها گذاري پايه نهضت شروع از كه است دهه يك به نزديك. است استانداردها استقرار و تدوين
 در هيتوج قابل بهبودي به منجر كه استانداردها از اي مجموعه آيا كه السؤ اين همواره و گذرد مي آموزش
 با ). امروزهStrong et al, 2002: p1وجود داشته است( ،شود آنهادر ابتكار و خلاقيت با حفظ معلمان عملكرد
 به نتايج ارزيابي و سازي استاندارد و استاندارد يمسئله به پرداختن در مختلف كشورهاي عملكرد يمقايسه
 اگر بود نخواهد بيهوده جهاني، رشد روبه حركت اين در خودمان كشور جايگاه ارزيابي همچنين و آمده دست
) 1383(خنيفر. نيازمنديم مقوله اين با برخورد در تر عميق نگاهي و تر جدي بازنگري به نيز ما كه شود هگفت

 و ها ملاك استقرار و توسعه به نسبت رويكرد در كشور آموزشي نظام موجود وضعيت بندي جمع ضمن
 كه است داده صتشخي را عمده يلهأمس پنج آموزشي، هاي فعاليت يعرصه در اي حرفه استانداردهاي

  :از عبارتند
 استانداردهاي عام، طور به استانداردها خصوص در است، شده منتشر فارسي زبان به كه علمي متون در -1

 كه ندارد وجود استنادي قابل و توجه قابل مطالب اخص، طور به ممعلّ استانداردهاي و خاص طور به آموزشي
 شغل متقاضيان دنيا، كشورهاي اكثر در - 2. كنند استفاده آن از بتوانند آموزشي مديريت اندركاران دست
 يوظيفه بتوانند تا آورند دست به شده تعيين استانداردهاي اساس بر را ميمعلّ احراز شرايط بايستي ميمعلّ
 هيچ ،)احراز شرايط جمله از(كلي شرط چند وجود جز به ما كشور در اما. دهند انجام اثربخش طور به را خود
 براي استانداردهايي كه جايي آن از سفانهأمت -3. ندارد وجود معلمان انتخاب براي صيمشخّ اندارداستنوع 

 و دانش سطح ارتقاي براي متناسبي و ثرمؤ آموزشي هاي برنامه ندارد، وجود مانمعلّ صلاحيت سنجش
 عدم و اي حرفه ردهاياستاندا فقدان علت به -4. شود نمي اجرا و طراحي استانداردها اساس بر ها آن آگاهي
 ها آن شايستگي سطح و مانمعلّ رفتاري و دانشي هايخلأ استانداردها، اساس بر شغلي هاي آزمون انجام

 يبرنامه كشورها، بيشتر در -5. ندارند خلاء اين از كافي آگاهي نيز مانمعلّ خود حتي و است نامشخص
 بايستي لذا. دارد وجود اي حرفه تصلاحي يمهگواهينا عنوان تحت مانمعلّ به مجدد يگواهينامه اعطاي


