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  *چکیده

هاي فکري مانند دانش، مهارت و روابط بیش از پیش به منبعی حیاتی براي رقابت میان  امروزه سرمایه -مقدمه
کنند بلکه براي  ها فقط محصول یا خدمت تولید نمی ها تبدیل شده است. در اقتصاد دانش محور امروز، شرکت سازمان

هاي فکري بر  مایند. بنابراین با توجه به تاثیر بسزاي سرمایهباقی ماندن در اقتصاد جدید باید ارزش افزوده خلق ن
ي بقا در عصر حاضر و نیز ارتباط مستقیم بین ارزش  عملکرد بهتر و همچنین تاکید بر خلق ارزش افزوده به عنوان لازمه

هدف  باشد. ر میهاي فکري و بهره وري از اهمیت بسزایی برخوردا بررسی رابطه بین سرمایه افزوده و مفهوم بهره وري
این تحقیق در برجسته سازي نقش سرمایه فکري در بهره وري شرکت هاي صنعت مواد و محصولات شیمیایی می 

بتوانند از سرمایه فکري خود بیشترین بهره برداري را داشته باشند. همچنین یافته هاي این تحقیق به  باشد تا بدین وسیله
   .ندمدیریت بهتر سرمایه فکري نیز کمک می ک

هایی صورت  هاي درونی از طریق مبانی دانش سازمانی و روش ها و توانایی توسعه و تقویت مهارت -روش تحقیق
در این پژوهش از  نماید. ها براي رسیدن به عملکرد بهتر در دنیاي کسب و کار استفاده می گیرد که سازمان از آن می

هاي  سرمایه فکري  استفاده شده است. همچنین شاخص گیري مدل ضریب ارزش افزوده فکري پالیک براي اندازه
با توجه به ماهیت تحقیق حاضر که  باشند. مورد مطالعه براي بهره وري، بهره وري نیروي کار و بهره وري سرمایه می

 گربرآورداستفاده از و سپس با دو بعد( مقطع و زمان) را توامان در نظر دارد، از الگوي پانل بهره گرفته شده است  

ي سرمایه فکري (کارایی سرمایه انسانی، کارایی سرمایه ها سازه ینارتباط ب یبه بررس  حداقل مربعات تعمیم یافته
براي این  پرداخته شده است. یهسرما يکار و بهره ور یروين يبا بهره ور ساختاري و کارایی سرمایه بکار گرفته شده)

براي بکارگیري مدل مفهومی پژوهش،  استفاده شده است. 5نسخه  EVIEWSمنظور از نرم افزار اقتصاد سنجی 
در بازه  شرکت) 55( هاي صنعت مواد و محصولات شیمیایی بورس اوراق بهادار تهران جامعه آماري کلیه شرکت

است  )55 × 10ها ( در نظر گرفته شد. با توجه به استفاده از روش پانل در این پژوهش تعداد داده 1379- 1388زمانی 
اند. به منظور افزایش قابلیت اعتبار نتایج  داده در محاسبات منظور شده 497ها  ا در نظر گرفتن برخی محدودیتکه ب

                                         
 ) است که بنا به توصیه استاد راهنما بدین صورت تنظیم شده است.Organized Abstractاي ساختاري ( چکیده حاضر چکیده *
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بنابراین پژوهش حاضر از جمله  تحقیق، از بین اعضاي جامعه آماري ذکر شده نمونه گیري به عمل نیامده است.
  تحقیقات کاربردي است.

باشـد، بنـابراین    ) در معادلـه رگرسـیونی مـی   0.66نی داراي بیشـترین ضـریب (  کـارایی سـرمایه انسـا    -هاي پژوهش یافته
توان نتیجه گرفت که کارایی سرمایه انسانی در افزایش بهره وري نیروي کار از سایر اجـزاي سـرمایه فکـري مـوثرتر      می

باشـد، از ایـن رو    می ) در معادله رگرسیونی0.54همچنین کارایی سرمایه بکار گرفته شده داراي بیشترین ضریب ( است.
توان نتیجه گرفت که کارایی سرمایه بکار گرفته شده در افزایش بهـره وري سـرمایه از سـایر اجـزاي سـرمایه فکـري        می

  تر است. موثر

بین بهره وري نیروي کار و کارایی سرمایه انسانی و کـارایی سـرمایه بکـار گرفتـه شـده رابطـه معنـاداري         -نتیجه گیري
بنـابراین اگـر هـدف     شود. هره وري نیروي کار و کارایی سرمایه ساختاري رابطه معناداري مشاهده نمیوجود دارد. بین ب

سیاست گذاران و مدیران افزایش سطح بهره وري نیروي کار باشد سـرمایه گـذاري در ارتقـاي سـطح کـارایی سـرمایه       
ه کـارایی سـرمایه انسـانی، کـارایی سـرمایه      بهره وري سرمایه با هر س ـ نیروي انسانی بیشترین اثر بخشی را خواهد داشت.

ساختاري و کارایی سرمایه بکار گرفته شده ارتباط معناداري دارد. بـراي افـزایش بهـره وري سـرمایه توجـه بـه کـارایی        
رسد. در مجموع نتایج این مطالعه علاوه بـر تاکیـد بـر اهمیـت سـرمایه       سرمایه بکار گرفته شده بهترین راه حل به نظر می

ها مبناي مناسبی براي تعیین چگونگی جهت گیري سیاست هاي این حـوزه فـراهم    ر بهره وري صنایع و شرکتفکري د
  می آورد.

  یهسرما يکار، بهره ور یروين يبهره ور ي،ارزش افزوده فکر یبمدل ضر ي،فکر یهسرما -واژگان کلیدي

  

  آرزو واهبی
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  کلیات 1

  مقدمه
ها با محیطی رو به رو هستند که مشخصه آن افزایش پیچیدگی، جهانی شدن و پویایی اسـت.   در عصر فرا رقابتی سازمان

هـا مسـتلزم    برون رفت از این چالشهاي نوینی مواجه هستند که  ها براي استمرار و استقرار خود با چالش بنابراین سازمان
هـاي درونـی اسـت کـه ایـن کـار از طریـق مبـانی دانـش سـازمانی و            ها و توانـایی  توجه بیشتر به توسعه و تقویت مهارت

 نمایـد.  ها براي رسیدن به عملکرد بهتر در دنیاي کسب و کار اسـتفاده مـی   گیرد که سازمان از آن هایی صورت می روش
هـا بـوده و    هاي کارکنـان و توانـایی   وند که در سطح فردي شامل مهارتش هاي دانش از سطوح سازمانی ناشی می قابلیت

هـاي   اي و غیـره اسـت. امـروزه سـرمایه     ها، فرهنگ سـازمانی و روابـط شـبکه    در سطح سازمانی در بر گیرنده تکنولوژي
اسـت. در   شـده هـا تبـدیل    مانند دانش، مهارت و روابط بیش از پیش به منبعی حیاتی براي رقابـت میـان سـازمان    1فکري

کنند بلکـه بـراي بـاقی مانـدن در اقتصـاد جدیـد        ها فقط محصول یا خدمت تولید نمی اقتصاد دانش محور امروز، شرکت
هاي فکري بـر عملکـرد بهتـر و همچنـین تاکیـد بـر        بنابراین با توجه به تاثیر بسزاي سرمایه باید ارزش افزوده خلق نمایند.

 2در عصر حاضر و نیـز ارتبـاط مسـتقیم بـین ارزش افـزوده و مفهـوم بهـره وري        ي بقا خلق ارزش افزوده به عنوان لازمه

 یارهـاي از مع یکـی  يور بهـره  باشـد.  هاي فکري و بهره وري از اهمیت بسـزایی برخـوردار مـی    بررسی رابطه بین سرمایه
بـه اهـداف    نیدآنهـا در رس ـ  یـت موفق یو چگـونگ  یزانم یینتع يبرا یعملکرد سازمان ها و موسسات و شاخص یابیارز

) و يداده(ورود یناست که رابطـه ب ـ  یشاخص ي،بهره ور یگر،مورد نظر با توجه به منابع مصرف شده است. به عبارت د
 یـی جز يبهره ور گیرد  آنچه به عنوان بهره وري در این تحقیق مورد مطالعه قرار می .کند یم ی) را بررسیستاده(خروج

  .است ينوع ورود یکقط به ف یخروج یانسبت ستانده و یا به عبارتی 

  تعریف مساله 1.1

                                         
1 Intellectual Capital 
2 Productivity 
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. اهمیـت ایـن   در شـرایط رقـابتی و عصـر اطلاعـات اسـت     هـا   ترین عوامل موفقیـت شـرکت   مدیریت دانش یکی از مهم
کنند و به منزلـه ي سـرمایه فکـري     ي میگیر ها، دانش خود را اندازه امروزه شماري از سازمانموضوع به حدي است که 

، صـص  1384(موسـوي،   هـاي خـود مـنعکس مـی کننـد      گزارشدر  ي درجه بندي شرکت هاسازمان و نیز شاخصی برا
 داننـد  بخشـی از راهبـرد سـازمان، ضـروري مـی     این مؤسسه ها، استقرار مدیریت دانش در سازمان را، به عنوان  ).23-12

اي از  تردهســازمان، دامنــه گســمــدیریت دانــش، بــه مثابــه بخشــی ضــروري و اساســی در موفقیــت . )1385(حســن زاده، 
. در جهـان امـروز کـه    گیـرد  فتاري و مـدیریتی را دربـر مـی   اقتصادي، ر هاي راهبردي، هاي سازمانی، شامل نوآوري ایده

بـراي کسـب مزیـت رقـابتی بـه شـمار        تولید کالاها و ارائه خدمات به شدت دانش مدار شده اند، دانش دارایـی کلیـدي  
اجـزاي   یت دانش اسـت کـه بـه مـدیران بـراي شناسـایی و دسـته بنـدي        سرمایه فکري تداعی کننده مفهوم مدیر رود. یم

سرمایه گـذاري بـر روي سـرمایه     اند که هاي موفق به این موضوع پی برده کتشر کند. دانش در یک سازمان کمک می
سـرمایه   ارزش ضروري است و اکثر مدیران موافق این عقیده هسـتند کـه   فکري به منظور ایجاد محصولات و خدمات با

گیـري و   ل اصـلی در چگـونگی مـدیریت، انـدازه    کري مهمترین محرك ارزش در سازمان می باشد. به هر حـال مشـک  ف
گیري سـریع و دقیـق    ران نیازمند چارچوبی براي اندازهسرمایه هاي مهم است. در نتیجه محققین و مدی گزارش دهی این

، 1در سرمایه فکري کـه عبارتنـد از سـرمایه انسـانی     به طور کلی محققان بر سه عنصر سرمایه فکري سازمان خواهند بود.
انسـانی نشـان دهنـده موجـودي دانـش افـراد در یـک        . سـرمایه  ، اتفاق نظـر دارنـد  3و سرمایه رابطه اي 2سرمایه ساختاري

 معتقد اسـت سـرمایه انسـانی     4بروکینگ .)Bontis, Crossan, & Hulland, 2002, pp. 437-469(سازمان است
سـرمایه   ).Brooking, 1996( هـاي رهبـري اسـت    توانایی حل مسأله و سـبک  ها، تخصص، مهارتیک سازمان شامل 

، نمودارهـاي سـازمانی،   هاي داده شود که در برگیرنده پایگاه یر غیر انسانی دانش در سازمان میساختاري شامل همه ذخا
سـازمان   کلی هر آنچه کـه ارزش آن بـراي   هاي اجرایی و به طور ها، برنامه هاي اجرایی فرآیندها، استراتژي دستورالعمل

بـه آن سـرمایه مشـتري نیـز      همچنین، سرمایه ارتباطی که  ).Roos, et al, 1998( باشد تر از ارزش مادي است، میبالا

                                         
1 Human Capital 
2 Structural Capital 
3 Relational Capital 
4 Brooking, A. 
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و همکـاران،   1چـن  ).Stewart, 1997( بازاریابی و روابط با مشـتریان اسـت   هاي شود، دانش موجود در کانال گفته می
 ,.Chen, et al(کننـد  مـی  را در قالب قابلیت بازاریابی، شـدت بـازار و وفـاداري مشـتري طبقـه بنـدي       این نوع سرمایه

2004, p. 202(. گـذرد، بـه دلیـل     یک قرن از طـرح آن بـه صـورت جـدي مـی     وري نیزکه امروزه بیش از  همفهوم بهر
روز بـه روز جایگـاه    هـره وري  گیـري ب  گسـترش اسـت. در ایـن میـان، انـدازه     کاربردهاي روز افزون آن در حال رشد و

نمی توان قضاوت درستی در خصوص عملکـرد   گیري دهد، زیرا بدون اندازه ها به خود اختصاص می اي در سازمان ویژه
تـاکنون   .) Kendrick & Pech, 1961, p. 630(هـا میسـر نخواهـد شـد     داشت و عملاً امکان کنترل سازمانسازمان 

هـاي   سـرمایه فکـري ارائـه گردیـده اسـت کـه در چهـار دسـته روش         یري و سـنجش گ هاي زیادي به منظور اندازه روش
هـاي   و روش 4بـر بازگشـت دارایـی    هـاي مبتنـی   ، روش3هاي مبتنی بر ارزش جـاري بـازار   ، روش2مستقیم سرمایه فکري

 2000 است که در سـال  6ها، مدل ضریب ارزش افزوده فکري  روش یکی از این شوند. تقسیم بندي می 5کارت امتیازي
و کـارایی سـرمایه     9، کارایی سرمایه ساختاري8از سه بخش کارایی سرمایه انسانی ارائه گردید. این مدل 7توسط پالیک

کرد سرمایه فکـري شـرکت را   شود که به اعتقاد پالیک، حاصل جمع این سه کارایی، عمل تشکیل می 10گرفته شدهکار ب
واحـد   بدسـت آمـده توسـط هـر     هی نشان دهنده میـزان ارزش افـزود  کارایی سرمایه انسان ).Pulic,2ooo(دهد نشان می

هـاي یـک شـرکت مـی      ها و ورودي حاصل تفاضل خروجی. ارزش افزوده، انسانی است سرمایه گذاري بر روي نیروي
ورودي گنجانـده  ایجـاد ارزش در   باشد. در این مدل، هزینه حقوق و دستمزد به دلیل نقش فعال نیروي انسانی در فرایند

سـرمایه گـذاري    شـود بلکـه بـه عنـوان     به عنوان هزینه در نظر گرفته نمـی هاي مربوط به کارکنان  شود. بنابراین هزینه ینم
ورت حاصـل جمـع   هاي سالانه بـه ص ـ  تفاده از اطلاعات موجود در گزارشتوان با اس گردد. ارزش افزوده را می تلقی می

                                         
1 Chen, J. 
2 Direct Intellectual Capital Methods 
3 Market Capitalization Methods 
4 Return on Assets methods 
5Scorecard Methods  
6 Value Added Intellectual Coefficient (VAICTM) 
7 Pulic, A. 
8 Human Capital Efficiency (HCE) 
9 Structural Capital Efficiency (SCE) 
10 Capital Employed Efficiency (CEE) 
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در نهایـت کـارایی    .محاسبه کـرد  4و نامشهود 3هاي مشهود  داراییو استهلاك  2ي نیروي انسانیها ه، هزین1عملیاتیسود 
 ي(نمـاز گردد هاي نیروي انسانی حاصـل مـی   نسبت ارزش افزوده شرکت به هزینه از سرمایه انسانی، بر اساس نظر پالیک

گـذار بـر    ریتـاث  یاتیاز عوامل ح یکیدر افراد سازمان است که  یدانش ضمنسرمایه انسانی،  .)1، ص.1388 یمی،و ابراه
بـه همـین ترتیـب     در تعامل با یکدیگرند. يو بهره ور یرسد سرمایه انسان یبنابراین، به نظر م است. یعملکرد هر سازمان

گردد که از هـر واحـد سـرمایه گـذاري بـر روي       ت میزان ارزش افزوده اي تعریف میکارایی سرمایه ساختاري به صور
 .شـود  شرکت بـه ارزش افـزوده آن حاصـل مـی     ز نسبت سرمایه ساختاريشود و مقدار آن ا ساختاري حاصل می سرمایه

چـن  و همکـارانش    . سرمایه ساختاري شرکت برابر با تفاضل مقـدار ارزش افـزوده و هزینـه هـاي نیـروي انسـانی اسـت       
وکـار    تواند به کارکنان جهت تحقق عملکـرد فکـري بهینـه و هـم چنـین عملکـرد کسـب        معتقدند سرمایه ساختاري می

در  يرسـد سـرمایه سـاختاري و بهـره ور     یبنابراین، بـه نظـر م ـ  .  )Chen, et al., 2004, p. 202(زمان کمک کندسا
سرمایه گـذاري بـر    کارایی سرمایه به کار گرفته شده نیز میزان ارزش افزوده ایجاد شده از هر واحد تعامل با یکدیگرند.

گرفته شـده حاصـل   بت ارزش افزوده به سرمایه بکارآن از نس روي سرمایه هاي مالی و فیزیکی را نشان می دهد و مقدار
شـده در   یـین تب هـاي  یهسـرما  یرو سـا  هـا  یبکار گرفته شده  شامل حقوق صاحبان سهام، مجموع بـده  یهسرما شد. خواهد

آمـد  در یجـاد است که بـه تـوان ا   هایی ییبکار گرفته شده ارزش دارا یهسرما یگرد ي. به معناباشند یشرکت م یمال اسناد
در  یهثابـت و سـرما   هاي ییبکارگرفته شده مجموع دارا یهاز سرما یگرد یف. تعرکند یکمک م یندهتوسط شرکت در آ

 )Pulic,2ooo(در تعامـل بـا یکدیگرنـد    يبهـره ور  ورسد سرمایه بکـار گرفتـه شـده     یگردش است. بنابراین، به نظر م
)Chen, et al., 2004, p. 202(. در این مدل به همان ترتیبی کـه در مـورد کـارایی سـرمایه      کلیه اطلاعات مورد نیاز

در خصـوص بهـره وري نیـز دیـدگاه هـا و       .باشـند  استخراج مـی  ها قابل وان گردید از گزارشات سالانه شرکتانسانی عن
و  7مطلوبیـت  ، تئـوري 6هـاي توابـع تولیـد    ، مـدل 5هـا  صان گردیـده کـه از آن جملـه روش شـاخ    روش هاي مختلفی عنو

                                         
1 Oprating Profits 
2 Employee Costs 
3 Depreciation 
4 Amortization Of Assets 
5 Index Approach 
6 Product Function Approach 
7 Utility Theory 
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کالاهـا و خـدمات بـه حجـم یـا      شاخص بهره وري نسبت بین حجم یا ارزش خروجی . اشاره کرد 1ستاده -اده رویکرد د
شـاخص   ،2اییی همچون شاخص ابتدهاي مختلف لها و مد مل ورودي است. بر این اساس، شاخصچند عا اارزش یک ی

گیـري بهـره    ق بـه منظـور انـدازه   ت. در ایـن تحقی ـ ارائه شده اس 5شاخص تورنکویست  و 4 ویژیایشاخص د  ،3کندر یک
مطالعـه و مقایسـه آن هـا، از شـاخص هـاي ارائـه شـده         واحد هاي صـنعتی مـورد   7و بهره وري سرمایه 6وري نیروي کار

تعـداد کارکنـان و نیـز     ها از نسبت ارزش افزوده بـه  ران استفاده می شود. در این شاخصتوسط سازمان بهره وري ملی ای
یی هاي ثابت، جهت محاسبه بهره وري نیروي کار و بهـره وري سـرمایه اسـتفاده شـده اسـت      نسبت ارزش افزوده به دارا

(سـازمان بهـره    باشـد  ت سالانه شرکت ها قابل دسترسی میاطلاعات مورد نیاز براي بدست آوردن آن ها در گزارشا که
بـا بهـره وري شـرکت هـا      در این تحقیق رابطه مدل ضریب ارزش افزوده فکـري و اجـزاي آن   ).1376وري ملی ایران، 

رابطـه عملکـرد سـرمایه فکـري و بهـره وري را مـورد بررسـی قـرار          اي تا کنون هیچ مطالعه مورد بررسی قرار می گیرد.
شرکت پرداخته اند. از این رو، ایـن   نداده است. مطالعات موجود تنها به بررسی رابطه بین سرمایه فکري و عملکرد مالی

تحقیـق بـه    سوالات و فرضـیه هـاي   ،با توجه به مطالب عنوان شده. گیرد ن زمینه صورت مییقی است که در ایاولین تحق
  .گردند صورت زیر بیان می

  اهمیت و ضرورت تحقیق 1.2
هـا دیگـر بـر پایـه      هـاي فعـال باعـث گردیـده تـا مزیـت رقـابتی ایـن شـرکت          شرایط خاص اقتصادي حـاکم بـر شـرکت   

نمایـد   اقتصـاد کنـونی رقابـت پـذیر مـی     ها را در صحنه  مروزه این شرکتها نباشد. آن چیزي که ا هاي مشهود آن دارایی
هـاي   گیـري و مـدیریت صـحیح سـرمایه     ها است. بنـابراین انـدازه   هاي فکري آن هاي نامشهود و به عبارتی سرمایه دارایی

رمایه فکـري  گیـري س ـ  فکري از اهمیت بسزایی برخوردار است لذا این تحقیق در صدد ارائه مدلی مناسـب بـراي انـدازه   
با توجه به اینکه سرمایه فکري مهمترین محرك خلـق ارزش در سـازمان اسـت در راسـتاي تـاثیر آن بـر ارزش        باشد. می

                                         
1 Input - Output 
2 Elementary Index 
3 Kendrick Index 
4 Divisia 
5 Tornquist 
6 Labor Productivity 
7 Capital Productivity 
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افزوده و در نتیجه عملکرد سازمانی و نیز ارتباط مستقیم بـین ارزش افـزوده و مفهـوم بهـره وري ایـن تحقیـق بـه بررسـی         
هـاي حاصـل در جهـت     توانند بـر اسـاس یافتـه    ها می پردازد. لذا شرکت می رابطه بین عملکرد سرمایه فکري و بهره وري

هاي مناسب را روي سرمایه انسانی، سرمایه ساختاري و سرمایه بکـار گرفتـه شـده اتخـاذ      افزایش بهره وري خود سیاست
واد و در برجسـته سـازي نقـش سـرمایه فکـري در بهـره وري شـرکت هـاي صـنعت م ـ         بنابراین اهمیت این تحقیق  کنند.

بتوانند از سرمایه فکري خود بیشترین بهره برداري را داشته باشـند. همچنـین    محصولات شیمیایی می باشد تا بدین وسیله
 .یافته هاي این تحقیق به مدیریت بهتر سرمایه فکري نیز کمک می کند

  سوالات تحقیق 1.3
  آیا سرمایه فکري با بهره وري نیروي کار رابطه معنی داري دارد؟

  کارایی سرمایه ساختاري با بهره وري نیروي کار رابطه معنی داري دارد؟ آیا. 1

  آیا کارایی سرمایه انسانی با بهره وري نیروي کار رابطه معنی داري دارد؟. 2

  آیا کارایی سرمایه به کارگرفته شده با بهره وري نیروي کار رابطه معنی داري دارد؟. 3

  ابطه معنی داري دارد؟آیا سرمایه فکري با بهره وري سرمایه ر
  آیا کارایی سرمایه ساختاري با بهره وري سرمایه رابطه معنی داري دارد؟. 1

  آیا کارایی سرمایه انسانی با بهره وري سرمایه رابطه معنی داري دارد؟. 2

  آیا کارایی سرمایه به کارگرفته شده با بهره وري سرمایه رابطه معنی داري دارد؟. 3

  ام تحقیقاهداف اساسی از انج 1.4
  توان بصورت زیر بیان تمود: با توجه به سوالات ذکر شده در بخش پیش، هدف از این مطالعه را می

  هاي فکري گیري کارایی سرمایه . بکار گیري مدلی مناسب براي اندازه1
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  1یم یافتهتعمهاي ضریب ارزش افزوده فکري و بهره وري با استفاده از روش حداقل مربعات  . بررسی رابطه بین سازه2

هـاي بهـره    ها و شاخص هاي سرمایه فکري با توجه به نوع رابطه بین این مولفه . سرمایه گذاري سیاست گذاران بر مولفه3
 وري

  هاي تحقیق فرضیه 1.5
  پردازد: هاي زیر می با توجه به اهداف و سوالات مطرح شده، این پایان نامه به بررسی فرضیه

  رابطه معنی داري دارد. سرمایه فکري با بهره وري نیروي کار

  کارایی سرمایه ساختاري با بهره وري نیروي کار رابطه معنی داري دارد.. 1

  کارایی سرمایه انسانی با بهره وري نیروي کار رابطه معنی داري دارد.. 2

  کارایی سرمایه به کارگرفته شده با بهره وري نیروي کار رابطه معنی داري دارد.. 3

  وري سرمایه رابطه معنی داري دارد؟ سرمایه فکري با بهره

  کارایی سرمایه ساختاري با بهره وري سرمایه رابطه معنی داري دارد.. 1

  کارایی سرمایه انسانی با بهره وري سرمایه رابطه معنی داري دارد.. 2

  کارایی سرمایه به کارگرفته شده با بهره وري سرمایه رابطه معنی داري دارد.. 3

  انجام کار تحقیقبیان روش و مراحل  1.6
 . اطلاعات مورد نیاز شرکت هاي مورد مطالعه جهت اندازه گیري بهره وري و سرمایه فکري جمع آوري می شود.1

. مقادیر کارایی سرمایه ساختاري، کارایی سرمایه انسانی، کارایی سرمایه به کارگرفته شـده، بهـره وري نیـروي کـار و     2
یی سرمایه انسـانی نشـان دهنـده میـزان ارزش افـزوده بدسـت آمـده توسـط هـر          کارابهره وري سرمایه محاسبه می گردد.

واحد سرمایه گذاري بر روي نیروي انسـانی اسـت . ارزش افـزوده، حاصـل تفاضـل خروجـی هـا و ورودي هـاي یـک          
                                         
1 Generalized Least Square (GLS) 
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شرکت می باشد. در این مدل، هزینه حقوق و دسـتمزد بـه دلیـل نقـش فعـال نیـروي انسـانی در فراینـد ایجـاد ارزش در          
ورودي گنجانده نمی شود. بنابراین هزینه هاي مربوط به کارکنان به عنوان هزینه در نظر گرفته نمی شود بلکه بـه عنـوان   
سرمایه گذاري تلقی می گردد. ارزش افزوده را می تـوان بـا اسـتفاده از اطلاعـات موجـود در گـزارش هـاي سـالانه بـه          

انی و استهلاك دارایی هاي مشـهود و نامشـهود محاسـبه کـرد.     هاي نیروي انس صورت حاصل جمع سود عملیاتی، هزینه
در نهایت کارایی سرمایه انسانی، بر اساس نظر پالیـک ،از نسـبت ارزش افـزوده شـرکت بـه هزینـه هـاي نیـروي انسـانی          
حاصل می گردد. به همین ترتیب کارایی سرمایه ساختاري به صورت میزان ارزش افزوده اي تعریف مـی گـردد کـه از    

واحد سرمایه گذاري بر روي سرمایه ساختاري حاصل می شود و مقدار آن از نسـبت سـرمایه سـاختاري شـرکت بـه      هر 
ارزش افزوده آن حاصل می شود . سرمایه ساختاري شرکت برابر با تفاضـل مقـدار ارزش افـزوده و هزینـه هـاي نیـروي       

ده ایجاد شده از هر واحـد سـرمایه گـذاري بـر روي     انسانی است. کارایی سرمایه به کار گرفته شده نیز میزان ارزش افزو
سرمایه هاي مالی و فیزیکی را نشان می دهد و مقدار آن از نسبت ارزش افزوده به سـرمایه بـه کـار گرفتـه شـده حاصـل       

 خواهد شد.

. رابطه بین هر یک از اجزاي مدل ضریب ارزش افزوده فکـري بـا بهـره وري نیـروي کـار و سـرمایه از طریـق تحلیـل         3
 يحاضر که دو بعد( مقطع و زمان) را توامان در نظر دارد، از الگـو  یقتحق یتبا توجه به ماه رگرسیون به دست می آید.

 يهـا  سـازه  ینارتباط ب یبه بررس  یافته یمبهره گرفته شده است  و سپس با استفاده از برآوردگر حداقل مربعات تعم 1پانل
منظـور از نـرم افـزار اقتصـاد      یـن ا يپرداختـه شـده اسـت. بـرا     یهسرما يه ورکار و بهر یروين يبا بهره ور يفکر یهسرما
 استفاده شده است. 5نسخه  EVIEWS یسنج

نـرم افـزار    یخروج ـ 5در نظـر سـتون    بـا  . در نهایت فرضیات تحقیق مورد بررسی قرار گرفته و قبول یا رد خواهند شد.4
 یاتقبــول فرضــ یــا% بــه رد 1 یــا% و  5 يســطح معنــادارآن بــا  یســه) و مقاprobســتون احتمــال ( یعنــی یاقتصــاد ســنج

بدسـت   یبضـر  یعنـی و  شـود  ی) رد م ـH0: B=0( یهباشـد فرض ـ  ياحتمال کمتر از سطوح معنادار ین. اگر اپردازیم یم
  .شود یم یرفته) پذ:B≠0 : H1مقابل(  یهفرض عبارتیاست و به  ياعتبار آمار يآمده دارا

                                         
1 Panel Data 
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  جامعه و نمونه آماري 1.6.1
-1388هاي صنعت مواد و محصولات شـیمیایی بـورس اوراق بهـادار تهـران در بـازه زمـانی        لیه شرکتجامعه آماري ک

 –سـال   550 در نظر گرفته شده است. با توجه به استفاده از روش پانل در این پژوهش، جامعه آماري در مجمـوع  1379
. داده در نظر گرفته شـده اسـت    497 هایی با اطلاعات ناقص با توجه به حذف شدن شرکت که شود مشاهده را شامل می

در بـورس   هـا  سال حضـور آن 10شرکت) و حداکثر  55هاي صنعت مواد و محصولات شیمیایی ( این مشاهدات شرکت
گیرد. به منظور افزایش اعتبار نتایج تحقیق ، از جامعه فوق نمونـه گیـري بـه عمـل نیامـده و تمـامی        ) را در بر می88-79(

  گیرند.   روش ذکر شده مورد بررسی قرار میمشاهدات در بکار گیري 

  قلمرو تحقیق 1.6.2
بررسی رابطه بین سرمایه فکري و بهـره وري (مطالعـه مـوردي: صـنعت      قلمرو موضوعی، مکانی و زمانی تحقیق حاضر،

    است. 1388تا  1379ساله از  10در یک دوره زمانی  مواد و محصولات شیمیایی)

  روش گردآوري اطلاعات 1.6.3
  ها و اطلاعات مورد نیاز شامل: اي استفاده شده در گردآوري دادهها و ابزاره روش

 اي شامل کتب، مجلات و ... بررسی: مراجعه به منابع کتابخانه

 هاي الکترونیکی جستجو در پایگاه

  هاي مالی استفاده از نرم افزارهاي بورس (تدبیر پرداز) براي استخراج داده

و  یلیتحص ـ يهـا  نامـه  یـان ماهنامه، فصلنامه، پا ی،شامل کتب، مجلات هفتگ يا نهبا مراجعه به منابع کتابخا یقتحق یندر ا
مـورد   یـق مـرتبط بـا موضـوع تحق    یکتئور يها بخش یکیالکترون هايهیگامرتبط و با جستجو در پا یقیتحق يرساله ها

سـتفاده از اطلاعـات   بـا ا  یپـرداز و بخش ـ  یرها به کمک نرم افـزار تـدب   از داده یسپس بخش. قرار گرفت یمطالعه و بررس
و  یـده مشـخص اسـتخراج گرد   یقلمـرو زمـان   یشده توسط سازمان بورس و اوراق بهادار تهران در ط ـ يجمع آور یمال
 يهـا  بـه محاسـبه سـازه    قـدام اطلاعـات، ا  سـازي هدر مرحله آماد ینمحاسبات لازم مورد استفاده قرار گرفتند. بنابرا يبرا

به کـار گرفتـه شـده     یهسرما ییو کارا یهسرما ییکارا ی،انسان یهسرما ییراکه همان کا يارزش افزوده فکر یبمدل ضر
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تـک تـک نمونـه هـا      يو بـرا  یمـورد بررس ـ  يسال هـا  یهدر کل یهسرما يکار و بهره ور یروين يبهره ور یزو ن باشند یم
  .یدگرد

  نتایج مورد انتظار و کاربردهاي تحقیق 1.7
گیري عملکرد سرمایه فکـري ارائـه کـرده تـا بـدین وسـیله        ندازهرود پژوهش حاضر، روشی مناسب را جهت ا انتظار می

صنایع تولیدي (در این مطالعه صنعت مـواد و محصـولات شـیمیایی) بتواننـد در عصـر حاضـر بـا مـدیریت مناسـب ایـن           
ز همچنین نتـایج حاصـل ا  ها نیروهاي انسانی کارآمد، ساختار و فرایندهاي مناسب و مشتریان راضی داشته باشـند.  سرمایه

هاي صنعت مواد و محصولات شیمیایی را در ارتقاي سـطح بهـره    بررسی ارتباط بین سرمایه فکري و بهره وري، شرکت
  کند. هاي بهره وري هدایت می هاي موثر روي شاخص وري نیروي انسانی و بهره وري سرمایه از طریق تمرکز بر سازه

  سوابق پژوهشی تحقیق 1.8
عملکـرد انجـام شـده اسـت، امـا تعـداد        یمـال  یارهـاي و مع يفکـر  یهسـرما  ینباط بارت یبررس ینهدر زم یاريبس تحقیقات

 یقـات از تحق یـک  یچه ـ ینکـه انـد. بـا توجـه بـه ا     مطالعـه کـرده   یمال یاررا به عنوان مع يبهره ور یقات،تحق یناز ا یاندک
و  یداخل ـ یقـات از تحق یبرخ ـانـد در ادامـه    نکـرده  یرا بررس مایهکار و سر یروين يبا بهره ور يفکر یهسرما ینارتباط ب

  شود. یذکر م ینه،زم ینانجام شده مرتبط در ا یخارج

مدهوشی و اصغر نژاد ارزش سرمایه فکري شرکت هاي سرمایه گذاري براي دوره زمانی شش ساله را محاسبه و 
هران را با سرمایه فکري و بازده مالی شرکت هاي سرمایه گذاري فعال در بورس اوراق بهادار ت ارتباط بین ارزش

تعمیم یافته مورد ارزیابی قرار دادند. یافته ها حاکی از رابطه معنادار مثبت بین سرمایه  استفاده از روش حداقل مربعات
مالی آتی، نرخ رشد سرمایه فکري و نرخ رشد بازده مالی آتی شرکت هاي  فکري و بازده مالی، سرمایه فکري و بازده

نمازي و ابراهیمی تأثیر  ).101، ص.1388و اصغرنژاد،  ی(مدهوشدار تهران می باشدسرمایه گذاري در بورس اوراق بها
 120 تعداد 1383- 1385 سرمایه فکري را بر عملکرد مالی شرکت ها مورد بررسی قرار دادند . آنها در دوره زمانی

 یدند که صرف نظر ازشرکت را با استفاده از روش رگرسیون حداقل مربعات جزئی آزمون کردند و به این نتیجه رس
اندازه شرکت، ساختار بدهی و عملکرد مالی گذشته، بین سرمایه فکري و عملکرد مالی جاري و آینده شرکت، هم در 

شرکت ها و هم در سطح صنایع، رابطه معناداري وجود دارد. افزون بر این، به طور کلی، هم در سطح  سطح کلیه
شرکت و عملکرد مالی جاري و آتی، رابطه منفی معنی دار و بین عملکرد صنایع، بین اندازه  شرکت ها و هم در سطح
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کامات  ارتباط بین  ).1، ص.1388 یمی،و ابراه ي(نمازمعنی داري وجود دارد گذشته و عملکرد آتی رابطه مثبت
که  اجزاي سرمایه فکري شامل سرمایه هاي انسانی، ساختاري و فیزیکی با سنجه هاي سنتی عملکرد در شرکت را

 25ري شامل سودآوري، بهره وري و ارزش بازار می باشند، مورد مطالعه قرار داد . وي ارزش افزوده سرمایه فک
را ارزیابی کرد و نشان داد شرکت هاي داخلی،  1996- 2006 صنعت داروسازي در هند را در بازه زمانی شرکت از

خود در  یقآهنگر در تحق یرضا قاروئ .)Kamath, 2008, p. 684(سرمایه فکري داشته اند عملکرد بهتري از نظر
کار در نظر  یروين يرا بهره ور یمال يها از شاخص یکی ی،و عملکرد مال يفکر یهسرما ینارتباط ب یرابطه با بررس

به طور مشابه با  یقتحق ین. در اشود یبه تعداد کارکنان محاسبه م یفروش خالص دوره مال یمگرفته است که از  تقس
 ,Ahangar(مشاهده شده است یکار رابطه معنادار مثبت یروين يو بهره ور یانسان یهسرما کارایی یاناضر مح یقتحق

2011, p. 88.(  

  هاي عملیاتی تعریف واژه 1.9
VAIC :گیري  مدل ضریب ارزش افزوده فکري پالیک توسط انت پالیک به عنوان ابزاري تحلیلی براي اندازه

توانایی آن را دارد که مجموع کارایی ارزش آفرینی در یک  VAIC. عملکرد یک شرکت معرفی گردیده است
گیري و نمایش دهد. اساس این روش بر این قرار است که اصولا ارزش آفرینی در سازمان از دو منبع  شرکت را اندازه

لا ساده بوده گیرد. اجراي این روش کام هاي فکري سرچشمه می هاي فیزیکی و منابع سرمایه اساسی شامل منابع سرمایه
، 1388(عالم تبریز و دیگران،  گردد هاي مالی یافت می هاي مورد نیاز براي بکارگیري آن به راحتی در صورت و داده
  .)121- 122صص 

-Galton & Dickson, 1886, pp. 42(معرفی شد 1واژه رگرسیون اولین بار توسط فرانسیس گالتون رگرسیون:

 یکدیگربا  یلدو تحل ینا یاست،  اما از نظر مفهوم یکیارتباط نزد يدارا یونسبا رگر یهمبستگ یلاگر چه تحل .)72
به  دهیم، یمورد بحث قرار م ینهرا به طور قر یرهر (دو) متغ ی،همبستگ یلهستند. در تحل یقابل توجه يتفاوتها يدارا

 یتصادف یراست که هر دو متغ ینندارد. به علاوه فرض بر ا ودوابسته و مستقل وج یرهايمتغ ینب یمعنا که اختلاف ینا

                                         
1 Galton, F. 
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 یامستقل ثابت  یراما متغ یوابسته، تصادف یراست که متغ یهفرض ینبر اساس ا یونرگرس یهکه اکثرا نظر یهستند. در حال
  ).27- 26، صص.1389 ی،است(گجرات یتصادف یرغ

و  یزمان هاي ياز سر یبیترکهاي زمانی، مقطعی و مرکب ( سري عموما سه نوع داده یتجرب هاي یلتحل يبرا پانل دیتا:
 ییتابلو يها بر داده یمبتن یبیترک یا ییتابلو یونرگرس يها مدل قابل دسترسی است. ) (پانل)یی) (تابلویمقطع

حاصل  یچند دوره زمان یط یتک یا یمقطع يها است که از واحد  یمتشکل از مشاهدات ییتابلو يها . دادهباشند یم
توانند از پانل دیتا براي مواردي که مسائل را  در بسیاري از موارد محققین می .)28، ص. 1389 ی،(گجراتشده است

  توان فقط به صورت سري زمانی و یا فقط به صورت مقطعی بررسی کرد استفاده کرده و بهره گیرند. نمی

GLS: ،روش حداقل مربعات تعمیم یافته  

  ساختار تحقیق 1.10
بدین منظور در بخش اول این فصل مباحث مربوط به  گردد. ائه میدر فصل دوم، ادبیات مرتبط با موضوع تحقیق ار

در  گیرد. گیري سرمایه فکري مورد بررسی قرار می هاي اندازه سرمایه فکري شامل تاریخچه، تعاریف، اجزا و روش
بخش گردند. در ادامه در  هاي بهره وري مورد مطالعه در این تحقیق تشریح می وري و شاخص بخش دوم، انواع بهره
 گردد. اي از تحقیقات انجام شده در ایران و جهان در ارتباط با موضوع تحقیق حاضر مطرح می سوم این فصل پیشینه

هاي بهره وري  گیري سرمایه فکري و همچنین روش محاسبه شاخص در فصل سوم، متدولوژي تحقیق و مدل اندازه
رو تحقیق، جامعه آماري، نمونه آماري، نوع تحقیق، نیروي کار و بهره وري سرمایه به طور مفصل تشریح شده، قلم

هاي آماري به  ها و اطلاعات، آزمون فرضیات، چارچوب کلی تحقیق (فرآیند تحقیق) و آزمون روش جمع آوري داده
   گردند. طور کامل ارائه می

افته نتایج مورد بررسی یها پرداخته و با استفاده از مدل حداقل مجذورات تعمیم  فصل چهارم به تجزیه و تحلیل داده
  شود. گیرند و سپس بر این اساس به رد یا قبول فرضیات پرداخته می قرار می

در انتها پیشنهاداتی نماید.  ل پنجم نیز نتایج حاصل از متدولوژي تحقیق را ارائه نموده، فرضیات آماري را بررسی میفص
  شود. براي تحقیقات آینده ارائه می

  جمع بندي


