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 دوش با من گفت پنهان کاردانی تیز هوش                                                وزشما پنهان نشاید کرد،سر می فروش

 کارها کز روی طبع                                              سخت می گردد جهان بر مردمان سخت کوش گفت آسان گیر برخود

 وان گهم در داد جامی کز فروغش بر فلک                                               زهره در رقص آمد و بربط زنان می گفت نوش

ن بیاور همچوجام     نی گرت زخمی رسدآیی چو چنگ اندر خروش                                                      با دل خونین لب خندا

 جای پیغام سروشتا نگردی آشنا زین پرده رمزی نشوی                                                                            گوش نامحرم نباشد 

 ر دنیا غم مخور                                                  گفتمت چون در حدیثی گر توانی داشت هوشگوش کن پند ای پسر، و از به 

 ود و گوشدرحریم عشق نتوان زد،دم از گفت و شنود                                                         زان که آنجا جمله اعضا چشم باید ب 

 فروشی شرط نیست                                                                  یا سخن دانسته گو ای مرد عاقل یا خموش بربساط نکته دانان خود
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 چکيده

 1096109شماره دانشجويي :   ناهیدنام :   بنی رشیدنام خانوادگي : 

 دعوای مستقیم زیان دیده بر بیمه گر عنوان پايان نامه :

  دکتر حسین آقایی جنت مکان  -دکتر پژمان محمدیاستاد/ اساتيدراهنما: 

 دکتر رشید انصاریاناستاد/ اساتيد مشاور: 

  خصوصیگرايش:   حقوقرشته:   ارشدکارشناسی درجه تحصيلي: 

  حقوقگروه :   اقتصاد و علوم اجتماعیدانشكده:   شهید چمران اهوازدانشگاه : 

 899: تعداد صفحه                                                                  82/00/9919:   تاريخ فارغ التحصيلي

 ديده، بیمه گر، بیمه گزار. دعوای مستقیم، زيان كليد واژه ها :

    چکيده 

با صنعتی شدن جوامع و گسترش فعالیت های صنعتی و به  دنبال آن ورود خسارت به اشخاص بی گناه، زيان     

ديدگان اين حوادث در مراجعه به مسئول اصلی حادثه به دلايل عديدی از قبیل ناشناخته ماندن عامل زيان، وجود 

وی و زيان ديده، فوت مسئول حادثه و دشواری يافتن ورثه او و ... دچار مشكلات فراوانی  رابطه خويشاوندی میان

در مطالبه خسارت خود می گردند. اما در بیشتر موارد مسئولان اين حوادث، برای داشتن خیالی مطمئن از جبران 

ی كنند. در اين صورت خسارت اشخاص زيان ديده و ادامه فعالیت خود، به بیمه كردن مسئولیت خود اقدام م

مراجعه زيان ديده به بیمه گر اين اشخاص، طريق مطمئن تری برای دستیابی به خسارت وارد به اوست. به عبارت 

 -3ديگر، با بیمه بودن عامل زيان، زيان ديدگان برای دريافت خسارت وارد بر خود دو راه در پیش روی دارند: 

مراجعه به بیمه گر او و دريافت خسارت وارد بر خود  -2سارت از او، مراجعه به مسئول اصلی حادثه و مطالبه خ

از بیمه گر. در صورت مراجعه زيان ديده به بیمه گر، چنانچه بیمه گر خسارت وارده را به طريق دوستانه پرداخت 

 ننمايد، زيان ديده می تواند به موجب دعوای مستقیم بر بیمه گر، خسارت خود را مطالبه كند.    

دعوای مستقیم زيان ديده بر بیمه گر كه يكی از مهم ترين مصاديق دعوای مستقیم است، از مهم ترين      

تضمینات طلب زيان ديده از عامل زيانی است كه پوشش بیمه دارد. اين دعوا دعوايی اختیاری و به انتخاب زيان 

امكان پذير است. در اين دعوا، زيان  –یاری اعم از اجباری و اخت –ديده بوده و تنها در بیمه های مسئولیت مدنی 

ديده حق می يابد قبل از مراجعه به عامل زيان، از بیمه گر مسئولیت او، جبران خسارت وارد به خود را مطالبه كند. 

بیمه گزار در مقابل زيان  -3لیكن، بیمه گر در صورتی در برابر زيان ديده مكلف به جبران خسارت خواهد بود كه: 

بیمه گر به موجب قراردادی كه با بیمه گزار منعقد كرده است به جبران چنین  -2سئولیت مدنی داشته باشد. ديده م

بیمه گر ملزم به جبران كلیه خساراتی است كه بیمه خسارتی متعهد شده باشد. در صورت تحقق دو شرط مذكور، 

رخی خسارات را يا میزان آن ها را استثناء يا گزار مسئولیت جبران آن ها را به عهده دارد، مگر آن كه قرارداد، ب



 

  

 

   محدود كرده باشد يا قانون نوع خسارت قابل جبران را تعیین نموده باشد.

علی رغم اعتقاد بسیاری از حقوق دانان ما، اين دعوا نه تنها در نظام حقوقی كشور بیگانه نیست، بلكه سابقه     

باز می گردد. شايد علت  - 3131قانون تامین اجتماعی مصوب  66ماده  2در تبصره  – 3131پذيرش آن به سال 

اصلی وجود چنین نظری در میان حقوق دانان ما، ناشی از كم لطفی دانشگاه های كشور به واحد درسی حقوق بیمه 

باشد. متاسفانه دانشگاه های كشور، به واحد درسی حقوق بیمه در حد يک واحد اختیاری اهمیت داده و در همین 

واحد نیز تنها به بیان كلیات اكتفا می شود. اين مساله باعث ناآگاهی حقوقدانان از اهمیت اين رشته و به دنبال  يک

آن كمی تحقیق و مطالعه در خصوص آن شده است. حقوقدانانی نیز كه به بحث و تحقیق در اين رشته نموده اند 

دعوای مستقیم زيان ديده بر »حقوق فرانسه است، « تقیمدعوای مس»نیز، تنها با اين پیش زمینه ذهنی كه چون منشاء 

 را نهادی عاريتی و بیگانه توصیف نموده اند.« بیمه گر

اين دعوا نه تنها با اصل نسبی بودن قراردادها منافاتی ندارد، بلكه اصل تساوی طلبكاران را نیز ناديده نمی گیرد. 

بی بودن، علیه اصولی به كار گرفته شود كه مبنای آن را زيرا علاوه بر اين كه مانع از آن می شود كه اصل نس

تشكیل می دهد )عدالت معاوضی(، با ورود خسارت به زيان ديده، مبلغ بیمه مستقیما به دارايی او وارد می شود نه 

اوی بیمه گزار. در نتیجه طلبكاران بیمه گزار در رقابت با او قرار نمی گیرند تا نگرانی از ناديده گرفتن اصل تس

 طلبكاران باعث عدم پذيرش اين دعوا گردد. 

مبنای حقوقی اين دعوا را می توان در بیمه های اختیاری نوعی عدالت معاوضی دانست. زيرا بیمه گزار در      

برابر دادن حق بیمه به بیمه گر اين انتظار را دارد كه در صورت ورود خسارت از ناحیه او به ديگری، خسارت 

مه گر جبران شود. لیكن به نظر می رسد در بیمه های اجباری مبنای اين دعوا را بايد تضمین حق مذكور توسط بی

زيان ديده و حمايت از او دانست. زيرا در اين بیمه ها، حتی در صورت عدم مسئولیت بیمه گزار يا بیمه شده نیز 

 بیمه گر مكلف به جبران خسارت زيان ديده است.

مه گران در اين دعوا می نمايند يا مربوط به ايرادات موجود در رابطه آن ها با بیمه گزاران عمده دفاعیاتی كه بی     

است يا ايرادات موجود در رابطه بیمه گزار و زيان ديده. ايرادات دسته اول در برابر زيان ديده قابل استناد است، 

م نیز در صورتی كه دفاعی شخصی برای بیمه مگر اينكه پس از ورود زيان به او ايجاد شده باشند. ايرادات دسته دو

ر بیمه گذار به دلیلی كه به اصل دين مسئولیت گزار محسوب شود، در برابر زيان ديده قابل استناد نیستند. ولی اگ

مدنی مربوط است متعهد به پرداخت نباشد، قاعده اين است كه بیمه گر هم می تواند در مقابل زيان ديده به چنین 

بیمه شخص ثالث و تخلف عابر پیاده )ماده  -3اد كند. اما در دو مورد از اين قاعده، تخلف شده است: ايرادی استن

قانون ايمنی راه ها و راه آهن مصوب  31و  1مواد  و  3131قانون رسیدگی به تخلفات رانندگی مصوب  26قانونی 

 .نامشخص بودن مسئول حادثه -2.( 3113
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 مقدمه

 اله بيان مس .0

 مطالبه خسارت از بیمه گران مسئولیت به لحاظ قضايی به دو صورت انجام می شود: 

 ار خسارت زيانزاقامه اين دعوا تا حدی مجاز است كه بیمه گار بر بيمه گر: زدعوای بيمه گ .3

خود، بیمه گر خود را به دادرسی جلب  برديده  ديده را پرداخت كرده و يا در دعوای زيان

 نموده باشد.

نیاز به و بدون  به طور مستقیمدر اين دعوا زيان ديده، دیده بر بيمه گر:  زیان مستقيم عواید .2

مراجعه قبلی به عامل زيان و دريافت حكم محكومیت او، از طريق دعوای مستقیم، به بیمه گر او 

 ارد بر خود را مطالبه می نمايد. مراجعه نموده و جبران خسارت و

 

ديده بر بیمه گر، يكی از مصاديق دعوای مستقیم و بلكه مهم ترين مصداق آن دعوای مستقیم زيان      

. در امل زيانی است كه پوشش بیمه دارداست. اين دعوی از مهم ترين تضمینات طلب زيان ديده از ع

اين دعوا، زيان ديده حق می يابد قبل از مراجعه به عامل زيان، از بیمه گر مسئولیت او جبران خسارت 

بیمه ( 3 :است كهخسارت زيان ديده مكلف به جبران اما بیمه گر در صورتی  ر خود را مطالبه كند.وارد ب

( بیمه گر به موجب قراردادی 2يا بیمه شده در برابر شخص ثالث زيان ديده مسئولیت داشته باشد.  گزار

زيان ديده به بیمه  راجعهم ان چنین خسارتی تعهد نموده باشد.منعقد كرده است به جبر بیمه گزاركه با 

و سقف تعهد خود در قرارداد  بیمه گزارگر اختیاری و منوط به انتخاب اوست. بیمه گر نیز تا كف تعهد 

ف قضايی اختلا ، در رويهدعوااين خصوص بیمه، مكلف به جبران خسارت زيان ديده است. لیكن در 

« دعوای مستقیم»تفاده از نهاد حقوقی دسته ای از دادگاه ها چنین مراجعه ای را با اس؛ نظر وجود دارد

 پذيرفته و پس از رسیدگی ماهوی نسبت به صدور رای محكومیت بیمه گر اقدام می نمايند و دسته ای

ديگر با اعتقاد به تجاوز دعوا از اصل نسبی بودن قراردادها و فقدان رابطه قراردادی بین زيان ديده و بیمه 

سته سوم نیز راه احتیاط را پیموده و به نظر میانه ای اعتقاد دارند؛ گر از پذيرش دعوا اجتناب نموده و د

خواهان را به اقامه دعوا به طور هم زمان به طرفیت بیمه گر و عامل زيان ارشاد نموده يا در جلسه اول 
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دادرسی به اصحاب دعوا توصیه می نمايند كه جهت ادامه رسیدگی به دعوا، احدی از آنان نسبت به 

 ت شخص غايب در دعوا اقدام نمايد.خواست جلب ثالث به طرفیتقديم داد

گسترش فعالیت های صنعتی و لخصوص با علی ا ،بی شک پذيرش اين دعوا در نظام حقوقی كشور     

ن اين به تبع آن ورود خسارت به افراد بی گناه اهمیت بسیار دارد. زيرا در غالب موارد زيان ديدگا

صلی حادثه به دلايل عديدی از قبیل ناشناخته ماندن مسئول حادثه، وجود ا حوادث در مراجعه به مسئول

و دشواری يافتن ورثه وی، جريان طولانی حادثه رابطه خويشاوندی میان وی و زيان ديده، فوت مسئول 

مراحل رسیدگی و ... دچار مشكلات فراوانی در دريافت خسارت وارده به خود می گردند. در تمامی 

بیمه گر می تواند رافع مشكلات موجود باشد  بررسمیت شناختن دعوای مستقیم زيان ديده اين موارد به 

بدون آن كه طرف دعوا باشد، تعهد به جبران خسارت را از طريق بیمه گر به  بیمه گزارو در عین حال 

نی حفظ منافع خود شده و از تبا بیمه گر نیز با حضور در دعوا و دفاع از خود موجب رساند.انجام 

از تراكم دعاوی در دادگاه ها كاسته اشخاص برای جبران خسارت از محل دارايی او، جلوگیری می شود. 

لیكن عدم پذيرش آن علاوه بر تراكم دعاوی، موجب می شود و اين به نفع دستگاه عدالت نیز می باشد. 

ای بیمه را نیز به منفی شدن ديد بسیاری از مردم نسبت به بیمه نمودن مسئولیت خود شده و شركت ه

دلیل عدم استقبال مردم از تهیه پوشش بیمه، با مشكلات مالی و در نهايت ورشكستگی مواجه خواهد 

 ساخت.

وای مستقیم زيان ديده بر بیمه گر يک نهاد موجود در حقوق كشور اما ناشناخته و كشف نشده دع     

گفته اند، آن را نهادی بیگانه و عاريتی از ی كه در مورد آن سخن حقوقدانانبیشتر  به همین دلیل،است. 

و لیكن وجود داشته ما قوانین حالی است كه اين دعوا از قديم الايام در  حقوق فرانسه دانسته اند. اين در

هر گاه بیمه شده : »3131ق.ت.ا مصوب  66ماده  2غافل مانده است. به موجب تبصره  حقوقداناناز ديد 

سازمان و سازمان تامین  ،ه شخص ثالث باشد در صورت وقوع حادثهمشمول مقررات مربوط به  بیم

خدمات درمانی و يا شخصا كمک های مقرر در اين قانون را نسبت به بیمه شده انجام خواهند داد و 

شركت های بیمه موظفند خسارات وارد به سازمان ها را در حدود تعهدات خود نسبت به شخص ثالث 



 

3 

 

قانون رسیدگی به  26، ماده 3122 قانون 31ار مواد قانونی ديگری از جمله ماده اين ماده در كن« .بپردازند

گواه بارزی  3113ها و راه آهن مصوب  ايمنی راه قانون 31و  1، مواد 3131تخلفات رانندگی مصوب 

اخته ناشناينكه دلیل بنابراين به جای  بر اين مدعاست كه اين دعوا از ديد قانونگذار ما به دور نبوده است.

و محافل دانشگاهی  حقوقدانانآن را به به كم كاری بايد قانونگذار نسبت داد، به را دعوا ماندن اين 

يک واحد اختیاری در حد متاسفانه در دانشگاه های ما به واحد درسی حقوق بیمه، تنها  منسوب نمود.

ا می شود. بی شک اگر سنگ تنها به بیان كلیات اكتف زنیاهمیت داده می شود و در همین واحد اختیاری 

و به به آن بیشتر شده نیز  حقوقدانانبنای اين رشته از حقوق از همان ابتدا محكم گذارده شود، اهمیت 

آن ها از مسايل حقوق بیمه نیز بیشتر شده و ديگر بر قلم كسی جاری نمی شد و تحقیق آگاهی دنبال آن 

 «نه است.اين دعوا در نظام حقوقی ما ناشناخته و بیگا»كه: 

 

 ضرروت و اولویت تحقيق .9

حجم  ،هنگامی روشن خواهد شد كه بدانیم دعاوی بیمه ایپرداختن به موضوع پايان نامه، اهمیت     

قابل توجهی از دعاوی موجود دادگاه ها را به خود اختصاص داده است كه در كنار موضع متفاوت 

بر اين مل و تحقیق را باز گذارده است.دادگاه ها در صدور رای نسبت به يک مورد مشابه، راه تا

مفید  یهااساس، كشف موضع قوانین كشور، يافتن نواقص، مزايا و معايب اين قوانین و ارايه پیشنهاد

ز حقوق زيان ديدگانی كه با رفع اين نواقص و ابهام ها از يک سو و نیز ضرورت حمايت ابرای 

ضرورت و اولويت تحقیق را توجیه  ،د از سوی ديگرعامل زيان مواجه شده ان، فوت، فرار و ... اعسار

  می نمايد.

 

 . اهداف تحقيق 3

 نگارنده اهداف تحقیق خود را به شرح ذيل بیان می دارد: 

 ايجاد كار پژوهشی جامع در محافل دانشگاهی و عرضه آن به جامعه حقوقی. .3
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 نسبت به موضوع. قدانانحقوپاسخ گويی به بسیاری از سوال ها، ابهام ها و اختلاف نظرهای   .2

يافتن راه كارها و دفاعیات مناسب در صورت برخورد با موارد مشابه در هنگام دفاع از  .1

 حقوق موكلین.

ارايه پیشنهادهای سازنده و راهكارهای مناسب جهت استحكام بیشتر نظام حقوقی كشور و  .1

 يا نزديک با اهداف به گونه ای كه بتوان با ارايه نظريات منطبق  ؛رفع ابهام و نواقص آن

راهگشای حل مشكلات محاكم در رسیدگی به دعاوی مستقیم زيان ديدگان بر قانونگذار 

 بیمه گران شد. 

  

 . پيشينه 4

به گونه ای ولو به صورت مختصر و  ،جديددارای موضوعی هر چند  ،مسلما هر تحقیق حقوقی     

قرار گرفته است. به گونه ای كه يافتن جزيی در نوشته های ديگر نويسندگان حقوقی مورد اشاره 

مسايل جديد و مسكوت حقوقی بسیار نادر است. بر همین مبنا، نگارنده موارد ذيل را به عنوان پیشینه 

 تحقیق خود، معرفی می نمايد:

توسط آقای عبدالله خدابخشی شلمزاری با عنوان مقاله ای  ،مشابه با موضوع پايان نامه نگارنده     

در شماره هشت مجله پژوهش های حقوقی در  «تقيم و رجوع زیان دیده به بيمه گردعوای مس»

به صورت تطبیقی با حقوق فرانسه نگاشته شده است. نويسنده محترم مقاله ضمن و  3121سال 

تاثیر بیمه در حقوق » استخراج مقاله ياد شده از پايان نامه دوره كارشناسی ارشد خويش با عنوان

مبحث دوم از فصل سوم( يكی از ثاثیرات مهم بیمه در حقوق مسئولیت مدنی را « )مسئولیت مدنی

يكی از علل افول تدريجی . ايشان اين دعوا را می داند« دعوای مستقیم زيان ديده بر بیمه گر»

تبديل بیمه باعث  می داند كه در آينده ای نزديکمسئولیت مدنی به هدف حمايت از زيان ديدگان 

نويسنده مقاله ضمن اعتقاد به مخالفت دعوای مذكور با  خواهد شد. بیمه حوادث مسئولیت مدنی به

اصل نسبی بودن قرادادها و اصل تساوی طلبكاران، بیشتر به بررسی حقوق فرانسه در اين باره 
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ايرانی با اين دعوا، رويه قضايی  حقوقدانانپرداخته و معتقد است كه به لحاظ ناآشنايی قانونگذار و 

در اين باره وجود نداشته و قضات و وكلا عموما با آن نا آشنا و غريبند. اشاره صرف منسجمی 

نويسنده در مقاله به منابع قانونی و ناديده گرفتن ديگر منابع حقوقی چون عرف خاص شركت های 

بیمه، رويه قضايی و دكترين حقوقی، عدم تعیین جايگاه اين دعوا در حقوق بیمه، عدم تعیین ماهیت 

زيان ديده بر مبلغ بیمه نزد بیمه گر، عدم اشاره به دفاعیات و ايرادات شركت های بیمه در هنگام حق 

و ... از جمله مسايل مهمی است كه به لحاظ حجم كم مقاله امكان  زيان ديدگانطرح دعوا از سوی 

مون آنها اقدام بحث پیرامون آنها برای نويسنده وجود نداشته و ما در پايان نامه خويش به تحقیق پیرا

 نموده ايم.

حقوق »ايرج بابايی و نیز در كتاب  نوشته «بيمهحقوق »كتب حقوق بیمه چون كتاب  اين مساله در    

محمود جانعلی صالحی مورد اشاره قرار گرفته است. لیكن  نوشته «زیان دیدگان و بيمه شخص ثالث

در  لب، عدم نظم و انسجام كافیحجم كم مطالب مذكور، خلاصه و كلی بودن بسیاری از اين مطا

تحقیق روشن تر و جامع تری  و ... سوال ها رخیيا كلی گويی به ب بی پاسخ گذاشتن، مطالب چیدمان

 را می طلبد. 

تالیف ناصر  مسئولیت مدنیكتاب  جلد سوم كارهای تحقیقی صورت گرفته می توان بهديگر از     

اشاره نمود. اين كتاب معتبرترين، اثری  «ئوليت مدنیبيمه مس» با عنوانكاتوزيان و محسن ايزانلو 

در كنار  ،است كه در اين زمینه نوشته شده و منبع اصلی پايان نامه بوده است. نويسندگان اين اثر

صحبت نیز به صورت جزئی از حقوق ساير كشور ها  پرداخته وحقوق ايران به بررسی حقوق فرانسه 

دعوای »پرناز منجمی با عنوان نوشته رشناسی ارشد حقوق خصوصی به میان آورده اند. پايان نامه كا

دانشكده حقوق و علوم در  3121كه در سال  «مستقيم و غير مستقيم در حقوق ایران و فرانسه

محمد حسن ملائكه پور حقوق خصوصی نوشته رساله دكتری و نیز  دفاع شده سیاسی دانشگاه بهشتی

كه  «ی، ماهيت و آثار با رویکردی تطبيقی در حقوق انگليسبيمه مسئوليت مدن»شوشتری با عنوان 

از ديگر منابعی اند كه نويسندگان  آن  دفاع شده، دانشگاه شیخ مفید دانشكده حقوقدر  3132در سال 
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منابع اصلی و مهم پايان نامه می  جملهاز و  بخشی از تحقیق خود را به اين دعوا اختصاص دادهها، 

  باشند.

     

 پرسش ها .3

 به ذهن می رسد: ذيل  د موضوع پايان نامه، سوالاتبرای تحقیق در مور 

 تقیم زيان ديده بر بیمه گر چیست؟منظور از دعوای مس -الف

به ذهن ذيل  اين دعوا در نظام حقوقی كشور چه موقعیتی دارد؟ در پاسخ به اين پرسش، سوالات -ب

 می رسد: 

 ست؟ منابع اين دعوا در حقوق كشورمان چی -3-ب    

  ؟امكان پذير استاين دعوا در كدام يک از رشته های حقوق بیمه،  -2-ب    
 

 چیست؟ آندر صورت پذيرش اين دعوا در نظام حقوقی كشور، مبنای  -ج
 

 ؟ اقامه اين دعوا چیستشرايط  -د
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در تدوين و جمع آوری  نوع تحقیق در پايان نامه بنیادی و روش مطالعه، كتابخانه ای است.     

مطالب سعی نموده ايم تا با مطالعه كتب و مقالات حقوقی و نیز با امعان نظر به آرای دادگاه ها و 

موضع قوانین فعلی كشور و هم چنین با استفاده از منابع اينترنتی، كار خود را با توكل به خدا شروع و 

ابهام از موضع نظام حقوقی كشور با همت و تلاش خويش سعی در روشن نمودن حقیقت و كشف 

 نمايیم.

در اين پايان نامه، تاكید بیشتر بر حقوق ايران است و قبل از شروع مطالب، لازم به ذكر است كه      

نكرده ايم تا خواننده از مسیر واقعی منحرف یان به همین جهت مباحث حقوق تطبیقی را به تفصیل ب

از میان ديگر اين  ز متن پايان نامه دچار ابهام نگردد. لیكننشده و در نتیجه گیری و استنباط خود ا


