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 اٛ؛ ٧ب٫ ٧ٞٮك٬ٖ تَس٭ٜ ث٦ پكت٤ا٦١

 

 پسض ٣ ٝبزض فع٭ع ٣ ٨ٝطثب١ٜ

 

 

 آ١بٟ ٦ّ ؾب٨ٙبؾت ثب زؾت٨ب٫ پط٨ٝطقبٟ، 

 ا١س. ؾرت٬ ضا٥ ضا ثط ٠ٝ ٤ٞ٧اض ّطز٥

 

 «ٟتب ١بٍبث٬ٚ اؾت ث٦ پبؼ ٭ِ فٞط ٝحجت٨ب٫ فبقَب٦١»

 

 

 

 ٠ٝ ف٬٢ٞٚ حطىب ىَس نٮط٬١ فجسا

 ا٫ ثٮب٤ٝظز ٝطا ث٢س٥ ذ٤٭ف ّطز٥ اؾت.٧ط ّؽ ث٦ ٠ٝ ٦ّٞٚ

 ٤ٝلا٫ ٝتَٮبٟ حضطت ف٬ٚ )ؿ(

ّطاٟ پط٣ضزٕبض ٭ْتب ٦ّ ٝب ضا ٧ؿت٬ ثركٮس، ث٦ عط٭ٌ فٜٚ ٣ زا١ف ض١٤ٞ٢٧ٞبٟ قس ؾپبؼ ث٬

 ٣ ث٦ ٢ٞ٧كٮ٬٢ ض٧ط٣اٟ فٜٚ ٣ زا١ف ٝيترطٝبٟ ٤ٞ١ز.

 ٣ ٝقطىت ضا ض٣ظ٭ٞبٟ ؾبذت.چٮ٬٢ اظ فٜٚ ذ٤ق٦

زا١ٜ ٝطاتت ؾپبؼ ا٤٢ّٟ زض آؾتب٦١ ضا٬٧ ٤١ ث٦ پبؼ ١قٞبت ث٬ حس پط٣ضزٕبض ثط ذ٤ز لاظٛ ٬ٝ

 نٞٮٞب٦١ ذ٤ز ضا اظ

٧ب٫ اضظ١س٥ ذ٤ز ضا٧ٖكب٫ ا٭٢زب١ت ٦ّ ثب ض٤ٞ٢٧زنٚح ر٤ اؾتبز ٕطا١َسض ر٢بة آٍب٫ زّتط 

 ا١س،ث٤ز٥

بٛ ٝطاح٘ پػ٧٣ف ٤ٞ٧اض٥ اظ ٝكب٣ض ا٭كبٟ ٦ّ زض تٞىض٬ٚ اؾتبز ٕطا٬ٝ ر٢بة آٍب٫ زّتط 

 قسٛ ٣  ٢ٝسث٨ط٥

٦ّ زا٣ض٫ ا٭٠ پػ٧٣ف ضا ٍج٤ٗ ظحٞت ٤ٞ١ز١س، افلاٛ  ٝؾيط٫ اؾتبز ٝحتطٛ ر٢بة آٍب٫ زّتط

 ١ٞب٭ٜ.
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  چْٮس٥:

 ز٫اضظـ ٣٭ػ٥ ق٢بؾ٦ َٝهس ٕطزقٖط٫ ثط ٍهس ثبظز٭س ٝزسز )ٝغبٙق٦ ٤ٝض تإحٮطپػ٧٣ف حبضط ث٦      

اظ ق٢بؾ٦ َٝهس، ته٤٭ط  إٓب٧٬٧ب٫ اضظـ ٣٭ػ٥ ق٢بؾ٦ َٝهس قبٝ٘ ت. ٝؤٙي٦ق٨ط قٮطاظ( پطزاذت٦ اؾ

ضضب٭ت  ؾ٦ َٝهس، ٣ىبزاض٫ ث٦ ق٢بؾ٦ َٝهس،ش٬٢٧ اظ ق٢بؾ٦ َٝهس، ّٮيٮت ق٢بؾ٦ َٝهس، اضظـ ق٢ب

ثبقس. ٤١ؿ تحَٮٌ ت٤نٮي٬ اظ ٤١ؿ پٮٞب٭ك٬ اؾت. ربٝق٦ ٬ٝ اظ ق٢بؾ٦ َٝهس ٣ ٍهس ثبظز٭س ٝزسز ٕطزقٖط

٬ٝ ثبقس. اثعاض ّطز٥ ث٦ ا٭٠ ق٨ط ؾيط  1392ا٣ٗ ؾبٗ   ىطا٬١ ٦ّ زض ع٬ قف ٝب٦٧آٝبض٫ پػ٧٣ف ٝؿب

٣   ٧SPSSب٫ رٞـ آ٣ض٫ قس٥ ثب ِّٞ ١طٛ اىعاض پػ٧٣ف قبٝ٘ پطؾك٢ب٦ٝ ث٤ز٥ اؾت. تزع٭٦ ٣ تحٚٮ٘ زاز٥

اضظـ ق٢بؾ٦  ٣اظ ق٢بؾ٦ َٝهس  إٓب٬٧ٙٮعضٗ ا١زبٛ قس٥ اؾت. ثطضؾ٬ ١تب٭ذ ١كبٟ زاز ٦ّ ضاثغ٦ ثٮ٠ 

ّٮيٮت ، ٝتنٮط اظ َٝهس ضضب٭ت٣  ته٤٭ط ش٬٢٧ اظ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط اضظـ ق٢بؾ٦ َٝهسٝتنٮط  ،َٝهس

اضظـ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط ٣ىبزاض٫ ث٦ ، ٣ ٣ىبزاض٫ ث٦ ق٢بؾ٦ َٝهس ق٢بؾ٦ َٝهس ثط اضظـ ق٢بؾ٦ َٝهس

٣ىبزاض٫ ٣ زض ٨١ب٭ت  ٍهس ثبظز٭س ٝزسز٣  ضضب٭ت اظ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط ٣ىبزاض٫ ق٢بؾ٦ َٝهس، ق٢بؾ٦ َٝهس

٧ٞچ٢ٮ٠ ٨ٜٝ تط٭٠ فبٝ٘ زض ٍهس ثبظز٭س  ٣  ٝق٬٢ زاض ٬ٝ ثبقس. ث٦ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط ٍهس ثبظز٭س ٝزسز

 ضضب٭ت ٕطزقٖط اظ ق٢بؾ٦ َٝهس ٬ٝ ثبقس. ،ٝزسز

 

 اضظ٭بث٬ ٕطزقٖطاٟ، ٍهس ثبظز٭س ٝزسز، اضظـ ٣٭ػ٥ ق٢بؾ٦ّٚٮس ٣اغ٥: 
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هسألِتؼشیف ( 1-1  

 ف٤٢اٟ ث٦ تسض٭ذث 21 زض ٍطٟ ٣ ،اؾت ر٨بٟ ّك٤ض٧ب٫ زضآٝس ّؿت ٢ٝبثـ تط٭٨ٝ٠ٜ اظ ٕطزقٖط٫ ن٢قت

 ثب٭س ر٨ب٬١ ثبظاض زض ثٮكتط٫ ؾ٨ٜ ث٦ زؾتٮبث٬ زٙٮ٘ ثطا٫ ٧ٞٮ٠ ق٤ز. ث٬ٝ٦ ثطقٞطز٥ ز١ٮب ٨ٜٝ ن٢قت ٮ٠ز٣ٝ

ا٭٠  زضاظٝست ا٧ساه ث٦ زؾتٮبث٬ ثب ٣ عط٭ٌ ا٭٠ اظ تب ث٤ز ٢ٝؾٜ ثط١ب٦ٝ ٭ِ ٣ ا٭زبز ٢ٝغ٬َ ضا٧ْبض٧ب٫ ز١جبٗ ث٦

1ٕطزز. ٕطزقٖط٫ ٝتز٬ٚ اٍتهبز٫ ٣ضقٮت ث٨ج٤ز ثط آٟ تإحٮط ن٢قت،
 ٣ ّبض٫ ّؿت ٧ب٫ٝقس٣ز ح٤ظ٥ اظ 

زض . اؾت ٝكب٧س٥ ٍبث٘ آٟ ٕؿتطـ ٣ رصة، ٨ٖ١ساقت ٧ب٫ثط١ب٦ٝ زض ذسٝت ٣ ت٤ٙٮس اظ ق٤ا٧س٫ ٦ّ اؾت

ف٤٢اٟ ن٢قت٬ ؾجع ٣   ٢٢ّس، ا٭٠ ن٢قت ث٦ ّك٤ض٧ب٭٬ ٦ّ ٧ٜ ا٤٢ّٟ اؾتيبز٥ ىطا٣ا٬١ اظ ٕطزقٖط٫ ٬ٝ

بف٬، ؾٮبؾ٬ ٣ ٝحٮظ ظ٭ؿت ٭ظ ىط٬ٖ٢٧، ارتٍٞطاض زاضز، چطا ٦ّ ثب قطا آ٨١بثس٣ٟ آ٤ٙز٬ٕ زض نسض ن٢ب٭ـ 

 (.1390)ؾٮجسض٫،  .٣ ؾ٤ز اٍتهبز٫ ىطا٣ا٬١ ضا ث٦ ز١جبٗ زاضز زاقت٦، ٧ٞر٤ا٬١ّك٤ض٧ب 

٣  3ت٤ر٦ ثؿٮبض٫ اظ ٝحََبٟ ح٤ظ٥ ثبظاض٭بث٬ ٧2ب٫ اذٮط ٝي٤٨ٛ ق٢بؾ٦ َٝهس ٕطزقٖط٫إطچ٦ زض ؾبٗ

٢ٝس آّبزٝٮِ زض ح٤ظ٥ ن٢قت ٫ ١ؾب٧ٛباٝب پػ٧٣ف ،ٝس٭ط٭ت ٕطزقٖط٫ ضا ث٦ ذ٤ز رٚت ٤ٞ١ز٥ اؾت

٧ب٫  ٤٢٧ظ زض ؾغح پػ٧٣ف ٧4ب٫ َٝهسٕطزقٖط٫ ثؿٮبض ا١سُ ٧ؿت٢س. ثطذ٬ اظ َٝبلات ٝطث٤ط ث٦ ق٢بؾ٦

ضا اظ عط٭ٌ  آ٨١بت٤اٟ ٧ب٫ َٝهس حبئع ا٧ٞٮت ٧ؿت٢س ٣ ٬ٝؾ٢زف احطثرك٬ ق٢بؾ٦ ٝي٬ٝ٤٨ ٧ؿت٢س.

(. اٙجت٦ ثٚٮ٠ ٣ ٧ْٞبضاٟ ف٬ٚ ضمٜ تبّٮس 2005، ٣ ٧ْٞبضاٟ 5ٝغبٙقبت ٝطث٤ط ث٦ ٝكتط٭بٟ تقٮٮ٠ ّطز )ثٚٮ٠

٦١٤ٕ ق٤ا٧س تزطث٬ زض ا٭٠ ظٝٮ٦٢ اضائ٦ ١ساز١س ٣ اظ ض٣٭ْطز ٝؿتَٮٜ ثطا٫ ٧ب٫ َٝهس، ٧ٮچثط ؾ٢زف ق٢بؾ٦

 ٧ب٫ ٝجت٬٢ ثط ٝكتط٫ اؾتيبز٥ ٤ٞ١ز١س.ٕٮط٫ ق٢بؾ٦ا١ساظ٥

                                                           
1 Tourism 
2 Branding of tourism destination 
3 Marketing 
4 Brand destination 
5 Blain 
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ت٤ا٢١س آٟ ضا ث٦ ن٤ضت  ٦ ٬ٕٝٮط١س ّ ٝكتط٭بٟ ا٤٢ّٟ ٭ِ َٝهس ٕطزقٖط٫ ضا ٝي٬ٝ٤٨ ازضا٬ّ زض ١ؾط ٬ٝ

ا٫ ٫٤ٍ ٣ پب٭ساض زض ش٠٧  (. زض ن٤ضت٬ ٦ّ تزطث2000٦، 1ش٬٢٧ ٣ اظ عط٭ٌ تزطث٦ تيؿٮط ٢٢ّس )ث٧٤بٙٮؽ

ت٤ا١س ث٢ٮبٟ ذٌٚ ق٢بؾ٦ َٝهس  سضؾت٬ ٝس٭ط٭ت ق٤ز، ٣٬ٝ ث ،َٝهس ٕطزقٖط٫ ا٭زبز ٕطزقٖط اظ

ظ ّبلا٧ب ٣ ذسٝبت ٕطزقٖط٫ اضائ٦ ا٫ ا َٝبنس ٕطزقٖط٫ آٝٮرت٦ (.2002، 2ٕطزقٖط٫ ضا قْ٘ ز٧س )٧بٗ

(. اظ آ١زب٭٬ ٦ّ 2000)ث٧٤بٙٮؽ،  ق١٤س ز٢٧س ٦ّ تحت ف٤٢اٟ ق٢بؾ٦ َٝهس ٕطزقٖط٫ ذلان٦ ٬ٝ٬ٝ

ٕطز١س، ثب ٝط٣ض ّبٝ٘ ازثٮبت ٝطث٤ط،  َٝهس ٕطزقٖط٫ ٨ٜٝ ت٬َٚ ٬ٝ 3ق٢بؾب٭٬ اثقبز اضظـ ٣٭ػ٥ ق٢بؾ٦

(. 2004، 4)ٙٮ٢سض٠ٝ ٥ اؾتپػ٧٣ف ق٢بؾب٭٬ قسٕٮط٫ ٧ط ٭ِ اظ اثقبز ٤ٝضز ١ؾط  تط٭٠ ض٣ـ ا١ساظ٥ ٢ٝبؾت

١كبٟ زاز٥ قس٥ اؾت ٣ ٧ط ٭ِ اظ اثقبز قْ٘ ز٢٧س٥ ٝسٗ زض ازا٦ٝ  1ٝسٗ ٝي٬ٝ٤٨ پػ٧٣ف زض قْ٘ 

 ٕطز١س. ٝقطى٬ ٬ٝ

١ؾط اظ عط٭ٌ ا٭زبز ق٢بؾ٦  ٕطزقٖطاٟ اظ َٝهس ٤ٝضز إٓب٧٬٧سه ثبظاض٭بث٬ َٝهس ٕطزقٖط٫ اىعا٭ف 

 اؾت٢جبط ق٤ز ٬ٝ ٝكتط٫ ٭ِ ا١تربة ٤ٝرت ٦ّ (. آ١چ٧2003٦ْٞبضاٟ، ٣  5ثبقس )رب٤ٕ ٢ٝحهط ث٦ ىطز ٬ٝ

 ٭ب ٝؿبفس تجٚٮنبت اظ ثطٕطىت٦ ثب٥٤َٙ ٝكتط٭بٟ اظ ٭ِ ٧ط اؾت٢جبط ٭ب ثبظاض اؾت٢جبط اؾت. ٝق٤ٞلاً َٝهس اظ ا٣

٤ٝضز  زض ٦ّ اؾت ا٭٠ ٕطزقٖط٫ َٝهس ٧ط ن٢قت ٝس٭طاٟ ٣ؽٮي٦ اؾت. آ٨١ب إٓب٬٧ ٣ زا١ف تزبضة، ١بٝؿبفس،

 ٙع٣ٛ ن٤ضت زض ٣ ٤ٞ١ز٥ ٕطزقٖط٫ ٝغبٙق٦ َٝهس آٟ اظ ثبظاض ٝتيب٣ت ٧ب٫ثرف ت٤ؾظ ٭ط ازضاُ قس٥ته٤

 اؾت ٢٢ّس. ٠ْٞٝ اتربش تساثٮط٫ ٕطزقٖط٫ َٝهس آٟ ته٤٭ط اظ ثبظاض ٝغ٤ٚة اؾت٢جبط حيؼ ٣ ا٭زبز ثطا٫

6ش٬٢٧ ٧ٞٮ٠ ته٤٭ط اٝب ،ثبقس ٕطزقٖط٫ َٝهس اظ ش٬٢٧ ٭ب ته٤٭ط مٮط٣اٍق٬ ٭ِ ته٤٭ط ازضاُ قس٥
 

 (.1971، 7)ٝطؾطٕصاضز  ٬ٝ تبحٮط ا٣ ا١تربة ثط ٕطزقٖط

                                                           
1 Buhalis 

2 Hall 

3 Brand equity 

4 Lindermann 
5 Jago 

6 Brand image 
7 mercer 
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٧ب٫ ذسٝبت٬ ١ٮع  ٧ب٫ َٝهس ٕطزقٖط٫، ف٢بنط٫ ٧ٞچ٤ٟ ٝحٮظ ٣ ظ٭طؾبذت زض ت٤نٮو ٣ ت٤ضٮح ق٢بؾ٦

(. ٣2004 ٧ْٞبضاٟ،  1ثب٭ؿت٬ زض تقٮٮ٠ ٝٮعاٟ فْٞٚطز ق٢بؾ٦ َٝهس زض ١ؾط ٕطىت٦ ق١٤س )٣٭ٚٮبٝع٬ٝ

ثؿت٦ ث٦ تقبزٗ زضُ قس٥ ٝٮبٟ ٍٮٞت ٭ِ ٝحه٤ٗ ٣ ؾ٤ز٢ٝس٫ آٟ ا١تربة ٭ِ ق٢بؾ٦ ت٤ؾظ ٝكتط٫ 

 (. ٣1995 ٧ْٞبضاٟ،  2ٝحه٤ٗ اؾت )لاؾبض

( ٭ب تق٨س فٞٮ٬َ ٦ّ زض ذط٭س 1991، ٣3ىبزاض٫ ث٦ ق٢بؾ٦ ث٦ ن٤ضت تق٬َٚ ٦ّ ٝكتط٫ ث٦ ق٢بؾ٦ زاضز )اّط

، 4ق٤ز )اٙٮ٤ض ٭ِ ٝحه٤ٗ ٭ب ذسٝت ٤ٝضز ١ؾط زض آ٭٢س٥ ٣ر٤ز زاضز، تقط٭و ٬ٝ ٝزسز ٭ب حيؼ ٝؿتٞط

 ا٭٠ زض ٦ّ زاض١س. چطا ضضب٭ت ثبظاض ثرف اظ ّساٛ ٦ّ ٕطزقٖطاٟ، ثسا٢١س ثب٭س ٕطزقٖط٫ ( ٢ٝبع1978ٌ

  اؾت. زق٤اض ثؿٮبض َٝهس، اظ ٕطزقٖطاٟ ٝزسز ثبظز٭س ث٦ ٢ٝؾ٤ض  ٣ رصاثٮت، ٣ىبزاض٫ ا٭زبز ن٢قت

 5بز٥ اظ ٝسٗ زؾتْبض٫ قس٥ ث٤ثب ت٤ر٦ ث٦ پٮكٮ٦٢ پػ٧٣ف اضائ٦ قس٥، پػ٧٣ف حبضط ؾق٬ زاضز تب ثب اؾتي 

اضظـ ٣٭ػ٥ ق٢بؾ٦ َٝهس  تإحٮط(، ٝس٬ٙ پٮك٨٢بز٫ ثطا٫ تجٮٮ٠ 2009) ٣6 ٧ْٞبضاٟ ث٤، ثبؾط ٣ ثبلا٤ٕ

 ٕطزقٖط٫ ثط ٍهس ثبظز٭س ٝزسز، تس٣٭٠ ٣ آظ٤ٟٝ ١ٞب٭س.

اًجام تحقیق ٍ اّویت ضشٍست ( 1-2  

٠ ّك٤ض ضا ث٦ ذ٤ز اذتهبل زاز٥ ا٭طاٟ زض ح٤ظ٥ ٕطزقٖط٫ زض ثٮ٠ ّك٤ض٧ب٫ ر٨بٟ تَط٭جبً َٝبٛ نسٝٮ

اؾت ٣ ىَظ ٭ِ ٧عاضٛ اظ تقساز ٕطزقٖطاٟ ضا ث٦ ذ٤ز رصة ّطز٥ اؾت. ّبضق٢بؾبٟ ٝقتَس١س زض ن٤ضت٬ 

ٝٮٚٮ٤ٟ ٕطزقٖط ضا ث٦ ذ٤ز رصة ٢ّس زضآٝس اضظ٫ حبن٘ اظ ٧ط ٕطزقٖط  ٦ّ12 ا٭طاٟ ؾبلا٦١ ٍبزض ثبقس 

                                                           
1 Williams 
2 lassar 
3 Aaker 
4 Oliver 
5 Boo 
6 Boo, Busser and Baloglu 
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ثب ت٤ر٦  طزقٖط٫ رب١كٮ٠ زضآٝس ١يت ذ٤ا٧س قس.٧ب ثك٦ْ ١يت ذ٤ا٧س ث٤ز ٣ زضآٝس ثرف ٕثطاثط اضظـ ز٥

ت٤اٟ ١تٮز٦ ٕطىت ٦ّ ت٤ؾق٦ ن٢قت ٕطزقٖط٫ ثطا٫ ٧ط ّك٤ض٫ اظ ر٦ٚٞ ا٭طاٟ ث٦ ٝغبٙت شّط قس٥، ٬ٝ

 ٧ٜ اظ ٙحبػ اٍتهبز٫ ٣ ٧ٜ اظ ٙحبػ ىط٬ٖ٢٧ ارتٞبف٬ ا٧ٞٮت ثؿعا٭٬ زاضز.

٧ب٫ ٕطزقٖط٫ زاضا٫ رصاثٮتثب ٣ر٤ز ا٭٠ ٦ّ ا٭طاٟ اظ ٙحبػ آة ٣ ٤٧ا٭٬ ّك٤ض٫ چ٨بض ىه٘ اؾت ٣ 

٧ب٭٬ زض ا٭٠ ظٝٮ٦٢  ٧ب٫ لاظٛ ضا ثطا٫ ت٤ؾق٦ ا٭٠ ن٢قت زاضز ٬ٙ٣ قب٧س چبٙفثبلا٭٬ اؾت ٣ ظ٭طؾبذت

ضز٥ اظ زضآٝس ثبلا٭٬ ثطذ٤ضزاض ١ٮؿتٮٜ. ثطا٫ ح٘ ا٭٠ ٧ؿتٮٜ ٣ آٟ چ٢بٟ ٦ّ ثب٭س ٧ٞب٢١س ّك٤ض٧ب٫ ٧ٜ

٧ب٫  ؾبظ٫ ق٤ز تب ٕطزقٖطاٟ ثب ١بٛ ٣ ؽطىٮت ٝكْ٘ زض ٕبٛ ١رؿت، ثب٭س ١بٛ َٝهس زض فطن٦ ر٨بٟ ق٢بؾ٦

٭٬ْ اظ ٝيب٧ٮ٬ٞ ٦ّ ث٦ تبظ٬ٕ زض ن٢قت ٕطزقٖط٫ ٝغطح قس٥ ٣ ٧ٞچ٢ٮ٠  تط آق٢ب ق١٤س. ٤ٝر٤ز آٟ ثٮف

ا١س ٦ّ ت٤ر٦ ث٦ ٧ب ١كبٟ زاز٣٥ اظ ا٧ٞٮت ثبلا٭٬ ثطذ٤ضزاض اؾت، ق٢بؾ٦ َٝهس ٕطزقٖط٫ اؾت. پػ٧٣ف

٧ب٫ تط ا٭٠ ن٢قت ِّٞ قب٭ب٬١ زاقت٦ ثبقس. زض ٨١ب٭ت تلاـت٤ا١س زض ت٤ؾق٦ ٧ط چ٦ ثٮكا٭٠ ٝي٤٨ٛ ٬ٝ

ز٢٧س زٙٮ٘ ا٧ٞٮت ا٭٠ َٝهس ث٦ ٢ٝؾ٤ض زضُ ا٭٠ ٦ّ چطا ٕطزقٖطاٟ ٭ِ َٝهس ذبل ضا تطرٮح ٬ٝ

ٝغبٙق٦ اؾت. ١تب٭ذ ا٭٠ ٝغبٙق٦ ٝكرم ذ٤ا٧س ّطز ٦ّ ّساٛ ٭ِ اظ ف٤اٝ٘ ٝطث٤ط ث٦ َٝهس اظ ؾ٫٤ 

ت٤ا٢١س احطثرك٬ ق٢بؾ٦ َٝهس ضا ازاض٥ ١ٞب٭٢س. ثب ض٭بث٬ چ٦١٤ٖ ٬ٕٝطزقٖطاٟ ثب اضظـ ٧ؿت٢س ٣ ٝس٭طاٟ ثبظا

ت٤ر٦ ث٦ ا٧ٞٮت ٤ٝض٤ؿ ا٭٠ پػ٧٣ف زضنسز آٟ اؾت ٦ّ ف٤اٝ٘ ٝطث٤ع٦ ضا ثطضؾ٬ ٤ٞ١ز٥ ٣ پٮك٨٢بزات٬ ضا 

 زض ر٨ت ا٭زبز ق٢بؾ٦ ٫٤ٍ ثطا٫ قٮطاظ اضائ٦ ١ٞب٭س.
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فشضیات تحقیق( 1-3  

 ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز.  تإحٮط 2اضظـ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط 1اظ ق٢بؾ٦ َٝهس إٓب٬٧(: H1ىطضٮ٦ ا٣ٗ )

 ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز. تإحٮط(: ته٤٭ط ش٬٢٧ اظ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط اضظـ ق٢بؾ٦ َٝهس H2) ز٣ٛىطضٮ٦ 

 ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز.  تإحٮطثط اضظـ ق٢بؾ٦ َٝهس  3(: ّٮيٮت ق٢بؾ٦ َٝهسH3) ؾ٤ٛىطضٮ٦ 

ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫  تإحٮط ٣4ىبزاض٫ ق٢بؾ٦ َٝهس َهس ثط(: ته٤٭ط ش٬٢٧ اظ ق٢بؾ٦ H4ٝ) چ٨بضٛىطضٮ٦ 

 زاضز. 

 ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز.  تإحٮط(: ّٮيٮت ق٢بؾ٦ َٝهس ثط ٣ىبزاض٫ ق٢بؾ٦ َٝهس H5) پ٢زٜىطضٮ٦ 

 ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز. تإحٮط 5اظ َٝهس (: ته٤٭ط ش٬٢٧ اظ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط ضضب٭تH6) قكٜىطضٮ٦ 

 ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز. تإحٮطَٝهس ثط ضضب٭ت اظ َٝهس  (: ّٮيٮت ق٢بؾH7٦) ٧يتٜىطضٮ٦ 

 .ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز تإحٮط(: اضظـ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط ٣ىبزاض٫ ث٦ ق٢بؾ٦ َٝهس H8) ٧كتٜىطضٮ٦ 

 ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز. تإحٮطق٢بؾ٦ َٝهس ثط ٣ىبزاض٫ ق٢بؾ٦ َٝهس  (: ضضب٭ت اظH9) ٨١ٜىطضٮ٦ 

 .ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز تإحٮطثط ٍهس ثبظز٭س ٝزسز (: اضظـ ق٢بؾ٦ َٝهس H10) ز٧ٜىطضٮ٦ 

 ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز.  تإحٮط(: ٣ىبزاض٫ ث٦ ق٢بؾ٦ َٝهس ثط ٍهس ثبظز٭س ٝزسز H11) ٭بظز٧ٜىطضٮ٦ 

 تبحٮط ٝخجت ٣ ٝق٢بزاض٫ زاضز. ق٢بؾ٦ َٝهس ثط ٍهس ثبظز٭س ٝزسز (: ضضب٭ت اظH12) ز٣اظز٧ٜىطضٮ٦ 

 ٍبث٘ اضائ٦ اؾت.  ٭ِقس٥، ٝسٗ ٝي٬ٝ٤٨ پػ٧٣ف ث٦ ن٤ضت قْ٘  ثب ت٤ر٦ ث٦ ىطضٮبت ٝغطح ث٢بثطا٭٠

                                                           
1 Branding of awareness destination 
2 Brand equity destination 
3 Brand quality destination 
4 Brand loyalty destination 
5 Consent of destination 
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 (2009)ثطٕطىت٦ اظ ٝسٗ ث٤ ٣ ٧ْٞبضاٟ ٝسٗ ٝي٬ٝ٤٨  -1-1قْ٘ 

 ٝتنٮط٧ب٫ تحَٮٌ فجبت٢س اظ :

اظ ق٢بؾ٦ َٝهس: فجبضت اؾت اظ زا١ف حبٗ ٣ ٕصقت٦ ٕطزقٖط اظ ٭ِ َٝهس ذبل. ا٭٠  إٓب٬٧ (1

 (.١2006ٞب٭س )ث٤، تكرٮم َٝهس ٝحس٣ز ٬ٝاظ ق٢بؾ٦ ضا ث٦ ؾغ٤ح  إٓب٬٧ٝغبٙق٦ ٝي٤٨ٛ 

ته٤٭ط ش٬٢٧ اظ ق٢بؾ٦ َٝهس: ٣اغ٥ ته٤٭ط َٝهس ٭ِ ؾٮؿتٜ ٭ْپبضچ٦ اظ اىْبض، فَب٭س، احؿبؾبت  (2

 (.2007، ٣1 تٞب٭٘ ثطا٫ ٭ِ َٝهس اؾت )تبق٬ ٣ ٧ْٞبضاٟ

٧ب٭٬ ّٮيٮت ق٢بؾ٦ َٝهس: ازضاُ اظ ّٮيٮت ٭ب ثطتط٫ ٬ّٚ اظ ق٢بؾ٦ زض َٝب٭ؿ٦ ث٦ ز٭ٖط ٕع٭٦٢ (3

 .(2003، 2)ّٚط ؾ٢زٮس٥ ٬ٝ ق٤ز.٦ّ ٝطتجظ ٣ ٝطث٤ط ث٦ ٧سه ٤ٝضز ١ؾط ٧ؿت٢س 

                                                           
1 Tasci 
2 keller 


