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:چكيده

گيـري  از زمـان شـكل  (، تلاشي است سازمان يافته كه با هدف بررسي و تحليل تمام فعاليتهاي يك طرح، زشمهندسي ار

شـود و بـه عنـوان يكـي از كارآمـدترين و      انجـام مـي  )تفكر اوليه تا مرحله طراحي و اجرا و سپس راه اندازي و بهره بـرداري 

هدف مهندسي ارزش، زمان كمتر بـراي رسـيدن   .شده استترين روشهاي اقتصادي در عرصه فعاليتهاي مهندسي، شناخته مهم

.و با تأكيد بر خلاقيت استها يا كاستن از كيفيت كار به مرحله بهره برداري بدون افزودن بر هزينه

را بـه دو دسـته سـاختاري و   هـا هـا آن با ارائـه يـك صـورتبندي از موانـع مهندسـي ارزش در سـازمان      ، نامهپاياندر اين 

ها بـه  سپس با تعبيه آن. تقسيم نموديمهاييمحوربه هاي پيشين پژوهشو هريك را با توجه به كردههنگي تقسيم فر-شناختي

هـاي تابعـه   شديم كه در اين پـژوهش سـازمان  جوياهاي مربوطه را هايي در قالب پرسشنامه نظر كاركنان سازمانصورت گويه

بندي نموده و از هـر  ها را اولويتها آنازي و محاسبه و مقايسه ميانگينسسپس با شاخص. بودنددر استان گيلان وزارت نيرو 

نتيجه اين شد كه هر دو دسته  موانع ساختاري و . بندي مختص به آن ارائه گرديددسته از موانع اجراي مهندسي ارزش اولويت

رسد كه به ته و اساساً به نظر مياي در عدم بكارگيري و كارآيي مهندسي ارزش نقش داشبه صورت برجستهفرهنگي -شناختي

هـايي  طـرح سازي، هنوز ساختارهاي سازماني لازم براي اجـراي چنـين  غير از عدم آگاهي و شناخت نسبت به اين روش بهينه

. دن ـهاي ساختاري در هيچ مـوردي عـدد بـالاتر از متوسـط را نشـان ندا     و شاخصيشناختهاي شاخصميانگين . وجود ندارد

سـازماني و  رسد كه نگرش مديران نسبت به مسـائل و مشـكلات درون  ن يافته فرعي، اين پژوهش به نتيجه ميهمچنين به عنوا

. بسيار متفاوت و در جهت مثبت است،نسبت به ساير كاركنان،موانع بكار گيري مهندسي ارزش

.موانع شناختي، موانع ساختاري، مديريت ارزش، ارزش، مهندسي ارزش: واژگان كليدي

هابندي آنها و اولويتموانع بكارگيري مهندسي ارزش در سازمان

محمد علي موذني

ج



Abstract:

Value Engineering is an organized effort to review and analyze all project activities. ( Since 
the inception of the initial idea to the design and execution of the commissioning and 
operation). This method is known as one of the most economical methods known in the field 
of engineering activities. The purpose of value engineering , less time to reach the stage of 
operation without the cost or reduce the emphasis on quality and creativity.
This thesis presents a formulation of value engineering barriers in their organizations into two 
categories: Structural and cognitive - cultural and multi-axis each were divided according to 
previous research. Then they put the questions in the questionnaire, we asked the employees 
of the respective organizations. In this study, organizations were affiliated to the Ministry of 
Energy. Then calculated and compared with the Scale and they have priority and then Value 
of each class of engineered barriers, which were presented to the individual rankings. The 
result was that both structural and cognitive barriers - cultural, leading to lack of performance 
of engineering involved.
It seems that apart from the lack of knowledge and lack of knowledge about this optimization, 
there is still the organizational structures needed to implement such plans. T tests and mean 
indices of cognitive and structural factors in no case did not show higher than average 
number. As secondary findings, this study concludes that the attitudes and barriers to internal 
problems using value engineering is very different than other employees in a positive 
direction.

Keywords: value engineering,  value, value management, structural barriers, cognitive 
barriers.

Barriers of Making use of Value Engineering in Organizations & Ranking its.

Mohammad Ali Moazzeni
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مقدمه1- 1

و هسـتند همـراه منابع و صـرف هزينـه اضـافي    ازانبوهيحجماتلافبا،موجودهايپيچيدگيدليلبههاسازمانامروزه
وفـراز دچارخوداهدافبهدستيابيمسيردرنامناسب،ايهطراحيباترمهمهمهازومتنوعهايتخصصباهاپروژههايفعاليت
ارزشمهندسيمياندر اين.رسندنمينتيجهبهشدهتعيينكيفيتحتيوهزينهزمان،چارچوبدروشدهبسياريهاينشيب
هاييفرصتپروژه،موشكافانهضمن بررسيتيمي،كاروخلاقيتبرتكيهباوسيستماتيكروشيباكهاستراهكارهاييازيكي
.آوردميفراهمكيفيتوهزينهزمان،ابعاددرپروژهبهبودواصلاحبرايرا

كـارگيري  بـه مطـرح اسـت،  بـاز آنچـه  ليكن همانند عمل شـعبده بازي است،شعبدهروش مهندسي ارزش نه تردستي و نه
گر متمـايز  آنچه ايـن دو روش را از يكـدي  .باشدخاص ميبه منظور دست يافتن به هدفيريزي شده،مند و برنامهرويكردي نظام

.است»با حداقل هزينهحفظ يا ارتقاي كارايي«ارزش متضمن هدف مثبتروش مهندسي.اهداف آنها استكند،مي
صـنعتي  وعمرانـي بـزرگ هـاي پـروژه درگـذاري سـرمايه صـرف در ايران ماليمنابعواعتباراتازبزرگيبخشاز طرفي 

موجـب كـه آنبـر علاوهكار،درپيشرفتتاخير .هستندمواجهكارپيشرفتدريرتاخبااهپروژهايناكثر كهحاليدرشود،مي
هزينـه تحميـل بـه شـود، ميآنهاتكميلياومجدداندازيهرابرايملاحظهقابلهايهزينهو صرفاجرازمانشدنطولاني
 .شـد خواهدمنجرنيزبعدمراحلدرهاطرحناپذيريتوجيهنيزوبرداريبهرهاقتصاديهايبخشبردست رفتهازهايفرصت
دارايمقطـع زمـاني  يـك دركـه راهـايي طرحاستممكناجتماعيومحيطيشرايطتغييروفناوريتحولاتزمان، گذشت
دركافيتجربيوتوان علميكارگيريبهعدمديگرسوياز .سازدناپذيرتوجيهجديدشرايطدراندبودهاقتصاديوفنيتوجيه
مشـكل باراهاپروژهتكميلدر نتيجهوشودميهاپروژهبرسنگينهايهزينهتحميلموجبنيزطراحيواوليهبررسيمراحل
ولي.استشدهارائهمختلفافرادتوسطبيشماريهايتئوريوهاتكنيكروشها،مشكلات،اينحلبراي.ازدسميمواجهجدي
تكنيكهـا و ايـن باشد،ميپيشرفتوتوسعهجادهدرحركتحالدرسرعتتمامبابشريانشدوعلمارابهكهجهان امروزيدر

پـدر (نـوآوري مـايلز  ميـان ايـن درانـد داشتهبقادرتلاشهاتكنيكسايرباتلفيقدرياوبازماندهآنباهمراهيازايهانظريه
آنمحققانوكاربرانروز بهروزبهوكردهحفظراخودجايگاهعلميمجامعدرهنوزسال60ازبيشعمريبا)ارزشمهندسي
.شودميافزوده

ها و فرايندهاي اجرا و روششناسايي و تحليل كاركردهاي پروژه و اجزاي آنمند در جهترويكردي نظاممهندسي ارزش،
هـاي غيرضـروري بپـردازد؛    دارد به حذف هزينهو نو و مبتني بر كار گروهي است و در اين مسير تلاشهاي خلاقانهبا ارائه ايده

ا ارتقـاي  ي ـهاي دوره عمـر پـروژه را بـا حفـظ     ندارند و از طرفي هزينهنقشييا ارائه خدمات هايي كه در كاركرد محصولهزينه
كه در عين اي استتحقق اين امر نيازمند آموزش مديريت تغييرات، يعني برنامهالبته.)Heller, 1973(دهندكيفيت كاهش مي

تغييـرات را  بنابراين اهميـت دارد كـه بتـوان چگـونگي    .نمايدتغييرات را در جهتي هدايت كند كه منافع را تأميناينآموزش،
اي مشـخص و رفتـاري   باشد بايد برنامـه دهي و اداره تغييراتجهتهدايت،مديريت كنترل،پس كسي كه در پي.مديريت كرد

تحقيـق  ،هـا هژها و حتي عدم استفاده آن در پروعدم بكارگيري اين روش در اغلب سازماندليلبه اين رو از.مثبت را ارائه دهد
هـاي  مند مهندسـي ارزش در فعاليـت  به كار گرفتن رويكرد نظامموانعپيش از هرچيز به پژوهشي پيرامون كند تلاش ميحاضر
موانع بكـارگرفتن مهندسـي ارزش از   بندي امي در جهت شناخت و دستهشايد بتواند گتا ،بپردازداز منظر كاركنان آن يسازمان

راهكارهايي را هاي آينده در پژوهشتوان ميبه اين ترتيب ؛ را تعيين نمايدها هاي آنو اولويتبرداشتهنظر ساختاري و فرهنگي 
.جهت رفع موانع اساسي برداشته و مسير بكارگيري اين روش ارزشمند را هموار نمود
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لهئبيان مس2- 1

هاي اخير در صنعت، رشـد و توسـعه چشـمگيري داشـته     به عنوان رويكردي خلاق و اثربخش در سال» 1مهندسي ارزش«
هـا، بـه رويكـرد    هاي غيرضروري، خلاقيت و دستيابي به بهترين ايده براي انجام پروژهصاحبان صنايع، جهت حذف هزينه. است

رو مطالعـه مهندسـي ارزش، بررسـي جوانـب مختلـف كـاربرد آن و       از ايـن . اندردهعلمي و سيستماتيك مهندسي ارزش روي آو
. )1380مهدوي، (رسدهاي پيش روي مهندسي ارزش ضروري به نظر ميچالش

هـا و سـاز و   ها و نهادهاي توليدي و خدماتي، مجهز شدن به نظامترديد لازمه بقاي بنگاهدر شرايط امروز اقتصاد جهاني، بي
هاسـت كـه   هاي قابل رقابت و پاسخگوئي سريع بـه فرصـت  ريت استراتژيك هزينه و توليد كالاها و خدمات با قيمتكارهاي مدي

در عصـر امـروز كـاهش    . كندها و ايجاد بهبود فعاليت ميهاي ناشناخته سازمان و بنگاه را آشكار و در مسير حذف اتلافظرفيت
وري بـه عنـوان يكـي از معيارهـاي ارزيـابي عملكـرد صـنعت،        آن بر افزايش بهرههزينه و ارتباط آن با زنجيره ارزش و نيز تأثير 

هايي را در اين زمينه آغاز هاي بزرگ صنعتي كشور تلاشنظران بوده و به همين منظور برخي از بنگاههمواره مورد توجه صاحب
)همان منبع(.اندهايي نيز دست يافتهكرده و به موفقيت

بندي كرد كـه علـل بـرون سـازماني     ها را به عوامل برون سازماني و درون سازماني طبقه بودن هزينهتوان علل بالاالبته مي
عمدتاً ناشي از مشكلات اقتصاد كلان و عوامل محيطي و عوامل درون سازماني را به طور عمده به مديريت؛ يعني مـديريتي كـه   

.باشد؛ نسبت دادهاي آن آشنا نميها و ضرورتها و تكنيكبه هزينه آگاه نيست و با بحث كاهش هزينه و روش
استفاده از يك تكنيك جديد مانند مهندسي ارزش در محيطي كه سابقه استفاده از آن را تاكنون تجربـه نكـرده اسـت بـا     

يـت  همراه خواهد بود كه شناسائي و ارائه راهكارهائي جهت برطرف نمودن آنها يكي از مهمترين عوامـل موفق مشكلاتيموانع و 
).1379مهربان، (.روداجراي مهندسي ارزش به شمار مي

باشد، و لذا براي موفقيت در اين عرصه اي ميهاي بزرگي كه صنايع امروز با آن رو به رو هستند رقابت هزينهيكي از چالش
اي، مـالي و اقتصـادي   نـه اي صرفاً در يك محيط هزيپذيري هزينهرقابت. كنندهاي مديريت هزينه استفاده بايست از تكنيكمي

هـاي  ادارات و سـازمان . ها بايد كيفيت و خدمات مطلوب مشتري را نيز با حـداقل قيمـت ارائـه نماينـد    آيد و شركتبدست نمي
نيز از اين قاعده مستثني نبـوده و هزينـه بـراي ايـن     پردازند دولتي يا خصوصي زيربنايي كه به امر مديريت توليد و صنعت مي

يكـي از  رسـاني نيـز  خـدمات در خـود فرآينـد   . باشـد مـي هاي خصوصيادارات يا سازمانتر از ساير مراتب حساسبههاسازمان
مصـالح و  تـأمين مـواد و   مـديريتي  دارد، زنجيـرة  هزينه خدمات هاي ايجاد ارزش كه نقش بسزائي در كيفيت و مهمترين حلقه
هـاي  تواننـد هزينـه  ني است كه امروزه، صنايع به كمـك آن مـي  مهندسي ارزش يكي از ابزارهاي مدر. باشدميخدمات مربوطه

با قيمت كمتر و بـا كيفيـت بـالاتر بـه     يا خدمات ها را كاهش دهند و در ارائة محصول تأمين مواد اوليه و قطعات و اجراي پروژه
كـه رسـالت تـأمين    خدماتيهاي پيمانكاري ووابسته به آن از قبيل شركتهايو مجموعههاكليه سازمان.موفقيت دست يابند

در سـاية آن  هستند تـا مهندسي ارزش هايتكنيكنيازمند  به كارگيري د نيز نرا بر عهده دارو ارائه خدمات طعات تكنولوژي، ق
. )همان منبع(جويي كندها صرفههاي پروژهمقادير قابل توجهي در هزينهبتوانند
هـاى پروژهازيك جزءعنوانبهتعريفتازيادىفاصلهايراندرارزشمهندسىاذعان كردتوانمياجمالييك بررسيدر
پـروژه  كـل نسبت بـه اندبودهارزشمهندسىمطالعهموردكهپروژه هايىنسبت(داخلىآماراولاً،رامهماين.داردكشورجارى
تأييـد  عربسـتان حتـى وژاپـن آمريكـا، رزشامهندسـى پروژه هـاى با تعدادتطبيقيآمارثانياً،و)ريالميليارد100بالاىهاى
يـك درتنهـا همآنپيمانكاران،پيشنهادىنهوبهاى كارفرمايىچارچودرمطالعاتيپروژه هاىعمدهديگر،سوياز .نمايدمي

.استپروژهمهماجزاىازبه عنوان جزيىآنتعريفعدمبيانگرخودكهنداشدهانجامپروژهعمرمرحله از
بـا پيشـرفت تكنولـوژي و    .اسـت روبـرو مختلفـي موانعوهاچالشباهموارهاولتجاربدرفناوريوتكنيكهريريبكارگ

اند ولي بايد در نظر داشت كه بزرگـي  تر شدن مطالعات ارزش شدهسازمانها  خواستار كوتاه،افزايش رقابت در بازار كار و تجارت
.شوند نيز روز به روز در حال پيشرفت استاع داده ميو پيچيدگي مباحثي كه به مهندسي ارزش ارج

هـاي  موانع ساختاري و فرهنگـي بكـارگيري مهندسـي ارزش در سـازمان    كه اين است پژوهش حاضر مسئله اصلي درواقع
. چگونه خواهد بودها به منظور استفاده در مقاصد راهبردي آينده آنبنديمورد پژوهش چه بوده و صورتبندي و اولويت

١Value Engineering
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ضرورت و اهميت تحقيق3- 1

) هزينه طول عمر طرح(ها كاهش هزينه. شودهاي عمراني ميگذاري در طرحهر سال بخش بزرگي از درآمد ملي صرف سرمايه
هاي نوين با حفظ و حتي بهبود كيفيت طرحها با كاربرد فناوري) مطالعه، طراحي و اجراء( ها و كاهش زمان انجام طرح

تاثير چشمگيري در استفاده بهينه از منابع محدود موجب ها،ها در سازمانپروژهريت ارزش در مطالعات مديريتي نظير مدي
ميليون هكتار اراضي پاياب 4حاضر در كشور حدود در حالبه عنوان مثال . گرددگذاري ميكشور و بازگشت زودتر سرمايه

ميليون 2.1هاي احداث شده، ميليون هكتار شبكه1.6اين مقدار برداري شناسايي كه از سدهاي در دست مطالعه، اجرا و بهره
مانده ميليون هكتار حجم كار باقي2با توجه به رقم . باشندميليون هكتار در دست احداث مي0.23هكتار در دست مطالعه و 

گذاريها، روز به روز بيشتر ايهسازي و مديريت صحيح سرمها و كمبود شديد منابع مالي، نياز به اهرمهاي بهينهدر احداث شبكه
هاي انجام آن، تاثير چشمگيري در رغم اندك بودن زمان وهزينهمطالعات مهندسي ارزش ابزاري است كه علي. شوداحساس مي

ها بدون تغيير در اهداف طرح دارد، همچنين با توجه به الزامات قانوني مطالعات مهندسي ارزش، گذاريجويي در سرمايهصرفه
هاي بالاي هزينه. باشدناپذير مياجتناب، آبرساني، انتقال و توزيع آبشبكه آبياري و زهكشي،ام آن در طرحهاي سدانج

هايي است كه نياز دغدغهآنبرداري و نگهداري از سيستم، تأمين انرژي برق و مناقشات اجتماعي ناشي از گذاري، بهرهسرمايه
گيري از مطالعات براي نيل به اين هدف، بهره. نمايدناپذير مييط مطلوب را اجتناببه تغيير از شرايط طراحي فعلي به شرا

جهت تأمين انرژي مورد نياز و بهينههاي و تغيير روش و استفاده از سيستمهاي ناكارآمدروشمهندسي ارزش منجر به حذف 
منجر به كاهش حداقل در برخي موارد ذكور، مهاياجراء مهندسي ارزش در طرح. بهبود مديريت عرضه و تقاضا گرديده است

درصد، افزايش شاخص ارزش نسبت به طرح مبنا حدود 30هاي طول عمر تا جويي هزينههاي اجرايي، صرفهدرصد از هزينه20
. )1373محجلين، (گرددبيني ميبرداري حداقل به مدت يكسال زودتر پيشو زمان بهره%100

هاي عمراني و ا ضرورت دارد مهندسي ارزش به عنوان يك نگرش و روش نه تنها در تمامي طرحاكنون كاملاً روشن است كه چر
مندي از مزاياي درواقع ترويج و به كارگيري مهندسي ارزش و بهره. ها نيز مورد استفاده قرار گيرداجرايي كشور بلكه در سازمان

چنانچه در طي . رسدو اجرا هستند، بسيار ضروري به نظر ميهاي بسياري در كشور ما در حال تعريفآن در شرايطي كه پروژه
هاي مثبتي نيز انجام هاي دولتي و خصوصي به اين امر نشان داده شده است و حركتهاي اخير، توجهات جدي در بخشسال

).1380، ذوالقدر(شده است
. تاخير در پيشرفت كار مواجه هستند% 50هاي عمراني با بيش از از طرح% 50در كتاب جامع مهندسي ارزش بر اساس آمار 

برداري در مرحله بهره% 28نقص در اجرا دارند و % 27ها داراي مشكلات اساسي در مرحله طراحي هستند و از اين طرح% 54
هاي اجرا شده با شكست و عدم پروژه% 75، ساليانه حدوداً SGIهمچنين بر اساس آمار منتشر شده از سوي . مشكل دارند

اين آمار نشان مي دهد . شودها پرداخت ميميليارد دلار بابت آن145تا 80اي بالغ بر شوند و سالانه هزينهت مواجه ميموفقي
% 28هاي كوچك و پروژه% 16هاي متوسط باشند كه اين رقم در مورد پروژهكاملاً موفق مي% 9هاي بزرگ تنها كه در پروژه

از طرف ديگر در كشور ايران طبق بررسي . شوندچهارم منابع دچار مشكل يا اتلاف مييعني در بهترين حالت بيش از سه. است
هاي عمراني ملي كه توسط سازمان مديريت و هاي نظارتي پروژههاي عمراني، با توجه به اطلاعات و گزارشوضعيت پروژه

هاي ها طي سالتحقق خاتمه پروژهمنتشر شده، بيانگر آن است كه1381تا 1374هاي ريزي وقت كشور طي سالبرنامه
هاي خاتمه يافته در از پروژه% 2/2سال است بوده است، تنها 7/7ها و ميانگين مدت اجراي آن% 5/49يادشده در بهترين حالت 

).1388ميرمحمد صادقي و همكاران، (اند، درجه كيفي عالي دريافت كرده1381سال 
و تلاش در جهت برآورده ) رجوعارباب( بر شناخت آنها از نياز مشتريان زار رقابتيها در يك باوفقيت سازمانمدرجهاصولاً

به بازار و رقابت را خدمت بايد رضايت مشتري را جلب كرده و قابليت عرضه/ عرضه محصولات . نياز استوار است كردن اين
توليد ، تحويل به موقع ، انجام خدمات پس از حفظ زمان همچنين. داشته و از كيفيت مطلوب و قيمت مناسب برخوردار باشد 

اقتصادي و زيست محيطي نيز از شرايط اصلي موسسات براي موفقيت بيشتر به خصوص در يكفروش و رعايت كامل قوانين
اي سهبنابراين هر موس. ع روبرو هستند بمناسازمان ها براي پاسخگويي به نياز مشتريان خود با محدوديت. بازار رقابتي هستند 

را به كمك مهندسي ارزش شناسايي كرده و از اين طريق ) كاهش دهنده هزينه(مي تواند فرايند و روشهاي مقرون به صرفه
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به طور كلي مهندسي ارزش به عنوان. )1389واحدي و همكاران (خواست مشتريان را با صرف حداقل هزينه محقق سازدتامين
 :ايج ذيل شودتواند منجر به نتيك ابزار مديريتي مي

خدماتپايين آوردن هزينه -1
هاي سازمانيبه حداقل رساندن پيچيدگي-2
كم كردن زمان توليد-3
استفاده از انديشه ها و خلاقيتها-4
و افزايش رضايت آنها)رجوعارباب(تامين كامل نيازهاي مشتري-5
ح عملكرد آنهاافزايش رضايت و انگيزه همكاران به واسطه افزايش سط-6
بهينه كردن فرايند هاي كاري-7
كاهش مخارج سرمايه گذاري-8
) نه كاهش هزينه به قيمت كاهش كيفيت( ارتقاء يا ثبات كيفيت -9
افزايش سهم بازار و حصول اطمينان براي سود آوري-10
.)1377عبادي كلهري، (افزايش توان رقابت در بازار-11

چهاردهمين اجلاس انجمن آمريكايي مهندسان به طوري كه در . كارايي خود را اثبات كرده استهانجمهندسي ارزش در 
كه به ازاي هر يك دلار سرمايه گذاري شدبه تشريح دستاوردهاي مهندسي ارزش پرداخت، مشخص 1973ارزش كه در سال 

اجرايي بدست آمده است، به نحوي كه از زمان دلار صرفه جويي در هزينه هاي 53/4براي اجراي مهندسي ارزش چيزي حدود 
اين صرفه جويي تا سال . ميليارد دلار صرفه جويي شده است8/1معادل 1973به كارگيري مهندسي ارزش در آمريكا تا سال 

براي هر يك دلار1995تا سال 1973بازده مهندسي ارزش از سال . ميليارد دلار افزايش يافته است3/4به بيش از 1989
در آمريكا و كانادا استفاده ازمهندسي ارزش در صنايع . دلار بوده است30تا 15هزينه سرمايه گذاري شده، مبلغي حدود 

هاي عمران آمريكا در بين سالحوزهمهندسي ارزش در . اجباري مي باشد) ولتيد(هاي عموميعمده، عموميت داشته و در طرح
.ميليارد دلار هزينه اضافي نيز جلوگيري نموده است55جويي در پي داشته و از رفهميليارد دلار ص35بيش از 2000تا 1996

درصد، مهندسي ارزش را در توليد محصولات و ارائه خدمات 71اند، حدود شركت كه مورد بررسي قرار گرفته698در ژاپن از 
.)King, 2000(خود به كار برده اند

شود، بيش از بيست سال عنوان ثروتمندترين كشور عربي ، از فروش نفت حاصل ميدرصد درآمد عربستان ، به85در حاليكه 
.است كه مهندسي ارزش را در دستور كار خود قرار داده است

جانبه و پايدار كه يكي از حال نكته حائز اهميت اين است كه با توجه به در حال رشد بودن جامعه ايران و لزوم توسعه همه
توان چنين راندمان پاييني را هاي عمراني و زيربنايي بزرگ است، چگونه ميي صحيح و به موقع طرحاجراشروط اساسي آن 

هاي مدرن جهت سال از ابداع و بكارگيري مهندسي ارزش به عنوان يك دانش مستقل و ابداع تكنيك50توجيه نمود؟ بيش از 
رسد در ايران پيشرفت چنداني حاصل نشده است، به نظر ميگذرد، اما هنوزمصرف بهينه از منابع و زمان محدود در جهان مي

ها و شود، اما به عنوان يك ضرورت در كليه پروژهرسد با اين كه در مجامع دانشگاهي به آن پرداخته ميحتي به نظر مي
ي اسلامي، هاي مجلس شوراطبق گزارش مركز پژوهش. هايي كه متولي اين امر هستند مطرح نشده استبالاخص در سازمان

هزار ميليارد تومان به اقتصاد ملي آسيب رسانده است، و اين 10سالانه ) 1386تا سال (تمام فصلي هاي نيمهالنفع پروژهعدم
. 13861عمراني سال يعني به اندازه دوسوم بودجه

عف مديريت منابع و درك نادرست از ، ضبرندهاي كشور از كمبود اعتبار رنج ميحال با توجه به اين كه در بسياري موارد، پروژه
رسد كه لذا به نظر مي. كندهاي مربوطه مزيد بر علت شده و اين كمبود اعتبارها را تشديد ميها و سازمانفايده در پروژه-هزينه

2201هاي عمراني ملي شماره گزارش نظارتي پروژه١
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استفاده از هنوز جايگاه،هاآميز مهندسي ارزش در برخي از آنهاي عمراني و آغاز به كارگيري موفقيتبا توجه به اهميت پروژه
ها در ايران به عنوان سازمان. ها خالي استسازندگي يعني سازمانهاي چرخه گلوگاهترين مهندسي ارزش در يكي از اصلي

هاي عمراني خود سكويي براي عملكرد درست بر اساس مهندسي ارزش كننده و ناظر عملكرد و طراح و مجري طرحمديريت
ورود پيدا .. هاي دولتي مانند وزارت راه، سازمان مديريت و ها و سازمانبرخي از وزارتخانهبا اين كه مهندسي ارزش در . هستند

به عنوان رويكردي خلاق و اثربخش در » مهندسي ارزش«. كرده است اما همچنان در بسياري از سازمانها مغفول مانده است
در نظر هاي غيرضروري، ، جهت حذف هزينهسازمانها . ، رشد و توسعه چشمگيري داشته استسازمانها هاي اخير در عرصه سال

. اندها، به رويكرد علمي و سيستماتيك مهندسي ارزش روي آوردهخلاقيت و دستيابي به بهترين ايده براي انجام پروژهگرفتن 
. مديريتي مواجه استها با مشكلها و طولاني شدن زمان پروژهاستان گيلان نيز با توجه به منابع محدود و رشد روزافزون پروژه

برداري شوند، ميزان ضرري كه هاي تعريف شده دچار تطويل در زمان بهرهبه عبارت ديگر زماني كه منابع محدود باشد و پروژه
در اين راستا بررسي و مطالعه پيرامون مهندسي ارزش پيش از اين در . بسيار بيشتر خواهد شدشودهاي استان ميمتوجه پروژه
آغاز شده است، اما هنوز پژوهشي پيرامون ساختارهاي سازماني مورد نياز براي بكارگيري مهندسي ارزش انجام نشده اين استان 

مهندسي ارزش در .درسپيش روي مهندسي ارزش ضروري به نظر ميموانع، بررسي جوانب مختلف كاربرد آن و لذا. است
و موانعاين تكنيك با جهت بكارگيري رسد كه طبيعي به نظر مياست، لذا هاي اخير مطرح شده ما در سالو استان كشور 

.مشكلاتي مواجه شويم
.باشيمبه دنبال بررسي اين مسايل و ارائه راهكارهاي مناسب جهت رفع آنها ميحاضر در پژوهش د ذكر شده،ربا توجه به موا

يكيبعنوانموانع،اينرو برداشتنپيشازجهتهاييراهكاررفتننظرگآناليز و اولويت بندي و دروموانعايندقيقشناسايي
ازيافتنآگاهيمنظوره ب. داشتتوجهبايد بدانارزش،مهندسيرشدبهروروندحفظجهتكهاستنكاتيترينضرورياز

وارداين مبامتناسبتحقيقي ضروري  استسازمان،درارزش و اولويت بندي آنمهندسيبكارگيري مشكلاتموانع و 
ها در يك جامعه تا سازمان. ها استها از اين جهت ضروري است كه بستري براي اجراي پروژهبررسي سازمان.بگيردصورت

هاي مديريتي جديد مانند مهندسي ارزش نباشد، هاي فرهنگي لازم براي اجراي روشواجد ساختارهاي مناسب و زمينه
روش ي مدرن و متأسفانه مهندسي ارزش مانند هر ايده. ها به درستي اجرا شودژهكه اين فرايند در پروتوان انتظار داشت نمي

اجراي پژوهشگران پس از هاي اجرايي شده است، دقيقاً به همين دليل هاي زيربنايي لازم وارد عرصهپيش از بررسيجديدي 
مراكز ها به عنوان سازمانيده است كه اين پژوهش لازم داما . افتندبررسي موانع پژوهش ميفرايند مهندسي ارزش به فكر 

. را مورد پژوهش قرار دهدهاآنموانع ساختاري و شناختي تارا مد نظر قرار داده ي كلانهاتعريف پروژهجهتمديريتي 
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پژوهشهاي پرسش4- 1

:زير توجه خواهد شدبكارگيري مهندسي ارزش در سازمانها ، به يافتن پاسخ سؤالات دلايل عدم در اين مطالعه با بررسي 

؟چه هستندها موانع ساختاري مهندسي ارزش در سازمان-1
؟ها چه هستنددر سازمانموانع شناختي و فرهنگي بكارگيري مهندسي ارزش -2
؟چگونه استها موانع ساختاري مهندسي ارزش در سازماناولويت-3
؟چگونه استهادر سازمانبكارگيري مهندسي ارزش شناختي و فرهنگي اولويت موانع -4

پژوهشاصلي اهداف 5- 1

:پردازيمدستيابي به اهداف زير ميبكارگيري مهندسي ارزش در سازمانها ، به دلايل عدم در اين مطالعه با بررسي 

.احصاء و شناخت موانع ساختاري بكارگيري مهندسي ارزش-1
.فرهنگي مهندسي ارزش-احصاء و شناخت موانع شناختي-2
.ختاري مهندسي ارزشبندي موانع سااولويت-3
.بندي موانع شناختي و فرهنگي مهندسي ارزشاولويت-4

روش انجام تحقيق6- 1

با توجه به : آوري اطلاعاتهاي جمعروش. استفاده گرديده است SPSSبه منظور تجزيه و تحليل اطلاعات از نرم افزار 
پژوهشگر از ابزارهاي مختلفي براي جمع آوري باشد لذاهاي تحقيقاتي مختلف هدف پژوهشگر متفاوت مياينكه در طرح

تجزيه و و هاي اوليه براي كسب دادهاي و پرسشنامه مطالعه كتابخانههاي در اين تحقيق از روش. نمايداطلاعات استفاده مي
ترين از رايجاي ليكرت استفاده گرديده است كه از طيف پنچ گزينهدر طراحي پرسشنامه .استفاده گرديده استهادادهتحليل
.شوداستفاده مياعتبار محتوي روشاز نامه براي تعيين اعتبار پرسش.رودگيري به  شمار ميهاي اندازهمقايسه

قلمرو پژوهش7- 1

قلمرو مكاني اين تحقيق . استهاي مديريتي بهينه سازي و كاهش هزينه در سازمانهاحوزه روشقلمرو موضوعي پژوهش 
. باشدمي1391قلمرو زماني تحقيق، بهار و تابستان و  واقع در استان گيلان بوده وزيرمجموعه وزارت نيرستاديهايسازمان
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:فصل دوم

وادبيات 

پيشينه پژوهش
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مقدمه2-1

ليتهـايي  فعاتعيين فعاليتهاي توليد يك كالا ، ارزش گذاري براي آن فعاليتها و سرانجام تعيـين مهندسي ارزش، فني براي
رويكرد سيستمي و مبتني بر كاركرد اسـت كـه هـر    بنابراين مهندسي ارزش يك. مترين هزينه را در بر داشته باشداست كه ك

كند تا تمـام كاركردهـاي   مرحله اي از خلق ايده طراحي مواد و فرآيندها ، عمليات ساخت محصول و بازاريابي آن را ارزيابي مي
بايـد توجـه داشـت كـه تاكيـد       .اين روش ، دامنه وسيعي را در بر مي گيرد. مناسب انجام گيرد با آن در حداقل هزينهمرتبط

نبايد مهندسي ارزش را با روش هاي مدرن يا سنتي كاهش هزينه ، ن ر روي كاهش هزينه نيست ، بنابرايمهندسي ارزش فقط ب
دنبـال بهبـود در   بنا شده است و به) كاركرد ( ل وظيفه روش ، روش بسيار جامعي است كه بر پايه تحلياشتباه گرفت؛ زيرا اين

.ارزش ، بدون قرباني كردن كيفيت يا اعتبار يا طول عمر محصول است
كـار  . هاي پس از جنگ جهـاني دوم صـورت گرفـت    به صورت يك روش فني ويژه ، در سال»تحليل ارزش«در اين راستا 

وي معتقـد  . معاون فني بخش خريدهاي شركت جنرال الكتريك آغـاز شـد   ،1طراحي و تدوين اين روش به دستور هنري ارليچ
شدند طرحهاي جايگزين، كه به طور ضروري و به علت كمبود هاي زمان جنگ به كار گرفته ميبود كه برخي از مواد ومصالح و

مين مـواد،  أيي توليد از طريق ت ـبه دستور او در داخل شركت و به منظور ارتقاي كارا. داراي عملكرد بهتر با هزينه كمتر هستند
اين وظيفه برعهـده  1947در سال . جانبه اي به عمل آمدمصالح وروشهاي جايگزين براي مواد و مصالح پرهزينه ، كوشش همه

ها و فنون موجود بـه پـژوهش پرداخـت و از    مايلز در مورد روش. الكتريك نهاده شدمهندس ارشد شركت جنرال2لارنس مايلز
مـايلز كـه مبتكـر و    . اي مرسوم به صورت تلفيقي با روش مرحله به مرحله خويش براي تحليل ارزش بهـره گرفـت  برخي روشه

رود، يك روش رسمي رابه اجرا درآورد كه در جريان آن چندين گروه از كاركنان شـركت ،  شمار ميبنيانگذار مهندسي ارزش به
آنان به اتكاي روشـهاي خـلاق گروهـي و بـدون افـت      . كردند ميعملكرد محصولات توليدي شركت جنرال الكتريك را بررسي 

روش تحليل ارزش به عنوان . كارايي محصول ، تغييراتي در محصولات شركت بوجود آوردند و هزينه هاي توليد را كاهش دادند
تـي نيـز ايـن روش    هاي دولهاي ديگر و برخي سازمانيك استاندارد در شركت جنرال الكتريك پذيرفته شد و به تدريج شركت

ــه    ــتن از هزين ــراي كاس ــزاري ب ــوان اب ــه عن ــد را ب ــتند   جدي ــار بس ــه ك ــود ب ــاي خ ــك . ه ــدكه روش وتكني ــن ش ــه اي نتيج
هـاي  برداشتن يا اصلاح هر چيـزي اسـت كـه موجـب تحميـل هزينـه      هدف اين روش از ميان.مدآبه وجود»ارزشيمهندس«

تواند موجـب اصـلاح و   مهندسي ارزش مي. لي و اساسي طرح وارد آيدنكه آسيبي به كاركردهاي اصآشود، بدون غيرضروري مي
).1387ركوعي،نظري و (رساني يك سازمان گرددارتقاي كيفيت فرايندهاي جديد در هر مرحله از يك پروژه اجرايي يا خدمت

١Henry Erlicher
Lawrence D.Miles ٢
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مهندسي ارزشچهمروري بر تاريخ2-2

تاريخچه مهندسي ارزش2-2-1

تعيين فعاليتهاي توليد يك كالا ، ارزش گذاري بـراي آن فعاليتهـا و سـرانجام تعيـين    رايفني ببه عنوان مهندسي ارزش 
يابي به مواد حياتي دچار مشكل در زمان جنگ جهاني دوم هنگاميكه دست، فعاليتهايي كه كمترين هزينه را در بر داشته باشد

در سـال  . براي مواد و طرحهاي موجـود را موجـب شـد    اين مساله ارائه راهكارهاي جايگزين. شده بود در صنايع مطرح گرديد 
موارد ممكن را مورد ارزيابي قرار داد ؛ او طرحها ) GE(ميلز يكي از مهندسين شركت جنرال الكتريك آمريكا لاورنس دي1947

بـه كـارگيري   . و روشهاي متعددي براي مقابله با تغييرات آتي بيان كرد و روشي مناسب براي تعيين ارزش يك طرح ارائـه داد 
اين نظريه در صنايع ، به سرعت در آمريكا فراگير شد و برگشت عظيم سرمايه را به همراه داشت ؛ او اين حركت را آناليز ارزش 

پس از آن در اواخر دهه شصت ميلادي ، انجمن مهندسي ارزش آمريكا بنيـان گـزارده شـد و سـپس صـنايع دفـاع ،       . نام نهاد 
اكز صنعتي بتدريج مقرراتي در رابطه با الزام در اجراي مهندسي ارزش تصويب و به اجرا گذاردند ؛ تـا  شركتهاي ساختماني و مر

جاييكه در اوائل دهه هشتاد ميلادي پيشنهاد اجراي مهندسي ارزش در صنايع دفـاعي ، مـديريت خـدمات عمـومي ، خـدمات      
در حال حاضر ، براسـاس قـوانين   . مرحله اجرا گرديد ها درپستي و غيره مطرح و موجب موفقيتهاي چشمگير در كاهش هزينه

مصوب در ايالات متحده ، كليه سازمانهاي اجرايي وابسته به دولت ملزم به ايجاد و بكارگيري روشهاي موثر مهندسـي ارزش در  
. )Strategic value solutions, 2007(گيرداي بيش از يك ميليون دلار انجام ميهايي هستند كه با سرمايهپروژه

در آغاز ، اين تكنيك به نام آناليز ارزش ناميده شد و بعدها به نامهاي ديگري مانند مديريت ارزش ، بهبـود ارزش ، كنتـرل   
ارزش و خريد ارزش به كار رفته است؛ نيروي دريايي ايالات متحده امريكا اين نام را به مهندسـي ارزش تغييـر داد تـا بـر روي     

با وجود تغيير نام، هدف مهندسي ارزش همانند قبل باقي مانده كـه بـه مفهـوم    . ي نيز تاكيد شودقسمت مهندسي اين متدولوژ
خدمات در طول عمر محصول است، بدون اينكه كيفيـت فـدا شـود و يـا     -ها در زمينه محصولايجاد كنترل براي مجموع هزينه

. )1384مهربان، (محصول كاهش يابد-قابليت اطمينان خدمات
هاي غيرضروري معمولا در محصول و فرايند وجود دارد قابل تامل است ؛ ميلز نتيجه گرفته است كه كه هزينهاين واقعيت 

: ممكن است به علل مختلف از جمله موارد زير باشد هاي غيرضروري معمولاًهزينه
تجربـه ، ضـعف در روابـط    داوريهاي منفي ،  كمبودكمبود زمان كافي براي طراحي ، كمبود اطلاعات ، كمبود ايده ، پيش

. انساني ، چندمفهومي بودن، طراحي و تخمين بالاتر از حد نياز 
متدولوژي ارزش ، سازمان را قادر به رقابت موثر و كارا در بازار خواهد كـرد؛ زيـرا بـا بكـارگيري مهندسـي ارزش سـازمان       

: تواند به اهداف زير دست يابد مي
. فيت، افزايش سهم بازار، انجام كار در زمان كوتاهتر و استفاده كاراتر از منابع كاهش هزينه، افزايش سود، بهبود كي

ثمر رسيدن اهداف فوق فرايندي بايد طي شود و امكان نيل به اهداف با نگرش مقطعي تقريباًشود كه براي بهملاحظه مي
ك سازمان بايسـتي در كنـار كـاهش هزينـه،     ي. شود رسد؛ از موارد فوق لزوم نگرش سيستمي احساس ميغيرممكن به نظر مي

شـود  افزايش سود، زمان كمتر، تخصيص بهينه منابع و غيره را مدنظر داشته باشد؛ لــذا بــا سيستمي مواجه ميبهبود كيفيت،
اي يكطرفـه  در مورد اين فرايند كـه چرخـه  . گيردكند و فرايند ارتباطات را در نظر ميكه ارتباط سيال بين عوامل بـــرقرار مي

است كـه خاسـتگاه   ) DFD(توان گفت كه بهترين مدل نمايش يك سيستم مهندسـي ارزش، دياگرام جريان داده هانيست مي
نمـايش داد آنگـاه چگـونگي ارتباطـات اجـزاي      DFDباشد؛ اگر بتوان مهندسي ارزش را به كمـك  مي(IT)آن فناوري اطلاعات 

,Dell Isola(.شود به سهولت قابل پيگيري خواهد بودي مياصلي و فرعي سيستم و آنچه بين اجزا جار 1997(.

نقاط عطف در سير تاريخي مهندسي ارزش2-2-2

يـك برنامـه يـك    مطالعه درابتـدا .به طوررسمي برنامه تحليل ارزش درشركت جنرال موتورامريكا به وجودآمد1947سال 
.نفره بود

.درآن زمان نتايج كاريك موضوع سري براي شركت بود.ش رابرگزارنمودآقاي ميلز اولين سمينارتحليل ارز1952سال 
.نيروي هوايي امريكا اين مفهوم رابراي بهبودهزينه طراحي درسازمان خودبانام مهندسي ارزش به كارگرفت1954سال 
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.ردواترويلت آرسينال تحت نظارت نيروي نظامي آمريكا برنامه مهندسي ارزش رادركارخودشروع ك1956سال 
هديه اي كه نيـروي دريـايي بـه افرادخدمتگـذارمي     (ترين نشان افتخارنيروي درياييگآقاي ميلزبه دريافت بزر1958سال 

.نايل آمد)دهد
درتارخ سيزدهم جـولاي كـه بـه داسـتان موفقيـت شـركت جنـرال موتـور مـي          475گزارش مخصوص شماره1959سال 

رشـد  دسـين و نمهاين سازمان براي اتحـاد .درواشنگتن تاسيس شد) SAVE(جامعه مهندسين ارزش آمريكا.پردازد،منتشرشد
.سيس گرديدأاين حرفه ت
اين آيين نامـه درموردايجـادانگيزه هـاي    .بندهاي آيين نامه قرارداد مهندسي ارزش درارتش آمريكاتصويب شد1961سال 

.مشترك درقراردادهاي مهندسي ارزش براي كاهش هزينه مي باشد
شـركت  .دفاع آمريكا بـه كـارگيري مهندسـي ارزش رادرقراردادهـاي بـيش ازصـدهزاردلاراجباري كـرد       وزارت 1962سال 

.مهندسي ارزش بامسووليت محدوددرلندن تاسيس شد
.شركت كشتيراني آمريكا استفاده ازمهندسي ارزش رادرقراردادهاي خودموردتوجه قرارداد1663سال 
.دسي ارزش رادركارخودشروع كردنيروي زميني ارتش آمريكابرنامه مهن1964سال 
شـركت مهندسـي بامسـووليت محـدود     .يـك كميتـه داوطلبانـه تسـكيل داد    )SJVE(جامعه مهندسـين ژاپـن  1965سال 

.دراسترالياتاسيس شد
تشـكيل  )SJVE(وابسته به جوامع خارج آمريكاوهمچنين انجمن بين المللـي )SJVE(پنجمين نشست سالانه1966سال 

.كندبه رهبري يك گروه منصوب مياولين مهندس ارزش باتجربه را1رودي كمپرت آمريكا وزير دفاع وق.شد
انجمـن مهندسـين ارزش   ؛ اسكاتلندردجامعه مهندسين ارزش، دركانادا.كميته هاي كاري شروع به كاركردند1967سال 

كاي جنوبي فعاليت هاي مديريت مهندسي در جامعه اروپاوآمري.تشكيل شدوسوئدكدانماركشورهاي اسكانديناوي شامل نروژ،
.در شيكاگوآمريكا برگزارشد SJVEدوازدهمين گردهمايي بين المللي وهفتمين كنفرانس سالانه.غاز گرديدآارزش 

برنامه آموزش مهندسين ارزش راشروع كرد NASAاداره تسهيلات هوايي آمريكا1969سال 
.مه مهندسي ارزش راشروع كردبرنا GSAاداره خدمات عمومي آمريكا1970سال 
برنامه اي براي تشخيص حقوق متخصصين ارزش يعني آنهـايي كـه داراي درجـه خاصـي ازتخصـص       1973SAVEسال 

حكومت مركزي امريكا فورااين موضوع راشناسايي وآن را به عنوان معيارجدي بـراي  . درزمينه مهندسي ارزش شده اندارايه كرد
.انوني كردخدمات مهندسي ارزش درآمريكاق

.دراكتبرهمين سال تاسيس شدواولين كنفرانس ملي دردهلي برگزارشد INVESTجامعه مهندسي ارزش هند1977سال 
اولـين  .مسـتقل موردشناسـايي قـرارداد   )انجمـن (رابـه عنـوان يـك جامعـه      SJVEجامعه Mitiحكومت ژاپن1980سال 

ايـن  .هند برگزارشـد  Jamshedpurدرشهر1980وم تاچهارم ژوئن سمينارمهندسي ارزش براي كشورهاي روبه توسعه ازتاريخ د
.برگزارشد Jamshedpurسمينارتحت نظارت شوراي بهره وري 

 INVESTسـومين كنفـرانس ملـي   1982سـال  .دردهلـي نوبرگزارشـد   INVESTدومـين كنفـرانس ملـي   1981سـال  
.برگزارشد Bangaloreدر

براي انجـام كاربسيارشايسـته درمهندسـي    (ميلزرامفتخربه دوجايزه مي كندانجمن مهندسين ارزش ژاپن آقاي 1983سال 
.دردهلي نوبرگزارشد INVESTچهارمين كنفرانس ملي)ارزش

 .دردهلي نوبرگزارشد INVESTپنجمين كنفرانس ملي.برگزارشد SAVEبيست وپنجمين سالگرد1984سال 
.شددردهلي نوبرگزار INVESTششمين كنفرانس ملي1985سال 
انجمن مهندسـين  .مديربخش نظامي درعربستان صعودي ،برنامه مهندسي ارزش رادركارخودموردتوجه قرارداد1986سال 

ــرد    ــزار ك ــاريس برگ ــي خودرادرپ ــين الملل ــايي ب ــارمين گردهم ــتان  .ارزش درفرانســه چه ــديريت ارزش درهندوس ــن م انجم
.دربنگلورتاسيس شد

.اولين كنگره تحليل ارزش درميلان ايتاليابرگزارشد.س شدجامعه مهندسين ارزش كره تاسي1987سال 
 INVESTهفتمـين كنفـرانس ملـي   1989سـال  .كنفراس مهندسي ارزش درايالت هـاوايي آمريكابرگزارشـد  1988سال 

.دردهلي نوبرگزارشد

١Rudy Kemper
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روژه هـاي بـيش   ايالت ويرجينيا درامريكااولين ايلالت آمريكا بودكه درطول طراحـي وسـاخت بزرگـراه هـا وپ ـ    1990سال 
درايـن  .اولين كنفـرانس اروپـايي درمـديريت ارزش درپـاريس برگزارشـد     .ازدومليون دلاراستفاده مهندسي ارزش رااجباري كرد

در . آلمان حضورداشتند ZWAريش،تاZWAبلژيك،  AVDپرتغال، APAPفرانسه، AFAVايتاليا، AIVAكنفرانس نمايندگاني از
هاي تحليل ارزش را در اندركاران و كارشناسان امكان داد كه روشيريت ارزش به دستهاي جديد مدگيري روشاين دهه شكل

همان نخستين مراحل پروژه به كار گيرند و آن را با فرايند مديريت پروژه، يكپارچه سازند و به اين طريق بـه يـك ابـزار كـارا و     
از جملـه  1993، مهندسـي ارزش نـوين در   1986مـدار در سـال   مـديريت ارزش مشـتري  . موثر در مديريت دست پيـدا كننـد  

.)88: 1387امامي، (شوندها محسوب ميترين اين روشمهم
.دربمبئي برگزارشد INVESTهشتمين كنفرانس ملي1991سال 
.فدراسيون جهاني مهندسي ارزش تشكيل شد1992سال 
ميليـون  10هـاي آب بـيش از   يون دلار و پروژهميل25هاي ملي راه و ترابري بيش از كنگره امريكا كليه پروژه1995سال 

.دلار را به كاربرد مهندسي ارزش الزام نمود
در ).20: 1383تيـري،  (. بين المللي جامعه مهندسين ارزش با تحـول جديـدي روبروشـد   SAVEباتغيير نام به1996سال 
آمريكـا را ملـزم بـه ايجـاد، نگهـداري و اجـراي       هاي اجرائي وابسته به دولت فدرال قوانين عمومي امريكا كليه سازماناين سال
.هاي ساختماني بالاي يك ميليون دلار نمودها و راهكارهاي موثر مهندسي ارزش براي كليه پروژهروش

را داراي نقـش اساسـي در تبـديل صـنعت راه و     » مهندسـي ارزش «اي وزارتخانه راه و ترابري امريكا در بيانيه2005سال 
.نعت پيشرو در خلاقيت و كنترل هزينه شناختترابري امريكا به ص

هاي مهندسي صنايع و عمران صورت دانشكدهدر ايران نيز شناخت اوليه مهندسي ارزش در بخش دانشگاهي عمدتاً توسط 
حركـت رسـمي   . هـا انجـام شـد   پس از آن، مطالعه و تحقيقات موردي، توسط عده خاصي از استادان و دانشجويان آن. پذيرفت
توسـط  1379هـاي خـدمات مهندسـي ارزش در سـال     العمل ارجاع كار و انعقاد قرارداد بـا واحـد  تي با تدوين دستوربخش دول

اي را بـه صـورت الكترونيكـي از طريـق     برنامـه 1382ايـن سـازمان از زمسـتان    . ريزي كشور آغاز شدسازمان مديريت و برنامه
.برگزار شد) SIVE1(ع عمومي انجمن مهندسي ارزش ايراننخستين مجم1381در سال . سايت خود منتشر كرده استوب

مطالعـات نـوآوري و فنـاوري    «، »پژوهـان هنگـام  دانـش «در بخش دولتي و موسسـات  » مترا«و » قدسمهاب«هاي شركت
هاي غيردولتي بودند كه به مشاوره واحـدهاي متقاضـي و   ه بخشلاز جم» مهندسين مشاور ياس«و » ورز سيستمبهره«، »ايران

). 1384كريمي، . (موزش و ترويج مهندسي ارزش پرداختندآ
هاي آموزشي متعددي برگزار گرديد كه در نتيجـه آن، عـلاوه بـر آمـوزش     با آغاز به كار انجمن مهندسي ارزش ايران، دوره

ايـن  . انـد هنامه معتبر سـطح اول مهندسـي ارزش شـد   استاندارد روش، شماري از كارشناسان و مديران، موفق به دريافت گواهي
: 1380، ميـر محمـد صـادقي   عـاملي و  جبل(اندها، تا حد زيادي در بالا بردن سطح علمي جامعه مهندسي كشور، موثر بودهدوره
44 .(

.  همچنين تا كنون چندين سمينار ملي مهندسي ارزش در كشور برگزار شده است

و مفاهيم مرتبطارزشتعريف2-3

نظـر بـه   . مورد بررسي قرار بگيـرد  »2ارزش«لازم است تا مفهوم ندسي ارزش چيست ؟پيش از پاسخ به اين سوال كه مه
خـدمت ،  / كـالا ارزش. نيز ضروري بـه نظـر مـي رسـد     »كاركرد«كاركرد تعريف مي شود لذا تشريح مفهوم اينكه در ارتباط با

بـه  . به آن مـي پردازنـد ، تعيـين مـي شـود      دستيابي دهند و مقدار بهايي كه برايمتناسب با توجهي كه مردم به آن نشان مي
هنگـامي كـه مشـتري    . بايد از ديگاه مشتري در مورد ارزش توليدات خود قضـاوت كننـد   عبارت ديگر ، توليد كنندگان همواره

ممكن بخرد، بيشترين احساس را به پايين ترين قيمت) كاركردهاي محصول خريداري شده ( كاركردهاي مورد نياز خود بتواند
.خريداري شده لياقت وجه پرداخت شده را داشته باشدخدمت/ ضايت را خواهد داشت، اين در حالي است كه محصول ر

V   :شاخص ارزش
F   :ارزش كاركرد هاي مورد نياز
:C   پرداخت واقعي( هزينه كل(
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