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چكيده

 جرأت ورزي و پرخاشگري در دانشجويان دانشگاه بادر اين پژوهش، رابطه بين سبك هاي مقابله اي 

)  مـرد  79 زن و    121 ( نفر 200 نمونه مورد بررسي، شامل    .شد بررسي )ره(بين المللي امام خميني     

 از طريـق روش نمونـه گيـري خوشـه اي            ويان دانشگاه مورد نظر در دو جـنس اسـت كـه           از دانشج 

پرسشنامه سبك هـاي  رسشنامه هاي الگوهاي پاسخ دهي بين فردي تونند و    به پ في، انتخاب و    تصاد

 way(همچنين از روش هاي آماري تحليـل واريـانس يكراهـه    . دادندمقابله اي اندلر و پاركر پاسخ 

anovaone (   و آزمونtبين جرأت ورزي و پرخاشـگري افـراد داراي   : نتايج نشان داد. استفاده شد

به بيان ديگر، افراد داراي سـبك مقابلـه اي مـسأله       . هاي مقابله اي مختلف تفاوت وجود دارد      سبك  

 نتـايج  بـه عـلاوه،  . محور جرأت ورزترند و افراد داراي سبك مقابله اي هيجان محـور، پرخاشـگرترند       

و امـا بـين پرخاشـگري زنـان        زنان و مردان تفاوتي وجود ندارد؛       بين جرأت ورزي    بيانگر اين بود كه   

.به اين معنا كه مردان پرخاشگرتر از زنان هستند.مردان تفاوت معنادار بود

. پرخاشگري،سبك هاي مقابله اي، جرأت ورزي: هكليد واژ



Abstract

In this research, was studied relation between coping styles with

assertiveness and aggressiveness in students Imam Khomeini University. 

Using screening sample consist of 200 people (121female and 79 male)

of students university occasioned in two gender, via randomly cluster 

sampling, selection and they was responded to Townand  and Endler and 

Parker coping styles. Also was used statistic methods one way analysis of 

variance (ANOVA) and T- test. The results was showed that there was 

different between assertiveness and aggressiveness people who have 

variety coping  styles. In the other hand, people who have problem 

focused coping style, were more assertive and  people who have emotion 

focused coping style, were more aggressive. In addition, the result 

revealed no difference between females and male sassertiveness. But was 

significant different between females and males aggression. In the other 

hand, males is more than aggressive females.

Key words: coping styles, assertiveness, aggressiveness.



 صفحه............................................................................................................................................................عنوان 

)كليات پژوهش ( فصل اول 
1.......................................................................................................................................................................مقدمه

3...............................................................................................................................................................بيان مسأله
6...................................................................................................................................ضرورت و اهميت پژوهش 

8...............................................................................................................................................................هدف كلي 
8...........................................................................................................................................هدف هاي اختصاصي 

9............................................................................................................................................. پژوهشي  هايسوال
9...........................................................................................................................................فرضيه هاي پژوهشي 
9..............................................................................................................................................متغيرهاي پژوهشي 

)پيشينه پژوهش( فصل دوم 
12..................................................................................................................................يژگي ها جرأت ورزي و وِ
12..................................................................................................................................................رفتار جرأت ورز 

13.................................................................................................................................ويژگي هاي جرأت ورزي 
15...............................................................................................................تاريخچه كاربرد مفهوم جرأت ورزي

17....... ....................).........................انفعالي، پرخاشگرانه و جرأت ورزانه  (تمايز بين سبك هاي رفتاري
21.......................................................................................................... و لازاروسجرأت ورزي از ديدگاه ولپه

21..............................................................................................................................................انواع جرأت ورزي 
23.............................................................................................................جزاي آشكار و ناآشكار جرأت ورزي ا

25.....................................................................................................................................مولفه هاي جرأت ورزي
26............................................................................................................................علل ناتواني در جرأت ورزي 
27.............................................................................................................................عوامل موثر بر جرأت ورزي 

27.....................................................................................................................................فرهنگ و جرأت ورزي 
28....................................................................................................................................آت ورزي موقعيت و جر

29.......................................................................................................................................استرس و جرأت ورزي
29.....................................................................................................................................شناخت و جرأت ورزي 

30............................................................................................................................................سن و جرأت ورزي 
31...........................................................................................................مهارت هاي اجتماعي و جرأت ورزي .

31.........................................................................................................................................آموزش جرأت ورزي 



32...........................................................................................................پيامدهاي مثبت و منفي جرأت ورزي 
34..............................................................................................................پرخاشگري، تعاريف و مفاهيم نظري

34.............................................................................................................................................تعريف پرخاشگري 
35...................................................................................................................نظريه هاي مربوط به پرخاشگري 

36................................................................................................................................................نظريه تك عاملي 
36.........................................................................................................................................................نظريه اسناد 

37.....................................................................................................................................................نظريه پرورش 
39.....................................................................................................................................نظريه هاي چند عاملي 

39..........................................................................................الگوي تداعي گرايي نوين شناختي پرخاشگري 
39............................................................................................................................ پرخاشگري _نظريه ناكامي 

40.................................................................................................................................نظريه يادگيري اجتماعي 
41............................................................................................... پرخاشگري زيمباردو _نظريه فرديت زدايي 

41............................................................................................... پرخاشگري فشنباخ _نظريه انسانيت زدايي 
42..................) ........................................................ زيست شناختي_عصب شناختي (نظريه فيزيولوژيكي 

43...................................................................................................................................................نظريه موقعيتي 
44............................................................................................................................ برانگيختگي _نظريه انتقال 

44.................................................................................................................................................انواع پرخاشگري 
44..............................................................................................................................................پرخاشگري هدفي 
45.............................................................................................................................................پرخاشگري ابزاري 

45..................................................................................................................................پرخاشگري نوع دوستانه 
45............................................................................................پرخاشگري فردي در برابر پرخاشگري جمعي 

46.........................................................................................................................................پرخاشگري رابطه اي 
46..........................................................................................................................................واكنشي پرخاشگري 

46..............................................................................................پرخاشگري فعال در برابر پرخاشگري منفعل 
47...........................................................................................................................تمايز پرخاشگري از خشونت 

47.........................................................................................................................سير پرخاشگري در دو جنس 
49.................................................................................................................................علل و عوامل پرخاشگري 

49..................................................................................................................................................عوامل خانوادگي
50...........................................) ................................................................ فرهنگي_اجتماعي(عوامل محيطي 

52..............................................................................................................عوامل پيش بيني كننده پرخاشگري
52........................................................................................................روش هاي كنترل و كاهش پرخاشگري 

53................................................................................... مقابله اي، تعاريف، انواع و مباني نظري  هايسبك
54............................................................................................................تعريف مقابله و سبك هاي مقابله اي 



54.................................................................................................. اندلر و پاركرنظريه هاي سبك هاي مقابله
56.....................................................................................................................سبك هاي مقابله اي لازاروس  

57................................................................................................................. .............رسبك هاي مقابله اي راج
59...................................................................................................................................سبك مقابله اي جرابك 

59.............................................................................................................سبك مقابله اي فيليپس و جارويس 
60.................................................................................................................سبك هاي مقابله اي آنتونوفسكي 
61..................................................................................................................سبك هاي مقابله آيرز و همكاران 
61....................................................................................................................سبك هاي مقابله لانگ و اسكاتز 

61........................................................................................................................................سبك مقابله انتظاري 
62................................................................................................ اي تطبيقي و غيرتطبيقيسبك هاي مقابله

63.............................................................................................................عوامل موثر بر سبك هاي مقابله اي 
63......................................................................................و سبك هاي مقابله اي ) پرظاقتي(سخت كوشي 

64........................... .........................................................................بيماري، استرس و سبك هاي مقابله اي 
65.............................................................................................................حمايت اجتماعي و سبك مقابله اي 

65......................................................................................................فرهنگ و سبك مقابله اي  هيجان محور
66..............................................................................................................فرهنگ و سبك مقابله مسأله محور 

67.............................................................................................................................موقعيت و سبك مقابله اي .
67..............................................................................................................................جنسيت و سبك مقابله اي 

68....................................................................................................ي مقابله اي تفاوت هاي فردي و سبك ها
69..................................................................................................................پژوهش هاي انجام شده در خارج 
72..................................................................................................................پژوهش هاي انجام شده در داخل 

)روش پژوهش (فصل سوم 
79......................................................................................................................................................طرح پژوهش 
79.........................................................................................................................................................نوع پژوهش 

79....................................................................................................................................................جامعه پژوهش 
80.....................................................................................................................................................نمونه پژوهش 

80..............................................................................................................................................شيوه نمونه گيري 
80........................................................................................................................................................ابزار پژوهش 

82............................................................................................................................................................روش اجرا 
83...............................................................................................................................................روش هاي آماري 



)يافته هاي پژوهش(فصل چهارم 
84....................................................................................................)في و استنباطيآمارتوصي(تحليل داده ها 

85...........................................................................................................................................................اول فرضيه
88............................................................................................................................................................فرضيه دوم
91...........................................................................................................................................................فرضيه سوم

)بحث ونتيجه گيري(فصل پنجم 
93........................................................................................................................................بحث و نتيجه گيري

103................................................................................................................................محدوديت هاي پژوهش 
103............................................................................... ......................................................پيشنهادهاي پژوهش

و ضمائممنابع 
105....................................................................................................................................................منابع فارسي 

116......................................................................................................................................................منابع لاتين
122.................................................................................................................................................................ضمائم
126................................................................................................................................................ انگليسيچكيده

اولجدفهرست 
85.....آمار توصيفي مربوط به جرأت ورزي افراد داراي سبك هاي مقابله اي مختلف: 1جدول شماره 
 مربوط به تفاوت الگوي پاسخ دهي جرأت )ANOVA(تحليل واريانس يكراهه : 2جدول شماره 

86..........................................................................................................ورزي  بر حسب  سبك هاي مقابله اي
نتايج آزمون تعقيبي توكي مربوط به تفاوت الگوي پاسخ دهي جرأت ورزي بر :3جدول شماره 

87.............................................................................................................................حسب سبك هاي مقابله اي
88........ مختلفآمار توصيفي مربوط به پرخاشگري افراد داراي سبك هاي مقابله اي: 4جدول شماره

مربوط به تفاوت الگوي پاسخ دهي ) ANOVA(تحليل واريانس يكراهه  : 5جدول شماره 
89................................................................................................پرخاشگري  بر حسب  سبك هاي مقابله اي

نتايج آزمون تعقيبي توكي مربوط به تفاوت الگوي پاسخ دهي پرخاشگري  بر  : 6جدول شماره
90.............................................................................................................................حسب سبك هاي مقابله اي

قل مربوط به مقايسه دو گروه  براي گروه هاي مستtشاخص هاي توصيفي  آزمون : 7جدول شماره
91.................................................................... از نظر الگوهاي پاسخ دهي بين فرديويان زن و مردنشجدا

ازدانشجويان زن و مردگروهدوبهمربوطمستقليهاگروهيبرا tآزمونجينتا: 8شماره جدول 
92................................................................................................................يفردنيبيدهپاسخيالگوهانظر

92..............گروف اسميرنوف مربوط به طبيعي بودن توزيع داده هانتايج آزمون كلمو: 9جدول شماره 





فصل اول

كليات پژوهش



فصل دوم

پيشينه  پژوهش



فصل سوم

روش پژوهش



فصل چهارم

يافته هاي پژوهش



فصل پنجم

بحث و نتيجه گيري



1 ...پرخاشگري در جرأت ورزي و بارابطه سبك هاي مقابله اي 

مقدمه

نظر به اين كه در دورانـي  . جزء اجتناب ناپذير زندگي آدمي است    ) فشاررواني(1امروزه پديده استرس  

امروزه باعث تعجب گردد كه زندگي نيـاز  زندگي مي كنيم كه آهنگ زندگي سرعت گرفته است؛ نبايد 

تردگي دامنـه ابـتلاي   با گس. به سازش افراد و كاربرد سبك هاي مقابله اي متناسب با موقعيت ها دارد       

گاهي هاي موجود در ايـن زمينـه، تعـادل و موازنـه بـين      آافراد به استرس و مشكلات ناشي از آن و نا       

واكنش هاي غيرتطبيقـي انـسان نـسبت بـه     .استرس و سازوكارهاي تطبيقي به تلاش زيادي نياز دارد  

اختلال در،در خواب رفتني كوتاه مدت، اشكال داشتن احساس غيرواقعي و بي حس    : استرس از قبيل    

در حالي كه واكنش هاي تطبيقـي افـراد بـه           : است....سردرد و ،عمل گوارش و اشتها،كشيدگي عضلات    

 خفيـف  افراد به استرس نسبتاً است، به طوري كه واكنش برخي از  استرس از لحاظ شدت بسيار متغير     

 براي ماه ها و حتي سال هـا         و كم دوام است ولي پاسخ بعضي ديگر به استرس آن قدر شديد است كه              

منظور از سبك مقابله اي عبارت است از شيوه هاي تكـرار           . )1382مولوي و مير حكاك،   (ادامه مي يابد  

رفتـارجرأت  ). 2009 ، 2 و فـورز   مـوربرگ (شده اي كه در آن افراد به عوامل استرس زا، پاسخ مي دهند            

رفتـار   فاقـد    كـه ي  افـراد ).1990يـت،   پاول و انر  (ورزانه نقش مهمي در كاهش و مديريت استرس دارد        

اگر فردي با قاطعيت نتواند     .؛ اغلب خود را تحت فشار بسيار زياد استرس مي يابند          ورزانه هستند جرأت  

هـاي اساسـي بـرايش ايجـاد خواهـد         نابا موقعيت ها برخورد كند، موقعيت ها و مسائل جزيـي، بحـر            

).1999هارتلند، (كرد

 و گروهي از سبك 5هيجان محور، عده اي از سبك هاي مقابله        4كمنو فول 3بر اساس نظرات لازاروس   

سبك مقابله هيجان مدار شـامل    .  در مواجهه با موقعيت ها استفاده مي كنند        6مسأله محور هاي مقابله   

1-stress 
Murberg,A.T &Furze,G-2

3 - Lazarus ,R.S 
4 - Folk man , S
5- emotion focused
6- problem focused



2 ...پرخاشگري در جرأت ورزي و بارابطه سبك هاي مقابله اي 

مقابلـه  . و استفاده از حمايت اجتمـاعي بـراي كـاهش هيجانهـا اسـت      ) گريه كردن (نها  اآزادسازي هيج 

ن شناختي فرد از موقعيت مي باشد؛ يعني از نظـر شـناختي موقعيـت يـا                 پذيرش شامل دور شدن روا    

سـبك  ). 1386مرادي،(شود  و رويداد همان طور كه هست پذيرفته مي شود رويداد دوباره تعريف مي     

 عبارت است از تغيير يا مديريت مشكلي كه موجـب اسـترس شـده و متمركـز بـر                    مسأله محور مقابله  

 اين سبك شامل جستجوي اطلاعات بيشتر درباره مسأله، تغييـر           ).1،2009بركل(فعاليت گسترده است  

شـكري و   (مسأله از نظر شناختي و اولويت دادن به گام هايي براي مخاطب قرار دادن مسأله مي شود                  

به عنوان سبكي ديگر كه در اين پژوهش بررسي مي 2 همچنين سبك مقابله اجتنابي      ).1387فراهاني،  

د از موقعيـت هـاي اسـترس زا فـرض       خـو  ي فرار و يا خلاص ـ    موجبكه  ست  ا، شامل شيوه هايي     شود  

 اين سبك مقابله اي مستلزم فعاليت ها و تغييراتي شناختي است كه هـدف         ).2007 ، 3ولبورن (شودمي

).1387شكري و فراهاني،(آنها اجتناب از موقعيت هاي تنيدگي زا است 

م هـستند،   وأه بعضاً با ميزان زياد و كم هيجان ت ـ        به نظر مي رسد انواع سبك هاي مقابله اي افراد ك          

ارتباط معيني با سنخ هاي رفتاري و شخصيتي آنها به ويژه دو سنخ رفتاري و شخصيتي پرخاشگرانه و         

پرخاشگري عملي است آگاهانه كه با هدف وارد آوردن صدمه و رنـج انجـام               . جرأت ورزانه داشته باشد   

در ،شوديـا ن ـ  شـود   ، خواه در نيل به هدف موفق        استمي  كلامي گيرد؛ اين عمل ممكن است بدني يا         

 مـي توانـد    5رفتـار پرخاشـگري   ). 1386،، ترجمه شـكركن   4،1999ارونسون(هرصورت پرخاشگري است  

عملكردهاي اجتماعي،شغلي، خانوادگي و فردي را تحت تاثير قرار دهـد و چگـونگي واكـنش افـراد را                   

تعيـين ماهيـت و علـل    ).1388اسـدپور، (عيـين كنـد   و فشارهاي محيطـي ت عوامل استرس زا نسبت به   

پرخاشگري موضوعي است كـه از ديربـاز توجـه دانـشمندان علـوم مختلـف فيزيولوژي،رفتارشناسـي،                  

).1375مجـدآبادي و فراهـاني ،  (جانوري، جامعه شناسي و روان شناسي را به خود جلـب كـرده اسـت             
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