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  چكيده

در مـدارس دولتـي و    آنـان  بهينـه مـديران از زمـان و اثربخشـي    اين پـژوهش بـا هـدف بررسـي رابطـه بـين ميـزان اسـتفاده         
بــا اســتفاده از . جــام شــدنا 1390نفــر از مــديران شــهر گــيلان غــرب در ســال   32غيرانتفــاعي بــه روش توصــيفي بــر روي 

ريــزي در كــار و وقــت، تفــويض اختيــار و هــاي برنامـه پرسشـنامه خــاكي بــراي ســنجش مــديريت زمـان بــا خــرده مقيــاس  
ــي تقليــل حجــ ــزاحم و غن ــه ترتيــب   م كــار، حــذف عوامــل م ــايي ب ــا پاي ــديريتي ب و % 75، %41، %80ســازي اطلاعــات م

-هــا جمــعآلفــاي كرونبــاخ داده% 92آلفــاي كرونبــاخ و پرسشــنامه پرداختچــي بــراي ســنجش اثربخشــي بــا پايــايي  % 83

ــي در بخــش ت       ــع فراوان ــار و توزي ــراف معي ــانگين، انح ــاي مي ــاربرد آزمونه ــا ك ــد و ب ــون آوري ش ــيفي و آزم ــاي وص ه
ــون       ــره و آزم ــد متغي ــيون چن ــل رگرس ــون، تحلي ــتگي پيرس ــل داده   tهمبس ــه و تحلي ــراي تجزي ــتقل ب ــش  مس ــا در بخ ه

ــه دســت آمــد كــه   ــار و  هــاي برنامــهميــان مؤلفــه: اســتنباطي ايــن نتــايج ب ريــزي در كــار و وقــت مــديران، تفــويض اختي
 ــتقليــل حجــم كــار و غنــي  امــا . ا اثربخشــي، رابطــه مثبــت و معنــاداري وجــود دارد ســازي اطلاعــات مــديريتي مــديران ب

ــاداري مشــاهده نشــد    ــديران رابطــه معن ــا اثربخشــي م ــين مؤلفــه حــذف عوامــل مــزاحم ب ــه از  مؤلفــه. ب هــاي اســتفاده بهين
ــيشزمــان مــي ــان چهــار مؤلفــه، غنــي  تواننــد پ ســازي اطلاعــات مــديريتي مــديران  بينــي كننــده اثربخشــي باشــند و از مي

ــيش  ــرين پ ــت  ببهت ــي اس ــده اثربخش ــي كنن ــه . ين ــين مؤلف ــه ب ــاي برنام ــي  ه ــت، غن ــار و وق ــزي در ك ــات  ري ــازي اطلاع س
ــارتي برنامــه. مــديريتي مــديران و اثربخشــي در مــدارس دولتــي و غيرانتفــاعي تفــاوت وجــود دارد   ــه عب ريــزي در كــار ب

هـاي  امـا بـين مؤلفـه   . تسـازي اطلاعـات مـديريتي و اثربخشـي در ميـان مـديران مـدارس دولتـي بيشـتر اس ـ         و وقـت، غنـي  
تفــويض اختيــار و تقليــل حجــم كــار و حــذف عوامــل مــزاحم در مــدارس دولتــي و غيرانتفــاعي تفــاوتي وجــود             

  . نداشت

ــد واژه ــاكلي ــه : ه ــان، اثربخشــي، برنام ــديرت زم ــزاحم،    م ــار، حــذف عوامــل م ــت، تفــويض اختي ــزي در كــار و وق ري

  سازي اطلاعات مديريتيغني



ඟࢁพ়و ୌقدৎ 
کاਉی যس کم १و اජ໑وز با ت૟ൊه द ୀدرت ঻یࢁඟاষࢌ و با قلਖی ໆرشار از شࢁඟاଡ اॸطاभࢌ، و૑ࣣಮهپروردگارا،  ू৑ا ห یਠতૼن روا  دا ୀ رඵ෢आ ای

ଛوদ ࡫م وই قلم ଘ ࢌ راංൺঘوड़ وان඼່ یازਟ ز ازඵ෇ฬ سয ای ච໋ଽ و৔ ف੪ॸ یਟ ৣم ৩ھاশࢌ راز୓ی ඇൻඇ౷ࢌ را ୀ کاࠜذ ৩ھم؛ با॰د ঴ ଒دا
  .ಪࣥوان ਣ൏।ی را پ࣓ࢤود

 ষیਗ ھا یک७ی داৣم تلاਖ৶ ච໋ଽ مل࢏ࢌ راഊ نଌدان اජ໑ مات ୁرگॐࢌ و زশھا৩ یک باॻ جای داد؛ ଔن رساଌپید اඋ دودೲख़ భ وان৔
ری ਗی کاس تلا७ھا و ड़وඞඁࢌادب و اනළرام ণپاسఴذا ू৑ا భ اජ໑ ଒ ی਩ساই یਗم از ৳ما৤ما৶ଣارا ଡا඼යࣇൈग़ وزජ໑ا ห د৯ࢤود৶ ود یاریऒ ی୓ ඟ໋

  .اଌن य़ھم باॵم
  :঍࣒مพ় ، ୓ࢂਗ ඟیଌୃن ণپاساশࢌ خاॸصاଡبا ࣅن

ଡ اଌن ඵෟࣹر را భ پیشبرد اଌن رسا଒ ଔ با راঘ࣒ماਪی  পناب آ༚ی دන඿ر ষیൊناਗیاز اণتاد ୁرদوار  ୓ی دॼ࡬وزاଡ و ඟ໋ا৑قدر ऒود، ඟ໕دঃندا
  .یاری ৶ࢤود৯د

 ،ଢما৶اඟ໋ تادণدود اೲख़ฬ طافॸم از ا඼යࣇൈग़ر ࣅباسන඿ی د༚ناب آপما پور৶ ری ৤م، ඼່ ଒اୃ از ज़شاوره پایان ଓฬ  با ධ්ر ণپاسఴذا
শࢌ ग़فاঘ࣓م ࣼ࡫م. ඼່اوان ජ໑ا یاری ड़඼່ود৯د   .پو਍ی ৶ࢤودبا॰د ಪ ଒ࣥوان از ੪ॸف ঻یدر৒غ اীشان భ پیشبرد گاय़ھاਪی १ ଘوی গدا

ایان ଓฬ را ଒ زॐ࢟ت داوری پ পناب آ༚ی دන඿ر رേ࣓নیان از৶ما৤م ھࢠ಻ൾ൒ن باز ھم با کلماਦی ೲख़دود ॻیک با ৩ھاশࢌ ادب พ়ࢁਗ ඟی
௅ඟ໋ ࠱ھدهୀ. 



 
 

 
 

ଘ م৤قدৎ :   
॥ت                                                                  ماభی ଒ ࣔࣨوان عاॲقاଌୃ ଡن ॲࡁ೯ ජدا

  و
८ت دارد ਟی৒భغ و دو॥ت ਗیমࡑشد ਟیپدری ਗ ଒ی                ...೷ࣼمدا
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 مقدمه
ــر وقــت از جملــه مهــارت         هــاي مــديران اســت كــه امــروزه توجــه مناســبي در جهــان   اســتفاده از وقــت و مــديريت ب

مــديريت بــر زمــان نــه تنهــا بــراي مــديران ســازمانها بلكــه بــراي همــه كســاني كــه بــه    .آن مبــذول شــده اســتنســبت بــه 

هميشــه بايــد يــك مطلــب را مــدنظر قــرار داد وآن ايــن . دهنــد مهــم وضــروري اســتپربارســازي زنــدگي خــود بهــا مــي

شـايد بتـوان گفـت كـه اصـل       .است كه اگر از زمان به خوبي اسـتفاده كنـيم بـر هـر كـار غيـر ممكـن غلبـه خـواهيم كـرد          

خواســتن توانســتن اســت ريشــه در تســلط بــر زمــان دارد پــس بــا مــديريت بــر زمــان چــه در زمينــه مهــارت فــردي كــه در 

مــديريت زمــان مــي توانــد بــه خــوبي   ،رابطــه بــا مســائل شخصــي و خــانوادگي اســت و چــه در زمينــه مهــارت ســازماني  

توانــد ي از محــدوديت زمــان بنــا بــه گفتــه انديشــمندان مــي هرچنــد فشــارهاي ناشــ). 1388شــجري، (ايفــاي نقــش كنــد 

ــازمان    ــامي س ــديران تم ــارايي و اثربخشــي م ــاهش ك ــات ك ــي از    موجب ــات ناش ــرات و تبع ــذا اث ــد، معه ــراهم كن ــا را ف ه

ــن       ــه جهــت نقــش مهمــي كــه اي ــرورش ب ــديران در آمــوزش و پ ــان و در نتيجــه اســترس م ــديريت زم فقــدان مهــارت م

  ).1375الواني، ( تواند مضاعف باشدته است، مينهاد اجتماعي به عهده گرف

ــا ارزش  ــان ب ــار دارد    زم ــر در اختي ــه بش ــذيري اســت ك ــع محــدود و برگشــت ناپ ــرين منب ــت   . ت ــاي وق ــه معن ــان ب زم

ــه دســت آوردن نمــي باشــد      ــاره ب ــره ســازي و دوب ــرا قابــل ذخي ــر اســت، زي ــا ارزش ت ــز ب . تقــويمي اســت كــه از طــلا ني

اي كـه دوسـت دارنـد از آن    برنـد تـا بـه هـر شـيوه     كـه مـردم از آن سـهم مسـاوي مـي     مهمترين ويژگي زمـان  ايـن اسـت    

ــرد داراي    ــر ف ــد، ه ــتفاده كنن ــاعت در روز،  24اس ــه و   168س ــاعت در هفت ــال اســت  8760س ــاعت در س  برخــي از. س

ه در امــروز. دهنــدنماينــد و برخــي بــا ســاده انگــاري آن را بــه هــدر مــي مــيافــراد بــا حساســيت بســيار بــا وقــت برخــورد 

ــزان پيشــرفت   ــزان ســرعت بهــره   و كشــورهاي جهــان مي ــه مي ــوژي ب ــابع مــادي وتكنول ــزار، من ــر اب وري از ترقــي عــلاوه ب

ــا ســرعت عمــل بيشــتر و در ســازمانو هــا در ميــان شــركت. آنهــا بســتگي دارد ــه   هــا آنهــايي كــه ب زمــان كمتــر دســت ب
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تـوان انكـار نمـود كـه نحـوه صـرف       البتـه نمـي   .گيرنـد روهـا قـرار مـي   زننـد در گـروه پـيش   تغييرات در جهـت ترقـي مـي   

  ).1388فاطمي، ( باشدثير مسائل فرهنگي ميأوقت به شدت تحت ت

ــر دانــش   ــرورش در براب ــديران در آمــوزش و پ ــوزان، معلمــان،از آنجــا كــه م نهــاد هــاي اجتمــاعي،   خــانوده هــا، آم

ــالا و بطــور كلــي درؤمســ ــد، مــيمقابــل افكــار عمــومي جامعــه مســئوليت   لين رده ب هــاي مــديريتي بايســت مهــارتدارن

آمــوزان را حــل نماينــد، انگيــزش مختلفــي را در خــود ايجــاد كننــد تــا قــادر باشــند مشــكلات روانــي وتحصــيلي دانــش  

ــاد و       ــد، تض ــاد كنن ــوزان ايج ــش آم ــان و دان ــيل را دركاركن ــار و تحص ــراي ك ــل و   لازم ب ــه را ح ــارض درون جامع  تع

ــ ــزاحم    لفص ــل و م ــل مخ ــا عوام ــد و ب ــد   نماين ــورد نماين ــي برخ ــاط مـ ـ   .محيط ــراري ارتب ــايي برق ــد توان ــان باي ثر و ؤآن

ريـزي آگاهانـه   هـاي چنـين تشـكيلاتي بـدون ترديـد بـه برنامـه       گـردش كـار و فعاليـت   .اثربخش با جامعـه را داشـته باشـند   

ــت؛   ــد اس ــمندانه نيازمن ــازماندهي هوش ــديريت       و س ــري و م ــتلزم رهب ــر آن مس ــاس و خطي ــدمات حس ــي خ ــه بخش نتيج

  ).1388علاقه بند، ( ش استاثربخ

كنتـرل وقـت بـراي هـر     .مـديريت زمـان بـه نحـو شايسـته اسـت       هـا در اعمـال  كليد خـود رهبـري و اثربخشـي سـازمان    

مـديران غالبـا از تـراكم كــار     .شــودمـديري كـه بخواهـد در كـارش بــه نتيجـه اساسـي برسـد امــري حيـاتي محسـوب مـي          

كنـد تـا كنتـرل وقـت را بـه دسـت       ريت زمـان بـه آنـان كمـك مـي     و كمبود وقت گلايـه دارنـد لـذا برخـورداري از مـدي     

بــا توجــه بــه مطالــب فــوق و اهميــت مــديريت زمــان   ).1373رضــوانيه، ( گيرنــد و بــه محــيط آشــفته خــود نظــم ببخشــند 

ــوزش و پــرورش و مــدارس    ــن پــژوهش در آم ــا   اي ــتفاد بهينــه مــديران از زمــان و      درصــدد برآمــد ت  رابطــه بــين اس

 .نمايدغرب بررسي گيلان انتفاعيغير دولتي واثربخشي را در مدارس 

   بيان مسئله

. آيـد بـر صـرف اثـربخش اوقـات اسـتوار اسـت وتسـلط بـر زمـان رمـز موفقيـت آدمـي بـه شـمار مـي                اساس مديريت

قل زمـان بيشـترين نتـايج را بـه دسـت      أتوانـد بـا صـرف حـد    شـود كـه آدمـي مـي    در مديريت زمان از فنـوني اسـتفاده مـي   

ــديران  ــاد مــي  آورد، م ــر كارهــاي مهــم داراي اولويــت را ي ــع    تمركــز ب ــه موق ــانع انجــام ب ــزي كــه م ــد و از هــر چي گيرن

  .                                           گزينندكارهاي مهم گردد دوري مي
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ــديريت         ــا م ــود فقــط ب ــدتر نم ــوان كن ــان را نمــي ت ــوان متوقــف كــرد و گذشــت زم ــاي ســاعت را نمــي ت ــه ه عقرب

  ).1373اسلامي، (توان بر اندوخته زماني خود افزود است كه مي صحيح بر وقت

ثر ؤيكــي از عوامــل بســيار مــ. امــروزه صــرف داشــتن ســرمايه و دانــش بــراي كســب موفقيــت در كــار كــافي نيســت  

ــه  تــوجهي بــه ارزش زمــان باعــث مــي بــي. در حصــول موفقيــت اســتفاده صــحيح از زمــان اســت  شــود كــه فــرد نيــازي ب

عــدم تقيــد و پــاي . از وقــت احســاس نكنــد و درنتيجــه بــه اقــدامات غيرضــروري و بيهــوده بپــردازدبــرداري صــحيح بهــره

هــاي اجتمــاعي هــاي آموزشــي باعــث بــروز زيــانهــاي مختلــف جامعــه وخصوصــا در ســازمانبنــدي بــه وقــت در بخــش

ــده اســت  ــراوان گردي ــان من .و اقتصــادي ف ــزم ــرا   ب ــردي اســت كــه اگــر تلــف شــود، جــايگزيني ب ــه ف ي آن ع منحصــر ب

. بعضــي افــراد پيرامــون ذخيــره كــردن زمــان صــحبت مــي كننــد، امــا زمــان هرگــز ذخيــره شــدني نيســت   . وجــود نــدارد

و  جنبه مثبـت ايـن منبـع آن اسـت كـه تمـامي مـديران آن را بـه يـك انـدازه در اختيـار دارنـد اگرچـه پـول، نيـروي كـار                

مــان را بــه ميــزان يكســان در اختيــار دارنــد وتنهــا انــد ولــي تمــامي مــديران زصــورت نــابرابر توزيــع شــدهه ســاير منــابع بــ

  ).1380مقيمي، ( توانند از اين وقت بهتر از ديگران استفاده كنندمي

ــور را      ــده كش ــه آين ــاني ك ــوان كس ــه عن ــي ب ــديران آموزش ــت(م ــي و از راه فعالي ــاي آموزش ــي ه در دســت ) پرورش

ــد، ــازمان  دارن ــاير س ــديران س ــيش از م ــايف حســاس  ب ــا وظ ــد و ه ــق برعه ــددقي ــوزش و  . ه دارن ــد محصــولات آم هرچن

 ــ ــر رس هســتند ولــي ت ــدگي، جامعــه و تحــولات آن خواهنــد داشــت  أپــرورش دي ــد زن ــر رون ــذا مــديران . ثير اساســي ب ل

ــه ويژگيهــاي ســازمان   ــا توجــه ب ــق و حســاس  آموزشــي ب ــق، عمي ــا وظــايف دقي ــه رو هســتند هــاي آموزشــي ب ــري روب . ت

ــاربرد      ــه ك ــرم ب ــاز مب ــت، ني ــيت ودق ــابراين حساس ــوس     بن ــاملا محس ــي ك ــديران آموزش ــاي م ــي در رفتاره ــول علم اص

در ميــان وظــايف متعــدد و متنــوع مــديران آموزشــي، توجــه بــه اســتفاده بهينــه از وقــت و يــا بطــور كلــي مــديريت  اســت،

ــژه  ــان از جايگــاه وي ــده اســت    زم ــذول نگردي ــه آن مب ــوجهي درخــور ب ــون ت ــا كن جــواهري ( اي برخــوردار اســت كــه ت

اثــر آن بــر افــزايش  پــژوهش ســعي شــده اســت رابطــه بــين ميــزان اســتفاده بهينــه مــديران از زمــان و ايــندر ). 1384زاده، 

ــه      ــا اســتفاده بهين ــه دســت آوردن اطلاعــات درســت روشــن ســازد كــه آي ــا ب اثربخشــي نشــان داده شــود و تــلاش دارد ب

  مديران از زمان سبب اثربخشي آنان مي شود؟

 


