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  سپاس

سپاس بی کران پروردگار یکتا را که هستی مان بخشید و به طریـق  
علــم و دانــش رهنمونمــان شــد و بــه همنشــینی رهــروان علــم و دانــش  

  .مفتخرمان نمود و خوشه چینی از علم و معرفت را روزیمان ساخت

 م کهسپاسگزار بسیار محمد گنجی دکتر آقاي جناب عزیزم استاد از
 ایشـان  هـاي  راهنمـایی  بـدون  نمودند و آسان برایم را ها سختی از بسیاري

جناب  گرامیماستاد  همچنین از .نمود می مشکل بسیار نامه پایان تهیه این
کمال تشکر و  هایشان راهنمایی و ها یاري دلیل آقاي دکتر محسن نیازي به

جناب آقاي دکتر محسن شـاطریان و   ساتید ارجمند؛ا ازقدردانی را دارم و 
جناب آقاي دکتر فریبرز صدیقی ارفعی نیز به خاطر داوري ایـن مجموعـه   

  .تشکر می نمایم

هـاي   هـا و کمـک   از همۀ دوسـتان خـوبم  بـه خـاطر همـۀ تـلاش       
دریغشان کمال تشکر را دارم و در نهایت از همۀ اعضاي خـانوادة خـوبم    بی

تلاش هاي آنان هرگز این پروژه به انجام نمی رسـید،  که بدون مساعدت و 
  .مربی اندازه سپاسگزا

  

  
 

 



 

 

  چکیده
هـاي سیاسـی    هاي محوري نظام شهروندي به عنوان یک پدیدة اجتماعی مدرن از مؤلفه

دموکراتیک و شاخصـی کلیـدي بـراي نشـان دادن تحقـق دموکراسـی در یـک جامعـه مـدرن          
س وفاداري به مـدنیتی  شهروندي نیازمند یک احساس مستقیم از عضویت اجتماعی بر اسا.است

یک جامعه سیاسی سالم به شهروندان فعال نیـاز  . شود است؛ که یک دارایی عمومی محسوب می
پژوهش حاضر در راستاي کمـک  . دارد و شهروندي فعال نیازمند وجود احساس شهروندي است

 يهـا  نظریـه  از اسـتفاده  با احساس شهروندي مفهوم از مطالعه به تحقق احساس شهروندي پس
 آن نقش عوامل اجتماعی وفرهنگی در میـزان  و احساس شهروندي وضعیت بررسی گوناگون، به

ایـن   .است نفر بوده 318 این پژوهش  حجم نمونه. است پرداخته کاشان شهر شهروندان بین در
و براي رواییِ ابـزار سـنجش    نامه صورت پذیرفته است بررسی با شیوه پیمایشی مبتنی بر پرسش

هـا بـر    هاي تجزیه و تحلیـل داده   همچنین روش. است  شده استفاده  کرونباخ  يضریب آلفا  از
بر اساس نتـایج بـه دسـت آمـده     . است توصیفی و استنباطی مورد بررسی قرار گرفته اساس آمار

مؤثرِ شـناخته شـده    عوامل. میزان احساس شهروندي شهروندان کاشانی در سطح متوسط است
هاي پژوهش رابطه معنـادار   ایۀ فرهنگی و سرمایۀ اجتماعی، یافتهاز سرم در این تحقیق عبارتند

بـه ایـن   . بین میزان احساس شهروندي و سرمایۀ اجتماعی و سرمایۀ فرهنگی را نشان داده است
معنی که هرچه قدر میزان سرمایۀ اجتماعی و سرمایۀ فرهنگی در میان شهروندان بیشـتر باشـد   

همچنین ضرایب رگرسیون چنـد متغیـره نشـان    .هد بودمیزان احساس شهروندي نیز بیشتر خوا
  .رات احساس شهروندي است یدهد که سرمایۀ اجتماعی تبیین کنندة تغی می

  شهروندي، احساس شهروندي، سرمایۀ فرهنگی، سرمایۀ اجتماعی: واژگان کلیدي
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 مسأله  بیان -1-1

 بـه  تـاریخ  طول در که است اجتماعی – سیاسی هاي عرصه مهمترین از یکی شهروندي
 شـهروندي  .اسـت  داشـته  رواج فلسـفی  و سیاسـی  ،حقـوقی  مختلـف  تعابیر با و گوناگون اشکال

 شـهروندان  جمعـی  مسئولیت هم و حقوق از برخورداري يبرا را افراد حق هم که است موقعیتی
 :1389 ،داودونـد  و شـیانی (شناسـد  می رسمیت به ،است مبتنی ها آن بر امور ثبات با اداره که را

 ،سیاسـی  ،مـدنی  حقوق از شهروند آن موجب به که است موقعیتی شهروندي معنی این در .)36
 داراي قـانون  موجـب  بـه  شـهروندان  .شود یم برخوردار جنسیتی و فرهنگی ،اقتصادي ،اجتماعی

 و حقـوق  ایـن  از حمایت و تثبیت به موظف جامعه سیاسی نظام و هستند یکسان و برابر حقوق
 و جنسـیتی  ،مذهبی ،فرهنگی ،نژادي ،قومی تعلقات از فارغ شهروندان تمام براي آن برابر تأمین

   .است آنان اقتصادي
 عیـار  تمام عضو که افرادي تمامی به که است پایگاهی شهروندي مارشال نظر اساس بر 

 تکـالیف  و وظـایف  ،حقـوق  و برابـر  جایگاه داراي همگی افراد این .شود می داده ،هستند اجتماع
 ،حقـوق  از اي مجموعـه  شامل که است موقعیتی شهروندي واقعدر هستند؛ پایگاه این با متناسب
 و پـور  قلـی  و پـورعزت (دارد دلالـت  اسـتقلال  و ،عـدالت  ،برابـري  بـر  و اسـت  تعهدات و وظایف

   .)10 :1388 ،برزکی باغستانی
 فـرد  به که نیست منافعی خاطر به صرفاً شهروندي جذابیت که داشت توجه باید همواره

 تصـور  قابـل  .اسـت  اجتماعی ایدة یک ،بنابراین و جانبه دو ایدة یک همواره شهروندي .رساند می
 تـوان  مـی  سـختی  به اما کند کار درستی به حقوق رسمی بیان بدون بتواند جامعه یک که است
 هـزار (نمـود  تصـور  اعضـایش  میـان  تعهـد  حـس  وجود بدون را ثبات با انسانی جامعۀ یک وجود

   .)2 :1390 ،امانیان و جریبی
 نظـر  بـه  و اسـت  احساس و موقعیت ایدة دو خدمت در شهروندي واژة ،هیتر گفته بنابر

 و هـا  نگـرش  به احساس .است بودن شهروند احساس ،ددار توجهی خور در اهمیت آنچه رسد می
 نگـرش  یک بلکه نیست موقعیت یک معنا ترین کامل در شهروندي و شود می مربوط ها تلقی طرز
 بـه  ،شـده  درونی اي خصیصه ،هم شهروندي احساس .)91و90 :1380 ،فاضل ،ارشاد ،نبوي(است

 پـذیرش  بـا  همـراه  امـور  تمـامی  در انصاف دهنده نشان که است پذیري جامعه از بخشی عنوان
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 امـري  هـم  و دارد پیدر را ها آن حقوق به احترام ترتیب بدین که است همشهري عنوان به مردم
 مفهـوم  ایـن  .)96 :1380 ،دیگـران  و نبـوي (اسـت  حقـوق  و وظـایف  از حـاکی  که است بیرونی
 هـر  جتمـاعی ا هاي بنیان تقویت و تحکیم در سزایی به نقش که است شهروندي از مهم اي جنبه

 .اسـت  شـهروندي  بـه  عمل براي کلیدي انگیزة شهروندي احساس اینکه به توجه با .دارد جامعه
 سـزایی  بـه  اهمیـت  از شهروندي یتموقع خلق در شهروندي احساس که است مشخص بنابراین

  .است خورداربر

 جلـوگیري  بـراي  عاملی شهروندي احساس توسعۀ امکان نظران صاحب از بعضی نظر به
 ریشـۀ  ،شـهروندي  ضـعیف  احسـاس  و شود می قلمداد معاصر دموکراسی در عمیق هاي کافش از

 احسـاس  سـنجش  و بررسـی  رسـد  می نظر به جهت این از .است اجتماعی هاي آسیب از بسیاري
   .)91 :1380 ،دیگران و نبوي(باشد خوردار بر بالایی اهمیت از جامعه در شهروندي

 احسـاس  عوامل اجتماعی فرهنگی موثر بر نجشس و بررسی به حاضر پژوهشاز این رو 
   .پردازد می کاشان شهر شهروندان میان در شهروندي
  

  موضوع اهمیت -1-2
 سیاسـی  هـاي  نظام محوري هاي مؤلفه از مدرن اجتماعی ةپدید یک عنوان به شهروندي

 کـه  است مدرن جامعه یک در دموکراسی تحقق دادن نشان براي کلیدي شاخصی و دموکراتیک
 :1383 ،حسـینی  نجـاتی  و توسلی (است وپویا آمد کار مدنی جامعۀ و عمومی حوزة از خورداربر

 بشـري  موفـق  و عقلانـی  تجربـۀ  مجموع در ،مدنی نهادهاي تحقق و مدنی جامعۀ واقع در .) 32
 زمینـۀ  ،نتیجـه  در و شـده  اجتمـاعی  -سیاسـی  توسـعۀ  و منـد  قـانون  مشارکت به منجر که است

 پایـۀ  شهروندي و است آورده وجود به جوامع براي را تمدن و فرهنگ ،اداقتص حوزة در پیشرفت
   .)41 :1386 ،نیا فاطمی(رود می شمار به مدنی جامعۀ

 دموکراسـی  و مـدنی  جامعۀ به دستیابی در ،جامعه موفقیت میزان بخواهیم اگر بنابراین
 یـک  افـراد  کـه  ایـن  .قراردهیم بررسی مورد را شهروندي وضعیت باید ،قراردهیم بررسی مورد را

 ـ می دارند؛ شهروندي احساس حد چه تا جامعه  توسـعه  و شـهروندي  گسـترش  از اي نشـانه  دتوان
 اجتمـاعی  هـاي  گسسـت  دتوان می همچنین شهروندي احساس میزان بررسی .باشد مدنی جامعۀ
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 احسـاس  سـطح  شـناخت  و بررسی بدون .دهد نشان را حاکم هاي ساختار با جامعه اعضاي میان
 داشـته   جامعـه  بـا  خـود  رابطه از جامعه افراد برداشت از صحیحی درك یمتوان مین ما يشهروند

 قائل آن قبال در خود براي مسئولیتی و دانند می جامعه از جزئی را خود ها آن آیا که این .باشیم
   .باشد داشته اي توسعه روندهاي در ها آن مشارکت در سزایی به تأثیر دتوان می ،نه یا هستند

 بـه  وفـاداري  اسـاس  بـر  اجتمـاعی  عضـویت  از مستقیم احساس یک نیازمند ونديشهر
 شـهروندان  بـه  سـالم  سیاسی جامعه یک .شود می محسوب عمومی دارایی یک که است مدنیتی

 شـهروندي  احسـاس  وجـود  نیازمنـد  فعـال  شهروندي و ؛)51 :1386 ،نیا فاطمی(دارد نیاز فعال
 از اجتمـاعی  شرایط بهبود براي دقیقی ریزي برنامه یمنتوا مین ما آن میزان شناخت بدون و است

 بـرآوردي  تواند می شهروندي احساس میزان بررسی .باشیم داشته فعال شهروندي افزایش طریق
   .باشد حکومت مدنی مشروعیت از

 آمـوزش  هـاي  نظام .کند کمک پرورش و آموزش نظام به دتوان می پژوهش این همچنین
 توسعه و گرفته شکل معینی هاي ضرورت و نیازها به پاسخگویی ايبر جهان سراسر در پرورش و

 بـراي  فعـال  و ثرمـؤ  شـهروندانی  صـورت  به جدید نسل زيسا آماده ،آن کانون در که است یافته
 ةکننـد  توجیه دلایل ترین مهم از یکی شهروندي تربیت ،تر روشن عبارت به .است جامعه به ورود

 فتحـی (اسـت  کنـونی  روزگـار  در درسـی  هـاي  برنامه و پرورش و آموزش نظام اهمیت و ضرورت
   .)34: 1381 ،دیبا و واجرگاه

 یـاد  بایـد  جامعـه  افـراد  زیـرا  ،اسـت  زنـدگی  در اساسی اهمیت حائز شهروندي آموزش
 جهـانی  و ملـی  و محلـی  جامعـه  گونـاگون  امـور  به بخشیدن بهبود در مؤثر نحوي به که بگیرند

 و اجتمـاعی  و فـردي  پیشرفت به بزرگی کمک مسئول و فعال شهروندان تربیت .کنند مشارکت
 کشـور  در پـرورش  و آموزش .)36 :1385 ،آبادي لطف(است زندگی محیط و طبیعت از حفاظت

 احسـاس  هـاي  مؤلفـه  از نهـاد  ایـن  اگـر  .شـود  مـی  محسوب آموزشی امور متصدي ترین مهم ما
 آموزشـی  هـاي  برنامه يمؤثر نحو به دتوان میبشناسد؛ را آن بر مؤثر عوامل و باشد آگاه شهروندي

 به دتوان می پژوهش این نتایج رو این از .بخشد بهبود شهروندي احساس ارتقاي جهت در را خود
   .رساند یاري متعهد و فعال شهروندانی صورت به آینده نسل پرورش در پرورش و آموزش
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 ارشـاد  و نگفره وزارت کند می پیگیري را شهروندي آموزش امر که هایی نهاد دیگر از 
 ،شـهروندي  فرهنـگ  آمـوزش  .دارد عهـده  بر را جامعه فرهنگی امور مسئولیت که است اسلامی

 بـر  آن مـؤثر  نتـایج  و انـد  پرداختـه  بدان یافته توسعه کشورهاي تر پیش که است نوین رویکردي
 حـال  در کشـورهاي  که شده باعث اجتماعی و فرهنگی هاي پیشرفت و رفاه ،کشور پایدار توسعۀ

 ازمیـراث  شایسـته  درك .نماینـد  فـراهم  را آن تحقـق  زمینه و نموده درك را آن ضرورت عهتوس
 دارد اهمیـت  بسیارمسأله  این به پرداختن در آینده و حاضر هاي نسل نیاز و کشور یک فرهنگی

 همـه  توسـعۀ  و شـکوفایی  موجب که است انسانی تربیت به شهروندي فرهنگ وابستگی که چرا
  .)70 :1389 ،شریفی و زاده قلی ،طالبی شاه(شود می جوامع جانبۀ

 بـا  متناسـب  ایـران  جامعـه  در توجـه  مورد شهروندي که است آن امر حقیقت علاوه به
 شـرایط  و هـا  زمینـه  از خـارج  دتوان مین شهروندي تربیت .باشد می آن مذهبی و فرهنگی شرایط

 شـهروند  کـه  گفـت  تـوان  می .گیرد قرار نظر مد آن مقبول هاي ارزش از دور به و کشور هر ویژة
 پذیرفتـه  هـاي  ارزش چـارچوب  در بتواند که است شهروندي آن عمدتاً ایران ۀجامع در نظر مورد
 امـر  ایـن  و )38: 1381 ،دیبـا  و واجرگاه فتحی(نماید رفتار مردم قبول مورد مذهبی و ملی شده
 بـه  کـه  نیـز  اسلامی ارشاد و فرهنگ وزارت .بود نخواهد عملی جامعه به فرد تعلق احساس بدون
 احسـاس  گسـترش  بـه  بایـد  اسـت  جامعـه  در مذهبی و ملی هاي هنجار و ها ارزش توسعه دنبال

 و میـزان  از نهـاد  ایـن  چنانچـه  .باشـد  داشـته  خـاص  توجـه  جامعـه  اعضاي میان در شهروندي
 ،مناسـب  فرهنگـی  هاي راهکار اتخاذ با دتوان می باشد داشته آگاهی شهروندي احساس هاي مؤلفه

 و هـا  ارزش و فرهنگـی  اصـول  بـه  جامعـه  اعضاي پایبندي نتیجه در و شهروندي احساس زانمی
   .دهد افزایش را جامعه هاي هنجار

 عوامـل  تهیـه  مسـتلزم  ،زنـدگی  بـراي  مناسب و خوب شهري محیط یک دیگر سوي از
 در .اسـت  شایسـته  مقـررات  و ضوابط و کارآمد مدیریت ،شهري خدمات تأمین همچون مختلفی

 هـاي  سـازمان  و شـهرداري  عهدة بر شهري خدمات از توجهی قابل بخش تأمین ،امروز که حالی
 خودشـان  شـهر  سـاکنین  را امور این از اي عمده بخش ،دور چندان نه گذشتۀ در است؛ آن تابعۀ
 نیازهـاي  و جمعیـت  مـداوم  افزایش با ،شهرها امروزه .)18 :1390 ،پور اسماعیل(دادند می انجام

 بـه  گیـرد  مـی  قـرار  هـا  شهرداري اختیار در که منابعی ولی ،هستند روبرو آن به وابسته اجتماعی
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 مشـارکت  توسـعه  شـرایط  ایـن  در .)43 :1380 ،ثـانی  شـریفیان (یابـد  نمی افزایش نسبت همان
 و منـابع  تـأمین  در ها شهرداري روي پیش هاي گزینه از یکی دتوان می مختلف امور در شهروندان

   .اشدب شهري خدمات سطح ارتقاي
 وسـیع  سـطح  در آن ایجـاد  اما ،آید می شمار به مطلوب امري ،همواره عمومی مشارکت

ــا شــهروندان مشــارکت جلــب بــراي عمــل در ریــزان برنامــه و نیســت اي ســاده کــار  مشــکل ب
  .)42 :1380 ،ثانی شریفیان(روبرویند

 ینـد فرآ در شـهروندان  فعـال  مشـارکت  بـه  دسـتیابی  براي اولیه و مهم هاي گام از یکی
 :1390 ،پـور  اسـماعیل ( است زمینه این در گذارتأثیر هاي متغیر شناخت ،شهري خدمات تأمین

 شـهروندي  احسـاس  میـزان  ارتقاي شهروندي مشارکت زمینۀ ایجاد در مهم عوامل از یکی .)22
 آن بر مؤثر عوامل و بدانند را خود شهروندان در شهروندي احساس میزان ها شهرداري اگر است؛

 افـزایش  را شـهروندي  احسـاس  سـطح  مناسـب  هـاي  ریزي برنامه با ندتوان می دهند صتشخی را
 حاضـر  پـژوهش  راسـتا  ایـن  در .کنند کمک شهروندي مشارکت توسعه به طریق این از و دهند

 نیازمنـد  دولـت  نماینـده  عنـوان  به نیز ها فرمانداري ،ها شهرداري بر علاوه .باشد گشا کار تواند  می
   .هستند ديشهرون احساس ارتقا

 بیان ترین ساده به حکمرانی .است خوب حکمرانی ،دولت ارزیابی براي خوب معیار یک
 چگـونگی  از تـابعی  دولـت  کارآمـدي  .دارد اشـاره  حکومـت  و شهروندان بین ارتباط چگونگی به

 احسـاس  هرچـه  اسـت  بـدیهی  .)44 :1386 ،نیـا  فـاطمی (اسـت  حکومـت  بـا  شـهروندان  ارتباط
 ارتبـاط  و بـود  خواهـد  بیشـتر  ها آن فعالیت و مشارکت باشد بیشتر ندانشهرو بین در شهروندي

 از آگـاهی  بـه  نیز ها فرمانداري بنابراین .داشت خواهد بیشتري کیفیت حکومت و شهروندان بین
 ایـن  از و بـود  خواهند نیازمند آن بر مؤثر عوامل و خود جامعه اعضاي شهروندي احساس میزان
  .گیرد قرار ها آن استفادة مورد دانتو می حاضر پژوهش نتایج جهت
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   تحقیق اهداف -1-3
 احسـاس  میـزان  در فرهنگـی  -اجتمـاعی  عوامل نقش بررسی حاضر تحقیق کلی هدف

   .است کاشانی شهروندان شهروندي
   :دارد نظر مد را زیر جزئی اهداف ،فوق کلی هدف کنار در پژوهش این 

 کاشانی ندانشهرو میان در شهروندي احساس میزان بررسی 

 شهروندي احساس میزان و جنس بین رابطه بررسی  

 شهروندي احساس میزان و تحصیلات بین رابطه بررسی 

 احســاس میــزان و اجتمــاعی مشــارکت میــزان بــین رابطــه بررســی 
 شهروندي

 شهروندي احساس میزان و اعتماد میزان بین رابطه بررسی 

 رونديشه احساس میزان و انسجام میزان بین رابطه بررسی 

 شهروندي احساس میزان و فرهنگی سرمایۀ میزان بین رابطه بررسی 

 شهروندي احساس میزان و اجتماعی سرمایۀ بین رابطه بررسی  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


