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 تقدیم به :

       

 تمام کسانیکه داشته های خود را مذیون آنان هستم .

 پدر و مادرم 

آوردنذ. که درمسیر پرپیچ وخم زنذگیم، مشعل امیذ را در شب های زنذگیم به ارمغان 

 امیذ بخش ویاری دهنذه درتمام زنذگیم بوده است.  ویاری سبس شان همواره و بی منت،

 

باشذ که توانسته باشم و آقای مهنذس مجیذ صبوئی و آقای مهنذس امیر قربانی مجرد، 

 قطره ای از دریای بی کران محبتهایشان را سپاس گفته باشم.  

 

  
 

  

  

  



 

 

 سپاسگزاری:

مر خدای را جل و جلاله که آثاار دادرا او  ار ه ارز روش روتابا  ا اا        سپاس و ستایش 

است و انوار حکمت او در دل تب  ارا درفشا . آفریدگاری که خویشتب را  ه ماا تااسااند   

و درهای علم را  ر ما گشود و عمری و فرصتی عطا فرمود  ا  دا ا  ادز ضعیف خاویش را  

 در طریق علم و معرفت  یاشماید.

  



 

 نبهه اصبلت پبیبى نبهه کبرشنبسی ارشد تعهد

                               A98@?89@9كاځِ آٽڈفزڄ ٽٲ٤ٞ کبهّڂبٍی اهّل ځبپیڈٍزڄ ثڄ ّپبهڃ كاځْجغڈیی    ٽ٦یڀ ٕجڈئیایڂغبځت 

 ;9A/99/Aکڄ كه ربهیـ   ٽلیویذ كڇٹزیكه هّزڄ 

کبهکڂجبٿ ّجوٵذ    یثجو ر٦چجل ٍجبىٽبځ    ی٭وڅڂج  ٍجبىٽبځ   ویرجبص  یثوهٍ" اى پبیبٿ ځبٽڄ فڈك رؾذ ٥ڂڈاٿ : 

 ك٭ب٣ ځپڈكڃ اٻ ثلیڂڈٍیٺڄ ٽز٦چل ٽی ّڈٻ:   ٥بٹیڇ كهعڄ    @9ثب کَت ځپوڃ   " فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك

ایڀ پبیبٿ ځبٽڄ ؽبٕٸ رؾٲیٰ ڇ پژڇڅِ اځغبٻ ّلڃ رڈٍجٜ ایڂغبځجت ثجڈكڃ ڇ كه ٽجڈاهكي کجڄ اى       -9

،ٽٲبٹڄ ڇ...( اٍزٮبكڃ ځپجڈكڃ اٻ ، ٽٞجبثٰ   كٍزبڇهكڅبي ٥ٺپی ڇ پژڇڅْی كیگواٿ )ا٥ټ اى پبیبٿ ځبٽڄ ،کزبة 

ٙڈاثٜ ڇ هڇیڄ څبي ٽڈعڈك ، ځبٻ ٽڂج٤ ٽڈهك اٍزٮبكڃ ڇ ٍبیو ٽْقٖبد آٿ ها كه ٭چوٍجذ مکجو ڇ كهط   

 کوكڃ اٻ.

ایڀ پبیبٿ ځبٽڄ ٱجلًا ثواي كهیب٭ذ څیچ ٽلهک رؾٖیٺی )څټ ٍٞؼ ،پبییڀ رجو یجب ثجب رو (كه ٍجبیو      -:

 ْلڃ اٍذ.كاځْگبڅچب ڇ ٽڈٍَبد آٽڈىُ ٥بٹی اهائڄ ځ

 چڂبځچڄ ث٦ل اى ٭وا٩ذ اىرؾٖیٸ ، ٱٖل اٍزٮبكڃ ڇ څو گڈځڄ ثچوڃ ثوكاهي ا٥ټ اى چبپ کزبة،  -;

صجذ افزوا٣ ڇ .... اى ایڀ پبیبٿ ځبٽڄ كاّزڄ ثبّټ ، اى ؽڈىڃ ٽ٦بڇځذ پژڇڅْی ڇاؽجل ٽغڈىڅجبي ٽوثڈٝجڄ ها    

 افن ځپبیټ.

اى آٿ ها ثپنیوٻ ڇ ڇاؽجل   چڂبځچڄ كه څو ٽٲ٤ٞ ىٽبځی فلا٫ ٽڈاهك ٭ڈٯ صبثذ ّڈك ، ٥ڈاٱت ځبّی ->

كاځْگبڅی ٽغبى اٍذ ثب ایڂغبځت ٽٞبثٰ ٙڈاثٜ ڇ ٽٲوهاد ه٭زجبه ځپجڈكڃ ڇ كه ٕجڈهد اثٞجبٷ ٽجلهک      

 رؾٖیٺی اٻ څیچگڈځڄ اك٥بیی ځقڈاڅټ كاّذ.

 

 نبم و نبم خبنوادگی :        

 تبریخ و اهضبء      

 

  



 

                                                                             

 

 

 

                                                               

 

 ثَپڄ ر٦بٹی

 

 كه ربهیـ ........................

كاځْغجڈي كکزوي فبځټ/ آٱبي ........................... اى هٍبٹڄ فڈك ك٭جب٣ ځپجڈكڃ ڇ ثجب ځپججوڃ  

 ثؾجوڇ٫............................... ڇ ثجب كهعجڄ .............. ٽڈهك رٖڈیجت ٱجواه گو٭ذ............ 
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 آكهً ڇ ّپبهڃ رٺٮڀ :
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٭وڅڂ   یوصأر یثوهٍکڄ ثبیل كه ٽڈهك آٿ اٝلا٣ كاّزڄ ڇ كه ٕلك ثچجڈك آٿ ثوآٽل. كه ایڀ هاٍزب څل٫ اى رؾٲیٰ ؽبٙو  كڅل یځْبٿ ٽ
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٭وڅڂ  ڇ څپچڂیڀ ځزبیظ ځْبٿ كاك کڄ  كاهك.( p<0/01) يكاه یٽ٦ڂ یوصأکبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك ر یثو ر٦چل ٍبىٽبځ یٍبىٽبځ
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 .کبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك ی،ر٦چل ٍبىٽبځ ی،٭وڅڂ  ٍبىٽبځکٺیلڇاژڃ څب: 
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 ربهیـ ڇ اٽٚبء:                                 ځبٽڄ كاځْگبڃ         ځ٢و اٍزبك هاڅڂپب ثواي چبپ كه پژڇڅِ

 ٽڂبٍت ځیَذ                   
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 هقذهه

یک ٥بٽٸ ؽیبری ٽی ثبّل کڄ ځڈّزڄ څب ڇ رؾٲیٲبد ثَیبهي ؽبکی اى ایڀ اٍذ کڄ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځی 

( ثیبٿ ٽی کڂل کڄ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځی اهىُ ?9AA ځ  ) .ٽلیویذ كاځِ ها رؾذ رأصیو ٱواه ٽی كڅل

كاځِ ها ر٦وی٬ کوكڃ ڇ ٽيیذ رڈٹیل كاځِ ها كه یک ٍبىٽبٿ ّوػ ٽی كڅل. اڇ څپچڂیڀ ثیبٿ ٽی كاهك 

یوُ ٽلیویذ كاځِ ثَیبه ٽچټ کڄ ایغبك یک ٭وڅڂ  ٱڈي، كه كٍزوٍی ٍبىٽبٿ ثڄ كاځِ ڇ ٭وآیڂل پن

 رٺٲی ٽی ّڈك. 

گنّزڄ  يڅب اٍذ کڄ كه ٝڈٷ ٍبٷ یڇ ٍبىٽبځ یځگوُ ٽچټ ّ٪ٺ کی یر٦چل ٍبىٽبځاى كیگو ٍڈ 

 یاعزپب٥ یفٖڈٕبً هڇاځْڂبٍ یڇ هڇاځْڂبٍ یه٭زبه ٍبىٽبځ ياى ٽؾٲٲبٿ هّزڄ څب يبهی٥لاٱڄ ثَ ٽڈهك

ثڈكڃ اٍذ. چوا کڄ ځیوڇي اځَبځی ٽچپزویڀ ٍوٽبیڄ ٍبىٽبٿ څبٍذ ڇ څو چڄ ایڀ ٍوٽبیڄ اى ٵیٮیذ 

ٍبىٽبٿ ثیْزو فڈاڅل ّل. ٹنا ثبیل  ثوفڈهكاه ثبّل اؽزپبٷ، ٽڈ٭ٲیذ، ثٲبء ڇ اهرٲبء  رويٽٞٺڈة ڇ ثب

ذ رب ثڄ . كه رؾٲیٰ ؽبٙو ٽؾٲٰ ثو آٿ اٍثچجڈك ٵیٮی ځیوڇي اځَبځی ها ٽڈهك رڈعڄ فبٓ ٱواه كاك

 ثپوكاىك. کبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك یثو ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ ویربص یثوهٍ

 ٽی گوكك،. اثزلا ٽَبٹڄ إٺی رؾٲیٰ ثیبٿ ٽی ّڈككه ایڀ ٭ٖٸ ثڄ ثوهٍی ٵٺیبد رؾٲیٰ پوكافزڄ 

، ڇ كه اكاٽڄ ثڄ اڅلا٫ اٍبٍی رؾٲیٰ ٽی گیوكٍپٌ اڅپیذ ڇ ٙوڇهد رؾٲیٰ ٽڈهك ثوهٍی ٱواه 

ڇاژڃ څب ڇ ڇ ر٦وی٬  ، عڂجڄ علیل ثڈكٿ ڇ ځڈآڇهي رؾٲیٰرؾٲیٰ ٽلٷ ،رؾٲیٰڇ ٭وٙیڄ څبي  ڈا دٍ

 رؾٲیٰ مکو ّلڃ اٍذ. ٍبفزبهّلڃ ڇ كه اځزچب ځیي  فزڄپوكا یٰإٞلاؽبد رقٖٖی رؾٲ
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 بیاى هسأله -1-1

ثڄ اڅلا٭ْبٿ  یبثیكٍز يهٍبځلٿ ٍبىٽبٿ څب ثوا يبهیها كه  یٕبؽجڂ٢واٿ، ځٲِ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځ

ثڄ ٭وك ٥ڂڈاٿ  ذیثڄ ٍبىٽبٿ ها، ٽبځڂل ځَجذ ّقٖ یكاځڂل. آځبٿ ځَجذ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځ یٽ څپڈاهڃ  ٽچټ

آځچب کبڇُ  یزیّقٖ ڂڄیكه ىٽ لیا٭واك عبٽ٦ڄ ثب یثبٹڂلگ غبكیا يڇ ٽ٦زٲلځل څپبځٞڈه کڄ ثوا ڂلیځپب یٽ

 بىٽبٿكه ٭وڅڂ  ٍ لیثب يیگوكك، ځ یعبٽ٦ڄ ٽ یکڄ ٽڂغو ثڄ ثبٹڂلگ یٍبىٽبځ یثبٹڂلگ غبكیا يکوك؛ ثوا

٭وڅڂ  ٍبىٽبځی ٽڈٙڈ٥ی اٍذ کڄ ثڄ ربىگی كه (.>;9 :??;9 ،یىاكڃ ڇ کب١پ ٬یرٮؾٔ ځپڈك )ّو

كاځِ ٽلیویذ ڇ كه ٱٺپوڇ ه٭زبه ٍبىٽبځی هاڃ یب٭زڄ اٍذ ثڄ كځجبٷ ځ٢ویبد ڇ رؾٲیٲبد علیل كه 

بؽش إٺی ڇ کبځڈځی ٽلیویذ ٽلیویذ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځی كاهاي اڅپیذ هڇى ا٭يڇځی ّلڃ ڇ یکی اى ٽج

ها رْکیٸ كاكڃ اٍذ . عپ٦یذ ّڂبٍبٿ ڇ عبٽ٦ڄ ّڂبٍبٿ افیوا څټ هڇاٿ ّڂبٍبٿ ڇ ؽزی اٱزٖبك كاځبٿ 

رڈعڄ فبٕی ثڄ ایڀ ٽجؾش ځڈ ڇ ٽچټ ٽجنڇٷ كاّزڄ ڇ كه ّڂبٍبیی ځٲِ ڇ اڅپیذ آٿ ځ٢ویڄ څب ڇ 

 ،يٍوكاهثڄ کبه گو٭زڄ اځل )رؾٲیٲبد ىیبكي ها ثڄ ڇعڈك آڇهكڃ ڇ كه ؽٸ ٽَبئٸ ڇ ٽْکلاد ٽلیویذ 

9;@:.) 

ڇعڈك ځیوڇڅبي اځَبځی ٽز٦چل ثڄ ٍبىٽبٿ كه څو ٍبىٽبٿ ٙپڀ ٵبڅِ ٩یجذ، ربفیو ڇ اى ٝو٭ی 

عبثغبیی، ثب٥ش ا٭يایِ چْپگیو ٥پٺٶوك ٍبىٽبٿ، ځْبٛ هڇؽی ٵبهٵڂبٿ ڇ رغٺی ثچزو اڅلا٫ ٽز٦بٹی 

چل ڇ ر٦چل ٍٞؼ پبییڀ، ځزبیظ ٽڂٮی ٍبىٽبٿ ڇ ځیي كٍزیبثی ثڄ اڅلا٫ ٭وكي فڈاڅل ّل. ٥لٻ اؽَبً ر٦

ها ثواي ٭وك ڇ ٍبىٽبٿ ثڄ كځجبٷ كاهك؛ اى عپٺڄ ځزبیظ، روٳ فلٽذ، ٩یجذ ىیبك، ثی ٽیٺی ثڄ ٽبځلٿ كه 

  (. :: A@;9، )اّو٭ی ٍبىٽبٿ، ٵبڅِ ا٥زپبك ٽْزویبٿ ڇ ٵبڅِ كهآٽل ٽی ثبّل

 یفلٽبر -رڈٹیلي يڅب َزټیٍ ڀیرو یبریڇ ؽ ڀیرو اى ٽچټ یکی٥ڂڈاٿ  ثڄ ّوکذ څبي فڈكهڇیی

ٽز٦چل ثڈكٿ  واٿیٽل یٞیّوا ڀی. كهچڂّڈځل یاكاهڃ ٽ یهٱبثز يیاځگ عبٽ٦ڄ، اٽوڇىڃ ثب رؾڈ د ّگٮذ

 (. ;<: :89:، 9کبهکڂبٿ ڇ څپچڂیڀ ڇعڈك یک ٭وڅڂ  ٍبىٽبځی ٽٞٺڈة ثَیبه ٙوڇهي اٍذ )څویَڈٿ

ر٦چل ى ٹؾبٟ اّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك ثو اٍبً ٽْبڅلاد ٽؾٲٰ، ثڄ ځ٢و ٽی هٍل کبهکڂبٿ 

ر٦چل كه ٍٞؼ ٽٞٺڈثی ٱواه ځلاهځل. ثڂبثوایڀ ثڄ ٽڂ٢ڈه ثچجڈك ٍٞؼ  ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځڇ  یٍبىٽبځ

کبهکڂبٿ  یر٦چل ٍبىٽبځٍبىٽبځی ثو ٭وڅڂ  ی کبهکڂبٿ ڇ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځی كه رؾٲیٰ ؽبٙو ربصیو ٍبىٽبځ

ثچجڈك ٭وڅڂ   يها ثوا ڂڄیىٽ ثزڈاځل، پژڇڅِځزبیظ ایڀ  ڀیاٍذ ا لیاٽ ٽڈهك ثوهٍی ٱواه ٽی گیوك.

   .ځپبیل٭واڅټ  بٿیٽْزو ذیهٙبځزیغزبً ڇ  ذیٮیک ِیا٭يا ٥پٺکوك،، کبهکڂبٿ یر٦چل ٍبىٽبځ ی؛ٍبىٽبځ
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آځچڄ کڄ ثب٥ش اځزقبة ایڀ ٽڈٙڈ٣ ثڄ ٥ڂڈاٿ ٽَأٹڄ رؾٲیٰ ّلڃ اٍذ، كه كهعڄ اڇٷ ٥لاٱڄ ّقٖی 

ً ځیبى عبٽ٦ڄ رؾٲیٲبری ڇ څپچڂیڀ اؽَب ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبكڇ ىٽیڂڄ کبهي ٽؾٲٰ كه ٽؾیٜ 

ثڄ كٹیٸ ایڂکڄ رؾٲیٲی رب کڂڈٿ كه ىٽیڂڄ  ،کبهکڂبٿ یر٦چل ٍبىٽبځ ڇ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځکْڈه ثڄ ٽڈٙڈ٣ 

كه ّوکذ فڈكهڇ ٍبىي ىاٽیبك اځغبٻ ځْلڃ، ٹيڇٻ اځغبٻ کبهکڂبٿ  یثو ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ

 اڅپیذ ځیي ڇ ّلڃ مکو ٽڈاهك گو٭زڀ ځ٢و كه ثب ٍبىك. ثڂبثوایڀپژڇڅْی كه ایڀ ىٽیڂڄ ها ځپبیبٿ ٽی

 ٽی ځڈ٥ی ثڄ  عچذ ٥پٺکوك ثب رو ڇ اهائڄ فلٽبد ثچزو، کبهکڂبٿ یڇ ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ

کبهکڂبٿ  یثو ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځٽؾٲٰ كه رؾٲیٰ ؽبٙو ځیي ربصیو  ك٩ل٩ڄ کڄ ځپڈك اك٥ب رڈاٿ

  إٺی رؾٲیٰ ایڀ اٍذ کڄ: ٽی ثبّل، ثڂبثوایڀ ٽَبٹڄ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك

 ربصیو ٽ٦ڂی كاهي كاهك؟ کبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك یثو ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځآیب 

 اهویت و ضرورت انجام تحقیق -1-2

 لڃیپڈّ ٰیثو اڅٸ ٥ٺټ ڇ رؾٲ یڇ ٥پٺکوك ٍبىٽبځ بدیآٿ ثو ؽ ویڇ رأص ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ ذیاڅپ

كٍذ  يویځ٢ یث يڅب ذیثڄ ٽڈٱ٦ یڇ ىځلڃ عچبځ بیپڈ يٽڈٙڈ٣، ٍبىٽبځچب ڀی. اى هڅگنه اَذیځ

ٽؤصو کڄ ٽز٦چلاځڄ اى  ی٭وڅڂگ ياهىّچب غبكیكه عچذ ا رڈاځڂل یڇ هڅجواٿ ٍبىٽبٿ ٽ واٿی. ٽلاځل ب٭زڄی

اى  یکیثٺکڄ  کڂڂل یځپ يوڇی٭ٲٜ اى ٭وڅڂ  پ واٿیٽل ڀیا٥ٚبء كځجبٷ ّڈك، کڈِّ کڂڂل. ثڂبثوا ٫ٝو

ځٲِ اٽوڇىڃ ثب رڈعڄ ثڄ  ڀی٭وڅڂ  ٽڂبٍت اٍذ. ا يرٲڈیذ اهىّچبٍبىٽبځچب ڇ٤ٙ ڇ  واٿیٽل يڅب ځٲِ

 ،یىٽهڅجواٿ ٍبىٽبٿ اٍذ )فڈاه يځٲْچب ڀیاى ٽچپزو ٜیٽؾ وادییثب ر٪ ییبهڇیاځَبځچب كه هڇ ذیاڅپ

9;?9 :9>.) 

هڃ ثبیل ام٥بٿ ځپڈك ٵڄ كه ٽؾیٜ پڈیب ڇ ٽزؾڈٷ اٽوڇى اځَبځچب ٽچپزویڀ ٥ڂٖو ٍبىٽبځی كه اكا

څب څَزڂل. ٍبىٽبٿ څب ثب رٶیڄ ثو ا٭واك ثڄ ٥ڂڈاٿ ٽچټ رویڀ ٍوٽبیڄ آځچب ها ثڄ كهٳ، ٭چټ ڇ اهائڄ  ٍبىٽبٿ

كاځَزڄ څب ڇ ایلڃ څبي علیل، ڇ اٍزٮبكڃ ٥پٺی اى آٿ ایلڃ څب كه پیْجوك ٽٲبٕل ٍبىٽبٿ رْڈیٰ ٽی ٵڂڂل. 

ىٽبځچب ٵڄ ه٭زبه ایڀ ٭٦بٹیذ ځیبىٽڂل آٿ اٍذ ٵڄ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځی ثڄ ٥ڂڈاٿ رْٶیٸ كڅڂلڃ ّقٖیذ ٍب

ثبّل )ّوی٬ ىاكڃ ڇ  یثبّل، ٭وڅڂ  كاځِ پوڇه ڇ ؽبٽی ٭٦بٹیذ څبي كاځْ ٽیٵبهٵڂبٿ ٽزأصو اى آٿ 

 (.9;9 :??;9ٵب١پی، 

ٕبؽجڂ٢واٿ، ځٲِ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځی ها كه یبهي هٍبځلٿ ٍبىٽبٿ څب ثواي كٍزیبثی ثڄ څپچڂیڀ 

ثڄ ٍبىٽبٿ ها، ٽبځڂل ځَجذ ّقٖیذ ثڄ  اڅلا٭ْبٿ څپڈاهڃ  ٽچټ ٽی كاځڂل. آځبٿ ځَجذ ٭وڅڂ  ٍبىٽبځی

٭وك ٥ڂڈاٿ ٽی ځپبیڂل ڇ ٽ٦زٲلځل څپبځٞڈه کڄ ثواي ایغبك ثبٹڂلگی ا٭واك عبٽ٦ڄ ثبیل كه ىٽیڂڄ ّقٖیزی 

آځچب کبڇُ کوك؛ ثواي ایغبك ثبٹڂلگی ٍبىٽبځی کڄ ٽڂغو ثڄ ثبٹڂلگی عبٽ٦ڄ ٽی گوكك، ځیي ثبیل كه ٭وڅڂ  
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ٍبىٽبٿ  یکچوا  یڂکڄڇعڈك كاهك اى ا یبكيى یٸك  و٭یاى ٝ (.>;9څپبٿ: ٍبىٽبٿ رٮؾٔ ځپڈك )

 یٍبىٽبځ اڇً  ر٦چل (. :9<: :89:، 9څویَڈٿكڅل ) یِها ا٭يا یِا٥ٚب یٍبىٽبځ ٍٞؼ ر٦چل یَزیثب

ٽضبٷ، پوٍزبهاٿ  يرٮبڇد كاهك. ثوا یّ٪ٺ یذڇ هٙب یثب ڇاثَزگ یکٺ ثڈكڃ ڇ ثڄ ٝڈه یلٽٮچڈٻ عل یک

کڄ كه آٿ کبه  یپبهٍزبځیاى ث یكڇٍذ كاّزڄ ثبّڂل، ڇٹ ڂلكڅ یها کڄ اځغبٻ ٽ يٽپکڀ اٍذ کبه

 یگوٽْبثڄ ك یٜ څبيها كه ٽؾ يٽْبثڄ ا يڅب ثبّڂل کڄ كه آٿ ٕڈهد آځچب ّ٪ٸ یکڂڂل، ځبهاٙ یٽ

کبه  یٜاى ٽؾ یهٍزڈهاځچب ٽپکڀ اٍذ، اؽَبً ٽضجز یْقلٽذ څبيثبٹ٦کٌ پ یبکوك.  عَزغڈ فڈاڅڂل

ّبٿ ٽزڂٮو ثبّڂل  څپبٿ ّ٪ٸ یکٺ ثڄ ٝڈه یب یيڅبٽ ٍوكه  یلٿفڈك كاّزڄ ثبّڂل، اٽب اى اځز٢به کْ

 یٸٱج اى یبٽلڅبییثب پ یځْبٿ كاكڃ اٍذ کڄ ر٦چلٍبىٽبځ یٲبدرؾٲ یبً(. صبځ2?1: 2111، :څڈگبٿ ڇ کیَو)

ثڄ روک  یٸهاثٞڄ ٽضجذ ڇ ثب رپب یّ٪ٺ وكڇ ٥پٺک ی٭وا اعزپب٥ یه٭زبه ٍبىٽبځ ،، ؽٚڈهیّ٪ٺ یذهٙب

كهک، ٭چټ ڇ  يثوا ی٥ڂڈاٿ ٥بٽٸ ٽچپ ثڄ ٍبىٽبځی ر٦چل یځگوُ کٺّ یوااف.  ٹنا كاهك یّ٪ٸ هاثٞڄ ٽڂٮ

ٽبځلٿ كه ّ٪ٸ آڇهكڃ ّلڃ اٍذ.  یثڄ ثبٱ یٸرپب يثوا یفڈث کڂڂلڃ یِ ثیڂیڇ پ یه٭زبه ٍبىٽبځ ثیڂی یِپ

ٽبځڂل  یٽچپ يثڄ څټ څَزڂل کڄ ثو ه٭زبهڅب یکكڇ ٝوى )ځگوُ( ځيكیذ، ٽبځڂل هٙب یجڂلير٦چل ڇ پب

 يٽضجذ ڇ ٽز٦لك یبٽلڅبيپ ی رڈاځلٽ یجڂلير٦چل ڇ پب یڀ. څپچڂی گناهځلاصو ٽ یجذڇ ٩ ییعب عبثڄ

 ذیٽڈهك ؽپب یها ثڄ فڈث وادییٽڂ٬ٞ٦ کڄ ثزڈاځل ر٪ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ کیڇعڈك  ڀیثڂبثوا . كاّزڄ ثبّل

ڇ فٺٰ كاځِ  لٿی٭چپ لٿ،یکبڇ يٽڈ٭ٰ ځگڄ كاهك ثوا یهٱبثز ذیٱواه كڅل ڇ څپڈاهڃ ٍبىٽبٿ ها كه ٽي

: <88:، ;ڇهیٌڇ  کزي) هٍل یثڂ٢و ٽ يکبهکڂبٿ ٍبىٽبٿ ٙوڇه بٿیٍبىٽبٿ ڇ اّب٥خ آٿ ٽ بىیٽڈهك ځ

:8;.) 

٭وڅڂ ،  ثب ځيكیک اى ڇ ثڈكڃ فلٽزگناهي ثڄ ٽْ٪ڈٷ پژڇڅِ ٽڈهك عبٽ٦ڄ كه فڈك ٽؾٲٰ کڄ آځغب اى

 رؾٲیٰ چڂیڀ اځغبٻ ٭ٲلاٿ كیگو ٍڈي اى ڇ یکَڈ اى كاهك کبٽٸ آّڂبیی څپکبهاٿ ڇ ا٭واك ه٭زبه ڇ ځگوُ

 ك٩ل٩ڄ ٽچټ ایڀ کټ کټ ڇ پوكافزڄ ٽٲڈٹڄ ایڀ ٽٞبٹ٦ڄ ثڄ رب ّل ٽڂغو آٿ اڅپیذ ڇ ٙوڇهد ثڄ رڈعڄ ثب

کبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك  یٍبىٽبځ ر٦چلڇ ی ٭وڅڂ  ٍبىٽبځ ڇ٦ٙیذ اى کڄ ّل ٽؾٲٰ

ثو  ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ ویربص یثوهٍ " ٥ڂڈاٿ ثب رؾٲیٲی رب رٖپیټ گو٭ذ ٽؾٲٰ ٹنا ڇ یب٭زڄ ٥ٺپی آگبڅی

 كڅل. اځغبٻکبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك"  یر٦چل ٍبىٽبځ

 

                                                 
1 . Harrison 

2 . Hogan & Kaiser 

3 . Kets de Vries 



6 

 اهذاف تحقیق -1-3

 اڅلا٫ رؾٲیٰ ثڄ ّوػ ىیو ٽی ثبّڂل:

 .کبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك یثو ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ ویربصر٦ییڀ  .9

٥پٺکوك ، ڂبٿیاعزڂبة اى ٥لٻ اٝپ، آیڂلڃ ځگوي، ٭بٕٺڄ ٱلهدی)٭وڅڂ  ٍبىٽبځر٦ییڀ ڇ٦ٙیذ اث٦بك  .:

 .ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبكیی( گوا

کبهکڂبٿ ّوٵذ  ی)ر٦چل ٥بٝٮی، ر٦چل څڂغبهي ڇ ر٦چل ٽَزپو(ر٦چل ٍبىٽبځر٦ییڀ ڇ٦ٙیذ اث٦بك  .;

 .فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك

کبهکڂبٿ  یر٦چل ٍبىٽبځ ڇ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځاهائڄ هاڅکبهڅبي کبهثوكي كه هاٍزبي ثچجڈك ڇ٦ٙیذ  .>

 .ي ىاٽیبكّوٵذ فڈكهڇٍبى

 تحقیق فرضیه های -1-4

 ٭وٙیڄ څبي رؾٲیٰ ثڄ ّوػ ىیو ٽی ثبّڂل:

 ربصیو ٽ٦ڂی كاهي كاهك.کبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك  یثو ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ .9

٥پٺکوك ،  ڂبٿیاعزڂبة اى ٥لٻ اٝپ، آیڂلڃ ځگوي ، ٭بٕٺڄ ٱلهداث٦بك آٿ ) ی ڇ٭وڅڂ  ٍبىٽبځ .:

 اى ڇ٦ٙیذ ٽٞٺڈثی ثوفڈهكاه ٽی ثبّل. ىاٽیبكّوٵذ فڈكهڇٍبىي یی( كه گوا

ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ( كه ڇ ر٦چل ٽَزپو ير٦چل څڂغبه ،یر٦چل ٥بٝٮاث٦بك آٿ ) ڇ یر٦چل ٍبىٽبځ .;

 اى ڇ٦ٙیذ ٽٞٺڈثی ثوفڈهكاه ٽی ثبّل. ىاٽیبك

 تحقیق های سؤال -1-5
 ثب رڈعڄ ثڄ ٭وٙیڄ څبي ٽٞوػ ّلڃ ٍؤاٷ څبي رؾٲیٰ ځیي ثڄ ّوػ ىیو ٽی ثبّڂل:

 ربصیو ٽ٦ڂی كاهي كاهك؟کبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك  یثو ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځآیب  .9

٥پٺکوك ،  ڂبٿیاعزڂبة اى ٥لٻ اٝپ، آیڂلڃ ځگوي ، ٭بٕٺڄ ٱلهداث٦بك آٿ ) ی ڇ٭وڅڂ  ٍبىٽبځآیب  .:

 اى ڇ٦ٙیذ ٽٞٺڈثی ثوفڈهكاه ٽی ثبّل؟ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبكیی( كه گوا

ّوٵذ ( كه ڇ ر٦چل ٽَزپو ير٦چل څڂغبه ،یر٦چل ٥بٝٮاث٦بك آٿ ) ڇ یر٦چل ٍبىٽبځآیب  .;

 اى ڇ٦ٙیذ ٽٞٺڈثی ثوفڈهكاه ٽی ثبّل؟ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك

 

 



7 

 تحقیق ذله -1-6

 ياٍذ، ثڄ گڈځڄ ا ٲبدیعچذ اځغبٻ ٽٞبٹ٦بد ڇ رؾٲ ییثڄ ٥ڂڈاٿ ځٲٞڄ ّوڇ٣ ڇ ٽجڂب یڅو ٽلٷ ٽٮچڈٽ

رڈاٿ گٮذ  یٽ گویکڂل. ثڄ ٥جبهد ك یآځچب ها ٽْقٔ ٽ بٿیڇ هڇاثٜ ٽ ٰیٽڈهك ځ٢و رؾٲ يوڅبیکڄ ٽز٪

عچذ ّوڇ٣ ڇ  ياٍزوارژ کی یٺیرؾٺ ياهیڇ ا یڅپبٿ ځٲْڄ مڅڂ بی یآٷ ٽلٷ ٽٮچڈٽ لڃیکڄ ثڄ ٕڈهد ا

 ڀیهڇاثٜ ڇ ر٦بٽلاد ث وڅبیٽز٪ ٰیرؾٲ ياعوا ڀیهڇك كه ؽ یکڄ اځز٢به ٽ ياٍذ ثڄ گڈځڄ ا ٰیاځغبٻ رؾٲ

 یكه آځچب اځغبٻ ّلڃ اٍذ ڇ ٥ڈاٽٺ یلاری٭زڄ ڇ ؽَت ٙوڇهد ر٦لڇ آىٽڈٿ ٱواه گو یآځچب ٽڈهك ثوهٍ

 ویربص یثوهٍ بٙوؽ ٰی(. څل٫ رؾٲ@?;9 ،ييیځژاك پبه واٿی)ا ثڄ آځچب اٙب٭ڄ ّڈك بیاى آځچب کټ ڇ  يیځ

. ٹنا ٽز٪یوڅبي رؾٲیٰ ثبّل یٽ کبهکڂبٿ ّوٵذ فڈكهڇٍبىي ىاٽیبك یثو ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ

 ثڄ ّوػ ىیو ٽی ثبّل:

 ی.ڇ ر٦چل ٍبىٽبځ ی٭وڅڂ  ٍبىٽبځ

 ثبّل: یٽ ویثڄ ٕڈهد ى ٰیّلڃ ٽلٷ رؾٲ یٽ٦و٭ يوڅبیثب رڈعڄ ثڄ ٽز٪

 

 

 

 

 

 

 

 
 : ٽلٷ ٽٮچڈٽی رؾٲیٰ 9-9ّکٸ 

 

 ٽلٷ ٽٮچڈٽی رؾٲیٰ ثوگو٭زڄ اى ٽٲبٹڄ ىیو ٽی ثبّل:
Wolfgang Messner,( 2013), Effect of organizational culture on employee commitment 

in the Indian IT services sourcing industry, Journal of Indian Business Research, Vol. 5 

No. 2, pp. 76-100. 
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