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 :چىیذٜ
ټبیٲٗٳبضی زاٶك٧سٺ ٲٷش٣سیٵآٲٹظـٲٗٳبضیایٵاؾز٦ٻ ٲٗٳبضاٴٸ ثؿیبضیاظ زٚسٚٻ اٲطٸظٺ

ٸاضزٖطنٻ٦بض٦ٷٷسسٹ ٶساضٶسسبزاٶكؼٹیبٴذلا٠ٸٶٹآٸضضا زضثبةایٵٲك٧٭ا٪طچٻ .اٶبییآٴضا

ثٻ ٲحسٸز ح٭ټب ایٵضاٺ اٲب اٶس زازٺ اؾبسیسٲٗٳبضیٞٗبٮیزټبیچكٳ٫یطیاٶؼبٰ دػٸټك٫طاٴٸ

 ًٞبټبیآٲٹظـٲٗٳبضی٦ٳشط ثٻ سٹػٻ ضٸی٧طز ثب ایٵٲؿئٯٻ آٲٹظـٲٗٳبضیاؾزٸ ٲٹضزٲؿئٯٻ

٪طٞشٻاؾز دػٸټف٢طاض .سحٯی٭ٸ آٶؼبیی٦ٻ زٸضاٴسحهی٭،اظ ظٲبٴ٢بث٭زاٶكؼٹیبٴٲٗٳبضیزض

زض زضٲحیٍآٲٹظـٲٗٳبضیؾذطیٲی٦ٷٷس،ٲلاحٓٻایضا ٶٳیسٹاٴٶ٣فٲحیٍآٲٹظـضا ٮصا

  .ثطاٶ٫یرشٵاٶ٫یعٺٸدطٸضـاؾشٗسازټبیذلا٢ٻآٶبٴٶبزیسٺاٶ٫بقز

ثب.ٲحیُیحٳبیشیاظذلا٢یززاٶكؼٹیبٴثطایاضائٻانٹٮیزضثط٢طاضی،اؾزدػٸټفحبيطسلاقی

ایٵاٮ٫ٹټبثبٶیبظزاٶكؼٹیبٴ،ثسؾزآٸضزٴاٮ٫ٹټبییزضذٯ١ًٞبټبیآٲٹظـٲٗٳبضیٸټٳؿٹ٦طزٴ

ثطاض زضثؿشطیٲٷبؾتسطټٱاظٮحبِس٣بءؾُحدبؾر٫ٹییًٞبټبیآٲٹظقی،ٖلاٸٺ زاٶكؼٹیبٴضا

ءؾُحاٶ٫یعقیزضایٵنٹضرٖلاٸٺثطاضس٣ب.ثهطی٢طاضذٹاټیٱزاز-ټٱازضا٤حؿیسٳط٦عشټٷیٸ

ٞطآیٷسس٧ٟطضاثطایكبٴسؿٽی٭ٶٳٹزٺٸٲٹػجبرذلا٢یزٸٶٹآٸضیضازضآٶٽبٞطاټٱسط،ٸیبز٪یطیٲٹطط

 .ٲیٶٳبیس

-ی١سٹنیٟیزضضاؾشبیایٵټسٜدؽاظػؿشؼٹزضدبی٫بٺزازٺټبٸٲطٸضازثیبرٲٹيٹٔضٸـسح٣

ٲهبحجٻایٶیٳٻؾبذشبضیبٞشٻدؽاظقٷبؾبییٲشٛیطټبیٲٹطط،.یسسجییٷیثطایدػٸټفاٶشربة٪طز

اؾش ٸ قٷبؾبیی ٶٹآٸضی ٸ ذلا٢یز اضس٣بء زض ٲٷشرت ټبی ٲٹٮٟٻ ٸ قس اٶؼبٰ ٲشرههیٵ رطاعثب

 .ؾبظیاٶؼبٰقسثطضٸیزازٺټبسؼعیٻٸسحٯی٭نٹضر٪طٞزٸٞطيیٻ دؽاظسحٯی٭ٲحشٹا،.٪طزیسٶس

طضؾیضٸاییؾبذزسسٸیٵ٪طزیسٸدؽاظث-اؾشٷجبَیدطؾكٷبٲٻایٲح١٣-ثطاؾبؼآٲبضسٹنیٟی

سح٣ی١، دبیبییاثعاض ٶٳٹٶٻ٪یطیثٻنٹضرذٹقٻای.دطؾكٷبٲٻٲیبٴػبٲٗٻآٲبضیسٹظیٕ٪طزیسٸ

٦ٳ٥ٶطٰاٞعاض .ٶٟطثٹزٺاؾز95سهبزٞیٸحؼٱٶٳٹٶٻ یزاضثٹزٴٸاضسجبٌٲیعاٴٲٗٷ  AMOSثب

سبییس٪طزیس ٸنحزٞطيیٻټب ثسؾزآٲسٺ یبٞشٻټبیدػٸټفٶكبٴٲیزټٷس٦ٻ.ٲیبٴٲشٛیطټب

یؼبز٢ٯٳطٸقرهیثطایزاٶكؼٹیبٴزضا" ٸ"ثهطیَجیٗززضآسٯیٻټبیٲٗٳبضیحًٹضٞیعی٧ییب"

زاٶكؼٹیبٴٲظجزٸٲٗٷثطسٳط٦ع،"آسٯیٻټبیٲٗٳبضی اٶ٫یعٺ اؾزس٧ٟطذلا٠ٸ ایٵضاؾشب .بزاض زض

ثطذینٟبر٦بٮجسی ثطذلا٢یززاٶكؼٹیبٴٲٗٳبضیٸ ًٞبیی-ٲسٮیٖٯیٲیبٴثطذینٟبرٲٹطط

ٲیشٹاٴًٞبټبیآسٯیٻزاٶك٧سٺٲٗٳبضیضا٪یطیایسٺټبیحبن٭اظٲس٬سح٣ی١،ثسؾزآٲس٦ٻثبث٧بض

ثطزٴحؽاٶ٫یعق ثبلا ثط ٖلاٸٺ ٦ٻ ایَطاحی٦طز ٪ٹٶٻ شټٷی،یزاٶكؼٹیثٻ اٞعایفسٳط٦ع ٸ بٴ

 .ٞطآیٷسس٧ٟطضاسؿٽی٭ٶٳبیسٸزضٶشیؼٻثبٖضاٞعایفذلا٢یزٸٶٹآٸضیزضآٶبٴ٪طزز

 

ټب: ٸاغٺ ٶٹآٸضی٦ٯیس ذلا٢یزٸ ًٞبټبیآٲٹظـٲٗٳبضی،،اضس٣بء ثرف،انٹ٬َطاحی، ٲس٬ٲحیٍیبز٪یطیاطط
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 ٔمذٔٝ -1 -1

ی٧یاظٲٽٱسطیٵٸثبضظسطیٵٸیػ٪یټبیٖهطاَلاٖبرٸاضسجبَبراظزیسنبحتٶٓطاٴ،ٚیط٢بث٭

یطازضزټٻیاذیطثیفاظټطزٸضاٴزی٫طزضظ.ثیٷیثٹزٴضٸٶساٲٹضٸسحٹلارآیٷسٺٲیثبقسدیف

ٖٯٹٰٸس٧ٷٹٮٹغیدیكطٞشٻٶٳٹزٺاؾز ایٵسحٹ٬ٸز٪ط٪ٹٶیثٻحسیاؾز٦ٻ.َٹ٬سبضیدثكطی،

 .ٖهطحبيطضاٖهطٶیٱٖٳطاَلاٖبرٶبٲیسٺاٶس

ثشیثطایث٣بٸضقسٶیبظٲٷسی٥ٲعیزض٢ب،ٮصاؾبظٲبٴټبزضٲٹاػٽٻثبٲحیٍدٹیبٸض٢بثزػٽبٶی

ٲیثبقس يطٸضیبراثشسایی.دبیساض ذلا٠ػعء ثطایزاقشٵچٷیٵٲعیشیٶیطٸیاٶؿبٶیٲشرهمٸ

ثٻٸاؾُٻی.اؾز اذیطا ًٌ ؾبظٲبٴټب ٖٯیضٚٱؾبث٣ٻیَٹلاٶیذلا٢یزٸٶٹآٸضیزضحیبرثكطی،

سٲعیزؾطٖزق٫طٜسٛییطارس٧ٷٹٮٹغی٥،ض٢بثزػٽبٶیٸٖسٰاَٳیٷبٴا٢شهبزیدیثطزٺاٶس٦ٻ٦ٯی

ثط٢طاضیٲحیٍحٳبیشیاظذلا٢یزاٞطازثٻایٵنٹضر.ض٢بثشیدبیساض،ذلا٢یزٶیطٸیاٶؿبٶیٲیثبقس

 .ثٻث٣بیؾبظٲبٴ٦ٳ٥ٲی٦ٷس

ٲیلازی،ٲٛطةظٲیٵقبټسق٧٭٪یطیی٥ٲٹعٖٯٳی،ثبټسٜقٷبذزٸدطٸضـ1950زضزټٻ

ثٷیبزیٸټسٜزاضزضظٲیٷٻیذلا٢یزذلا٢یزثٹزٸاظټٳبٴظٲبٴ،ٶرؿشیٵٲُبٮٗبرٸسح٣ی٣بر

اٲطٸظٺػٹاٲٕثكطیثٻٖٯزٲٹاػٽٻثبسحٯی٭ٲٷبثَٕجیٗی،ٸاثؿش٫یٲش٣بث٭ٲیبٴ٦كٹضټبٸ.آٚبظقس

ٶیبظثٻیبٞشٵسهٹیطیټط.ؾطٖزٞعایٷسٺسٛییطار،ٶیبظثٻدطٸضـذلا٢یزضاثیكشطاحؿبؼٲی٦ٷٷس

چٷیٵسهبٸیطیاظآیٷسٺزضاٞطازػبٲٗٻ.طػبٲٗٻيطٸضیاؾزچٻػبٲٕسطٸز٢ی١سطاظآیٷسٺ،ثطایټ

.(Torrance,6666)س٧ٟطٸذلا٢یزثٻٸػٹزٲیآٸضزاٶ٫یعٺیلاظٰضاثطایٶی٭ثٻثبلاسطیٵؾُح

اظاؾبؾیسطیٵسحٹلار،.ثطایثطٸظذلا٢یزٸٶٹآٸضیزضٖطنٻیزاٶفٶیبظٲٷسسحٹلاسیټؿشیٱ

ضیٸٲسیطیززضٖطنٻزاٶفاؾزٸزاٶك٫بٺثٻٖٷٹاٴثبضظسطیٵٶٳٹٶٻسحٹ٬زضظٲیٷٻیؾیبؾز٪صا

ثٷبثطایٵٶٓبٰټبیآٲٹظقیٲٯعٰټؿشٷسيٳٵاضائٻی.یثبیسزضٲط٦عایٵسحٹلارثبقسٲطا٦عٖٯٳ

 .سهٹیطیٸؾیٕ،دطثبضٸز٢ی١اظآیٷسٺ،ثطایدطٸضـذلا٢یزٶؿ٭ػٹاٴثطٶبٲٻضیعی٦ٷٷس

اطجبراؾزاثشساٲبټیزٸٲٟٽٹٰٸػٹززاضز،ثٗسٲبزٺذٯ١ٲیقٹزیٗٷیزضٲٗٳبضیچٷبٶچٻ٢بث٭

ٻثیطٸٴشټٵآٶچٻ٦ٻسهٹضٶبٲیسٺٲیقٹزق٧٭ٸػٹزثٻذٹزٲی٪یطزٸؾطاٶؼبٰسهٹیطایٵسهٹضث
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شټٵٲباظی٥ػٽزٲبٶٷسی٥سرشٻؾیبٺزضآسٯیٻٲٗٳبضیزاٶك٧سٺٲبٴٲیثبقس .ٲیقٹزٲٷش٣٭

ٴذُیسطؾیٱٶكسٺاؾزاٲبثٻسسضیغٸٲطحٯٻثٻٲطحٯٻثب٪صضاٶسٴٸاحسټبیسط٦یت٦ٻاثشساضٸیآ

ثطضٸیایٵسرشٻذبٮیاظټط ٶٳبزټبییضا ٸٲ٣سٲبرٸټٷسؾٻٸزیسٴٲؼٯٻټبٸًٞبټبیٲشٟبٸر،

سطؾیٱٲیٶٳبییٱ ټٷسؾٻ ذٍٸ حبئع .٪ٹٶٻ ٲٗٳبضیثؿیبض اٶسیكیسٴزض ٸ ٦طزٴ ٶ٫بٺ دؽزیسٴ،

 .ثبقساټٳیزٲی

ٶسیسٺٸزض٤ٶ٧طزٺٸ٣ٍٞٲٟٽٹٰآٴضاقٷیسٺثباٶؿبٶی٦ٻآٴضا آیبسهٹضاٶؿبٶی٦ٻظیجبییضا

 زیسٺٸزض٦٤طزٺی٧یاؾز؟

دطٸضـذلا٢یزشټٷیزاٶكؼٹزضًٞبیی٦ٻظقز،ثیسٷبؾت،ثیضٸحثسٸٴسٹػٻثٻاض٪ٹٶٹٲی

ٟیزًٞبییٸٲشٷبؾتثٹزٴٸ٦بض٦طزیاٶؿبٶیَطاحیقسٺاؾزثؿیبضٲك٧٭ثٹزٺزضنٹضسی٦ٻ٦ی

  .ثٹزٴآٴسأطیطثؿعاییزضدطٸضـشټٷیی٥زاٶكؼٹثٻذهٹل،زاٶكؼٹیټٷطٸٲٗٳبضیزاضز

يطٸضرسٹػٻثٻایٵٲُٯتثبزاٶؿشٵایٷ٧ٻ،زضایطاٴزاٶك٧سٺټبیٲٗٳبضیثٻَٹضذبلثطای

ٔسٹػٻٶكسٺاؾزثیكشطٲكرمایٵٲٹيٹَٔطاحیٶكسٺاٶسٸیبزضټٷ٫بَٰطاحیثٻایٵٲٹيٹ

ٲیقٹزٸٶٽبیشب ؾٗیٲیقٹزثٻٲكرمقسٴٞب٦شٹضټبیٲؤططضاټ٧بضټبیلاظٰثطایَطاحیثٽیٷٻ

 .زاٶك٧سٺٲٗٳبضیثبسأ٦یسثط٦یٟیزًٞبټبیآٲٹظقیاضائٻ٪طزز

1ټٷطیؾبٶٹٜ
قیاٸظٲیٷٻًٞبټبیآٲٹظٶٓطیٻدطزاظٲٗٳبضیزض-اؾشبزاٶیؿشیشٹاٲطی٧بییٲٗٳبض:

سأ٦یسثط٦یٟیزًٞبیی.:زضًٞبیآٲٹظقی،ٲحیٍٞیعی٧یثٻٖٷٹاٴٲطثیزٸٰٲُطحاؾزٲی٪ٹیس

ٸسأطیطآٴاظَطی١ٲُبٮٗبسی٦ٻزضظٲیٷٻضٸاٴقٷبذشیًٞبنٹضر٪طٞشٻٸاظَطٜزی٫طثبٸضػٳٗی

زی٫طًٞبټبیآٲٹ ظقیزضؾُحثٻيٟٗٽبیقسیسًٞبیآٲٹظـٲٗٳبضیزضایطاٴ٦ٻاظٲ٣بیؿٻثب

 .زٶیبحبن٭قسٺاټٳیزٲٹيٹٔضاچٷسیٵثطاثطٶٳٹزٺاؾز

ٲ آٲٹظـ ًٞبټبی ضٸٶسیآقٟش٫ی ٸػٹز ٖسٰ ٸ ایطاٴ زض ٶیبظټبیٗٳبضی ثٻ زٺ دبؾد س٣طیجب  ،

آٲٹظقیزاٶكؼٹیبٴٸٖسٰټسٞٳٷس٦طزٴشټٵزاٶكؼٹزضػٽزیبز٪یطیَطاحیٲٗٳبضیاظٲؿبئ٭

ٲبٲیثبقسثٻَٹضی٧ٻزضآٲٹظـٲٗٳبضیآ٦بزٲی٥اضظیبثی٦ٳیاؾبؾیٸيٟٗٽبیآٲٹظـٲٗٳبضی

،ٖس٦ٰیٟیزاظ٦یٟیزٶیؿزٸٖسزیٲٗیبضاؾبؾیاضظیبثیزاٶكؼٹ٢طاض٪طٞشٻقسٺاؾزٸذجطی

،٦بض٪بټٽبیَطاحیٲٗٳبضیٸٶجٹزًٞبیذلا٠ٲٷؼطثٻٖسٰذٯ١ًٞبیایسٺآ٬زضَطحٽبًٞبیی

 .ٲیقٹز

ٸٲٟبټیٱ٦یٟیآٴٸثطاؾبؼثطاؾبؼاَلاٖبرٲ٧شٹة ٸدػٸټكٽبینٹضر٪طٞشٻزضثبةًٞب

سحٯی اظ ًٞبټبیآٲٹظقیحبن٭قسٺاَلاٖبسی٦ٻ ٶ٫بټی٭سهبٸیط ق٧٭٪طٞشٻاؾز٦ٻقبیسثٻ،

یدكشٹاٶ ٲٷبٻ ٦یٟیز اظ ٲٹػٹز ًٞبټبی ٦ٻ ٶٳٹز سأ٦یس ثشٹاٴ آ٪بټی آٲٹظـایٵ اٲط ثطای ؾت

 .ثطذٹضزاضٶیؿز

٣بسی٦ٻزضثبةٲٗٳبضیٸٶؿجزآٴثبضٸاٴقٷبؾیٲحیٍٸثٻذهٹلٲحیٍاؾشٷبزثٻسح٣ی

ق٧٭٪یطی زض ټٱ ثب ایٵزٸ سُجی١ ٲیساٶیًٞبټبیآٲٹظقیٸ ٲُبٮٗة ٸ آٲٹظقینٹضر٪طٞشٻ

 .٤ایٵٲُٯتاټٳیزثؿعاییزاضٶساَلاٖبرٸزض

                                                      
6 - Henry Sanoff 
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آضاٲیثطایشټٵطٶبٖسٰدبؾر٫ٹییثٻایٵاٲطيٳٵدبئیٵآٸضزٴ٦یٟیزآٲٹظـؾجتایؼبزثؿش

زاٶكؼٹقسٺ٦ٻایٵٶبضيبیشیؾجتٖسٰایؼبزحؽسٗٯ١ثطایزاٶكؼٹٶؿجزثٻایٵًٞبٲیقٹز

سساٸٰایٵاٲطيٳٵظیطؾؤا٬ثطزٴآٲٹظـٸایؼبزسٗبضيبر،دیفظٲیٷٻشټٷیزاٶكؼٹضازضٶ٣سٸ

ٶیعزضَطح اٸ ثٻ٦یٟیزټبیسحٯی٭ًٞبیثٽیٷٻزچبضچبٮفٲی٦ٷسٸؾجتٲیقٹز٦ٻ ًٞب

ضنٹضراظَطٞیزی٫طثباظثیٵثطزٴاقشیب٠ثٻذلا٢یززضضٸٶسآٲٹظـ،ز.ٲٷبؾتزؾزدیساٶ٧ٷس

زټس٦ٻایٶیع٦بټفٲیًٞبضازضضٸٶسآٲٹظـٸزضًٞبیحطٞٻٻیيًٗٝٞب،اٲ٧بٴَطحثٽیٷ

 .ایٵاٲطزضٶٽبیزؾبذزقٽطضاسحزسأطیط٢طاضذٹاټسزاز

 یبٖ ٔؼئّٝ تحمیكث  -2 -1

؟ٲٗٳبضیٲٹػتضقسذلا٢یزٲیقٹٶس:چٻٲشٛیطټبیٲحیُیزضزاٶك٧سٺؾٹا٬سح٣ی١

ٞطآیٷسَطاحیذلا٠زضټٷطٸٲٗٳبضیٸ٦ٹقفثطایاضس٣بءایٵؾُحاظآٲٹظـٸْیٟٻایؿز٦ٻ

ٮصا.زسٷٽبثبٲكبض٦زسٳبٲیاؾبسیسٲٗٳبضیٸآ٪بټبٴآٲٹظـٲٗٳبضیزضایطاٴٲٗبنطٲیؿطٲی٪طز

ټطی٥اظٲٗٳبضاٴٸٲٗٯٳبٴثؿشٻثٻٲیعاٴسؼطثٻٸؾبث٣ٻحطٞٻایذٹزٸْیٟٻزاضٶسحبن٭سلاـټب

.زضازضاذشیبضزی٫طاٴ٢طاضزټٷسٸیبٞشٻټبیذٹ

اؾشٗسازٸحبٞٓٻٸاغ٪بٶیټؿشٷس٦ٻزضٲجحضآٲٹظـَطاحی،ذلا٢یز،ټٹـ٦ٯٳٻټبییچٹٴ

ذلا٢یزٸاغٺیٲحٹضیزضسجییٵضٸٶسَطاحی.زٺ٢طاضٲی٪یطٶسٲٗٳبضیثٻنٹضرٞطا٪یطٲٹضزاؾشٟب

سٹنیٟیضٸاٶكٷبؾیقٷبذزٞطټٷ٩.یحٹظٺټبیَطاحیثٻقٳبضٲیآیسٸآٲٹظـذلا٢بٶٻزضسٳبٲ

٦طزٴضاٺح٭ټبیٶبٲشٗبضٜٸیٶٹیؿسذلا٢یزٲزضسٗطیٝ ثب٦یٟیزثبلا:ذلا٢یزثٻسٹاٶبییدیسا

.ٲیقٹزثطایٲؿبی٭اَلا٠

ثٻٖجبضر.آٞطیٷك٫طیزضح٣ی٣زذلا٢یشیاؾز٦ٻٲٷؼطثٻآٞطیٷفی٥ٖٷهطػسیسٲی٪طزز

.یٲیثبقسآٞطیٷك٫طیسح٧ٞ١٣طذلا٢بٶٻزضٲحیٍذبضػ،زضٞطآیٷسق٧٭٪یطیآطبضٲٗٳبضیزی٫ط

،یاؾز٦ٻچ٫ٹٶ٫یثبٸضٲبثٻآٶٽبٲجبٶیآٞطیٷك٫طیٸؾطچكٳٻټبیآٴاظٲٹيٹٖبرثحضثطاٶ٫یع

ٶؿجزثٻآٶٽبزضق٧٭٪یط یٞطآیٷسآٲٹظـٲٗٳبضیذٹاټسسطؾیٱ٦ٷٷسٺیضٸیٻیٖٳٯ٧طزیٲب

سٗبضیٝٲٗشجطی٦ٻاظذلا٢یزٸآٞطیٷك٫طیاضائٻقسٺاؾزضاٲیسٹاٴثطاؾبؼٶٹٔضٸی٧طزٸ.ثٹز

٪طٸٺانٯیس٣ؿیٱٶٳٹز:4ٶشبیغٖٳٯیآٶٽبزض

ی٧طزذهٹنیبرٞطزیقرمذلا٠ٲٹضزسٹػٻ:زضایٵضٸآٞطیٷفثبٲحٹضیزقرمذلا٠-1

.ٲیثبقس

شټٷی-2 ٲحٹضیزٞطآیٷس ثٻآٞطیٷفثب ٲٷؼط شټٷیقرمذلا٦٠ٻ ٞطآیٷس ایٵضٸی٧طز زض :

.ٲٹضزسٹػٻ٢طاضٲی٪یطز،آٞطیٷك٫طیقسٺ

ٲ٧طضٸسٹاٰثبانطاضٲؿیطق٧٭،آٞطیٷفثبٲحٹضیزاٶؼبٰٖٳ٭:زضایٵضٸی٧طزاٶؼبٰٲساٸٰ-3

.ثٻذلا٢یزٲٹضزسٹػٻ٢طاضٲی٫یطزاططثطایزؾشیبثی٪یطی

٪یطیاططټٷطیزضقطایٍٸًٞبیق٧٭ٲحیٍ،،آٞطیٷفثبٲحٹضیزٲحیٍ:زضایٵضٸی٧طز-4

ٖلا٢ٻٲٷساٴثٻایٵٶ٫طـٲٗش٣سٶس٦ٻٲحیٍٲٽٱسطیٵٖبٲ٭ق٧٭٪یطی.ٲی٪یطزض٦بٶٹٴسٹػٻ٢طا
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ٞطزثٻق اٲ٧بٴق٧٭٪یطیٖٳٯی،آیسٸثسٸٴی٥ٲحیٍٲٷبؾتٳبضٲیاٶسیكٻټبیذلا٢بٶٻزض

زضٶشیؼٻاظٶٓطدػٸټك٫طثبثسؾز.ٽبثٻآٞطیٷك٫طیٲٹططٸػٹزٶساضزاٶسیكٻټبیذلا٠ٸاضس٣بءآٶ

٦طزٴٲحی ټٳؿٹ ذٯ١ًٞبټبیآٲٹظـٲٗٳبضیٸ ٲسٮٽبییزض ٸ اٮ٫ٹ ٲحشٹیآٸضزٴ ٍآٲٹظـثب

زاٶكؼٹیبٴضازضثؿشطیٲٷبؾت،بؾر٫ٹییًٞبټبیآٲٹظقیس٣بءؾُحدٖلاٸٺثطاض،زضٸؼاضائٻقسٺ

زضایٵنٹضرٖلاٸٺثطاضس٣بءؾُح.ثهطی٢طاضزاز-سطټٱاظٮحبِسٳط٦عشټٷیٸټٱازضا٤حؿی

.ك٫طیضازضآٶٽبٞطاټٱٲیٶٳبیسٲٹػجبرضقسذلا٢یزٸآٞطیٷ،ٲٹططسطاٶ٫یعقیٸیبز٪یطی

ضٸاٶكٷبؾبٴٲح ثطذیاظ ٲؿش٣یٳیثطٲُبث١ٶٓطیٻ ٚیط ٸ ٖٹاٲ٭ٲحیُیسأطیطارٲؿش٣یٱ یٍ،

٦ٯیٻیٖٹاٲ٭ٞیعی٧یٲحیٍٲبٶٷسٶٹض،ٲٷٓط،.(٦Lang, 1987بٮجسٸضٸاٴاٶؿبٴثطػبیٲیٶٽس)

ثبقس ٲیعاٴضقسذلا٢یززاقشٻ ٲٷٟیثط حشیآٮٹز٪ینٹسیٲیسٹاٶسسأطیطٲظجزیب ٸ ثب.نساټب

حی٦ٍبٮجسیٸچ٫ٹٶ٫یسط٦یتٖٷبنطسك٧ی٭زټٷسٺیآٴ،ثط،٦یٟیزٲٶ٫بټیػعءٶ٫طٸز٢ی١سط

اؾز اٶؿبٴٲؤطط ضٸاٴ ٸ چ٫ٹٶ٫یسط٦یتآٴټب،.ػؿٱ ٸ ٞطٰ نسا، ٶٹض، ضٸقٵ، ؾبیٻ ثبٞز، ضٶ٩،

زضَٹ٬ظٲبٴٸذلانٻسٳبٲی٪ٹقٻټبیًٞبیؾبذشٻقسٺ سٷٹٔآٴټب ٸسٛییطٸ ٦بضثطیًٞبټب

ٸضٸاٶیاٶؿبٴٲؤططثبقسٸٲیسٹاٶساٶ٫یعـلاظٰثطایس٧ٟطٲیسٹاٶسثطػٷجٻټبیػؿٳی،قٷبذشی

٪طزز ٲٹػت ضا ذلا٢یز.ذلا٠ ٞطایٷس ٶشیؼٻ زض ٸ سری٭ ازضا٤، ثط ٦بٮجسی ٲحیٍ اػعای سٷٹٔ

.ٲیسٹاٶسٲؤططثبقس

زض1ٲبظٮٹ سلاـٲی٦ٷٷس، زاٶكؼٹیبٴثطای٦ؿتآٴټب قطایُی٦ٻ ایٵاضسجبٌٲیٶٹیؿس: زض

دیفقطٌټبیلاظٰثطایاضيبیٶیبظټبیاؾبؾیاؾز،٦ٻثٻَٹضٲرشٯٝٲٷؼٳٯٻثبح٣ی٣زټٳبٴ

ؾبٲبٴزټیٸ٦ٷشط٬.نٹضسیٖیٷیٲییبثس،ؾبٲبٴزټیٸسحز٦ٷشط٬زضآٸضزٴٲحیٍٲٹضزسٗبٲ٭

ٲحیٍٲیسٹاٶسثٻَٹضٶؿجی،ٶٓٱزٮرٹاٺ،احؿبؼآضاٲف،طجبر،ضټبییاظٶ٫طاٶیٸآقٟش٫یضازض

زضٸا٢ٕٞطاټٱقسٴچٷیٵقطایُیثٻٲٗٷی.یٵ،ثطای٦بضثطاٴآٴثٻټٳطاٺزاقشٻثبقسٲحیُیٲٗ

ثٷ ظیط ٦ٻ اؾز، قطایُی ٸ اؾشٗسازټب سح١٣ ٲؿیط زض سك٧ی٭٦بټفٲٹاٶٕ ضا ق٧ٹٞبیی ذٹز بی

.(Maslow,1970)ٲیزټٷس

ٲ آٲٹظـ ًٞبټبی ضٸٶسیآقٟش٫ی ٸػٹز ٖسٰ ٸ ایطاٴ زض ثٻٗٳبضی زٺ دبؾد س٣طیجب  ٶیبظټبی،

آٲٹظقیزاٶكؼٹیبٴٸٖسٰټسٞٳٷس٦طزٴشټٵزاٶكؼٹزضػٽزیبز٪یطیَطاحیٲٗٳبضیاظٲؿبئ٭

اؾبؾیٸيٟٗٽبیآٲٹظـٲٗٳبضیٲبٲیثبقسثٻَٹضی٧ٻزضآٲٹظـٲٗٳبضیآ٦بزٲی٥اضظیبثی٦ٳی

٦یٟیزاظ٦یٟیزٶیؿز،ٖسٰٸٖسزیٲٗیبضاؾبؾیاضظیبثیزاٶكؼٹ٢طاض٪طٞشٻقسٺاؾزٸذجطی

،٦بض٪بټٽبیَطاحیٲٗٳبضیٸٶجٹزًٞبیذلا٠ٲٷؼطثٻٖسٰذٯ١ًٞبیایسٺآ٬زضَطحٽبًٞبیی

.ٲیقٹز

ا٪طٲحیٍآٲٹظقیثرٹاټسظٲیٷٻایطٳطثرفثطایٶؿ٭آیٷسٺثبقس،ٲحیٍٸؾبذشٳبٴزضٶشیؼٻ

ٸثیبٴذلا٢ٻ،ٲحیُیٲحط٤ثطایآظاز٦طزٴاٶسیكٻ.ټبیفٲیثبیؿزذلا٢ٻثبقٷس،ٶٻس٣ٯیسقسٺ

.ثٻټٳبٴاٶساظٺضٸـسسضیؽزاضایاټٳیزاؾز

                                                      
6- Maslow 


