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‌

ٹټ‌یْکو‌اٹپقٺڈٯ‌ٹټ‌یْکو‌اٹقبٹٰ‌

‌

ثیِ‌اى‌څو‌چیي‌فلاڇځل‌ثيهگ‌ها‌ٍپبً‌ڇ‌ٍزبیِ‌ٽی‌گڈیټ‌کڄ‌رڈ٭یٰ‌گبٻ‌ځچبكٿ‌كه‌هاڃ‌٥ٺټ‌ڇ‌

كاځِ‌ها‌ثڄ‌ٽڀ‌اهىاځی‌كاّذ‌ڇ‌اٽیل‌اٍذ‌كه‌ٍبیڄ‌هؽپذ‌اٹچی‌څپچڂبٿ‌ثزڈاځټ‌كه‌ایڀ‌هاڃ‌گبٻ‌

.‌ثوكاهٻ‌

هی‌٨ڇ‌ٽَزپو‌اٍبریل‌ثيهگڈاه‌آٱبی‌كکزو‌ثو‌فڈك‌لاىٻ‌ٽی‌كاځټ‌اى‌هاڅڂپبیی‌څب‌ڇ‌اهّبكاد‌ثی‌ك

آٱبیی‌ڇ‌ٍوکبه‌فبځټ‌كکزو‌عپْیلی‌کڄ‌ث٦ڂڈاٿ‌اٍبریل‌هاڅڂپب‌ڇ‌ٽْبڇه‌ځٲِ‌ٽڈصو‌ڇ‌٭٦بٹی‌كه‌

پیْجوك‌څوچڄ‌ثچزو‌ایڀ‌پژڇڅِ‌كاّزڂل‌ڇ‌ثڂلڃ‌ها‌كه‌اځغبٻ‌ایڀ‌رؾٲیٰ‌اى‌اهائڄ‌هڅڂپڈكڅبي‌ٍبىځلڃ‌

.‌فڈك‌ثچوڃ‌ٽڂل‌ٍبفزڂل،‌رٲلیو‌ڇ‌رْٶو‌ځپبیټ

اك‌ثيهگڈاه‌عڂبة‌آٱبي‌كٵزو‌ڇكاكی‌ٵڄ‌كاڇهي‌ایڀ‌هٍبٹڄ‌ها‌رٲجٸ‌ځپڈكځل‌ڇ‌هاڅڂپبییچبي‌اى‌اٍذ

 .رْٶو‌ڇ‌ٱلهكاځي‌ٽي‌ځپبیټ‌‌اهىځلڃ‌اي‌اهائڄ‌٭وٽڈكځل،‌

ٽَئڈٹیڀ‌ڇ‌ٵبهٵڂبٿ‌كاځْٶلڃ‌ٽلیویذ‌ثڈیژڃ‌‌‌ٽوارت‌ٍپبً‌ڇ‌ٱلهكاځي‌فڈك‌ها‌اى‌ٍبیو‌اٍبریل،

.‌اهّل‌ٱجڈٷ‌ىؽپذ‌٭وٽڈكځل‌ا٥لاٻ‌ٽي‌ځپبیټ‌ٍوٵبه‌فبځټ‌كهڇیِ‌ٵڄ‌كه‌ٝڈٷ‌كڇهڃ‌ٵبهّڂبٍي

كه‌پبیبٿ‌اى‌كهگبڃ‌فلاڇځل‌ٽز٦بٷ‌ثواي‌څپڄ‌ٵَبځي‌ٵڄ‌كه‌رپبٽي‌ٍبٹچبي‌رؾٖیٸ‌كه‌هاڃ‌ٵَت‌٥ٺټ‌

ڇ‌كاځِ‌ؽٲي‌ثو‌گوكٿ‌ٽڀ‌كاّزڄ‌اځل،‌رڈ٭یٰ‌ڇ‌ٍلاٽزي‌ٽَئٺذ‌ٽي‌كاهٻ‌ڇ‌څپڈاهڃ‌فڈك‌ها‌ڇاٻ‌كاه‌

.‌آځبٿ‌ٽي‌كاځټ‌

‌

‌ٍی‌٬اٹڄ‌ٽؾپلي
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ثب‌رْٶو‌اى‌څپٶبهي‌ٕپیپبځڄ‌ّپب،‌كه‌ٕڈهد‌كاّزڀ‌څو‌ځٲٞڄ‌ځ٢و‌ڇ‌پیْڂچبكي‌كه‌ایڀ‌فٖڈٓ‌

.‌اهٍبٷ‌٭وٽبییل‌Seifollahm@ yahoo.comٽي‌رڈاځیل‌ٽوارت‌ها‌ثڄ‌آكهً‌
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:‌‌چٶیلڃ

‌

یکی‌اى‌٥ڈاٽٸ‌ٽؾیٞی‌اصو‌گناه‌ثو‌ٍبىٽبځچب‌ٽْزویبٿ‌آٿ‌څَزڂل،‌ٕبؽجڂ٢واٿ‌ٽلیویذ،‌کَت‌

اى‌ٽچپزویڀ‌ڇ١بی‌٬ڇ‌اڇٹڈیزچبی‌ٽلیویذ‌ٍبىٽبځچب‌ثو‌ّپوكڃ‌ڇ‌ٹيڇٻ‌پبیجڂلی‌هٙبیذ‌ٽْزوی‌ها‌

څپیْگی‌ڇ‌پبیلاه‌ٽلیواٿ‌٥بٹی‌ثڄ‌عٺت‌ځ٢و‌ٽْزویبٿ‌ها‌پیِ‌ّوٛ‌إٺی‌ٽڈ٭ٲیذ‌ثڄ‌ؽَبة‌

 .‌آڇهكڃ‌اځل

ٽچټ‌رویڀ‌ٽَبٹڄ‌كه‌ثبځکلاهی‌عٺت‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌اٍذ‌ڇ‌اگو‌ایڀ‌هٙبیذ‌رلاڇٻ‌كاّزڄ‌ثبّل‌

اڅلا‌٫ڇ‌آهٽبځچبي‌فڈكٵڄ‌څپبځب‌ٍڈكآڇهي،‌كهآٽل‌ىایي‌ڇثوكٿ‌گڈي‌‌ٍجٲذ‌اى‌‌هٍیلٿ‌ٍبىٽبٿ‌ثڄ

ثڂبثوایڀ،‌آځچڄ‌كه‌ایڀ‌پژڇڅِ‌اڅپیذ‌كاهك،‌پبٍـ‌ثڄ‌ایڀ‌ٍئڈاٷ‌.هٱجب‌ٽي‌ثبّل،‌ؽبٕٸ‌فڈاڅل‌آٽل

٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځٶي‌کلاٽڂل؟‌‌:‌اٍذ‌کڄ

.‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځک‌ٽٺذ‌ٽی‌ثبّل‌څل‌٫کٺی‌رؾٲیٰ‌ّڂبٍبیی‌ڇ‌اڇٹڈیذ‌ثڂلی‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثو

:‌اڅلا‌٫٭و٥ی

ّڂبٍبیی‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثوهٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌‌‌-1

اڇٹڈیذ‌ثڂلی‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځکی‌‌-2

اهائڄ‌هاڅکبه‌ڇ‌پیْڂچبك‌عچذ‌ا٭يایِ‌ٍٞؼ‌هٙبیزپڂلی‌‌-3

ربصیو‌کیٮیذ‌اهائڄ‌فلٽبد‌ثبځکی‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځکی‌‌-1٭وٙیڄ‌څبی‌إٺی‌رؾٲیٰ‌‌

.‌كاهك

.‌‌ه٭زبه‌کبهکڂبٿ‌كه‌څڂگبٻ‌اهائڄ‌فلٽبد‌ثبځکی‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځکی‌ربصیو‌كاهك2-

هڇُ‌رؾٲیٰ‌اى‌.ثبځک‌ٽٺذ‌ٽی‌ثبّل‌5عبٽ٦ڄ‌آٽبهی‌رؾٲیٰ‌ّبٽٸ‌ٽْزویبٿ‌ٽلیویذ‌٦ّت‌ٽڂٞٲڄ‌

ی٦ڂی‌ثب‌ٽواع٦ڄ‌ثڄ‌عبٽ٦ڄ‌آٽبهی‌ڇ‌اځزقبة‌ځپڈځڄ‌ٽڂبٍت،‌.ځڈ‌٣رڈٕیٮی‌ڇپیپبیْی‌ٽی‌ثبّل‌

هٙبد‌)هڅبی‌ٽَزٲٸ‌‌ّڂبٍبیی‌گوكیلڃ‌ڇ‌ٽیياٿ‌اڅپیذ‌ڇ‌رأصیو‌آځچب‌ثو‌ٽز٪یو‌ڇاثَزڄٽز٪ی

‌.‌اثياه‌عپ‌٤آڇهی‌اٝلا٥بد‌‌ځیي‌پوٍْڂبٽڄ‌ٽی‌ثبّل.‌اڇٹڈیذ‌ثڂلی‌ٽی‌ّڈځل(‌ٽْزویبٿ

یب٭زڄ‌څبی‌رؾٲیٰ‌ځْبٿ‌ٽی‌كڅل‌کڄ‌څو‌كڇ‌ٽز٪یو‌کیٮیذ‌فلٽبد‌ثبځکی‌ڇ‌ه٭زبه‌کبهکڂبٿ‌هاثٞڄ‌

ثڄ‌ٝڈهی‌کڄ‌ثب‌ا٭يایِ‌کیٮیذ‌فلٽبد‌ثبځکی‌ڇ‌.یبٿ‌ثبځکی‌ها‌كاهكٽَزٲیپی‌ثب‌هٙبیذ‌ٽْزو

.‌ه٭زبه‌ٽڂبٍت‌کبهکڂبٿ‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځکی‌ځیي‌ا٭يایِ‌ٽی‌یبثل

ځَجذ‌ه٭زبه‌کبهکڂبٿ‌كه‌اهائڄ‌فلٽبد‌ثبځکی‌اى‌ٍڈی‌کیٮیذ‌فلٽبد‌ثبځکی‌ثڄ‌ځزیغڄ‌ایڂکڄ‌

کي‌اى‌ّبفٔ‌څبی‌ٽچټ‌کیٮیذ‌اى‌ٍڈی‌كیگو،‌ٱبثٺیذ‌ا٥زپبك،‌ی .ٽْزویبٿ‌ٽچټ‌اهىیبثی‌ٽی‌ّڈك

ثڂبثوایڀ‌ثب‌ا٭يایِ‌کیٮیذ‌فلٽبد‌ثبځکی‌ٽی‌رڈاٿ‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ها‌ا٭يایِ‌.‌فلٽبد‌ٽی‌ثبّل

كاك‌ایڀ‌ٽڈٙڈ‌٣ثڈیژڃ‌كه‌ّوایٜ‌٭٦ٺی‌ثبځک‌کڄ‌ثوؽٮ‌٠عبیگبڃ‌هٱبثزی‌ثبځک‌ربکیل‌ٽی‌ّڈك‌اى‌

‌‌.اڅپیذ‌ثبلایی‌ثوفڈهكاه‌اٍذ

‌

‌

‌

‌

 

 

‌
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ٽٲلٽڄ‌‌

رڈٹیلی‌ڇ‌چڄ‌فلٽبری،‌ٽچټ‌رویڀ‌٥بٽٸ‌عچذ‌ؽٮ‌٠ڇثٲبی‌ٍبىٽبٿ،‌ٽْزویبٿ‌آٿ‌كهڅوٍبىٽبٿ‌چڄ‌‌‌‌

ٍبىٽبٿ‌ٽي‌ثبّڂل‌ثڄ‌ځؾڈی‌کڄ‌چڂبځچڄ‌ٍبىٽبٿ‌كه‌عٺت‌هٙبیذ‌آځبٿ‌ٽڈ٭ٰ‌ّڈك‌ىٽیڂڄ‌هّل‌ڇ‌ثٲبی‌

ٽچټ‌رویڀ‌ٽَبٹڄ‌كه‌ثبځکلاهی‌عٺت‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌اٍذ‌.‌ٝڈلاځی‌ٽلد‌فڈك‌ها‌ٽچیب‌ځپڈكڃ‌اٍذ‌

ٻ‌كاّزڄ‌ثبّل‌هٍیلٿ‌ٍبىٽبٿ‌ثڄ‌اڅلا‌٫ڇ‌آهٽبځچبي‌فڈكٵڄ‌څپبځب‌ٍڈكآڇهي،‌ڇ‌اگو‌ایڀ‌هٙبیذ‌رلاڇ

.‌كهآٽل‌ىایي‌ڇثوكٿ‌گڈي‌‌ٍجٲذ‌اى‌هٱجب‌ٽي‌ثبّل،‌ؽبٕٸ‌فڈاڅل‌آٽل

اى‌آځغبئیکڄ‌ٽڂبث‌٤ٍبىٽبځی‌ٽؾلڇكځل‌ٽلیویذ‌ثبیل‌ثڄ‌ثچزویڀ‌ځؾڈ‌ٽپکڀ‌آځچب‌ها‌كه‌ایڀ‌هاٍزب‌ثڄ‌‌

.‌یو‌څو‌یک‌ها‌ثو‌ٽٲڈٹڄ‌هٙبیذ‌ٽْزوی‌ر٦ییڀ‌ځپبیل‌کبه‌گیوك‌ڇ‌٥ڈاٽٸ‌ربصیو‌گناه‌ڇ‌ٽیياٿ‌ربس

.‌‌ٍپٌ‌ثو‌اٍبً‌اڅپیذ‌ڇ‌اڇٹڈیذ‌٥ڈاٽٸ،‌اٱلاٽبد‌لاىٻ‌ها‌عچذ‌ثچجڈك‌ٽْزویبٿ‌اځغبٻ‌كڅل
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‌ٽٲلٽڄ‌

اری،‌ٽچټ‌رویڀ‌٥بٽٸ‌عچذ‌ؽٮ‌٠ڇثٲبی‌ٍبىٽبٿ،‌ٽْزویبٿ‌آٿ‌كهڅوٍبىٽبٿ‌چڄ‌رڈٹیلی‌ڇ‌چڄ‌فلٻ‌‌‌

ٍبىٽبٿ‌ٽي‌ثبّڂل‌ثڄ‌ځؾڈی‌کڄ‌چڂبځچڄ‌ٍبىٽبٿ‌كه‌عٺت‌هٙبیذ‌آځبٿ‌ٽڈ٭ٰ‌ّڈك‌ىٽیڂڄ‌هّل‌ڇ‌ثٲبی‌

ٽچټ‌رویڀ‌ٽَبٹڄ‌كه‌ثبځکلاهی‌عٺت‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌اٍذ‌.‌ٝڈلاځی‌ٽلد‌فڈك‌ها‌ٽچیب‌ځپڈكڃ‌اٍذ‌

یلٿ‌ٍبىٽبٿ‌ثڄ‌اڅلا‌٫ڇ‌آهٽبځچبي‌فڈكٵڄ‌څپبځب‌ٍڈكآڇهي،‌ڇ‌اگو‌ایڀ‌هٙبیذ‌رلاڇٻ‌كاّزڄ‌ثبّل‌هً

‌.كهآٽل‌ىایي‌ڇثوكٿ‌گڈي‌‌ٍجٲذ‌اى‌هٱجب‌ٽي‌ثبّل،‌ؽبٕٸ‌فڈاڅل‌آٽل

اى‌آځغبئیکڄ‌ٽڂبث‌٤ٍبىٽبځی‌ٽؾلڇكځل‌ٽلیویذ‌ثبیل‌ثڄ‌ثچزویڀ‌ځؾڈ‌ٽپکڀ‌آځچب‌ها‌كه‌ایڀ‌هاٍزب‌ثڄ‌‌

.‌ٽٲڈٹڄ‌هٙبیذ‌ٽْزوی‌ر٦ییڀ‌ځپبیل‌کبه‌گیوك‌ڇ‌٥ڈاٽٸ‌ربصیو‌گناه‌ڇ‌ٽیياٿ‌ربصیو‌څو‌یک‌ها‌ثو‌

‌.‌ٍپٌ‌ثو‌اٍبً‌اڅپیذ‌ڇ‌اڇٹڈیذ‌٥ڈاٽٸ،‌اٱلاٽبد‌لاىٻ‌ها‌عچذ‌ثچجڈك‌ٽْزویبٿ‌اځغبٻ‌كڅل

 

ثیبٿ‌ٽَبٹڄ‌‌‌-1-1

‌

ثوای‌ څيیڂڄ‌څبی‌ٍڂگیڂی‌ها‌،اى‌كٍذ‌كاكٿ‌رڂچب‌یک‌ٽْزوی‌،كهثبىاه‌پو‌هٱبثذ‌فلٽبد‌ٽبٹی

گناهی‌ څو‌چیي‌كاهای‌اڅپیذ‌اٍذ،‌ٍوٽبیڄ‌ثبځکچب‌ڇ‌ٽڈٍَبد‌ٽبٹی‌كه‌پی‌كاهك،‌آځچڄ‌ثیِ‌اى

څبی‌٢٥یپی‌کڄ‌ٍبىٽبځچب‌كه‌عچذ‌رڂڈ‌٣كه‌رڈٹیلاد‌ڇ‌فلٽبد‌ڇ‌ثچجڈك‌کیٮیذ‌فلٽبد‌اځغبٻ‌ٽی‌

ٽی‌‌ٽْزویبٿ‌علیل كڅڂل،‌څپگی‌ثب‌څل‌٫عٺت‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌٭٦ٺی‌ڇ‌عٺڈگیوی‌اى‌ىڇاٷ

څبي‌كٱیٰ‌اهىیبثي‌‌هڇُاى‌ایڂوڇ،‌رؾٲیٲبد‌ثَیبهي‌ثو‌رڈ٦ٍڄ‌(‌‌1381كاهیڈُ‌هّیلی،‌.)ثبّل

ثیْزو‌.‌ر٦بهی‌٬ٽزٮبڇری‌اى‌هٙبیزپڂلی‌ٽْزویبٿ‌كاكڃ‌ّلڃ‌اٍذ .‌اځل‌هٙبیذ‌ٽْزوي‌ٽزپوٵي‌ّلڃ

اٽب‌ٍڄ‌٥بٽٸ‌إٺي‌كه‌څپڄ‌ر٦بهی‌٬ڇعڈك‌.‌‌ایڀ‌ر٦بهی‌‌٬كه‌ٽٲبیَڄ‌ثب‌څټ‌كاهاي‌څپپڈّي‌څَزڂل

.‌ها‌ثلٍذ‌كڅل‹‹‌ځليهٙبیزټ››‌ٵڄ‌ٽغپڈ٥ڄ‌ایڀ‌٥ڈاٽٸ‌ٽي‌رڈاځل‌ٽجڂبي‌یٴ‌ر٦وی‌٬عبٽ‌٤اى‌كاهك

:‌ایڀ‌٥ڈاٽٸ‌٥جبهرڂل‌اى

.‌‌ڇ‌یب‌ؽبٹزي‌اى‌كهٳ‌ٽزٲبثٸ‌ڇ‌ّڂبفزي‌اٍذ(‌٥بٝٮي)هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌٥ٶٌ‌اٹ٦پٺي‌اؽَبٍي‌

هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌پبٍقي‌كه‌هاثٞڄ‌ثب‌رپوٵي‌ڇیژڃ‌هڇي‌اځز٢بهاد‌اى‌رڈٹیل‌ڇ‌رغوثڄ‌اٍزٮبكڃ‌اى‌

.‌‌فلٽذ‌ڇ‌یب‌ٽٖو‌٫ڇ‌٩یوڃ‌اٍذ

ٽضلَا‌ث٦ل‌اى‌اڇٹیڀ‌.‌ي‌اٍذ‌ٵڄ‌كه‌یٴ‌كڇهڃ‌ىٽبځي‌هؿ‌ٽي‌كڅلهٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌٥ٶٌ‌اٹ٦پٸ

ثب‌رپوکي‌ثو‌ه٭زبه‌ّوکزچب‌ثڄ‌٥ڂڈاٿ‌.‌رغوثڄ‌څبي‌ٽٶوه‌ڇ‌اځجبّزڄ‌ڇ‌٩یوڃ‌اځزقبة‌یب‌ثو‌اٍبً

ٽٖو‌٫کڂڂلگبٿ‌فلٽبد‌ٽبٹی‌كه‌ٽی‌یبثیټ،‌اکضو‌ّوکزچب‌ٽ٦پڈلا‌ثب‌چڂل‌ثبځک،‌هاثٞڄ‌ٽبٹی‌كاهځل‌

پوییڀ‌‌).ٽی‌کڂڂل‌ڇاٿ‌ٽڈٍَڄ‌ٽبٹی‌إٺی‌ثوای‌كهیب٭ذ‌ڇاٻ‌اځزقبةڇٹی‌رڂچب‌یکی‌اى‌آځچب‌ها‌ثڄ‌٥ڀ

ڇ‌هیچبهك
1
‌،1995)‌

ثلیڀ‌ٽڂ٢ڈه‌.اٽوڇىڃ‌ثبځکچب‌عچذ‌ؽٮ‌٠عبیگبڃ‌هٱبثزی‌فڈك‌ځیبى‌ٽجوٻ‌ثڄ‌ٽْزویبٿ‌هٙبیزپڂل‌كاهځل

اٍزٮبكڃ‌اى‌ٍیَزټ‌څبی‌علیل‌ثبځکلاهی‌،ا٥ٞبی‌ڇاٻ‌څب‌ڇ‌رَچیلاد‌فوك‌ڇکلاٿ‌ڇ‌ٽْبهکذ‌كه‌

.‌،‌هڇّچبی‌کَت‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځکی‌ٽی‌ثبّلی‌کلاٿاعوای‌ٝوػ‌څب

                                                 
1
 -Perin & Richard, 1995 
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پوڇاٙؼ‌اٍذ‌کڄ‌هٍیلٿ‌ثڄ‌اڅلا‌٫ڇ‌ثوځبٽڄ‌څبی‌رلڇیڀ‌ّلڃ‌ٽَزٺيٻ‌ا٭يایِ‌اځگیيڃ‌کبهکڂبٿ‌

رڈعڄ‌ثڄ‌ځیبىڅبی‌ٽبكی‌ڇ‌ٽ٦ڂڈی‌.‌ایڀ‌عجچڄ‌ٱٺپلاك‌ٽی‌گوكځلثبځک‌ٽیجبّل‌کڄ‌ثڄ‌٥ڂڈاٿ‌فٜ‌ٽٲلٻ‌

.‌ی‌٥پٺیبری‌ثبځک‌ځٲِ‌ثَيایی‌كاهځلپوٍڂٸ‌كه‌ثوآڇهكٿ‌ځپڈكٿ‌اڅلا‌٫ڇ‌ثوځبٽڄ‌څب

ثبځک‌ٽٺذ‌ځیي‌ثب‌رڈعڄ‌ثڄ‌چْټ‌اځلاى‌رلڇیڀ‌ّلڃ‌ثوای‌كٍزیبثی‌ثڄ‌اڅلا‌٫فڈك‌ڇ‌ؽٮ‌٠عبیگبڃ‌

هٱبثزی‌ثبځک‌،‌څو‌ٍبٹڄ‌ثوځبٽڄ‌٥پٺیبری‌ها‌رچیڄ‌ڇ‌رلڇیڀ‌ځپڈكڃ‌ڇ‌ثڄ‌کٺیڄ‌٦ّت‌ىیو‌ٽغپڈ٥ڄ‌فڈك‌

ثڄ‌٥ڂڈاٿ‌ٽی‌رڈاځڂل‌ربصیو‌گناه‌ثبّڂل‌کڄ‌ٽْکلاری‌كه‌اعوای‌ثوځبٽڄ‌٥پٺیبری‌ثبځک‌.‌اثلا‌٧ٽیڂپبیل

‌.ّبفٔ‌څبی‌ثوځبٽڄ‌٥پٺیبری‌ثبځک‌ّڂبفزڄ‌ٽی‌ّڈځل

-4رکویټ‌اهثبة‌هعڈ‌٣-3پبٍقگڈیی‌ثڄ‌ځیبىڅبی‌علیل‌ٽْزویبٿ‌-2اهائڄ‌ٽؾٖڈلاد‌علیل‌-1

رڈاځپڂلٍبىی‌کبهکڂبٿ‌‌-6اهرجبٛ‌ٽَزٲیټ‌ثب‌ٽْزوی‌-5ا٭يایِ‌ٍو٥ذ‌ڇ‌كٱذ‌اهائڄ‌فلٽبد‌ثبځکی‌

رڈ٦ٍڄ‌‌-9ا٭يایِ‌ٽیياٿ‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌-8روٍی‌ٽْزویبٿ‌ثڄ‌فلٽبد‌ثبځکی‌رَچیٸ‌كً‌-7

گوایِ‌ثَڈی‌ثبځکلاهی‌اٹکزوڇځیک‌-10فٞڈٛ‌ڇ‌ىیو‌ٍبفزچبی‌ٽڈعڈك‌‌

٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثو‌:‌ثڂبثوایڀ،‌آځچڄ‌كه‌ایڀ‌پژڇڅِ‌اڅپیذ‌كاهك،‌پبٍـ‌ثڄ‌ایڀ‌ٍئڈاٷ‌اٍذ‌کڄ

 هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځٶي‌کلاٽڂل؟‌

 

 

‌

‌

اځزقبة‌آٿ‌‌‌٥ٺذٱیٰ‌ڇ‌اڅپیذ‌ٽڈٙڈ‌٣رؼ‌1-2

‌

ٙوڇهی‌اٍذ‌کڄ‌فڈك‌ها‌ثڄ‌كاهك‌،‌عبٽ٦ڄ‌‌کڄ‌ثبځک‌كه‌ثب‌رڈعڄ‌ثڄ‌ځٲِ‌اٱزٖبكی‌ڇ‌اعزپب٥ی

كٍزبڇهكڅبی‌٥ٺپی‌رغچیي‌ځپبیل‌ڇ‌ٙپڀ‌ثوآڇهك‌ځپڈكٿ‌ځیبىڅبی‌ٽْزویبٿ‌ثڄ‌ؽلاکضو‌ثچوڃ‌ڇهی‌

ځزبیظ‌رؾٲیٲبد‌ٽقزٺ‌٬كه‌ىٽیڂڄ‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ؽبٵي‌اى‌آٿ‌اٍذ‌ٵڄ؛‌.‌كٍذ‌یبثل

كڅل‌ایڀ‌كهؽبٹي‌اٍذ‌ٵڄ‌یٴ‌‌ځٮو‌اځزٲبٷ‌ٽي‌70رب‌‌11یٴ‌ٽْزوي‌ځبهاٙي،‌ځبهٙبیزي‌فڈك‌ها‌ثڄ‌

.‌‌كڅل‌ځٮو‌اځزٲبٷ‌ٽي‌4رب‌‌3ٽْزوي‌هاٙي،‌هٙبیذ‌فڈك‌ها‌ثڄ‌

كهٕل‌‌85رب‌‌30كهٕل‌ا٭يایِ‌كڅیټ،‌ٍڈكآڇهي‌ٍبىٽبٿ‌ثیڀ‌‌5چڂبځچڄ‌ځوؿ‌ؽٮ‌٠ٽْزویبٿ‌ها‌

.‌ثواثو‌څيیڂڄ‌ؽٮ‌٠ٽْزویبٿ‌٭٦ٺي‌اٍذ‌11رب‌‌‌6څيیڂڄ‌عنة‌ٽْزویبٿ‌علیل.‌یبثل‌ا٭يایِ‌ٽي

كهٕل‌ا٭يایِ‌كڅل،‌اصوُ‌ثیْزو‌اى‌ایڀ‌اٍذ‌‌2چڂبځچڄ‌ٍبىٽبځي‌ځوؿ‌ځگچلاهي‌ٽْزوي‌فڈك‌ها‌

.‌‌كهٕل‌ٵبڅِ‌كڅل‌10څبي‌٥پٺیبري‌فڈك‌ها‌‌ٵڄ‌څيیڂڄ

كهٕل‌اى‌آځچب،‌هٙبیذ‌‌62كڅل‌ٵڄ‌‌څبي‌ځبٽڈ٭ٰ،‌رؾٲیٲبد‌ځْبٿ‌ٽي‌كه‌ٽڈهك‌٥ٺٸ‌ّٶَذ‌ٍبىٽبٿ

.‌‌ٵڂڂل‌هي‌ها‌ثڄ‌٥ڂڈاٿ‌یٴ‌اڇٹڈیذ‌رٺٲي‌ځپيٽْذ

ثواثو‌‌6ٽلاه،‌ٽْزویبٿ‌ٵبٽلًا‌هاٙي،‌كه‌ٝڈٷ‌كڇهڃ‌یٴ‌رب‌كڇ‌ٍبٹڄ،‌‌څبي‌ٽْزوي‌كه‌ٍبىٽبٿ

.‌كڅڂل‌ثیْزو‌اى‌ٽْزویبٿ‌هاٙي‌فویل‌ٽغلك‌اځغبٻ‌ٽي

كاهځل،‌ كه‌ثقِ‌فلٽبد‌ٽبٹی‌ثوای‌ثڂگبڅچب‌ڇ‌ّوکزچبی‌اٱزٖبكی‌کڄ‌كهفڈاٍذ‌ڇاٻ‌اى‌ثبځکچب‌ها

اى‌ ٹْچبی‌ٽزٮبڇری‌ځَجذ‌ثڄ‌ٽْزویبٿ‌ٽ٦پڈٷ‌ثبځکچب‌ڇعڈك‌كاهك،‌كه‌ؽبٷ‌ؽبٙو،‌یکیچب

‌.ثبّل چبٹْچبی‌ٽڈعڈك،‌ریوگی‌هڇاثٜ‌ثیڀ‌ٽْزویبٿ‌ڇاٻ‌گیوځلڃ‌ڇ‌ثبځکچبی‌٥بٽٸ‌ٽی

كاكڃ‌ ثڄ‌ٕڈهد‌ؽلاٱٸ‌کوكٿ‌هیَک،‌ثوای‌ثبىگْذ‌ڇاٻ(‌ثبځک)ایڀ‌چبٹِ‌كه‌ٍپذ‌ڇاٻ‌كڅڂلڃ‌

ڇ‌ ایڀ‌چبٹِ،‌ا٥پبٷ‌٭ْبه‌ثو‌ٽْزوی،‌ایغبك‌هڇیڄ‌څب‌ځزیغڄ.‌ٽی‌كڅل‌ّلڃ‌فڈك‌ها‌ځْبٿ

ڇاٻ‌،‌ ثوای‌اٝپیڂبٿ‌اى‌ثبىگْذ‌-کڄ‌ث٦ٚب‌اى‌كیل‌ٽْزویبٿ‌كٍذ‌ڇ‌پب‌گیو‌څَزڂل-ٍیبٍزچبیی

گیوځلڃ‌ کبڅِ‌اؽزپبٷ‌هیَک‌ڇ‌آٽڈىُ‌پوٍڂٸ‌ثوای‌ثوٱواهی‌اهرجبٛ‌ٕؾیؼ‌ثب‌ّوکزچبی‌ڇاٻ

ٽڂبث‌٤ٽبٹی،‌ گیوځلڃ،‌كٍزیبثی‌آٍبځزو‌ثڄكه‌ٍڈی‌كیگو‌هاثٞڄ‌،‌چبٹِ‌ثوای‌ّوکذ‌ڇاٻ‌.‌ٽی‌ثبّل



6 

 

كهیب٭ذ‌ثیْزویڀ‌کیٮیذ‌فلٽبد،‌کبڅِ‌اٍزوً‌ڇ‌٭ْبه‌٥ٖجی‌ڇ‌ا٭يایِ‌ٽیياٿ‌رَچیلاد‌

‌.كهیب٭زی‌اٍذ

اثواى‌ٽی‌ كه‌ځزیغڄ‌ایڀ‌اځز٢بهاد،‌ٽْزویبٿ‌ه٭زبه‌ٽزپبیي‌ڇ‌ٍو‌ثڄ‌ىیوروی‌ځَجذ‌ثڄ‌آځچڄ‌څَزڂل

ٍیبٍزچب‌ڇ‌آٽڈىُ‌ٽلیواٿ‌ ڇ‌٤ٙكٍزڈه‌اٹ٦پٺچب‌ڇ‌ثبځکچب‌ځیي‌ثب‌رڈعڄ‌ثڄ‌چبٹِ‌څبی‌فڈك،‌ثب.‌کڂڂل

ٽْزوی‌كه‌پیِ‌ٽی‌گیوځل‌کڄ‌ ڇ‌پوٍڂٸ،‌٥پٺکوكی‌ٽقٖڈٓ‌ثڄ‌فڈك‌ثوای‌ثوٱواهی‌اهرجبٛ‌ثب

ثبځک‌‌–ثیڀ‌اٹپٺٺی‌ثبىاهیبثی‌‌ٽغٺڄ).رج٦بد‌آٿ‌ٽپکڀ‌اٍذ‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزوی‌ربصیو‌گناه‌ثبّل

،2002‌)‌

ّٴ‌‌ثي.‌هٙبیزپڂلي‌ٽْزویبٿ‌ربٵیل‌كاهكاهك‌٭ڈٯ‌ثوفي‌اى‌ځزبیغي‌څَزڂل‌ٵڄ‌ثو‌اڅپیذ‌ٽڈ

اي‌هٙبیذ‌‌هعڈ‌٣ڇ‌ٽْزویبٿ‌ٽَزٺيٻ‌آٿ‌اٍذ‌ٵڄ‌ثٖڈهد‌كڇهڃ‌كٍزیبثي‌ثڄ‌هٙبیذ‌اهثبة

اٽٶبځبد‌ڇ‌ٽڂبث‌٤ثبځک‌كه‌عچذ‌‌،ٽْزویبٿ‌ٽڈهك‌ثوهٍي‌ڇ‌اهىیبثي‌ٱواه‌گو٭زڄ‌ڇ‌اى‌ایڀ‌هاڃ

 .‌كٍزیبثي‌ثڄ‌هٙبیذ‌څوچڄ‌ثیْزو‌ٽْزویبٿ‌ثَیظ‌گوكك

هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌‌ّڂبٍبیی‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثوّڈك‌ٵڄ‌‌هك‌٭ڈٯ‌ایڂگڈځڄ‌اٍزڂجبٛ‌ٽياثب‌٥ڂبیذ‌ثڄ‌ٽڈ

.‌‌هڇك‌اى‌ٙوڇهیبد‌څو‌ثڂگبڃ‌ڇ‌اى‌آٿ‌عپٺڄ‌ثبځٴ‌ٽٺذ‌ثڄ‌ّپبه‌ٽي

اڅلا‌٫اٍبٍي‌رؾٲی1-3‌‌ٰ

‌

.‌څل‌٫کٺی‌رؾٲیٰ‌ّڂبٍبیی‌ڇ‌اڇٹڈیذ‌ثڂلی‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځک‌ٽٺذ‌ٽی‌ثبّل

:‌اڅلا‌٫٭و٥ی

٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثوهٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌‌ّڂبٍبیی‌‌-1

اڇٹڈیذ‌ثڂلی‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځکی‌‌-2

اهائڄ‌هاڅکبه‌ڇ‌پیْڂچبك‌عچذ‌ا٭يایِ‌ٍٞؼ‌هٙبیزپڂلی‌‌-3

چبهچڈة‌ځ٢وی‌رؾٲی1-4‌‌ٰ

یکی‌اى‌ٽلٹچبیی‌کڄ‌كه‌ىٽیڂڄ‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ٽٞوػ‌ٽی‌ثبّل‌ّبفٔ‌هٙبیذ‌ٽْزوی‌كه‌‌

ثب‌څپکبهی‌ٽْزوک‌اځغپڀ‌کیٮیذ‌آٽویکب،‌‌1994ٍبٷ‌ كهایڀ‌ٽلٷ‌.‌ٽی‌ثبّل(‌‌ACSI)آٽویکب

.‌ّل كاځْکلڃ‌رغبهد‌كاځْگبڃ‌ٽیْیگبٿ‌اهائڄ

ثیڂي‌ٍڈك‌ٽبٹي‌ٍبىٽبٿ‌ڇ‌٥پٺٶوك‌‌اى‌ٱبثٺیذ‌پیِ ACSI رؾٲیٲبد‌ځْبٿ‌كاكڃ‌اٍذ‌ٵڄ‌ّبفٔ‌

٭ڈهځٸ)رغبهي‌ٍبىٽبٿ‌كه‌ثبىاه‌ٍچبٻ‌ثوفڈهكاه‌اٍذ‌
1

ٍڄ‌٥بٽٸ‌٥پلڃ‌‌ACSIٽلٷ‌(.‌2001،‌

اٍزڂجبٛ‌ٽْزوي‌»ایڀ‌ٽز٪یوڅب‌٥جبهرڂلاى.‌٥ٺٸ‌هٙبیذ‌ٽْزوي‌كهٽلٷ‌عبي‌كاكڃ‌اٍذها‌ث٦ڂڈاٿ‌

.‌‌«اځز٢بهاد‌ٽْزوي»ڇ‌«‌اهىُ‌كهیب٭ذ‌ّلڃ»،‌«اى‌ٵیٮیذ

اى‌رأصیوي‌ٽضجذ‌ڇ‌ٽَزٲیټ‌ثو‌هٙبیذ‌ثوفڈهكاه‌«‌اٍزڂجبٛ‌ٽْزوي‌اى‌ٵیٮیذ»ٽز٪یو‌اڇٷ‌ی٦ڂي

ٱي‌ٽْزوي‌كهثبهڃ‌ٵیٮیذ‌ٽؾٖڈٷ‌یب‌ث٦ڂڈاٿ‌یٴ‌ٱب٥لڃ‌اصجبد‌ّلڃ،‌هٙبیزپڂلي‌ربث٦ي‌اى‌رٸ.‌اٍذ

٥ٲیلڃ‌كاهځل‌اٍزڂجبٛ‌ٽْزوي‌اى‌ٵیٮیذ‌یٴ‌ٽؾٖڈٷ‌یب‌فلٽذ‌‌،‌ٽزقٖٖیڀ‌ٵیٮیذ.‌ثبّل‌فلٽذ‌ٽي

:‌اى‌كڇ‌عڂجڄ‌ٱبثٸ‌ثوهٍي‌اٍذ

اځٞجبٯ‌ثب‌ځیبىٽڂلیچبي‌)ٽیياٿ‌رأٽیڀ‌ځیبىٽڂلیچبي‌إٺي‌ٽْزوي‌رڈٍٜ‌ٽؾٖڈٷ‌یب‌فلٽذ‌‌-

(‌ٽْزوي

ٱبثٺیذ‌)ٷ‌یب‌فلٽذ‌كه‌عچذ‌رأٽیڀ‌ځیبىٽڂلیچبي‌ٽْزوي‌ٽیياٿ‌ٱبثٸ‌اٝپیڂبٿ‌ثڈكٿ‌ٽؾٖڈ‌-

(‌اٝپیڂبٿ

.‌د‌ٽْزوي‌ځیي‌ا٭يایِ‌فڈاڅل‌یب٭ذڅوچڄ‌اٍزڂجبٛ‌ٽْزوي‌اى‌ٵیٮیذ‌ثبلارو‌ثبّل،‌ٽیياٿ‌هٙبي‌‌

٥ڈاٽٸ‌ٽؤصو‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزوي‌كه‌ٽڈٍَبد‌كڇٹزي‌ثڄ‌رڂبٍت‌ثب‌ځڈ‌٣فلٽبري‌ٵڄ‌ایڀ‌ځڈ‌٣

.‌‌ّڈك‌ٽي‌ٵڂڂل‌ر٦ییڀ‌ٍبىٽبځچب‌ثڄ‌ٽْزویبٿ‌٥وٙڄ‌ٽي

                                                 
1
 -Fornel 
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اهىُ‌كهیب٭ذ‌ّلڃ‌ی٦ڂي‌.هٙبیذ‌ٽْزوي‌اٍذ‌كڇٽیڀ‌٥بٽٸ‌ٽؤصو‌ثو«‌اهىُ‌كهیب٭ذ‌ّلڃ»

ٽیياٿ‌ٵیٮیذ‌ٽؾٖڈٷ‌یب‌فلٽذ‌آځگڈځڄ‌ٵڄ‌رڈٍٜ‌ٽْزوي‌اٍزڂجبٛ‌ّلڃ،‌كه‌ثواثو‌ٱیپزي‌ٵڄ‌

.‌‌ٽْزوي‌ثواي‌كهیب٭ذ‌آٿ‌پوكافذ‌ٵوكڃ‌اٍذ

ڇٛ‌ثڄ‌ٱیپذ‌ها‌كه‌ٽلٷ‌كفیٸ‌،‌اٝلا٥بد‌ٽوةACSIثڄ‌ٽلٷ‌«‌اهىُ‌كهیب٭ذ‌ّلڃ»ا٭يڇكٿ‌ٽز٪یو‌

ایڀ‌اٽو‌ٍجت‌ا٭يایِ‌ٱبثٺیذ‌ٽٲبیَڄ‌ځزبیظ‌ؽبٕٺڄ‌اى‌ٽلٷ‌ثواي‌ٍبىٽبځچب‌ڇ‌ٕڂبی‌٤ٽقزٺ‌٬.‌ٵڂل‌ٽي

یب‌څپبٿ‌اهىُ‌یٶي‌اى‌ٽ٦یبهڅبي‌ٽْزویبٿ‌ثواي‌(‌ڇاؽل‌پڈٷ)ٵیٮیذ‌ثڄ‌اىاي‌څو‌كلاه‌.‌فڈاڅل‌ّل

ى‌ٽز٪یو‌اهىُ‌كه‌ٽلٷ‌یٴ‌اى‌ٍڈي‌كیگو‌اٍزٮبكڃ‌ا.ثبّل‌ٽٲبیَڄ‌ٽؾٖڈلاد‌ٽقزٺ‌٬یٶلیگو‌ٽي

اى‌ایڀ‌ٝویٰ‌اٽٶبٿ‌ٽٲبیَڄ‌ٽؾٖڈٷ‌.‌ثبّل‌ٵڂڂلڃ‌كه‌ثواثو‌رٮبڇد‌كهآٽل‌ٽْزویبٿ‌ٽي‌٥بٽٸ‌ٵڂزوٷ

یب‌فلٽبد‌ثب‌ٱیپذ‌ثَیبه‌ثبلا‌یب‌ثب‌ثچبي‌ثَیبه‌پبییڀ‌ثڂبثو‌ٽیياٿ‌كهآٽل‌ٽْزوي‌ڇعڈك‌فڈاڅل‌

‌.‌كاّذ

٭یذ‌ٽؾٖڈٷ‌یب‌فلٽذ،‌پیِ‌اى‌٥بٽٸ‌ٍڈٻ‌كه‌ر٦ییڀ‌هٙبیذ‌ٽْزوي‌ٽیياٿ‌اځز٢به‌ٽْزوي‌اى‌ٵي

اځز٢بهاد‌ٽْزوي‌ځٲٞڄ‌ٽوع‌٤ثواي‌ٍڂغِ‌ٵیٮیذ‌ٽؾٖڈٷ‌یب‌فلٽذ‌.‌ثبّل‌اٍزٮبكڃ‌اى‌آٿ‌ٽي

ّڈك‌ڇ‌‌اځز٢بهاد‌ٽْزوي‌كه‌ځزیغڄ‌رغوثیبد‌ٱجٺي‌ٽْزوي‌ؽبٕٸ‌ٽي.‌ثبّل‌كهیب٭ذ‌ّلڃ‌ٽي

ٍبىٽبٿ‌‌څپچڂیڀ‌ٵٺیڄ‌كاځِ‌ٽْزوي‌كهثبهڃ‌ٽؾٖڈٷ‌ڇ‌فلٽذ‌ٵڄ‌اى‌ٽڂبث‌٤ٽقزٺٮي‌ٽبځڂل‌رجٺی٪بد

څو‌چڄ‌ٽیياٿ‌اځز٢به‌ٽْزوي‌اى‌.‌گیوك‌څبي‌ٍبیو‌ٽوكٻ‌ثلٍذ‌آٽلڃ‌اٍذ‌ها‌كه‌ثو‌ٽي‌یب‌ٕؾجذ

ٵڂل‌ٽؾٖڈٷ‌یب‌فلٽزي‌ثب‌ٵیٮیذ‌‌ٍبىٽبٿ‌٥وٙڄ‌ٵڂڂلڃ‌ثبلارو‌ثبّل‌ثلیڀ‌ٽ٦ڂبٍذ‌ٵڄ‌اى‌پي‌ثیڂي‌ٽي

كي‌اى‌رأصیو‌ٽضجذ‌ثو‌هٙبیزپڀ«‌اځز٢بهاد‌ٽْزوي»ثچپیڀ‌ٍجت،‌ٽز٪یو‌.‌ثبلارو‌كهیب٭ذ‌ځپبیل

څپچڂیڀ‌اځز٢بهاد‌ٽْزوي‌كاهاي‌رأصیوي‌ٽضجذ‌ڇ‌ٽَزٲیټ‌ثو‌ٵیٮیذ‌.‌ٽْزوي‌ثوفڈكاه‌اٍذ

څب‌‌ایڀ‌ځڈ‌٣هاثٞڄ‌ثیبځگو‌آځَذ‌ٵڄ‌ٽْزوي‌اى‌آٽڈفزڄ.‌ثبّل‌كهیب٭ذ‌ّلڃ‌ڇ‌اهىُ‌كهیب٭ذ‌ّلڃ‌ٽي

.‌‌گیوك‌ثیڂي‌ٵیٮیذ‌ڇ‌اهىُ‌ٽڈهك‌اځز٢به‌فڈك‌ثچوڃ‌ٽي‌ڇ‌رغوثیبد‌ٱجٺي‌ثواي‌پیِ

‌

‌

‌

‌

‌
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‌
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رویڀ‌پیبٽلڅبي‌ا٭يایِ‌هٙبیذ‌ٽْزوي،‌‎ثڂبثو‌رؾٲیٲبد‌ه٭زبه‌ّڂبٍي‌ٽْزویبٿ،‌اى‌عپٺڄ‌٥پلڃ

كه‌ٍڈي‌ٽٲبثٸ،‌یٴ‌ٽْزوي‌ځبهاٙي‌.‌ٵبڅِ‌ّٶبیبد‌ٽْزوي‌ڇ‌ا٭يایِ‌ڇ٭بكاهي‌اڇ‌فڈاڅل‌ثڈك

٥لاڇڃ‌ثو‌آځٶڄ‌رپبیٸ‌كاهك‌اى‌ایڀ‌پٌ‌ثڄ‌هٱجبي‌ٍبىٽبٿ‌ٽواع٦ڄ‌ٵڂل،‌ثب‌ا٥لاٻ‌ځبهٙبیزي‌فڈیِ‌ثڄ‌

ثڂبثوایڀ‌ا٭يایِ‌هٙبیذ‌.‌ٵڂل‌اى‌ایڀ‌ٝویٰ‌ځبهٙبیزي‌فڈیِ‌ها‌عجواٿ‌ٵڂل‌یگواٿ‌٦ٍي‌ٽيك

ٽْزوي‌اؽزپبٷ‌ڇٱڈ‌٣ّٶبیبد‌ٽْزوي‌ها‌ٵبڅِ‌فڈاڅل‌كاك‌ڇ‌ٍجت‌ا٭يایِ‌ڇ٭بكاهي‌ٽْزوي‌

ّڈك‌ڇ‌ځپبیبځگو‌رپبیٸ‌ٽْزوي‌ثوا‌‌ٽؾَڈة‌ٽي‌ACSIڇ٭بكاهي‌ٽْزوي‌ٽز٪یو‌ځچبیي‌.‌فڈاڅل‌ّل

كڅڂلڃ‌ٽیياٿ‌ٍڈكآڇهي‌ٍبىٽبٿ‌فڈاڅل‌‎ٽلد‌ثب‌٥وٙڄ‌ٵڂڂلڃ‌ڇ‌ثبٹٞج‌٤ځْبٿي‌ثوٱواهي‌هاثٞڄ‌ثٺڂل

‌(1385پوڇژڃ‌ٝواؽی‌ّبفٔ‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځک‌ٽٺذ،.‌)ثڈك

عچذ‌ڇٽیياٿ‌ایڀ‌.‌كه‌ځچبیذ‌ثبیل‌ثڄ‌ربصیو‌ّٶبیبد‌ٽْزوي‌ثو‌ڇ٭بكاهي‌ٽْزوي‌ځیي‌اّبهڃ‌ّڈك

ٽْزوي‌كه‌یٴ‌ٍبىٽبٿ‌ؽٶبیذ‌هاثٞڄ‌ٵٺي‌اى‌اصو‌ثقِ‌ثڈكٿ‌ځ٢بٻ‌ثوهٍي‌ڇ‌هٍیلگي‌ثڄ‌ّٶبیبد‌

كڅل‌ٍبىٽبٿ‌ثب‌ٽڈ٭ٲیذ‌رڈاځَزڄ‌اٍذ‌اى‌‌څڂگبٽیٶڄ‌٥لاٽذ‌ایڀ‌هاثٞڄ‌ٽضجذ‌ثبّل‌ځْبٿ‌ٽي.‌ٵڂل‌ٽي

ٝویٰ‌هٍیلگي‌ثڄ‌ّٶبیبد‌ڇ‌ه٭‌٤ځبهٙبیزي‌كه‌ٍوی٦زویڀ‌ىٽبٿ،‌ٽْزویبٿ‌ځبهاٙي‌ها‌ثڄ‌

ك‌ٽْزویبٿ‌ځبهاٙي‌كڃ‌څڂگبٽي‌ٵڄ‌٥لاٽذ‌هاثٞڄ‌ٽڂٮي‌ثبّل‌ځْبٿ‌ٽي.‌ٽْزویبٿ‌ڇ٭بكاه‌رجلیٸ‌ٵڂل

ثب‌٥لٻ‌رلاُ‌ٍبىٽبٿ‌ثواي‌عٺت‌هٙبیذ‌ٽغلك‌آځچب،‌ٍبىٽبٿ‌ها‌روٳ‌ځپڈكڃ‌ڇ‌ثڄ‌ٍوا‌٧ٍبیو‌هٱجب‌

‌.‌فڈاڅڂل‌ه٭ذ

 

ٽلٷ‌رؾٲیٰ‌-1-5

ر٦لای‌اى‌کْڈه‌آٽویکب‌ٝواؽی‌گوكیلڃ‌اٍذ‌ڇ‌ثواٍبً‌ڇ٦ٙیذ‌هٱبثزی‌ڇ‌اٱزٖبكی‌‌ACSIٽلٷ‌

.‌آځچب‌ڇعڈك‌ځلاهك‌ّبفٔ‌څب‌کیٮی‌ثڈكڃ‌ڇ‌كه‌ؽبٷ‌ؽبٙو‌اٽکبٿ‌کپی‌ځپڈكٿ

اٹجزڄ‌ّوایٜ‌ثبځک‌څبی‌ایواځی‌ثب‌ثبځکچبی‌٩وثی‌ٽزٮبڇد‌ٽی‌ثبّڂل‌چواکڄ‌ثبځکچبی‌ایواځی‌ثو‌

اٍبً‌ّوی٦ذ‌اٍلاٽی‌ثڂب‌ځچبكڃ‌ّلڃ‌اځل‌ڇ‌ٽٺيٻ‌ثڄ‌ه٥بیذ‌ؽلڇك‌اٍلاٽی‌كه‌ځؾڈڃ‌ثبځکلاهی‌فڈك‌

.‌ٽی‌ثبّڂل

ٍزچب‌ڇ‌فٜ‌ٽْی‌څبی‌اهائڄ‌ثبځک‌ٽٺذ‌ځیي‌كه‌ځؾڈڃ‌رغچیي‌ڇ‌رقٖیٔ‌ٽڂبث‌٤فڈك‌ثب‌رڈعڄ‌ثڄ‌ٍیب

٥ٲڈكی‌کڄ‌كهثبځکچبی‌ایواٿ‌.كّلڃ‌اى‌ٍڈی‌ثبځک‌ٽوکيی‌عپچڈهی‌اٍلاٽی‌ایواٿ‌٥پٸ‌ٽی‌ځپبی

ع٦بٹڄ‌،ٽْبهکذ‌ٽلځی‌،‌٭وڇُ‌اٱَبٝی،اعبهڃ‌ثڄ‌ّوٛ‌رپٺیک،ٽٚبهثڄ‌ڇ‌ٍٺ‌٬)‌ٽی‌هڇځل‌‌ثکبه

ثڄ‌ٍپوكڃ‌کبٽلا‌ثواٍبً‌ّوی٦ذ‌اٍلاٽی‌ثڈكڃ‌ڇ‌ٍڈكی‌کڄ‌اى‌ایڀ‌ٝویٰ‌کَت‌ٽی‌ّڈك‌ٽز٦ٺٰ‌(‌

.‌گناهاٿ‌ثڈكڃ‌ڇ‌ثبځک‌ؽٰ‌اٹ٦پٸ‌فڈك‌ها‌اى‌ایڀ‌ٍڈك‌كهیب٭ذ‌ٽی‌ځپبیل

ثڂبثوایڀ‌اعوای‌کبٽٸ‌ٽلٹچبی‌٩یو‌اٍلاٽی‌كه‌ثبځکچبی‌اٍلاٽی‌ٽیَو‌ځجڈكڃ‌ڇ‌ثبیَزی‌ٽلٷ‌ٽڂٞجٰ‌

ثوایڀ‌اٍبً‌ثب‌رڈعڄ‌ثڄ‌‌٦ّبه‌ثبځک‌ٽٺذ‌کڄ‌اكة‌،‌ٍو٥ذ‌ڇ‌كٱذ‌ها‌.ثو‌ٽلٷ‌اٍلاٽی‌ثبّل

ٽڂٞجٰ‌گوكیلڃ‌ڇ‌ٽیياٿ‌‌ACSIایڀ‌ّبفٔ‌څب‌ها‌ثب‌‌ٽلٷ‌.‌كاكڃ‌اٍذ‌ٍوٹڈؽڄ‌کبه‌فڈك‌ٱواه

.‌ربصیو‌ایڀ‌٥ڈاٽٸ‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ٍڂغیلڃ‌ٽی‌ّڈك

‌

ٹنا‌ثب‌رڈعڄ‌ثڄ‌ّوایٜ‌ثبځک‌ٽٺذ‌ڇ‌ٽؾیٜ‌هٱبثزی‌ثبځک‌ڇ‌اى‌ٝو٭ی‌اٍزٮبكڃ‌اىٍبیو‌ٽلٹچبی‌‌

کٸ‌ىیو‌ثوای‌ڇ‌ّبفٔ‌څبی‌ُ‌ٽڈعڈك‌،‌ٽلٷ‌ٽيثڈه‌ثوای‌ثبځک‌ٽٺذ‌ثڈٽی‌ٍبىی‌گوكیلڃ‌اٍذ

‌.آٿ‌اځزقبة‌ّلڃ‌اٍذ
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 .ثب‌ٽز٪یوڅبی‌میٸ‌ٽی‌ثبّل‌ACSIثڂبثوایڀ‌هڇیکوك‌ایڀ‌رؾٲیٰ‌ثو‌اٍبً‌ٽلٷ‌
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رؾٲی٥‌‌ٰپٺیبریٽلٷ‌:‌2-1ځپڈكاه

٭وٙیڄ‌څبی‌رؾٲی1-6‌‌ٰ

.‌اهكهاثٞڄ‌ٽ٦ڂبكاه‌ڇعڈك‌ك‌یثیڀ‌کیٮیذ‌اهائڄ‌فلٽبد‌ثبځکی‌ڇ‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌ثبځک‌-

هاثٞڄ‌ٽ٦ڂبكاه‌ڇعڈك‌‌ید‌ٽْزویبٿ‌ثبځکځبٿ‌كه‌اهائڄ‌فلٽبد‌ثبځکی‌ڇ‌هٙبيثیڀ‌ه٭زبه‌کبهک‌-

.‌كاهك

 

هڇُ‌رؾٲی1-7‌‌ٰ

ی٦ڂی‌ثب‌ٽواع٦ڄ‌ثڄ‌عبٽ٦ڄ‌آٽبهی‌ڇ‌اځزقبة‌ځپڈځڄ‌.پیپبیْی‌ٽی‌ثبّل‌رڈٕیٮی‌ڇرؾٲیٰ‌اى‌ځڈ‌٣

ثو‌ٽز٪یو‌‌ٽڂبٍت،‌ٽز٪یوڅبی‌ٽَزٲٸ‌‌ّڂبٍبیی‌ٽی‌ّڈځل‌ڇ‌ٽیياٿ‌اڅپیذ‌ڇ‌رأصیو‌آځچب

پوٍْڂبٽڄ‌ای‌ٝواؽی‌ّلڃ‌ڇ‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثو‌.‌ٹڈیذ‌ثڂلی‌ٽی‌ّڈكڇا(‌هٙبد‌ٽْزویبٿ)ڇاثَزڄ

ٍپٌ‌ثب‌ٽواع٦ڄ‌ثڄ‌ځپڈځڄ‌آٽبهی‌ڇ‌رکپیٸ‌پوٍْڂبٽڄ‌.‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌كه‌آٿ‌ٱواه‌كاكڃ‌ٽی‌ّڈك

ٽچپزویڀ‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈصو‌ثو‌هٙبیذ‌ٽْزویبٿ‌اٍزقواط‌ٽی‌ّڈك‌ڇ‌كه‌ځچبیذ‌٥ڈاٽٸ‌ٽڈهك‌ځ٢و‌

.‌ثڂلی‌ٽی‌ّڈځل‌اڇٹڈیذ

‌

ٱٺپوڇرؾٲیٰ‌‌-1-8

رؾٲیٰ‌ىٽبځی‌ٱٺپوڇ‌‌1-8-1

.‌ٽی‌ثبّل‌1390رب‌آثبځپبڃ‌ٍبٷ‌‌1390ٱٺپوڇ‌ىٽبځی‌ایڀ‌رؾٲیٰ‌اى‌ریوٽبڃ‌ٍبٷ‌

ٱٺپوڇ‌ٽکبځی‌رؾٲی1-8-2‌‌ٰ

ایڀ‌رؾٲیٰ‌،‌کٺیڄ‌ٽْزویبٿ‌ٽلیویذ‌٦ّت‌ٽڂٞٲڄ‌پڂظ‌ثبځک‌ٽٺذ‌كه‌ٽؾلڇكڃ‌ع٪وا٭یبیی‌ّپبٷ‌ڇ‌

.‌ی‌ّڈكّپبٷ‌ّوٯ‌رچواٿ‌ها‌ّبٽٸ‌ٻ

ٱٺپوڇ‌ٽڈٙڈ٥ی‌رؾٲی1-8-3‌‌ٰ
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