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  :تقديم به
 مردي بزرگ و آسماني، پدرم كه روحش شاد باد  

  دريغشمادرم به پاس زحمات و حمايتهاي بي  

  همسرم به پاس عاطفه سرشار و گرماي اميد بخشش در سردترين روزگاران   

  هايشانخواهران و برادرانم به پاس دلگرمي  

  كه وجودش شور و اميد را در وجودم دو صد چندان ) مهدي كوچولو(و يگانه فرزندم   

  .كندمي  

  



  ث
 

  :تشكر و قدرداني

اوست و هر آنچه در اين جهان است  حمد و سپاس بيكران خداوند جهان را كه هر چه هست از  
 .اي از قدرت و اراده اوستجلوه

دانم از اكنون كه با لطف و عنايت پروردگار موفق به تدوين اين پايان نامه شدم بر خود لازم مي  
كه در تمام مراحل اين  ندزحمات و تلاشهاي استاد گرامي و ارجمندم جناب آقاي دكتر محمد محمودي ميم

  .راهنماي من بودند تشكر و قدرداني نمايم تحقيق مشوق و

از استاد ارجمندم جناب آقاي دكتر محمد تقي اميني كه اينجانب را از مشاوره خود در زمينه تدوين   
  .نمايممند ساختند تشكر و قدرداني مياين پايان نامه بهره

كه در تمام  زاده مشاور آماري اين پژوهشاز همسرم جناب آقاي مهندس محمد سعيد دزفولي  
  .مراحل تحقيق مشوق و راهنماي من بودند تشكر و قدرداني نمايم كه بدون زحمات ايشان اين كار ميسر نبود

دانم از جناب آقاي خسروتاج دبيركل محترم انجمن پسته ايران كه با  همچنين بر خود لازم مي  
  .نمايماينجانب همكاري داشتند صميمانه تشكر 

هاي مدير محترم بازرگاني تعاوني پسته رفسنجان كه همواره راهنمايي از جناب آقاي صادقي  
  .ارزشمندي در اختيار اينجانب نهادند وصميمانه در اين پژوهش همكاري داشتند كمال تشكر و قدرداني دارم
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  چكيده

ايگزيني پذيري اين محصول جيران به درآمد حاصل از نفت و فنابا توجه به وابستگي اقتصادي ا
در ايران با توجه به شرايط اقليمي در بين . رسدكالاهاي كشاورزي و صنعتي ضروري به نظر مي

اين تحقيق به منظور بررسي عوامل مهم و . محصولات كشاورزي پسته از اهميت بالائي برخوردار است
ورتر گذار بر چگونگي حفظ مزيت رقابت پسته ايران در بازارهاي جهاني براساس مدل الماس پتأثير

ها، پذيري شركتهاي توليد، راهبرد، ساختار و رقابتعوامل اين مدل عبارتند از نهاده. صورت گرفت
در ابتدا هر يك از اين عوامل با استفاده . شرايط تقاضاي داخلي، صنايع مرتبط و پشتيبان، دولت و شانس

به دست آمده از اين تحقيق  براساس نتايج. مورد بررسي قرار گرفت 5نسبت به نقطه مرزي  tاز آزمون 
شرايط تقاضاي داخلي داراي مزيت ) پذيري و براهبرد، ساختار و رقابت) پسته ايران در زمينه الف

عواملي كه به عنوان مشكل در حفظ مزيت رقابت ملي پسته ايران بر اساس مدل پورتر  باشدرقابتي مي
از طريق (صنايع مرتبط و پشتيبان ) صادراتاز طريق نقش حمايتي در امر (شناخته شد به ترتيب دولت 

از طريق (عامل شانس ) هاي فعال در زنجيره عرضه پسته و توان رقابتي و كيفيت روابط بين آنهاشركت
از طريق خرده (و در نهايت عامل نهاده هاي توليد ) ثابت بودن نرخ ارز و تغييرات ناگهاني هزينه توليد

هاي داخلي از تكنولوژي هاي پيشرفته، عدم برخورداري شركتمالكي، عدم برخورداري از زيرساخت
پيشرفته، عدم وجود سيستم مكانيزاسيون قوي و به كار بردن روشهاي سنتي به جاي روشهاي پيشرفته، 
تغيير شرايط اقليمي، كمبود امكانات تحقيقاتي، عدم وجود انبارهاي مناسب جهت نگهداري محصول، 

ت فرآوري و صنايع تبديلي به عنوان مشكل جهت حفظ مزيت رقابتي عدم وجود صنايع پيشرفته جه
 .پسته شناخته شد

  پسته، مزيت رقابتي، مدل الماس ملي: واژگان كليدي
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  فصل اول
  كليات تحقيق
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 : مقدمه -1-1

هايي در ذهن شود و به دنبال بيان مسأله پرسشاي بيان ميدر هر تحقيق علمي ابتدا مسأله
هاي علمي به دنبال قبول يا رد اين فرضيات و تفسير و تعميم نتايج شود كه با روشمحقق ايجاد مي

 .به موارد مشابه ديگر است

مشكلات صادرات موانع و اي كه در ذهن محقق مبني بر در اين تحقيق با توجه به مسأله
ضرورت انجام اين تحقيق مبني بر  پسته ايران و حفظ مزيت رقابتي آن در بازار جهاني ايجاد شده و

تواند نقش بسيار مهمي در ايجاد پايداري در اقتصاد كشورمان داشته مي كه توسعه صادرات غيرنفتي
در صورت  كهرزي از ظرفيت و توانايي بالايي برخوردار است در اين بين صنعت و كشاو وباشد 

تواند جايگاه مناسبي در صادرات هاي صحيح ميتوجه و حمايت نهادهاي ذيربط و اتخاذ سياست
   .نفتي داشته باشدغير

بيان چهارچوب و محدوده تحقيق و همچنين بيان اهداف و  در فصل اول اين پژوهش به
و با طرح كلياتي از مدل بكار گرفته شده به فرآيند انجام تحقيق  ام تحقيقانجفرضيات تحقيق، اهميت 

 .  شودپرداخته مي

 :موضوع تحقيق -1-2

  مدل الماس پورتر بر اساس بررسي چگونگي حفظ مزيت رقابتي پسته ايران در بازار جهاني
  :هاي تحقيقبيان مسأله و سؤال -1-3

زماني كه . المللي دارندعي در ورود به بازار بينها و توليدكنندگان بسياري سامروزه شركت
شود، آن است كه اي كه با آن روبرو ميگيرد، اولين مسئلهالمللي ميشركتي تصميم به فعاليت بين
مفهوم بازاريابي راه حل رسيدن به اهداف سازماني اين است كه براي . كدام بازار را انتخاب نمايد

هاي ي بازاريابي به منظور تشخيص و تأمين نيازها و خواستههاكامل و يكپارچه كردن فعاليت
 ). 1382كاتلر، (بازارهاي هدف، از رقبا بهتر و مؤثرتر عمل كنيم 

پسته يكي از محصولات عمده صادراتي بخش كشاورزي ايران بوده است بر اساس آمار 
ميليون تن بوده كه از  104/8ميزان صادرات پسته ايران  1387سازمان توسعه تجارت ايران در سال 

در حال حاضر صادرات اين ). 1388بي نام، (ميليون دلار ارزش داشته است  721/3نظر ارزش 
محصول رتبه اول را در ميان ديگر كالاهاي اين بخش داراست به علاوه ايران هنوز هم بزرگترين 

-ن تقريباً صادركننده بيميلادي ايرا 1979تا سال . آيدكننده پسته در سطح جهان به شمار ميتوليد
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حجم بالاي توليد و صادرات و عدم توانايي ساير كشورهاي . آمدرقيب بازار جهاني پسته به شمار مي
كننده در رقابت با محصول ايران مخصوصاً از لحاظ كيفيت، باعث گرديد تا ايران در مقايسه با توليد

ا موقعيت خاصي پيدا كند و پيشرو باشد و از ساير صادركنندگان مانند تركيه، سوريه، يونان و ايتالي
كننده پسته بودند با عرضه به بعد ايالات متحده آمريكا كه تا آن زمان صرفاً وارد 1979سال 

بندي و تبليغات و محصولات پسته كاليفرنيا با كيفيتي قابل رقابت و بكارگيري امكانات خود در بسته
و اين موجب گرديد ايالات متحده . بازار جهان پسته شود بازاررساني محصول توانسته با قدرت وارد

صادرات پسته ايران با كاهش روبرو بوده و علت  .آمريكا رقيبي جدي براي ايران در بازار پسته باشد
فر و ميرزايي سليمي(اين كاهش محاصره و تحريم اقتصادي، جنگ تحميلي و خشكسالي بوده است 

انات قيمت نفت عاملي است كه موجب افزايش و كاهش درآمد نوسهمچنين  ).1381خليل آبادي، 
هر زمان كه . تواند در رفع اين معضل تأثيرگذار باشدشود لذا توجه به صادرات غيرنفتي ميارزي مي

هاي جدي در مورد افزايش صادرات ايم صحبت از سياستبا كاهش قيمت جهاني نفت مواجه بوده
مهمترين  فتن مشكلات و عنايت به اينكه ايران در حال حاضر جزءبا در نظر گر. غيرنفتي بوده است

تر و طراحي راهكارهاي كنندگان و صادركنندگان پسته در جهان است ضرورت نگرش جديتوليد
هاي نسبي بالايي براي پسته از مزيت. شودمناسب جهت حفظ و توسعه صادرات پسته احساس مي

تواند هاي فراواني كه دارد مياين محصول با اتكا به مزيت. تبرخوردار اس ورود به بازارهاي جهاني
ها موانع و مشكلاتي وجود دارد كه در كنار اين مزيت. در بازارهاي جهاني سهم مناسبي داشته باشد

مدل الماس كه  1990مايكل پورتر در سال . هايي در زمينه صادرات پسته ايجاد نموده استنارسايي
باشد ارائه نموده است و در آن عوامل مؤثر بر پذيري ميهاي تحليل رقابتيكي از مهمترين ابزار

پذيري كشورها و صنايع مختلف را مورد بررسي قرار داده است در اينجا به بررسي مهمترين رقابت
  . پردازيممي) الماس(عوامل مزاياي رقابتي پسته ايران بر پايه اين مدل 

 :هاي اصلي تحقيقسؤال -1-3-1

  :باشيمن تحقيق ما به دنبال پاسخ به سؤالات زير ميدر اي
رقابتي  مزيتگذار بر عوامل تأثيرهاي توليد دركشور بعنوان يكي از هاي نهادهآيا ويژگي .1

  صادرات پسته ايران است؟
اندركار توليد وصادرات پسته در داخل كشور هاي دستآيا راهبرد و وضع رقابتي شركت .2

 رقابتي صادرات پسته ايران مطرح باشد؟ مزيتگذار بر وامل تأثيرعتواند بعنوان يكي از مي
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گذار بر عوامل تأثيرتواند بعنوان يكي از آيا وضعيت و شرايط تقاضا در داخل كشور مي .3
 رقابتي صادرات پسته ايران باشد؟ مزيت

 مزيتر گذار بعوامل تأثيرتواند بعنوان يكي از آيا وجود صنايع وابسته وپشتيبان در كشور مي .4
  رقابتي صادرات پسته ايران مطرح باشد؟

رقابتي  مزيتگذار بر عوامل تأثيرتواند بعنوان يكي از ها و اقدامات دولت ميآيا سياست .5
 صادرات پسته ايران مطرح باشد؟

گذار بر عوامل تأثيرتواند به عنوان يكي از به جز دولت مي) شانس(آيا عوامل غيربازاري  .6
 يران مطرح باشد؟رقابتي پسته ا مزيت

  : فرضيات تحقيق  -1-4
رقابتي  مزيتگذار بر يكي از عوامل تأثيرهاي توليد در كشور بعنوان هاي نهادهويژگي - 1

  .شودصادرات پسته ايران محسوب مي
يكي از كننده و صادركننده بعنوان شناخت راهبرد، ساختار و وضعيت رقابتي شركتهاي توليد - 2

 .شودرقابتي صادرات پسته ايران محسوب مي مزيتگذار بر عوامل تأثير
رقابتي  مزيت گذار برعوامل تأثيرشناخت وضعيت تقاضا در داخل كشور بعنوان يكي از   - 3

 .شودصادرات پسته ايران محسوب مي
رقابتي  مزيت گذار برعوامل تأثيرخصوصيات صنايع وابسته و پشتيبان بعنوان يكي از  - 4

 .شودصادرات پسته ايران محسوب مي
رقابتي صادرات پسته ايران  مزيتگذار بر عوامل تأثيرهاي دولت بعنوان يكي از سياست - 5

 .شودمحسوب مي
رقابتي  مزيتگذار بر عوامل تأثيربه جز دولت بعنوان يكي از ) شانس(عوامل غيربازاري  - 6

 .شودصادرات پسته ايران محسوب مي
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 :سابقه تحقيق -1-5

رد وجود مزيت رقابتي در صادرات پسته ايران بر اساس مدل تا كنون تحقيق جامعي در مو
توان نقش محيط اقتصادي يك كشور را در الماس پورتر صورت نگرفته است، با انجام اين تحقيق مي

همچنين . المللي ارزيابي نمودهاي صادراتي اين محصول در سطح بينموفقيت يا شكست فعاليت
يران مبني بر متغيرهاي مطرح در مدل الماس پورتر مشخص پذيري در صادرات پسته اشكاف رقابت

گذاران بمنظور مدت سياستمدت و كوتاههاي بلندمدت، ميانشود كه مبنايي براي تمركز برنامهمي
هاي انجام گذاريپذيري در صادرات اين محصول و مصرف هوشمندانه منابع وسرمايهوضعيت رقابت

 .ها خواهد بودمهشده در راستاي تحقق و اجراي برنا

  : اهميت و ضرورت انجام تحقيق -1-6
با توجه به وابستگي اقتصادي ايران به درآمدهاي حاصل از نفت و فناپذيري اين محصول 

در . جايگزيني كالاهاي كشاورزي و صنعتي جهت درآمد حاصل از نفت ضروري به نظر مي رسد
رزي پسته از اهميت ويژه اي برخوردار است ايران با توجه به شرايط اقليمي در بين محصولات كشاو

ايران در گذشته . و مي تواند درآمد ارزي بالايي را از محل صادرات اين محصول به كشور وارد نمايد
سهم بالايي در بازار جهاني اين محصول دارا بود كه با ورود رقباي جديد از جمله آمريكا اين سهم 

گذشته ايران در جايگاه جهاني و موقعيت فعلي ايران حفظ و با توجه به موقعيت . كاهش يافته است
مزيت رقابتي كه يكي از مهمترين فاكتورهاي موفقيت مي باشد، داراي اهميت بوده و با عنايت به 

توانيم و اصولي و حفظ مزيت رقابتي ميفروش پايدار و مسير رشد مثبت   ايجاد يك چرخهاينكه با 
 . اريم اين تحقيق لازم و ضروري به نظر مي رسددر حفظ اين مزيت گام اساسي برد

  :اهداف تحقيق -1-7
  .شناسايي وضعيت فعلي صادرات پسته ايران - 1
 .صادرات پسته بر مبناي مدل رقابت ملي پورتر مشكلاتو  شناسايي مزيتها - 2

 .برحسب ميزان تأثير آنها بر روند صادرات عواملبندي رتبه - 3

-قابتي در صادرات محصول پسته در بازارهاي بينارائه راهكارهايي براي بهبود وضعيت ر - 4

  .المللي
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  :هاي تحقيقكاربرد -1-8
طي مراحل انجام تحقيق سعي شده كه مشخص نمائيم كه در زمينه صادرات پسته در چه 

هاي دولت، صنايع مرتبط با توليد اين هاي توليد، سياستاي قرار داريم و موقعيت نهاده مرحله
هاي صادركننده، وضعيت تقاضاي محصول را در تار و وضع رقابتي شركتمحصول، استراتژي، ساخ

داخل كشور در صادرات مشخص نمائيم و سعي كرديم پيشنهاداتي را باتوجه به وضعيت هركدام از 
و در نهايت . هاي مرتبط با صادرات جهت حفظ مزيت رقابتي ارائه نمائيمعوامل درجهت رفع چالش

ها علاوه بر پسته و ارائه راهكارهاي مناسب جهت رفع اين چالش هاي صادراتبا شناخت چالش
تأمين مصرف داخلي راهكارهاي مناسبي جهت صادرات مقادير قابل توجهي پسته به خارج ازكشور 

دهد توجه به مشكلات پسته و تلاش در جهت رفع اين ارائه نمائيم كه در نتيجه، اين تحقيق نشان مي
نتايج حاصل از اين تحقيق براي . بل توجهي ارز جهت كشور ايجاد كندتواند مقدار قامشكلات مي
كنندگان، صادركنندگان پسته، تعاوني پسته، اتحاديه صادرات خشكبار و كنندگان، توزيعكليه توليد

  .باشدمراكز علمي، آموزشي، تحقيقاتي و دانشگاهي كه در زمينه پسته فعاليت دارند قابل استفاده مي
  :ام تحقيقروش انج -1-9

بندي تحقيقات بر تحقيق مذكور از لحاظ هدف يك تحقيق كاربردي است و از لحاظ دسته
رود در تحقيق حاضر به بررسي ها توصيفي از نوع پيمايشي به شمار ميحسب نحوه گردآوري داده

شكيل تا از طريق آن ميزان اهميت و اولويت هر يك از متغيرهاي ت. پردازيمها ميروابط بين متغير
  . دهنده درجهت حفظ مزيت رقابتي پسته مشخص گردد

  :روش تجزيه و تحليل اطلاعات -1-10
هـاي مختلفـي اسـتفاده شـد، بـراي      براي تجزيه و تحليل داده ها در اين تحقيق از آزمون  

جنسيت، هاي آزموني از نظر بندي گروهبه منظور دسته ،متغييرهاي جمعيت شناختي از آمار توصيفي
آمار تحليلي  و استنباطي به بررسـي روابـط    و همچنين از تحصيلات استفاده شدميزان كار و سابقه 

تجزيه و تحليل داده ها با اسـتفاده از  . و آنها را مورد تجزيه و تحليل قرار داديم هبين متغيرها پرداخت
 .انجام شد PASW)(SPSS18نرم افزار 
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  :هاي تحقيقمحدوديت - 1-11
معه آماري اين پژوهش را، متخصصان، مديران و كارشناسان فعال صنعت پسته از آنجا كه جا 

مهمترين دادند، عدم همكاري اين افراد و قانع كردن آنها جهت كاربردي بودن نتايج تشكيل مي
-ها به امر تحقيق و توسعه ميكه اين موضوع به دليل عدم توجه شركت محدوديت اين تحقيق بوده

 .باشد

 ها و اصطلاحات تخصصيواژهتعريف  - 1-12

هاي مطبوع، كه از ديرباز مورد توجه يك واژه ايراني بسيار كهن است و از خوراكي: پسته
اند انسان بوده و حكماي قديم از خواص گياه درماني و طبي ارقام مختلف درخت پسته استفاده نموده

  ).   1373ابريشمي، (
برابر رقبايش است كه از طريق الگوي توسعه  موقعيت بي نظير يك سازمان در: مزيت رقابتي
تمايز يك شركت در يك يا چند عامل ). Hofer and Willimson, 1978(كند منابع، بسط پيدا مي

باشد كه به شركت اجازه خدمت بهتر و ايجاد ارزش بيشتر براي مشتري و در نتيجه عملكرد بهتر مي
سازد ها و منابعي است كه يك سازمان را قادر ميليتو به مفهوم ديگر قاب. دهدرا نسبت به رقبا مي

  ). Chaharbaghi,1999 (تا در يك صنعت از ساير رقبا پيشي بگيرد 
مدل الماس كه يكي از مهمترين ابزارهاي  1990مايكل پورتر در سال : 1مدل الماس ملي

ها و صنايع پذيري كشورباشد ارائه نموده است و در آن عوامل مؤثر بر رقابتپذيري ميتحليل رقابت
استراتژي، ساختار و رقابت شركت  -2هاي دروني فاكتور -1مختلف را در چهار گروه عمده شامل 

علاوه بر اين چهار عامل . نمايدبندي ميكننده تقسيمصنايع مرتبط و حمايت -4شرايط تقاضا  - 3
امين (كند مزيت رقابتي ايفا مياي در ايجاد بيني نشده، نقش بسيار عمدهاصلي، دولت و موارد پيش

توانند اگر اين چهار عامل به صورتي مؤثر باهم تركيب گردند مي). 1387ناصري و همكاران،
  .المللي تضمين كنندهاي موجود در يك كشور را در بازارهاي بينهاي شركتموفقيت

ني و علمي، منابع بيانگر كميت و كيفيت منابع انساني، منابع فيزيكي، منابع ف :2عوامل توليد
براي ارائه تعريف عملياتي از اين عامل، متغيرهاي زير . باشدساختهاي مورد نياز مياي و زيرسرمايه

  :انددر اين تحقيق مورد بررسي قرار گرفته
 دسترسي به نيروي كار متخصص  
  دسترسي به نيروي كار ارزان 

                                                 
1 National Diamond Model 
2 Factor Endowments 
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 موجود بودن منابع طبيعي مورد نياز 

 ورموقعيت جغرافيايي كش 

  ميزان امكانات تحقيقاتي در بخش دولتي و خصوصي در داخل كشور 

 دسترسي به منابع مالي و سرمايه 

  برخورداري از زير ساختهاي پيشرفته 

بيانگر ماهيت و ميزان تقاضاي داخلي براي محصول خاص و اندازه و الگوي  :1شرايط تقاضا
-عامل به ارائه متغيرهاي زير مي براي تعريف عملياتي از اين. باشدرشد تقاضاي داخلي مي

 :پردازيم

 ميزان تشابه تقاضاي داخلي با تقاضاي خارجي  
  تقاضاي داخلي(اندازه بازار داخلي ( 

  نرخ رشد بازار داخلي 

بيانگر ديدگاه و ايدئولوژي مديريت در اداره  :2راهبرد، ساختار و وضع رقابتي شركت
تعريف عملياتي . باشدوجود در صنعت ميهاي مها و شدت رقابت داخلي بين شركتفعاليت

 :از اين عامل شامل بررسي متغيرهاي زير خواهد بود

 فشردگي رقابت داخلي  
 هاي راهبردي مديران در مورد فعاليت در بازارهاي جهانيديدگاه 

 هاي سازمانيسطح مهارت 

 خصوصي يا دولتي(هاي فعال نوع مالكيت شركت( 

اهميت وجود صنايع مرتبط و پشتيبان و شدت رقابت ميان آنها و بيانگر : 3صنايع مرتبط و پشتيبان
هاي درگير در توليد و ها و اهداف شركتهاي اين صنايع با فعاليتميزان همكاري و همانگي فعاليت

 :پردازيمبراي ارائه تعريف عملياتي از اين عامل به بيان متغيرهاي زير مي. باشدصادرات پسته مي

 ل در زنجيره عرضه پستههاي فعاتعداد شركت  
 كيفيت روابط بين اعضا در زنجيره عرضه 

 رقابتي بودن صنايع وابسته و پشتيبان 

                                                 
1 Demand conditions 
2 Firm Strategy, Structure and Rivalry 
3 Related Supporting Industries 
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دو عامل ديگر كه در مدل پورتر جهت ارزشيابي مزيت رقابتي بايد مورد توجه قرار گيرند، 
 :باشندمي»نقش دولت«و » شانس«

- هاي دولت در بهبود رقابتتكننده سياسكننده يا تضعيفبيانگر نقش تقويت :1نقش دولت

در اين تحقيق، تعريف عملياتي اين عامل شامل بررسي . باشدپذيري جهاني يك كشور مي
  :باشدمتغيرهاي زير مي

 گذاري خارجيحمايت دولت از سرمايه  
 هاي اجرايي هاي دولت از طرححمايت 

 كننده و صادركنندههاي تشويقي دولت در مورد توليدطرح 

ها اتفاقاتي كه خارج از كنترل شركتها، صنايع و معمولاً دولت: 2)بيني نشدهپيشموارد (شانس 
 :تعريف عملياتي اين عامل شامل متغيرهاي زير است. باشدمي

 تغييرات ناگهاني و عمده در هزينه عوامل توليد  
 و بهره تغييرات شديد در نرخ ارز  

   

                                                 
1Government  
2 Chance 
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  فصل دوم
  ادبيات تحقيق


