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 :تقدير و تشکر

از جمله سيد حميد طاهايي که در جمع آورƽ اطلاعات .در انجام اين پايان نامه دوستان زيادƽ نقش داشته اند
  .نمونه هاƽ مورد مطالعه نقش مهمي را ايفا نمودنداوليه از 

اما آنچه ناگفتني است و  وصف آن، در توان قلم و ذهن و زبان اين بنده حقير نمي گنجد، چگونگي قدرداني از 
جناب که راهنمايي مرا به عهده داشتند  و  جناب آقاƽ دکتر طالبيزحمات بي حد و مرز اساتيد گراميم 

به عنوان استاد مشاور، مي باشد که با آغوشي باز وقت خود را در اختيار من قرار مي  ادهآقاƽ دکتر قرباني ز
  . دادند و بي دريغ در جهت رفع مشکلات و پاسخ گويي به سوالات من بر مي آمدند

که داورƽ پايان نامه مرا به عهده داشتند کمال  جناب آقاƽ دکتر شريف زادههمچنين از همکارƽ خالصانه  
  .ا به عمل مي آورمتشکر ر

در پايان از همکارƽ همه دوستاني که مرا در انجام اين پايان نامه به هر نحوƽ کمک و يارƽ کردند، کما تشک و 
  .سپاس را به عمل مي آورم و آرزوƽ بهروزƽ براƽ آنها دارم

  و من االله التوفيق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :چکيده

کسب وکارهاƽ خانوادگي يکي از جنبه هاƽ مهم اقتصادƽ در همه کشورها مي باشند، بطورƽ که در رونق اقتصاد اکثر 
از اين رو آشنايي با تمامي جنبه هاƽ اين . کشورهاƽ توسعه يافته اين کسب وکارها سهم عمده اƽ را ايفا مي نمايند

. وکارهاƽ خانوادگي را هدف بررسي خود قرار داده است اين تحقيق حاکميت در کسب. کسب وکارها ضرورƽ مي باشد

مالکان (اعضاƽ خانوادگي: حاکميت در کسب وکارهاƽ خانوادگي بر جنبه مهمي از جريان حاکميت شرکتي اشاره دارد
در اين مقاله ما مدلي از حاکميت کسب وکارهاƽ خانوادگي که بر . که نقش هاƽ چندگانه اƽ در کسب وکار دارند) اصلي

و با استفاده از آن تاثير مکانيزم هاƽ . نبه هاƽ رسمي حاکميت در اين کسب وکارها اشاره دارد، را به کار مي بريمج

براƽ بررسي سنجه هاƽ مدل ما از پرسشنامه . مختلف حاکميت را بر چگونگي تصميم گيرƽ استراتژيک بررسي مي کنيم
البته بايد ذکر نمود که اين پرسشنامه با توجه به ويژگي هاƽ . ايماستفاده نموه  ۲۰۰۲تحقيقاتي آقاƽ ماستاکيلو در سال 

در اين مقاله  داده ها با پيمايش . جمعيت شناختي و ساير ويژگي هاƽ کسب وکار در کشورمان بومي سازƽ شده است

 ƽمناسب ۴۵بررو ƽخانوادگي و  با استفاده از روش نمونه بردار ƽدر استان ) يطبا توجه به شرا(نمونه از کسب وکارها
استفاده شده  Spssهمچنين براƽ آزمون فرضيات از روش تحليل رگرسيون و نرم افزار . تهران از ايران حاصل شده است

  .است

ƽاستراتژيک، مالک: واژگان کليد ƽحاکميت مشارکتي، تصميم گير ،ƽکسب وکار خانوادگي، حاکميت قرارداد  
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 مقدمه - ١-١

مالک –کسب وکارهاƽ خانوادگي طيف وسيعي از تشکيلات اقتصادƽ را تشکيل مي دهند، از شرکتهاƽ کوچک مدير 
 .شرکت هاƽ بزرگ بين المللي که کنترل آنها در اختيار خانواده مي باشد گرفته تا

يک شرکت مي تواند به عنوان يک کسب وکار خانوادگي به حساب بيايد در صورتي که خانواده حق کنترل شرکت را در 

  ).١٩٩٨١نيوبار ولانگ،(اختيار داشته باشد

بر طبق آمارهاƽ به دست آمده در . جهان به شمار مي روندکسب وکارهاƽ خانوادگي يکي از ارکان مهم اقتصادƽ در 
به عنوان . در صد از شرکت هاƽ موجود در کشورهاƽ اروپايي از جمله کسب وکارهاƽ خانوادگي هستند ٧٠- ٩٥حدود 

از اين رو با  .شرکت کوچک و متوسط در هشت کشور اروپايي از جمله کسب وکارهاƽ خانوادگي موفق بودند ١١٣٢: مثال

جه به نقش بالاƽ كسب وكارهاƽ خانوادگي در اقتصاد و ويژگي هاƽ منحصربه فرد اين نوع كسب وكارها بررسي تو
حاكميت در اين كسب وكارها مهم يه نظر مي رسد، به دليل تاثير بالاƽ حاكميت بر كيفيت تصميمات و  عملكرد، در 

ساختار حاكميت قراردادƽ بر تصميم گيرƽ كسب وكارهاƽ خانوادگي در اين تحقيق  هدف خود را بررسي تاثير 

   .استراتژيك در كسب وكارهاƽ خانوادگي  قرار مي دهيم

  

  :بيان مسئله  -١-٢

جايگاه . در کشورهاƽ پيشرفته بنگاههاƽ کوچک و متوسط از اهميت ويژه اƽ در پيشرفت اقتصادƽ كشورها برخوردارند
موسسات کوچک که بعضا در بخش خدمات و بازرگاني فعاليت مي نمايند، از اينرو حائز اهميت مي باشد که مجموعا 

ي در اين موسسات مشغول به کار مي باشند، لذا هميشه سهم عمده اƽ از بازار را به خود اختصاص داده و گروه عظيم

از نگاه مجامع بين المللي و موسسات مختلف جهاني همچون بانک . مورد توجه نهاد هاƽ سياستگذار اقتصادƽ قرار دارند
جهاني و صندوق بين المللي پول نيز ،كسب وكارها از كوچك و متوسط از جمله كسب وكارهاƽ خانوادگي، نقش تعيين 

کننده اƽ در ايجاد اشتغال، شکوفايي و رونق اقتصاد جوامع دارند به طورƽ که کشورهاƽ توسعه يافته و در حال توسعه 

 ƽمنسجم و هماهنگ در اين زمينه توانسته اند گامها ƽبه ويژه در شرق و جنوب شرق آسيا، با در پيش گرفتن سياستها
اين گونه .  بيکارƽ عمده ترين آنها به شمار مي آيد، بردارندبزرگي را در کاهش بحرانهاƽ اقتصادƽ، اجتماعي که 

رشد آنها معمولا قائم به سرمايه نمي باشد و در اين ميان ابتکار، استفاده از . موسسات به تناسب خود رشد مي کنند

                                                             
١ Neubauer&Lank 



روزƽ، توان در دنياƽ ام. فرصتهاƽ مناسب و بکار گيرƽ شيوه هاƽ مناسب بازاريابي از اهميت ويژه اƽ برخوردار است
سازگارƽ و اداره كردن تغييرات، عنصر اصلي موفقيت وبقاƽ هر سازمان است وكسب اين توانايي ها خود، مستلزم توجه 

بايد دانست كه امروزه کسب و کارهاƽ خانوادگي از بخشهاƽ حياتي و ) ١٩٩٩احمد،.. (سازمان به خلاقيت و نوآورƽ است

کسب و کار خانوادگي از نظر ايجاد شغل ، نوآورƽ در . فته محسوب مي شوندضرورƽ فعاليتهاƽ اقتصادƽ کشورهاƽ پيشر
به دليل اهميت بسيار . عرضه محصول يا خدمات ، موجب تنوع و دگرگوني زيادƽ در اجتماع و اقتصاد هر کشور مي شوند

ع بيكارƽ ، بسيارƽ از زياد شركت ها و كسب و كارهاƽ خانوادگي در رشد و توسعه اقتصادƽ و همچنين اشتغال زايي و رف

كشورهاƽ جهان نسبت به اين مسئله و كارآفريني از طريق ايجاد اينگونه شركت ها روƽ آورده و برنامه ريزƽ هاƽ بسيار 
 ١مطابق انتشارات آكادمي بين المللي تحقيقات شركت هاƽ خانوادگي. دقيق و هدفدارƽ را در اين زمينه انجام مي دهند

درصد و ميزان  ٩٣ – ٦٠ركت هاƽ خانوادگي از كل شركت هاƽ موجود ، در اروپا حدود ، سهم ش ٢٠٠٣در دسامبر 

 ٦٠درصد وميزان جذب نيرو در حدود  ٩٥درصد، در ايالات متحده حدود ٧٢جذب نيرو در اين شركت ها در حدود 
شركت بزرگ  ٥٠٠درصد از  ٣٥همچنين نزديك به . درصد مي باشد ٦٥درصد و در آمريكاƽ مركزƽ و جنوبي حدود 

 شركت هاƽ بزرگي نيز در سطح دنيا مانند شركت هاƽ. آمريكايي از نوع شركت هاƽ خانوادگي مي باشد

از نوع شركت هاƽ خانوادگي مي  ...هرمه،مکلين،هنکل، بي ان و، دکتراتکر، جاسن اند جانسن، آکيا، تتراپک، مارس و
  . سيس گرديد نيز شركتي خانوادگي مي باشدكه در قرن ششم در ژاپن تا همچنين شركت بزرگ هوشي. باشند

كسب و كارهاƽ خانوادگي، در فضاƽ كسب و كار  كشورهاƽ در حال توسعه از اهميت بالايي برخوردار هستند و نقش 

بسيار مهمي را در چنين اقتصادهايي از جمله در كمك به اشتغال، كارآفريني، پيشرفت ، و رشد اقتصادƽ جامعه ايفا مي 

لي، . (تصادهاƽ در حال توسعه ، فرصتهاƽ مناسبي براƽ كسب وكارهاƽ خانوادگي فراهم مي آورداق. نمايند
مشكلي كه . با اين حال كشور هاƽ در حال توسعه توجه كمي به كسب وكارهاƽ خانوادگي مي نمايند) ٢،٢٠٠٨يا،زهو.پ

كه در مقابل تغييرات سريع آنها در  كسب وكارهاƽ خانوادگي در محيط كسب وكارشان با آن مواجه هستند اين مي باشد

سطح بالاƽ مشكلات و ضعف هاƽ اساسي در بازار، . تامين منابع مورد نياز براƽ كسب وكار خود با مشكل مواجه هستند
نهادهاƽ پشتيبان، مكانيزم هاƽ اجراƽ تعهدات، چالش هاƽ فراوان كسب وكارهاƽ خانوادگي در به دست آوردن منابع 

علاوه بر مشكلات محيط خارجي كسب وكار ) ٣،٢٠١٠آکوا.(لند مدت از جمله اين مشكلات هستندازطريق مذاكرات ب

آنچه بيشتر بر كسب وكارهاƽ خانوادگي آسيب وارد مي نمايد شرايط و  محيط داخلي كسب وكار ها مي باشد، مطالعات 
و تخمين ها نشان مي دهد كه در حدود نشان مي دهد كه نرخ موفقيت در اين نوع از كسب وكارها بسيار پايين مي باشد 

                                                             
١ IFERA  
٢ Li, Poppo, and Zhou  
٣ Acquaah 



درصد از كسب وكارهاƽ خانوادگي در چند سال اوليه از حيات خود با شكست مواجه مي شوند، تحقيقات علت اين  ٨٠
براƽ اينكه . امر را بيشتر ناشي از عدم تصميم گيرƽ ها و درنظر نگرفتن برنامه هاƽ مناسب براƽ كسب وكار مي دانند

وادگي رشد نمايد و  بقا داشته باشد بايستي يك برنامه ريزƽ دقيق و اصولي براƽ كسب وكار از سوƽ يك كسب و كار خان

تركيب چندين عامل براƽ توضيح و تشريح موفقيت ، رشد و بقاƽ كسب و . مالكان و مديران كسب و كار انجام گيرد
كسب وكار، ميزان صميميت و اعتماد در بين  كارهاƽ خانوادگي لازم است از آن جمله مي توان به مواردƽ مانند اندازه

اعضا، فرهنگ خانواده، نحوه تصميم گيرƽ در هيئت مديره كسب وكار ، شخصيت و خصوصيات هريك از اعضاƽ خانواده  

كسب وكار و بسيارƽ موارد ديگر اشاره ) بنيانگذار(، عوامل محيطي و اجتماعي ، نوع كسب و كار ، خصوصيات كارآفرين 
همين دليل بررسي و آگاهي از شرايط مديريت و تصميم گيرƽ در كسب وكارهاƽ خانوادگي بسيار ضرورƽ مي به . نمود

كسب و كارهاƽ خانوادگي اغلب از ساختار پيچيده اƽ از سهامداران شامل مديران عالي ، اعضاƽ خانواده و هيئت . باشد

ب وكار نقش هاƽ چندگانه اƽ را در مديريت و اعضاƽ خانواده اغلب به عنوان مالكان كس. مديره تشكيل شده اند
و اين امر نقش بسيار مهمي را در تعيين ساختار   )١،١٩٨٢داويس و تيگارƽ.(حاكميت شركت به عهده مي گيرند

حاكميت كسب وكار داشته و همچنين بر فرآيند تصميم گيرƽ استراتژيك شركت بسيار موثر مي 

اين عامل مي تواند باعث افزايش وفادارƽ و تعهدات بلند مدت نسبت به  )٢،٢٠٠١گومزمجيا،نونزنيکل،و گوترز.(باشد
هرچند كه نقش . و كاهش مشكلاتي كه جدايي مالكيت از كنترل را افزايش مي دهد، شود )٣،١٩٩٤دير و هندلر(سازمان

ورده كه منجر به حاكميت خانوادگي در كسب وكار ميتواند شرايطي را براƽ تمركز بر فعاليت هاƽ كسب و كار فراهم آ

اما اگر مالكان كسب و كار اطلاعات مدوني از فعاليت هاƽ    )٤،٢٠٠١شولز،لوبتکان،دني و بچهولتز(افزايش كارايي شود
در نتيجه احتمال دشمني و . شركت نداشته باشد، ممكن است اختلاف نظر ها بين مديريت و اعضاƽ خانواده افزايش يابد

كه دقت مديريت را در خلق فعاليت هاƽ ارزشي و همچنين ميزان تعهدات شان را  به عداوت بين اعضا ايجاد مي شود 
در اين شرايط بعضي از مديران حاضر به تقسيم قدرت با اعضاƽ هيئت مديره . تصميمات استراتژيك كاهش مي دهد

ن امر ، عملكرد، رشد، سود و نيز از اين فرصت براƽ دست يابي به منافع خود استفاده نموده كه نتيجه اي. نخواهند بود 

اين عوامل نشان دهنده نقش بسيار مهم حاكميت در . آورƽ و بقاƽ سازمان در بلند مدت مشكلاتي بوجود خواهد آورد
با توجه به تاثير بزرگ اقتصادƽ کسب وکارهاƽ خانوادگي و ويژگي هاƽ همچنين . كسب وكاهاƽ خانوادگي مي باشد

. نگي حاکميت در اين کسب وکارها و روابط ميان مديران و مالکان را مهم گردانيده استمتمايز آنها، به نظر مطالعه چگو

که بر فرآيند ) ٢٠٠١گومز و همکاران،.(در کل مالکان شرکت نقش مهمي را در ساختار حاکميتي آن ايفا مي کنند

                                                             
١ Tagiuri & Davis  
٢ Gomez-Mejia, Nu?ez-Nickel& Gutierrez  
٣ Dyer & Handler 
٤ Schulze, Lubatkin, Dino& Buchholtz 



اين امر مخصوصا در کسب )١،١٩٩٢جادج و زيتامل(تصميم گيرƽ استراتژيک در اين کسب وکارها تاثير گذار مي باشد
وکارهاƽ خانوادگي يعني جايي که مالکان، مديراني باشند که استراتژيهاƽ شرکت خود را خلق و اجرا مي کنند، ديده مي 

ساختار مالکيت منحصر به فرد و روابط پوياƽ بين شخصي در اين کسب وکارها زمينه بسيار جالبي را براƽ بررسي . شود

  .  تراتژيک در چنين شرکت هايي فراهم مي آوردحاکميت و تصميم گيرƽ اس

  :اهميت و ضرورت موضوع -١- ٣
امروزه استراتژƽ توسعه كارآفريني، يكي از مهمترين و كاربردƽ ترين استراتژƽ هاƽ توسعه اقتصادƽ جوامع تلقي مي 

مستمر مورد ارزيابي   از اين رو در بسيارƽ از كشورهاƽ توسعه يافته و در حال توسعه فعاليت هاƽ كارآفريني بطور. شود

كارآفريني در معناƽ عام ، ايجاد هر گونه كسب وكار همراه با خطر پذيرƽ مانند تاسيس كسب وكارهاƽ . قرار مي گيرد
ايجاد و توسعه كسب وكارهاƽ خانوادگي نماد عيني تحقق آمال و آرزو هاƽ بسيارƽ از كارآفرينان تلقي . خانوادگي است

 )١٣٨٦ل از تصورƽ ،زعفريان،ادوارد دƽ،به نق. (مي شود

کسب و کارهاƽ خانوادگي يکي از مهمترين عوامل ايجاد ثروت و استخدام نيروƽ کار در تمام کشورهاƽ جهان محسوب 

به همين دليل سياستمداران بخش عمومي هر کشور توجه ويژه اƽ به بهبود، موفقيت و افزايش طول عمر اين . مي شوند
دليل اهميت بسيار زياد اين نوع کسب و کارها در رشد و توسعه اقتصادƽ و همچنين اشتغال به . نوع کسب و کارها دارند

) ١٣٨٩مقيمي،اميرƽ،.(زايي، بسيارƽ از کشورها برنامه ريزƽ هاƽ بسيار دقيق و هدفدارƽ را در اين زمينه انجام مي دهند

 ٦٥مالکيت يا مديريت خانوادگي دارند حدود  طبق تحقيقاتي که دانشمندان انجام داده اند، کسب و کارهايي که به نوعي
رشد و )٢،١٩٩٧گرسيک، داويس، مک کولمن، لنسبرگ(درصد از کل کسب و کارهاƽ جهان را تشکيل مي دهند ٩٠تا 

توسعه كسب وكارهاƽ خانوادگي در هر كشورƽ مي تواند مزاياƽ زيادƽ را به همراه داشته باشد، از جمله اين موارد مي 

  :زير اشاره داشتتوان به عوامل 

  خانواده ها ƽکشور و به تبع ان استقلال اقتصاد ƽاقتصاد ƽايجاد و توسعه اشتغال در بخشها  

  پيشرفته و به دنبال آن تغيير در فرهنگ مصرف ƽدگرگوني در روند توليد با استفاده از تکنولوژ  

  ƽاقتصاد ƽتنوع شغلي و ايجاد رقابت گسترده در بازارها  

 امكان رشد و نگهد ƽبعد ƽنسل ها ƽمشاغل و حرفه ها برا ƽار 

  بسط و توسعه صادرات با اتکا به منابع موجود در خانواده ها  

 اجتماعي در جامعه و خانواده ƽوتورم وبه دنبال آن کاهش آسيب ها ƽکاهش نرخ بيکار 

                                                             
١ Judge & Zeithaml  
٢ Gersick, Davis, McCollom, & Lansberg  



 افزايش آسايش و رفاه خانواده ها و به تبع آن رشد فرهنگي جامعه 

 ن خانواده و اجتماع همگرايي و اتحاد بيشتر بي 

 )١٣٨٩ابراهيم نژاد،( 

امكان رشد و نگهدارƽ مشاغل و حرفه ها براƽ نسل هاƽ بعدƽ كسب وكارهاƽ خانوادگي نقش بسيار عمده اƽ در خلق 

بطور مثال، كسب وكارهاƽ خانوادگي يكي از بخش هاƽ . ثروت و جذب نيروƽ كار در همه كشورهاƽ دنيا ايفا مي كنند
درصد نيروƽ كار  ٦٠وكارها خانوادگي هستند، و بيش از درصد كسب  ٨٠در آمريكا بيش از . مهم اقتصاد آمريكا هستند

 SMEsبه عبارت ديگر در ميان كسب و كارهاƽ كوچك و متوسط .آمريكا براƽ كسب وكارهاƽ خانوادگي كار مي كنند

به همين ترتيب در اروپا و آمريكاƽ جنوبي و مركزƽ ، كسب . كسب وكارهاƽ خانوادگي از جايگاه ويژه اƽ برخوردارند
هاƽ خانوادگي بر ساختار اقتصاد حاكم هستند و  بخش مهمي از اقتصاد بسيارƽ از كشور ها را كنترل مي وكار
براƽ مثال در آلمان، فرانسه، ايتاليا، اسپانيا بيش از نيمي از درآمد كشور و ) ١،٢٠٠٣آستراچن و همکارانش.(كنند

 ƽكار را در اختيار دارند، بطور ƽدرصد از درآمد ٤٥كه اين كشور ها بيش از همچنين بيش از نيمي از نيروGDP  
از اينرو مي توان كسب وكارهاƽ خانوادگي را بخش مهمي از اقتصاد جهاني . ساليانه را به خود اختصاص داده اند

درصد كسب وكارهاƽ خانوادگي را  در بعضي از كشورها ƽ توسعه يافته و  ١در جدول) ٢،٢٠٠٩برسما،کريس،پوئل(دانست

ميزان افرادƽ را كه در استخدام اين كسب و كارها هستند را مشاهده خواهيد كرد،  ٢عه و همچنين در جدولدر حال توس
 .كه نشانگر اهميت اين كسب وكارها در پيشرفت هر كشور مي باشد

ر و ش اک ه ر ا ک و ب  س ک ل  ک ز  ا ی  گ د ا و ن ا خ ي  ا  ه ر ا ک و  ب  س ک د  ص ر د
ه د ح ت م ت  لا ا ی 9ا 5

ا ی ل ا ت ی 9ا 3
د ن لا ن 8ف 0
ن ا ن و 8ی 0

س ر ب 8ق 0
د ئ و 7س 9
ا ی ن ا پ س 7ا 5

د ن ل 7ه 4
ل ا غ ت ر 7پ 0
ک ی ژ ل 7ب 0

ن ا ت س ل گ ن 7ا 0
ن ا م ل 6آ 0

ه س ن ا ر 6>ف 0
ا ی ل ا ر ت س 7ا 5 

  )١٣٨٩ابراهيم نژاد،کسب وکار خانوادگي ، جزوه كلاسي:(درصد کسب وکارهاƽ خانوادگي از کل شرکتها در جهان منبع )١-١شكل
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ر و ش ي ک ا ه ت ک ر ش ت  دا ی ول ت د  ص ر د
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 )١٣٨٩جزوه كلاسي ابراهيم نژاد،کسب وکار خانوادگي ،:(ميزان جذب نيرو در کسب وکاراهي خانوادگي  منبع )١-٢شكل

  

  همچنين سهم كسب وكارهاƽ خانوادگي را مي توان در اقتصاد آمريكا در زير مشاهده كرد

  

)٢٠٠٣(1آستراچن،کرƽ شانکر:کسب وکارهاƽ خانوادگي در اقتصاد آمريکا  منبع )١- ٣شکل   

  

همان طور كه در جداول فوق مشاهده مي شود، كسب وكارهاƽ خانوادگي نقش بسيار مهمي را در رشد و توسعه 

سعه به اين نوع كسب اقتصادƽ كشورها ايفا مي نمايند اما با اين حال توجه بسيار كمي از سوƽ كشورهاƽ در حال تو
ظهور و رشد كسب وكارها خانوادگي فرآيندƽ بسيار پيچيده مي باشد كه فاكتورهاƽ زيادƽ ) ٢٠١٠آکوا،.(وكارها مي شود
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اين فاكتورها تنها زماني شناخته مي شوند كه تحقيقات زيادƽ در اين .)١،٢٠٠٢ونتر(بر اين فرآيند تاثيرگذار مي باشند
بر عوامل محيط بيروني كه بر شكل گيرƽ كسب و كار تاثيرگذار مي باشد،عامل مهم ديگر در علاوه .زمينه انجام گيرد

كسب وكار هاƽ خانوادگي نحوه حكومت يا ساختار ادارƽ در اين كسب وكارهاƽ مي باشد اگر شركت ساختار و برنامه 

: مزاياƽ زير براƽ آن بوجود مي آيد جانشيني مناسبي براƽ خود در نظر  بگيرد از عملكرد بالايي برخوردار خواهد شد و
دسترسي بهتر به سرمايه خارجي ،هزينه : اگر كسب وكارƽ از حاكميت شركتي مناسبي برخوردار باشد، مزاياƽ ار قبيل

افزايش رشد وجهاني شدن ) ٢،٢٠٠١چائو،کريسمن،شارما(پايين تر مالي، نرخ اعتبار بالاتر، جذب سرمايه گذاران قدرتمند

ر زيادƽ را براƽ كسب وكارهاƽ كوچك و متوسظ ايجاد نموده است، كه مي تواند منجر به موفقيت يا چالش هاƽ بسا
بسيارƽ از اين چالش ها در صورت به كارگيرƽ حاكميت درست و مناسب در كسب وكار به . شكست كسب وكارهاشود

ز كسب وكارهاƽ خانوادگي تخمين مي زنند كه  بسيارƽ ا) ١٩٩٨نيوبار ولانگ،.(فرصتي مناسب مبدل خواهد شد

 -٥درصد  در سال هاƽ اوليه خود با شكست مواجه شده و از گردونه خارج مي شوند، و تنها در حدود  ٧٠- ٨٠درحدود 
سال دوام آورده و به نسل دوم خانواده منتقل مي شوند، علت اين امر به  ١٠درصد از اين كسب وكارها به بيش از  ١٥

  .ود برنامه هايي مديريتي مناسب از جمله جانشيني در اين نوع كسب وكارها مي باشدساختارهاƽ حاكميت ضعيف و نب

شركتهاƽ بزرگ و كوچكي كه از ساختار قراردادƽ  براƽ حفظ و نگه دارƽ خود استفاده مي نمايند، ميتوانند تهديدات 
-گامزمجيا،نونز.( تي مي باشدمحيطي خود را دراطراف خود كاهش دهند، كه اين امر نشان دهنده اهميت سيستم مشارك

 ) ٢٠٠١و همکارانش، ٣نيکل،و گوترز ،،شوارتز

  

  :گزاره هاƽ تحقيق -١-٤

  :پرسش هاƽ اصلي و فرعي  -١-٤-١

  :سوال اصلي

  ساختار حاكميت قراردادƽ بر تصميم گيرƽ استراتژيك در كسب وكارهاƽ خانوادگي چه تاثيرƽ دارد؟
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