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 تقدير و تشكر

بر خود خداوند منان را سپاس گزارم كه توفيق انجام اين پژوهش را به من عطا نمود وبعد از سپاس او 
دانم مراتب تقدير و تشكر را از سه استاد عزيزم كه اين پايان نامه به مساعدت هاي آنها به مي لازم

  :انجام رسيده است، به جا آورم

  

يي پايان نامه را بر عهده داشتند و دقت نظر ايشان در سركار خانم دكتر خديجه علي آبادي كه راهنما
.مراحل مختلف باعث غناي كار گرديده است  

 

  .زارعي زواركي كه مشاور من در اين پژوهش بودند اسماعيل جناب آقاي دكتر

  

  .جناب آقاي دكتر محمد رضا نيلي كه داوري پايان نامه به عهده ايشان بود
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  به روح پاك پدرم تقديم
  

به حق كه شايسته كلمه زيباي پدر . به او كه آفتاب مهرش در آستانه دلم هرگز غروب نخواهد كرد
وجودش تكيه گاه لحظه لحظه . درخشيدبود و همچون تسلاي پرنور در فراسوي آسمان زندگيم مي

  .انسانيت بوداو كه مظهر تقوا و . اولين آموزگارم كه جز ايمان، پايداري به من نياموخت. زندگيم بود
پدري كه پايه هاي . عزيزي كه تلخي روزگار را چشيد و آن را به شيريني يك تجربه برايم تبديل كرد

 .معرفت را در وجودم زنده كرد و خود به ديار يار شتافت

  
 

 

    روحش شاد
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 تقديم به نازنين مادرم

او كـه  . گذشتگي است و هرچه دارم ازوست كه وجودش برايم نمونه مجسم محبت، صداقت و از خود
او كـه مظهـر عشـق و وفاسـت و لحظـه هـاي       . صبورانه همسفر قصه هاي تلخ و شيرين زندگيم بود

  .خستگي همچون شمع، روشني بخش زندگيم بود و در هر گامي، گذشت و ايثار را به من هديه كرد

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



٥ 
 

:تقديم به  

يك و صبورانه در مشقت ها و دشواريهاي ربا من ش زندگي شيريني هايمشتاقانه در كه  همسر خوبم
او نه تنها مرا به ادامه تحصيل تشويق ميكرد بلكه از هيچ چيزي براي كمك به  .آن با من همراه بود

.اميدوارم بتوانم زحماتش را جبران كنم. رشد و پيشرفت من دريغ نكرد  
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 چكيده

ميليون  3كه يكي از اشكال  آموزش الكترونيكي است در آموزش عالي رويكردي جديد است ونزديك آموزش مبتني بر وب 
چه نظريه ها  از اينكه در طراحي آموزشهاي مبتني بروبدر مورد  اما .يادگيرنده در حال حاضر اين دوره ها را مي گذرانند

تاثير الگوهاي طراحي آموزشي گانيه هدف از اين تحقيق بررسي  .تحقيق جامعي به عمل نيامده است كردوالگوهايي بايد استفاده 
تجزيه براي  .است دانشجويان وانگيزش پيشرفت تحصيلي يادداري ،وپنج مرحله اي بايبي در آموزش مبتني برشبكه بر يادگيري

وآمار ) ميانه، انحراف معيار، واريانس، خطاي استاندارد توزيع فراواني ، ميانگين،(تحليل داده ها از شاخص هاي آمار توصيفي 
- اندازه    ، تحليل كوواريانس، )MANCOVA(هاي تحقيق، از تحليل كوواريانس چند متغيري آزمون فرضيه به منظور استنباطي

انگيزش آزمون  :ازعبارت بودند ابزارهاي پژوهش  .يك درون و آزمون تعقيبي بونفروني استفاده شد -گيري مكرّر طرح يك بين
جامعه پژوهش  .پس آزمون يادگيري وآزمون يادداريپيش آزمون و  هاي محقق ساختهآزمون ،)1386،كرمي(پيشرفت تحصيلي 

 32بودند كه از ميان آنها  88-89كليه دانشجويان كارشناسي رشته تكنولوژي آموزشي دانشگاه علامه طباطبايي در سال تحصيلي 
كل بر  و انگيزش پيشرفت تحصيلي اجراي پيش آزمون يادگيري ري در دسترس انتخاب شدند،و پس ازيدانشجو با روش نمونه گ

به دوگروه تقسيم شدند والگوي طراحي آموزشي گانيه بر روي يك گروه و الگوي پنج مرحله اي بايبي نيز بر  هاكل گروه، نمونه
بر روي هر دوگروه اعمال شد ودر نهايت  يزش پيشرفت تحصيليو آزمون انگ روي گروه ديگر اجرا شد؛ وسپس پس آزمون يادگيري

ميزان كه نتايج نشان داد . بعد از سه هفته پس آزمون يادگيري به عنوان آزمون يادداري عيناً بر روي هر دو گروه تكرار شد
يده اند به طور معناداري آموزشي بايبي آموزش ديادگيري، انگيزش پيشرفت تحصيلي و يادداري دانشجوياني كه با الگوي طراحي 

  .بيش دانشجوياني است كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه آموزش ديده اند
شود، به منظور افزايش يادگيري، انگيزش پيشرفت تحصيلي و يادداري دانشجويان در طراحي دوره هاي آموزش پيشنهاد مي 

  .اي بايبي استفاده شودالكترونيكي از الگوهاي يادگيرنده محوري چون الگوي پنج مرحله 
 

  يادگيري،يادداري، انگيزش پيشرفت تحصيليآموزش الكترونيكي، طراحي آموزشي، :واژگان كليدي
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  مقدمه

همزمان با تغييرات سريع فنون ومهارتها وظهور پديده هاي نوين در فناوري اطلاعات وتاثير آنها بر شيوه ها 

بنيادين جوامع است متحول ودگرگون شده  زيستن، فرايند آموزش نيز كه يكي از اركان اساسي ووروشهاي 

                                         .است

در مناطق دور افتاده وغير قابل دسترس يا  آموزش وپرورشبراي ايجاد امكان  به تدريج با گسترده شدن جوامع و

براي يادگيري را نداشتند، آموزش و زماني معين براي افرادي كه به علل مختلف، امكان حضور در جايي مشخص 

با ميلادي  1800تقريباً در اواسط دههبا سابقه اي بسيار طولاني آموزش از راه دور  .از راه دور به وجود آمد

        ه آموزش تندنويسي وزبانهاي خارجياي در اروپا به وجود آمد كه از طريق پست بهنخستين مدارس مكاتب

اين شيوه آموزشي همپاي ديگر علوم وفناوريها پيشرفت كرده وهم اينك تا حد استفاده از انواع  .پرداختندمي

ه آموزش فته وبفناوريها ومحصولاتي چون رايانه، مخابرات وفناوريهاي شبكه سازي ديجيتال گسترش يا

  ).1384صدا وسيماي جمهوري اسلامي ايران،(الكترونيكي منجر شده است

چند  بطور خاص، ابزارهاي.نمايدهي ارائه ميپيشرفت هاي فناوري الگوهاي جديدي براي آموزش هاي دانشگا

هيئت بر اساس گزارش .ي شده استرسانه اي موجب تقويت آموزشهاي از راه دور وآموزش هاي الكترونيك

يونسكو در مورد آموزش عالي، نقش فناوري اطلاعات وارتباطات در  1998نمايندگي كانادا در كنفرانس جهاني 

تقويت توسعه همچون ي يبرهمين مبنا الويتها. ه استتتوسعه آموزش بصورت جهاني مورد توجه قرارگرف

سعه مرزهاي دانش وتسهيل آموزش دانشگاهي، توسعه دسترسي به آموزش، توسعه بر مبناي افق هاي جهاني، تو

نيكي به واصطلاحات متفاوتي براي آموزش الكتر .)1388،صفوي(است در نظر گرفته شدهدر تمام طول زندگي 

يادگيري الكترونيكي، يادگيري اينترنتي، يادگيري توزيعي، يادگيري شبكه اي، يادگيري : كاررفته است؛ نظير

دارد كه به اين اين واژه ها اشاره  .يادگيري مبتني بر وب ويادگيري از راه دورمجازي، يادگيري به كمك رايانه، 
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براي دسترسي به محتواي آموزشي وبرقراري تعامل با  يا مربي قرار دارد و يادگيرنده در فاصله اي دورتر از استاد

  ).1،2005خان(دنفاده مي كناست ، اينترنتاستاد، مربي وديگر يادگيرندگان از بعضي از اشكال فناوري نظير رايانه

      زمان فراهم مي كند، در اصل به  يادگيري الكترونيكي معمولاً انعطاف پذيري دسترسي را در هر مكان و"

شركت كنندگان اجازه مي دهد تا زمان وفضا را در نوردند؛ بنابراين محتواي يادگيري بايد به شكل صحيح 

ي زماني ؛ ترجمهالومياندرسون،("يادگيري را ارتقا بخشدوفعال كند وطراحي شده باشد تا يادگيرنده را در گير 

يادگيري الكترونيكي يا به مفهوم عمومي تر آموزش الكترونيكي در واقع مجموعه اي از .)30،ص1385وعظيمي،

  ).1388،صفوي(بزرگ فناوري اطلاعات وآموزش است دو دنياي

آموزش جزئي جدايي ناپذير از  بعدي به صورت فني داشت زيرابنابراين نمي توان به اين نوع آموزش نگاهي تك 

   زيهاي آموزشي است كه كيفيت يادگيري را تحت تاثير قراريوه آموزش است، واين راهبردها وبرنامه رياين ش

برنامه هاي رايانه اي با ويژگي هاي خاص مورد نياز است تا الگوهاي زندگي واقعي را براي . مي دهد و نه فناوري

رايانه به خودي خود باعث  يادگيري را تحت تاثير قرار نمي دهد و ،بنابراين، رسانه. ادگيرنده شبيه سازي كندي

يادگيري دانشجويان نمي شود، بلكه طراحي الگوهاي واقعي زندگي وشبيه سازيها وتعامل دانشجويان با آن 

وسيله اي است كه قابليت پردازش اطلاعات را زيرا رايانه صرفاً .الگوها است كه منجر به يادگيري بيشتر مي شود

؛ 2004 ،اندرسون، الومي به نقل از ؛2001كلارك،(فراهم مي كند وآموزش را به يادگيرندگان عرضه مي كند

  .)1385ي زماني وعظيمي،ترجمه

  بيان مسئله

پيش افراد براي آموزش ويادگيري نياز به زمان ومكان مشخصي داشتند كه دور هم جمع شوند ولي  تا چندي"

امروزه با پيشرفت فناوريهاي رايانه وشبكه تا حدودي اين نياز از بين رفته است وهر كسي به زودي قادر خواهد 

                                                            
1 Khan 
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 جديدي از آموزش صورت مي گيرد كهسايه نظام اين امر در .بود هر چيزي را در هر زماني ومكاني ياد بگيرد

 .)1،ص2،2006هورتون("آموزش الكترونيكي ناميده مي شود

 آموزش مبتني بر وب كه يكي از اشكال  آموزش الكترونيكي است در آموزش عالي رويكردي جديد است ونزديك

 5به نقل از رويال 4وسيمن 3الن( ميليون يادگيرنده در حال حاضر دوره هاي مبتني بروب را مي گذرانند 3 به

كه تدريس ويادگيري مبتني بر  درحاليو .دانشگاهها از آن استفاده مي كنند وبسياري  از موسسه ها  .)٢٠٠٧

رايج است طراحي وايجاد محيط هاي يادگيري الكترونيكي بيشتر مورد توجه  بسيار وب بسيار در آموزش عالي

براي دست يابي به آموزش با كيفيت ياد مي  يعنوان روشبه خصوص زماني كه از آموزش مبتني بر وب به  است،

تحقيق  رار گيرداما اينكه در طراحي آموزشهاي مبتني بروب چه نظريه ها والگوهايي بايد مورد استفاده ق .شود

   . )2009 6مارياناكيز( جامعي در اين رابطه به عمل نيامده است

طراحان  انجمن تكنولوژي وارتباطات آموزشي انجام داد براي اينكه مشخص كند براي تحقيقي را )2001( 7سان

به او .مي دانندبراي دوره هاي آموزش مبتني بر وب مناسب  را آموزشي الگوهاي طراحيچه آموزشي اين انجمن 

  .الگوهايي همچون ديك وكاري،گانيه وبريگزدست يافت 

 ،گانيه وبريگز ADDIEبه الگوهايي چون  )2001(،در تحقيقي مشابه سان )2003(8لي اين در حالي است كه و

انجام داد مبني بر اينكه چه الگوهايي در دوره  )2007(رويال  طبق پژوهشي كه  و. ه بوددست يافت وديك وكاري

ديك  و ،گانيه وبريگز  ADDIEهاي مبتني بر وب مورد استفاده قرار مي گيرد به الگوهاي طراحي چون  

تحقيق مشخص است اولاً تغيير كمي  3دست يافت همانطور كه در اين  9وطراحي سيستمهاي آموزشي وكاري

                                                            
2 Horton 
3 Allen 
4 Seaman 
5 Royal 
6 Maryannakis 
7 Sun 
8 Li 
9 Instructional Systems Design 
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در اين سالها در استفاده از الگوها وجود دارد وثانياً الگوهاي مورد استفاده طراحان اغلب الگوهاي نظريه هاي 

  . )2007رويال ،( رفتارگرايي وشناخت گرايي را شامل مي شود

نشان داد الگوهاي طراحي آموزشي مبتني بر نظريه هاي رفتارگرايي ) 2009( ديگري چون ماريا ناكيزتحقيق 

   .وشناخت گرايي مي توانند مناسب تر از نظريه هاي ساختن گرايي باشند

واين در حالي است كه در تحقيقات معتبري نشان داده شده است كه ساختن گرايي مناسب ترين رويكرد براي 

؛          12،1999و پرتوف پال ؛112006؛به نقل از بورژوييز1998، 10لونبرگ(مبتني بر وب است  دوره هاي

  ).19،2005؛ آلمالا18،2004؛ ليا17،2002؛مورفيو16،2002؛ لوك15،2001؛ جانگ14،2002؛هوبز13،2000كلارك

الگوي گانيه  با استفاده از  اردد تحقيق مورد نظر قصد ،بنابر تحقيقات انجام شده وتضادهاي موجود بر روي نتايج

به عنوان نمونه اي از نظريه ساختن  شناخت گرايي و الگوي پنج مرحله اي بايبيبه عنوان نمونه اي از رويكرد 

  .گرايي ،تاثير هريك از الگوها را در ميزان يادگيري،يادداري وانگيزش پيشرفت مقايسه كند

  اهميت وضرورت تحقيق

شود تا  يابد و در آن، فضايي ايجاد مي مطالب براساس نيازهاي فراگيران تغيير مي  در آموزش الكترونيكي، ارائه

هاي مورد نظر خود  فراگير با فراغ بال و به دور از اضطراب و با حفظ استقلال و اعتماد به نفس، به فعاليت

سازد كه منجر به  ميآموزش الكترونيكي يك سيستم آموزشي واحد را براي تعدادي از فراگيران فراهم . بپردازد

  .شود هاي آموزشي مختلف مي ايجاد فرصت

                                                            
10 Lunenberg 
11 Bourgeois 
12 Palloff & Pratt 
13 Clark 
14 Hobbs 
15 Jung 
16 Lock 
17 Morphew 
18 Liaw 
19 Almala 
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مي تواند اين آموزش .است قرار دادهآموزش را در هر زمان ومكان دردسترس كاربران خود آموزش الكترونيكي 

ساعت شبانه روز وهفت روز هفته مورد استفاده قرارگيرد و يادگيرندگان  24در جاده در  ،درخانه ،در محل كار

آموزش الكترونيكي .مي توانند با زمانهاي اشتغال خود تنظيم كنند وهمراه با كار خود آموزش ببينندآن را 

را تشويق مي كندكه به دقت اطلاعات را از طريق شبكه جهاني وب بررسي كنندو اطلاعات ومواد  يادگيرندگان

زش الكترونيكي بر روي يادگيري  مطابق با علايق شخصي خود را پيدا كنند به طور كلي نقطه عطف آمو

است وآنها هستند كه بايد دانش خود را بسازند وخود مسئوليت يادگيري خود را برعهده گيرند  يادگيرندگان

 .تاهنگامي كه خود آگاهي واعتماد نفس در آنها به وجود آيد   هايي در آموزشاما  )21 2006ولاگ ني 20دل وچيو( 

از  صرف از طريق فناوري صورت مي گيرد مهمترين مسئله اي كه مطرح است اين است كه آيا استفاده كه

چنين مطرح ميشودكه ... فناوري،يادگيري را بهبود مي بخشد؟ تحقيقات بسياري در اين زمينه انجام شده و

چگونگي طراحي و برنامه بلكه  تعيين كننده كيفيت يادگيري نيست،از فناوري در آموزش عامل  صرف  استفاده

 1977،بنك و ريندولدز؛  1977شرام؛  1983 ،كلارك(كندريزي دوره است كه اثر بخشي دوره را تعيين مي

  ).1385ي زماني وعظيمي،؛ ترجمه2004،اندرسون والومي؛ به نقل از  2001كوزما؛

طراحي بايد . الكترونيكي است چگونگي طراحي آموزشي از بخش هاي مهم فرايند توليد و راه اندازي يادگيري 

. در همه سطح هاي يادگيري الكترونيكي از برنامه ريزي سطح پايين تا بخش هاي رسانه اي ويژه بكار رود

طراحي براي فهم اين بخش ها اهميت دارد زيرا اين بخش ها بر چيستي تكنيك هاي طراحي مورد استفاده ما 

  .تاثير مي گذارد

،  22طراحي آموزشي: ري الكترونيكي موثر را مستلزم چندين مهارت مي داند توليد يادگي )2006(هورتون

.قابل مشاهده هستند 1-1كه اين مهارتها در شكل .و اقتصاد 24، طراحي رسانه  23مهندسي نرم افزار  

                                                            
20 Delvecchio 
21 Loughney 
22 Instructional design 
23 Software engineering   
24 Media design 
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مهارتهاي يادگيري الكترونيكي 1-1شكل  

  )5،ص2006هورتن، ( :منبع

يادگيري . با پا به عرصه گذاشتن يادگيري الكترونيكي در نوع آموزشي و يادگيري تغيير ايجاد شده است

الكترونيكي پيوند دهنده فناوري و آموزش است و اغلب نقش مهارتي طراحان اموزشي اتصال ايجاد كردن بين 

 اين امرد فهميده شده است متأسفانه نقش طراح آموزشي در يادگيري الكترونيكي ب. مفاهيم دو جهان است

فرايند صحيح طراحي در . ناشي از درك نكردن نيازهاي آموزش الكترونيكي و پيچيدگي اين فرايند است

توسعه يادگيري قرار داده مي  يادگيري الكترونيكي فرايندي است كه به وسيله يادگيري، نه فناوري، در مركز

  .)2002سيمنس، ( شود

اهداف تجاري

جدول بندي    

 نظريه ها

استراتژي ها   
 بخش ها

ترتيب دهي   

 اهداف

 قابليت كاربرد

 اقتصاد
 مهندسي نرم افزار
طراحي

رسانه
 طراحي آموزشي
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  كنند، فكر موزش الكترونيكي كار ميآبنابراين با توجه به اهميت طراحي آموزشي ،اغلب افرادي كه در زمينه 

به هدف خود به منظور ايجاد يك آموزش  دهندميكنند همين كه محتواي خود را از طريق فناوري ها ارائه مي

احي آموزشي واصول آن به هدف خود دست موثر دست يافته اند، اين درحالي است كه  بدون در نظر گرفتن طر

اما با گسترش استفاده از مدل هاي آموزشي در طراحي هر روز بر ميزان مدل هاي آموزشي . پيدا نخواهندكرد

     .و پيدا كردن الگوهاي مناسب در شرايط مختلف بايد با دقت و بررسي كامل صورت گيرد  شودميافزوده 

ا توجه به نتايج ضدو نقيضي كه در استفاده از الگوهاي آموزشي مختلف در اين اين تحقيق قصد دارد ببنابر

در  بايبي آموزش مبتني بر شبكه وجود دارد به مقايسه دو الگوي طراحي آموزشي گانيه والگوي پنج مرحله اي

 .ميزان يادگيري،يادداري وانگيزش پيشرفت تحصيلي بپردازد

  

 اهداف تحقيق
  هدف كلي

ادگيري، ي در آموزش مبتني برشبكه بر ميزان بايبيتاثير الگوهاي طراحي آموزشي گانيه وپنج مرحله اي  بررسي

  .يادداري وانگيزش پيشرفت تحصيلي دانشجويان

 اهداف جزيي

مقايسه ميزان يادگيري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دانشجوياني كه با الگوي پنج  

  .آموزش ديده اندمرحله اي بايبي 

مقايسه ميزان انگيزش پيشرفت تحصيلي دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دانشجوياني  

  .كه با الگوي پنج مرحله اي بايبي آموزش ديده اند

مقايسه ميزان يادداري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دانشجوياني كه با الگوي پنج  

  .آموزش ديده اند  بيمرحله اي باي
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هاي تحقيق سوال  

آيا بين ميزان يادگيري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دانشجوياني كه با الگوي پنج  

  مرحله اي بايبي آموزش ديده اند تفاوت وجود دارد؟

نشجوياني آيا بين ميزان انگيزش پيشرفت تحصيلي دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دا 

  كه با الگوي پنج مرحله اي بايبي آموزش ديده اند تفاوت وجود دارد؟

آيا بين ميزان يادداري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دانشجوياني كه با الگوي پنج  

  مرحله اي بايبي آموزش ديده اند تفاوت وجود دارد؟

هاي تحقيق فرضيه  

كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دانشجوياني كه با الگوي پنج  بين ميزان يادگيري دانشجوياني 

  .آموزش ديده اند تفاوت وجود دارد مرحله اي بايبي

بين ميزان انگيزش پيشرفت تحصيلي دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دانشجوياني كه  

  .آموزش ديده اند تفاوت وجود دارد با الگوي پنج مرحله اي بايبي

بين ميزان يادداري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه و دانشجوياني كه با الگوي پنج  

 .مرحله اي بايبي آموزش ديده اند تفاوت وجود دارد

:تعريف مفاهيم و واژگان اختصاصي طرح  

:تعاريف نظري  

ونمي توان آن را به  ايجاد تغيير نسبتاً پايدار در رفتار يا توان رفتاري كه حاصل تجربه است، فرايند : 25يادگيري

ف داروها پديد مي آيد نسبت هاي موقتي بدن مانند آنچه بر اثر بيماري، خستگي، يا مصرحالت

 )1387سيف،(.داد

                                                            
25 Learning 


