
 

 

 

 

 



 



 

  (ّاي داًشجَياى داًشگاُ تزتيت هذرس ًاهِ )رسالِ آييي ًاهِ چاج پاياى

،  (ٞبي سحهيّي زا٘كدٛيبٖ زا٘كٍبٜ سطثيز ٔسضؼ ٘ٓط ثٝ ايٙىٝ چبح ٚ ا٘شكبض دبيبٖ ٘بٔٝ )ضؾبِٝ

دػٚٞكي زا٘كٍبٜ اؾز ثٙبثطايٗ ثٝ ٔٙٓٛض آٌبٞي ٚ ضٖبيز حمٛق  -ثركي اظ فٗبِيشٟبي ّٖٕي  ٔجيٗ

 قٛ٘س: ،زا٘ف آٔٛذشٍبٖ ايٗ زا٘كٍبٜ ٘ؿجز ثٝ ضٖبيز ٔٛاضز شيُ ٔشٟٗس ٔيٜ زا٘كٍب

زفشط ٘كط »(ي ذٛز، ٔطاست ضا لجلاً ثٝ َٛض وشجي ثٝ  : زض نٛضر الساْ ثٝ چبح دبيبٖ ٘بٔٝ )ضؾب1ِٝٔبزٜ 

 زا٘كٍبٜ اَلأ زٞس.«  آثبضّٖٕي

 وٙس: ( ٖجبضر شيُ ضا چبح : زض نفحٝ ؾْٛ وشبة )دؽ اظ ثطي قٙبؾٙب2ٝٔٔبزٜ 

صٌايغهٌْذسی زضضقشٝسويِ ًجفی لثادي  وشبة حبيط، حبنُ دبيبٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾي اضقس ٍ٘بض٘سٜ»

 آلبي زا٘كٍبٜ سطثيز ٔسضؼ ثٝ ضإٞٙبيي خٙبةفٌی ٍ هٌْذسی زض زا٘كىس3199ٜ  زض ؾبَوٝ  اؾز

 .« اظ آٖ زفبٔ قسٜ اؾزآتاديػيسی ًخؼی كوالدكتز آلبي  ٚ هحوذ الذسیدكتز

، سٗساز يه زضنس قٕبضٌبٖ وشبة )زض ٞط  ٞبي ا٘شكبضار زا٘كٍبٜ ٓٛض خجطاٖ ثركي اظ ٞعيٙٝ: ثٝ 3ٙٔٔبزٜ 

سٛا٘س ٔبظاز ٘يبظ ذٛز ضا ثٝ ٘فٕ  زا٘كٍبٜ اٞسا وٙس. زا٘كٍبٜ ٔي«  زفشط ٘كط آثبضّٖٕي»( ضا ثٝ  چبح ٘ٛثز

 ٔطوع ٘كط زضٔٗطو فطٚـ لطاض زٞس.

ضٌبٖ چبح قسٜ ضاثٝ ٖٙٛاٖ ذؿبضر ثٝ زا٘كٍبٜ % ثٟبي قٕب55، 3: زض نٛضر ٖسْ ضٖبيز ٔبزٜ 4ٔبزٜ 

 ، سأزيٝ وٙس. ٔسضؼ سطثيز

، زا٘كٍبٜ  وٙس زض نٛضر ذٛززاضي اظ دطزاذز ثٟبي ذؿبضر: زا٘كدٛ سٟٗس ٚ لجَٛ ٔي5ٔبزٜ 

سٛا٘سذؿبضر ٔصوٛض ضا اظ َطيك ٔطاخٕ لًبيي ُٔبِجٝ ٚ ٚنَٛ وٙس؛ ثٝ ٖلاٜٚ ثٝ زا٘كٍبٜ حك  ٔي

ضا اظ ٔحُ  4، ٔٗبزَ ٚخٝ ٔصوٛض زض ٔبزٜ  ٛق ذٛز، اظ َطيك زازٌبٜزٞس ثٝ ٔٙٓٛضاؾشيفبي حم ٔي

 ، سبٔيٗ ٕ٘بيس. ٍ٘بض٘سٜ ثطاي فطٚـ سٛليف وشبثٟبي ٖطيٝ قسٜ

سٟٗس فٛق كارشٌاسی ارشذ ٔمُٕصٌايغ هٌْذسی زا٘كدٛي ضقشٝسويِ ًجفی لثادي  : ايٙدب٘ت6ٔبزٜ 

 . قْٛ، ثٝ آٖ ّٔشعْ ٔي ٚيٕب٘ز اخطايي آٖ ضا لجَٛ وطزٜ

                                      

      سويِ ًجفی لثادي: ٘بْ ٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌي                                  

 سبضيد ٚ أًب:                        

 



 



 

 

 داًشگاُ تزتيت هذرس

هٌْذسیٍداًشکذُ فٌی  

 گزٍُ هٌْذسی صٌايغ

 

:رشتِ  

اجتواػی ،ّاي التصاديسيستن هٌْذسی   

 

هَجَدي تِ صَرت تَام تزاي گذاري ٍ كٌتزلليوت

تا تماضاي تصادفیپذيز سٍال كالاّاي   

:داًشجَ  

 سويِ ًجفی لثادي

ذ راٌّوا:تياسا  

 دكتز هحوذ الذسی

 دكتز ػيسی ًخؼی كوال آتادي

99 سهستاى  

 



 

 

 تقديم به پدر و مادر عزيزم 

٘هيجٓ ؾبذشٝ سب زض ؾبيٝ  پذر ٍ هادري فذاكار، ذساي ضا ثؿي قبوطْ وٝ اظ ضٚي وطْ

زضذز دط ثبض ٚخٛزقبٖ ثيبؾبيٓ ٚ اظ ضيكٝ آٟ٘ب قبخ ٚ ثطي ٌيطْ ٚ اظ ؾبيٝ ٚخٛزقبٖ زض 

 . ضاٜ وؿت ّٖٓ ٚزا٘ف سلاـ ٕ٘بيٓ

چطا وٝ ايٗ  ،ٚاِسيٙي وٝ ثٛز٘كبٖ سبج افشربضي اؾز ثط ؾطْ ٚ ٘بٔكبٖ زِيّي اؾز ثط ثٛز٘ٓ

ا٘س زؾشٓ ضا ٌطفشٙس ٚ ضاٜ ضفشٗ ضا زض ايٗ اْ ثٛزٜؿشيٞبض ٔبيٝ زٚ ٚخٛز دؽ اظ دطٚضزٌ

 .ٚازي ظ٘سٌي دط اظ فطاظ ٚ ٘كيت آٔٛذشٙس

 ٍ ّوسز هْزتاًن

 .اض ؾبذزٛا٘دبْ سحميك ضا ثطايٓ ٕٞ وٝ ثب سحُٕ ٚ فساوبضي ذٛيف ٔؿيط

 ....حال ایه برگ سبسی است تحفٍ دريیش تقذیم آوان

 

 

 



 

 و با تشکر از 

وامٍ مرا یاری کردوذ ي بذين کمک آوُا امکان کٍ در اوجام ایه پایان از تمام کساوی

 وامٍ يجًد وذاشت: بٍ ثمر رسیذن ایه پایان

 اساتیذ راَىمای دلسًزم عیسی وخعی کمال آبادیي دکتر  دکترمحمذ اقذسی

 َمسر عسیسم بٍ خاطر صبر ي بردباریش

 میُمی مُىذس رضا آقایتربیت مذرس  جىاب  خًب داوشگاٌداوشجًی 

 ي سایر داوشجًیاوی کٍ در ایه زمیىٍ مرا یاری کردوذ.

 

 





 چکيذُ:

ٌيط سٗساز وبلاٞبي ٞبي اذيط ثٝ زِيُ ديكطفز زض فٙبٚضي، ثبظاضٞبي ضلبثشي قسيس ٚ ٔكشطيبٖ ؾرززض ؾبَ

ٗ ثيف اظ ديف قسٜ اؾز. ثب ٚخٛز چٙي -زٞٙسوبلاٞبيي وٝ ثٝ ٔطٚض ظٔبٖ اضظـ ذٛز ضا اظ زؾز ٔي-دصيطظٚاَ

زض ٘ٓط ٌطفشٗ سمبيب ثٝ نٛضر  ايٗثٙبثط .ٖ دصيط ٘يؿزٞب أىبمبيب ثطاي ثٍٙبٜسٗييٗ ٔيعاٖ لُٗي س ثبظاضٞبيي

٘ىشٝ زيٍطي وٝ زض  ضؾس.ثٝ ٘ٓط ٔيثٝ ٖٙٛاٖ ضاٞىبضي خٟز ٔٛاخٟٝ ثب ايٗ ٖسْ لُٗيز، اخشٙبة ٘بدصيط  سهبزفي،

ٌصاضي وبلا زٚ ثرف وبٔلا خسا ٔٛخٛزي ٚ ليٕز زض ٌصقشٝ ؾيبؾز وٙشطَ ايٗ ٔيبٖ لبثُ سٛخٝ اؾز ايٗ اؾز وٝ

ٞب ثبٖث ثٟيٙٝ قسٖ قس. ايٗ ٔسَٞب سٗييٗ ٔيٞبي ّٖٕيبسي ٚ ثبظاضيبثي زض ثٍٙبٜثٝ سطسيت سٛؾٍ ثرف ٚاظ ٞٓ ثٛز٘س 

ثٟيٙٝ خٟز زض ايٗ دػٚٞف ثبقس، ٙي ثٟيٙٝ وطزٖ وُ ؾيؿشٓ ٕ٘يقٛز وٝ ثٝ ٔٗٞط وساْ اظ اخعاي ؾيؿشٓ ٔي

ثط اؾبؼ ؾيبؾز ٔٛخٛزي ٞبي ظيط ٚ ٔسَقسٜ ،ايٗ زٚ دبضأشط ثٝ نٛضر سٛاْ ثطضؾي وُ ؾيؿشٓوطزٖ ّٖٕىطز 

 دصيط اضائٝ قسٜ اؾز.ٌصاضي ثطاي وبلاٞبي ظٚأَمساض الشهبزي ؾفبضـ ٕٞطاٜ ثب ليٕز

 دصيط ثب سمبيبي سهبزفيٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ نٛضر سٛاْ ثطاي وبلاٞبي ظٚاَليٕز 

 دصيط غيط آ٘ي ثب سمبيبي سهبزفي َ ٔٛخٛزي ثٝ نٛضر سٛاْ ثطاي وبلاٞبي ظٚاٌَصاضي ٚ وٙشطليٕز 

 ْطفيز  ٚدصيط آ٘ي ثب سمبيبي سهبزفي ٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ نٛضر سٛاْ ثطاي وبلاٞبي ظٚاَليٕز

 ٔحسٚز ا٘جبض

ؾبظي ؾٛز ّٝ ٔبوعيٕٓ، ثٝ ٚؾيليٕز ٚ ا٘ساظٜ ؾفبضـ ٞب سٗييٗ ٔمبزيط ثٟيٙٝ ظٔبٖ ثبظدطؾبظي،ٞسف اظ اضائٝ ٔسَ

زض ٞط ليٕشي، ظٔبٖ ثبظدطؾبظي  قٛزٔي٘كبٖ زازٜ  ٔسَٞط اظ اضائٝ  دؽضيعي ضيبيي ثٛزٜ اؾز. ثب اؾشفبزٜ اظ ثط٘بٔٝ

ليٕز ثب زض زؾشطؼ ثٛزٖ ظٔبٖ ثٟيٙٝ ثبظدطؾبظي، سبثٕ ٞسف، سبثٗي ٔمٗط اظ  قٛزثبثز ٔييٍب٘ٝ ٚ ثٟيٙٝ اؾز. ؾذؽ 

ٞب اٍِٛضيشٕي ؾبزٜ خٟز ثٝ زؾز آٚضزٖ ٝ آٖ ٔٛخٛز اؾز. زض ازأٝ ثطاي ٔسَاؾز ٚ ثٙبثطايٗ ٔمبزيط ثٟيٙ

 ثيبٖ قسٜاٍِٛضيشٓ ٚ ثط٘بٔٝ  ،ٔسَ ٞبي ٖسزي ثطاي ؾٙدف نحز اٖشجبض، ٔثبَٚ زض ا٘شٟبٔسَ ثيبٖ قسٜ ٔشغيطٞبي 

 اؾز. دطزاذشٝ قسٜ ،ٞبي ٔسَثٝ ثطضؾي ثطذي خٙجٝ آٚضزٜ ٚ ٕٞچٙيٗ

 ٔحسٚز آ٘ي، سمبيبي سهبزفي، ْطفيز دصيط غيطظٚاَوبلاي ،دصيطظٚاَٙشطَ ٔٛخٛزي، ٌصاضي، وليٕز :كلوات كليذي

 جبضا٘ٔحسٚز 
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 : همذهِ ٍ كلياتفصل اٍل

 همذهِ:3.3

قٛز. ايٗ زٚ ٞب، ٕٔٗٛلاً زؾشيبثي ثٝ زٚ دبضأشط انّي لاظْ ٔيثطاي وٙشطَ نحيح ٚ ٔٙٓٓ ؾفبضقبر ٚ ٔٛخٛزي

 دبضأشط ٖجبضسٙس اظ:

 ٔمساض ٞط ثبض ؾفبضـ .1

 سبضيد ٔٙبؾت نسٚض ؾفبضـ  .2

ٚوبض ثٝ ٔٙٓٛض ض ؾبذشبضي ٔٙبؾت ثب قطايٍ ٞط وؿتٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثبيس ز ٔرشّف ؾفبضقبرٞبي ؾيؿشٓ

 دبؾرٍٛيي ثٝ زٚ ؾٛاَ ثبلا َطاحي قٛ٘س. 

ٞب، ؾطٖز ٞبي ٔرشّف ٔٛخٛزيثسيٟي اؾز سٗييٗ ٔمبزيط ٖسزي دبضأشطٞبي ثبلا ثٝ ٖٛأّي چٙس ٘ٓيط ٞعيٙٝ

إَيٙبٖ لاظْ ثطاي ٍٟ٘ساضي ٔٛخٛزي ٞط وبلاي  ٚ ٔيعاٖ ( ثٛزٖ ٔهطف1يب احشٕبِي )سهبزفيقطايٍ لُٗي ، ٔهطف

ىٝ ٙسٜ ايٗ ٚالٗيز اؾش٘كبٖ زٞ 2اظ ؾٛي زيٍط ُٔبِٗٝ ازثيبر ٔٛخٛز زض حٛظٜ وٙشطَ ٔٛخٛزيذبل ثؿشٍي زاضز. 

يٍطي زض فبوشٛضٞبي وٙشطَ ٔٛخٛزي ٖبُٔ ٟٔٓ زسٛا٘س ٔي ٘يع، ٚوبض ٔٛضز ٘ٓطٞبي حبوٓ ثط وؿتٚخٛز ٔحسٚزيز

ٞبي وٙشطَ ٔٛخٛزي ثطاي ٞب زض يه وؿت ٚ وبض، ا٘ٛأ ؾيؿشٓايٗ ٖٛأُ ٚ ٔيعاٖ سبثيطٌصاضي آٖثبقس. ثب سٛخٝ ثٝ 

ثطاي وٙشطَ ٔٛخٛزي  ،ٚاحسٞبي ٔرشّفٔٛضز اؾشفبزٜ زض  ٞبيقٛ٘س. اظ خّٕٝ ؾيؿشٓوبلاٞبي ٔرشّف سٗطيف ٔي

 سٛاٖ ٘بْ ثطز:ٔٛاضز ظيط ضا ٔي

                                                 
1stochastic 
2 Inventory control 



 ليٕز ٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ نٛضر...

 

  ضٚـABC يب ضٚـ دبضسٛ( 85-25) ضٚـ 

 ٓرشّف ؾفبضقبر ٔكشُٕ ثط:ٞبي ٔؾيؿش 

 )1ؾيؿشٓ ٘مُٝ ؾفبضـ )يب ؾفبضقبر ٔؿشٕط، يب ٘مُٝ ؾفبضـ ٔدسز يب ٔمساض ثبثز ؾفبضـ 

 ٜ2اي(ٞبي ثبثز ؾفبضـ، يب ؾفبضقبر زٚضٜؾيؿشٓ زٚضٜ ؾفبضـ )يب زٚض 

 ٓ3ٞبي زٚ ْطفيؾيؿش 

 ٓ4ٞبي ثبظزيس ٖيٙيؾيؿش
 

ٞسف انّي زض ايٗ ٔٗطفي قس.  1913ؾبَ ؾيبؾز ٔٛخٛزي ٔمساض الشهبزي ؾفبضـ ثطاي اِٚيٗ ثبض زض 

سغييطار ثٝ ٚخٛز آٔسٜ زض ايٗ ٔسَ اؾز. زٞي ٞبي ثٟيٙٝ ؾفبضـسٗييٗ ٔمساض ثٟيٙٝ ؾفبضـ ٚ ٘يع ظٔبٖؾيبؾز، 

( ٚ S,sٞبي ٔشٙٛٔ زيٍطي ٔب٘ٙس ؾيبؾز )ٞب ٚ اؾشطاسػيؾيبؾزثب ٚخٛز ٔٗطفي ٘كبٖ زٞٙسٜ ايٗ ٚالٗيز اؾز وٝ 

(S,s,p ٚ )5)ٔمساض الشهبزي ؾفبضـ ، ؾيبؾزطَ ٔٛخٛزي...  ثطاي وٙش
EOQ ) ٜٕٞچٙبٖ وبضايي ذٛز ضا حفّ ٕ٘ٛز ٚ

. زض ٔسَ دبيٝ ٌيطزٞبي انّي ٔٛخٛزي زض سحميمبر نٙٗشي ٚ آوبزٔيه ٔٛضز ُٔبِٗٝ لطاض ٔيثٝ ٖٙٛاٖ يىي اظ ٔسَ

EOQ آٔس ثٍٙبٜ ٚ ثبظاضيبثي ليٕز زض ٔسيطيز زض قٛز، أب إٞيزٔمساض ليٕز ثٝ ٖٙٛاٖ يه دبضأشط ثبثز فطو ٔي

زض ٘ٓط ٌطفشٗ آٖ ثٝ ٖٙٛاٖ يه دبضأشط ثبثز خٛاثٍٛي قطايٍ ٘بدبيساض ليٕشي زض ؾيؿشٓ سِٛيسي يب  ،ثبٖث قسٜ

زض ٘ٓط ٌطفشٗ ليٕز ثٝ ٖٙٛاٖ يه ثٙبثطايٗ ثطاي ٘عزيىي ٞط چٝ ثيكشط ٔسَ ثٝ ز٘يبي ٚالٗي فطٚقي ٘جبقس. ذطزٜ

ايٗ سغييط ليٕز ثط اؾبؼ فبوشٛضٞبيي ٔب٘ٙس اَلاٖبر سمبيب، ٔٛخٛزي زض وٝ  ضؾسوبض ٔٙبؾجي ثٝ ٘ٓط ٔئشغيط ضاٜ

 .ٌيطززؾشطؼ، ظٔب٘جٙسي سِٛيس ٚ ظٔبٖ فطٚـ ا٘دبْ ٔي

-ٌصاضي يىي اظ ٟٔٓسٗييٗ ؾيبؾز ثٟيٙٝ ٔٛخٛزي ٕٞطاٜ ثب ليٕز سٛاٖ ٌفزٜ ٔيثط اؾبؼ سٛييحبر شوط قس

 دصيطظٚاَ يٍط، اظ ٔيبٖ ا٘ٛأ وبلاٞبي ٔرشّف وبلاٞبيٚوبضٞبي ٔرشّف اؾز. اظ َطف زسطيٗ ٔٛيٖٛبر زض وؿت

ٞبي اذيط ثٝ زِيُ زٞٙس( زاضاي إٞيز ذبني ٞؿشٙس. زض ؾبَ)وبلاٞبيي وٝ ثٝ ٔطٚض ظٔبٖ اضظـ ذٛز ضا اظ زؾز ٔي

                                                 
1Order Point (or continuous ordering, or re-order point, or fixed order quantity) 
2periodic ordering (or fixed period ordering, or periodic review) 
3Twin- bin systems (Double- bin systems) 
4Visulal review systems 
5 EOQ: Economic Order Quantity 
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ثؿيبض ثيكشطاظ لجُ قسٜ  دصيطظٚاٌَيط سٗساز وبلاٞبي ديكطفز زض فٙبٚضي، ثبظاضٞبي ضلبثشي قسيس ٚ ٔكشطيبٖ ؾرز

 .ٞبي ٔس، ٚؾبيُ اِىشطٚ٘يىي ٚ ... ضا ٘بْ ثطززاضٚٞب، ٔيٜٛ ٚ ؾجعيدبر، وبلاسٛاٖ دصيط ٔياظ خّٕٝ وبلاٞبي ظٚاَاؾز. 

اي وٝ ٌصاضي ثطاي ايٗ ٘ٛٔ وبلاٞب ثب ٚخٛز ثبظاضٞبي ديچيسٜثٙبثطايٗ، سٗييٗ ؾيبؾز ثٟيٙٝ ٔٛخٛزي ٚ ٘يع ليٕز

 زاض٘س أطي حيبسي ٚ يطٚضي اؾز.

زاضز. ثط  اذشهبل دصيطشطَ ٔٛخٛزي ثطاي وبلاٞبي ظٚاَٗييٗ ليٕز ٚ ؾيبؾز ثٟيٙٝ وٙايٗ سحميك ثٝ س

آ٘ي ٚ غيطآ٘ي سمؿيٓ قس٘س ٚ ثطاي  دصيطظٚاَثٝ زٚ زؾشٝ وبلاٞبي  دصيطظٚاَ، وبلاٞبي ٝا٘دبْ ٌطفشاؾبؼ ُٔبِٗبر 

، ٘شبيح ٚ ٔحبؾجبر ٞط ٔسَا٘س. ثطاي ٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ نٛضر سٛاْ اضائٝ قسٜٞبي ليٕزٞط وساْ، ٔسَ

ٞب ثط اؾبؼ لًبيبي ضيبيي آٚضزٜ قسٜ اؾز. ثٝ نٛضر سحّيّي ا٘دبْ ٌطفز. اثجبر ثٟيٙٝ ثٛزٖ خٛاة ٔسَ

 ٞبيحُ ٔثبَ ثٗلاٜٚٞب اضائٝ قسٜ اؾز ٞبي ثٟيٙٝ ثطاي ٔسَيبفشٗ خٛاةثٝ ٔٙٓٛضثط٘بٔٝ حُ ٔؿبِٝ  ٚ اٍِٛضيشٓ

 ديكٟٙبزي زض ٘ٓط ٌطفشٝ قسٜ اؾز.ٞبي ٚ ثط٘بٔٝ ٞبٓاٍِٛضيشٖسزي ٘يع خٟز اثجبر وبضايي ٔسَ، 

ؾبظي ُٔطح َزض ٔسزض ايٗ فهُ اثشسا ٔؿئّٝ ٚ يطٚضر آٖ ثيبٖ ذٛاٞس قس ؾذؽ ٞسف ٚ ضٚيىطز ٔٛضز اؾشفبزٜ 

 ٌطفشٝ قسٜ زض ايٗ دػٚٞف خٟز آقٙبيي آٚضزٜ قسٜ اؾز.سٗبضيف ٚ انُلاحبر ثٝ وبض ذٛاٞس قس. زض ا٘شٟب 

 ٍرت تحميك:ٍ ضز تياى هسالِ 1.3

ٌصاضي لبثُ سٛخٟي خٟز ذطيس ٚ ٍٟ٘ساضي وبي ظ٘ديطٜ سبٔيٗ، ؾطٔبيٝظيطا قط ظا اؾز،ٔٛخٛزي ٞعيٙٝ

ٌصاضي سٛا٘س زض خبي زيٍط ؾطٔبيٝزٞٙس زض نٛضسي وٝ ايٗ حدٓ اظ دَٛ ٔيٞبي ٔرشّف، ا٘دبْ ٔئٛخٛزي ثٝ قىُ

خٟز وبٞف ٔٛخٛزي زض حبَ ٞبيي ضٜ ثٝ ز٘جبَ ضاٜٞب ٕٞٛاقٛز ٚ زضآٔس ٘يع زض دي زاقشٝ ثبقس، ثٙبثطايٗ ثٍٙبٜ

ثسٖٚ زض زؾشطؼ ثٛزٖ ايٗ ٔٛاز ثٝ ٔيعاٖ ُّٔٛة، ثطآٚضزٜ وطزٖ ؾفبضـ  أب اظ َطف زيٍط .ٞؿشٙسٍٟ٘ساضي، 

. اظ ذٛاٞس قسشجبض ٚ وبٞف سٗساز ٔكشطيبٖ ثبٖث اظ زؾز ضفشٗ اٖايٗ ٔكشطيبٖ ٔسر ظيبزي ََٛ ذٛاٞس وكيس ٚ 

ذسٔز ثٝ ٔكشطي زض حس  اي وٝ ؾُحثب ٞسف وٕيٙٝ وطزٖ ٍٟ٘ساضي ٔٛخٛزي ثٝ ٌٛ٘ٝ ٞبي ٔٛخٛزيايٙطٚ ٔسَ

 ُّٔٛة ثبقس، ٔٗطفي قس٘س.



 ليٕز ٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ نٛضر...

 

طاي اِٚيٗ ثبض زض ؾبَ ثبقس وٝ ثٔي ،ؾيبؾز ٔٛخٛزي ٔمساض الشهبزي ؾفبضـٞبي ٔٗطفي قسٜ اظ خّٕٝ ٔسَ 

زٞي اؾز. ٞبي ثٟيٙٝ ؾفبضـظٔبٖ سٗييٗ ٔمساض ثٟيٙٝ ؾفبضـ ٚ ٘يعٞسف انّي زض ايٗ ؾيبؾز ٔٗطفي قس.  1913

ٞبي انّي ٔٛخٛزي زض سحميمبر ثٝ ٖٙٛاٖ يىي اظ ٔسَ زضحبَ حبيط ٘يعايٗ ٔسَ EOQؾيبؾز ِيُ ٔبٞيز زثٝ 

زض ٘ٓط ٌطفشٗ  ٞبي نٛضر ٌطفشٝ ثط ضٚي ايٗ ٔسَاظ خّٕٝ سٛؾٌٗٝيطز. نٙٗشي ٚ آوبزٔيه ٔٛضز ُٔبِٗٝ لطاض ٔي

دصيط ٞؿشٙس ٔطٚظٜ اغّت وبلاٞبيي وٝ زض ثبظاض ٚخٛز زاض٘س زض ظٔطٜ وبلاٞبي ظٚاَظيطا ا.دصيط اؾزوبلا ثٝ نٛضر ظٚاَ

ثط ضٚي ؾٛز ثٍٙبٜ  ثبقس، سبثيط آٖظيبز  طخ ظٚاَ٘قٛز ٚ اٌطٞب وبؾشٝ ٔييٗٙي وبلاٞبيي وٝ ثٝ ٔطٚض ظٔبٖ اظ اضظـ آٖ

ٔٛخٛز زض  ٞبئدٕٖٛٝ فطو ثٝي دصيطفطو ظٚاَثب سٛخٝ ثٝ إٞيز ايٗ فبوشٛض،  ِصا ثؿيبض لبثُ سٛخٝ ذٛاٞس ثٛز.

 قس.ٚاضزEOQٔسَ  ازثيبر

ٌيطز. ثٝ زض ٘ٓط ٔيويفيز زض ثؿيبضي ٔٛاضز ٔكشطي ليٕز ضا ثٝ ٖٙٛاٖ فبوشٛضي ثطاي سٗييٗ ،اظ زيسٌبٞي زيٍط

ٞبي سبٔيٗ شٞٙيز ٔكشطي ٚ فٗبِيزاي اظ ٔحهَٛ اؾز وٝ ثٝ ٖ٘ٛي ٘مُٝ اسهبَ ثيب٘ي زيٍط ليٕز سٟٙب ٔكرهٝ

ليٕز ٖبُٔ اظ زيسٌبٜ ثٍٙبٜ ٘يع  ٛقيسٜ ٘يؿز.دز ٔٙبؾت ثط ٞيچ وؽ سٗييٗ ليٕ اٞيٕز ايٗثٙبثطوبلا اؾز. 

ٚ ثب وبٞف سمبيبي ٔحهَٛ وبٞف يبفشٝ ثب افعايف ليٕز آيس چطا وٝ ٌصاض ٟٕٔي ثط ضٚي ؾٛز ثٝ حؿبة ٔيطسبثي

ثٝ ٞب فطٚـ ٞب ٚ ذطزٜطٚقٙسٌٜصاضي يه ضاٞىبض ثطاي فاؾشطاسػي ليٕز. ثٙبثطايٗ ذٛاٞس يبفزسمبيب افعايف  ،آٖ

سب ايٙدب . ٞبي ٔٛخٛزي قسٔسَسمبيبي ٚاثؿشٝ ثٝ ليٕز ٘يع ٚاضز  اظ ايٙطٚٔٙٓٛض حساوثطؾبظي ؾٛز ذٛاٞس ثٛز. 

ايٗ ثيبٖ قس. أب ٔٛيٛٔ لبثُ ثحث دصيط ثطاي وبلاٞبي ظٚاٌَصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ نٛضر سٛاْ ليٕزإٞيز 

وبلاٞب ثٝ ي ، سٗييٗ سمبيبثب ٌؿشطـ فٙبٚضي ٚ سىِٙٛٛغي زض َطاحي ٚ سِٛيس وبلاٞب اؾز وٝ زض ز٘يبي ضلبثشي خسيس

-كشط ٔييثزض ٘ٓط ٌطفشٗ ايٗ فطو سٛخٝ ثٝ ذبنيز وبلاٞبي ظٚاَ دصيط إٞيز ثب .نٛضر لُٗي أىبٖ دصيط ٘يؿز

دط طاي ث .زٞسوبلاي ذطيساضي قسٜ ثٝ فطٚـ ٘طؾس ظٚاَ ديسا وطزٜ ٚ اضظـ ذٛز ضا اظ زؾز ٔيقٛز چطا وٝ اٌط 

سمبيب ثٝ نٛضر  زض ايٗ دػٚٞف، سحميك ٚ ٘عزيىي ٞط چٝ ثيكشط ٔسَ ثٝ ز٘يبي ٚالٗئٛخٛز زض ازثيبر وطزٖ ذلاء 

 سحميك زا٘ؿز. ٞبيرسٛاٖ يىي اظ يطٚضايٗ ٔٛيٛٔ ضا ٔيسهبزفي زض ٘ٓط ٌطفشٝ قسٜ ٚ 

ٞب ضخ ٞيچ ٘ٛٔ ظٚاِي زض آٖ زٚضٜ اِٚيٝزض ز٘يبي ٚالٗي، يه ؾطي اظ وبلاٞب ٚخٛز زاض٘س وٝ زض يه  اظ ؾٛي زيٍط

سٛاٖ ثٝ ٔيٜٛ، ؾجعيدبر زضخٝ قٛز. ثٝ َٛض ٔثبَ ٔيٞب قطٚٔ ٔيزٞس، ثّىٝ ثٗس اظ ٌصقز يه ٔسر، ظٚاَ آٖٕ٘ي



 ٔمسٔٝ ٚ وّيبر                                                                                             اَٚفهُ 
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-ٔدٕٛٔ ٞعيٙٝٔٛخٛزي ثبٖث ذٛاٞس قس  . ٖسْ زض ٘ٓط ٌطفشٗ ايٗ دسيسٜ زض ٔسَاقبضٜ وطز اَٚ، ٔبٞي، ٌٛقز ٚ...

وبلا ثٝ ٔحى ٚضٚز ثٝ ؾيؿشٓ آغبظ  ظٚاَقسٜ فطو زٚضٜ ثٝ زضؾشي ٔحبؾجٝ ٘كٛز چطا وٝ ٞبي ٔٛخٛزي زض ََٛ 

زض ٘ٓط ٌطفشٗ ايٗ  اظ ايٙطٚ .ٌطفشٝ ذٛاٞس قسزض ٘ٓط ؾيبؾز ثبظدطؾبظي ٘بزضؾشي  زض ٘شيدٝ زض ايٗ حبِز .ٌطززٔي

٘ٝ وبلاٞب ضا زيٍط يطٚضر ٌٛؾبظي ٚيٗيز ايٗ. ٔسَثبقسدصيط ثٛزٖ غيط آ٘ي وبلا يطٚضي ٔيفطو زض نٛضر ظٚاَ

 يبٖ وطز.سٛاٖ ثايٗ سحميك ٔي

ثب ٞب فًبيي ضا ٞبي ٚالٗي ٕٔٗٛلا ثٍٙبٜزض حبِزفبوشٛض ٟٔٓ زيٍط زض سٗييٗ ؾٛز ثٍٙبٜ ٞعيٙٝ ٍٟ٘ساضي اؾز. 

 َبقٛ٘س. حي ٔىب٘ي زيٍط ٔئدجٛض ثٝ اخبضٜٚ زض نٛضر وٕجٛز فًب زٞٙسٔيْطفيز ٔكرم ثٝ ا٘جبض اذشهبل 

سهٕيٓ ثٝ  ٔبوعيٕٓ ؾٛزٞب ثط وؿت ٚ سبثيط آٖ٘بقي اظ اخبضٜ ٔىبٖ خسيسٚ ٞعيٙٝ سٛخٝ ثٝ ٞعيٙٝ ٍٟ٘ساضي ثٍٙبٜ ثب 

 ٔىبٖ ذٛاٞس ٌطفز.آٖ اخبضٜ يب ٖسْ اخبضٜ 

ٞبي فٛق ، ٞعيٙٝقجبٞز ٞط چٝ ثيكشط ٔسَ ثٝ ٚالٗيزٚ ثطاي ثٍٙبٜ  خٟز وؿت ؾٛز ثيكشط زض ايٗ دػٚٞف

ٔحسٚزيز ْطفيز فطو ثٙبثطايٗ ٚاضز وطزٖ  .ا٘سثٝ ٔسَ ٚاضز قسٜطفيز ا٘جبض ٌطفشٗ ٔحسٚزيز ْزض ٘ٓط ٕٞطاٜ ثب 

 ضٚز.يطٚضر زيٍط ايٗ سحميك، ثٝ قٕبض ٔي، ٔٛخٛز ٞبيٞبيٕسَثٝ ٔدٕٖٛٝ فطوا٘جبض

ثب  سٛاٖ اظ يطٚضر ايٗ سحميك ثيبٖ وطز.سط ضا ٔيٚالٗي زض ٘ٓط ٌطفشٗ سٕبٔي ٖٛأُ فٛق خٟز زؾشيبثي ثٝ ٔسَ

 سٛاٖ ثيبٖ وطز.ظيط ٔيٞبي ؾبظي ٔسَِت فٛق، ٔؿئّٝ ايٗ سحميك ضا ٔسَسٛخٝ ثٝ ُٔب

 

 ئِ شذُّاي ارا. رًٍذ تکاهلی هذل3شکل

ليٕز ٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ 
تا نٛضر سٛاْ ثطاي وبلاٞبي ظٚاَ دصيط 

 تماضاي تصادفی

ليٕز ٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ 
سٍال پذيز غيز  نٛضر ثطاي وبلاٞبي 

 آًی تا تماضاي تصادفی

ليٕز ٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ 
نٛضر سٛاْ ثطاي وبلاٞبي ظٚاَ دصيط ثب 

فزض هحذٍديت  سمبيبي سهبزفي ٚ 
 ظزفيت اًثار



 ليٕز ٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛزي ثٝ نٛضر...

 

 ٞبي ثب ديچيسٌي ثيكشط ٔٗطفي ذٛاٞٙسٚ زض ازأٝ ٔسَ ٜسقسط ثيبٖ ٞبي ؾبزٜثط اؾبؼ ايٗ ضٚ٘س زض اثشسا ٔسَ

اي اؾز وٝ ؾٛز ثٍٙبٜ زٞي ثٝ ٌٛ٘ٝٞبي ؾفبضـٞب سٗييٗ ٔمبزيط ثٟيٙٝ ليٕز ٚ ظٔبٖقس. ٞسف انّي زض ٕٞٝ ٔسَ

 حساوثط ٌطزز. 

 اّذاف تحميك: 1.3

ٞب ٚ ضٚيىطزٞبيي وٝ ٞبي ؾٛزٔحٛض وؿت حساوثط ؾٛز اؾز. ثٙبثطايٗ اؾشفبزٜ اظ سىٙيهٞسف غبيي زض ثٍٙبٜ

ٔسيطيز زٞس يي ثطذٛضزاض اؾز. سحميمبر ٘كبٖ ٔيؾبظز اظ إٞيز ثبلا ٔيؿطضؾيسٖ ثٝ ايٗ ٞسف ضا ثطاي ثٍٙبٜ 

-. اظ َطف زيٍط ٟٔٓٞؿشٙسزضآٔس، زٚ ضوٗ انّي ٞط ثٍٙبٞي ثطاي ضؾيسٖ ثٝ حساوثط ؾٛز ثٟيٙٝ ّٖٕيبر ٚ ٔسيطيز 

سطيٗ فبوشٛض ٔسيطيز زضآٔس، ليٕز اؾز. زض ٘شيدٝ ثطاي آ٘ىٝ سطيٗ فبوشٛض ٔسيطيز ّٖٕيبر وٙشطَ ٔٛخٛزي، ٚ ٟٔٓ

س ٔسيطيز ّٖٕيبر ٚ زضآٔس ثٟيٙٝ ضا زض ؾيؿشٓ ذٛز ثطلطاض ٕ٘بيس ثبيس فبوشٛضٞبي وٙشطَ ٔٛخٛزي ٚ ثٍٙبٜ ثشٛا٘

ضٚي سحميمبر نٙٗشي ٚ ٌصاضي ضا ثٟيٙٝ ٕ٘بيس. ثٙبثطايٗ سٗييٗ ايٗ زٚ ٔمساض ثٝ ٖٙٛاٖ يه ٞسف انّي ديفليٕز

زل هَجَدي ٍ ليوت تِ صَرت تؼييي هماديز تْيٌِ كٌتآوبزٔيه لطاض زاضز. ٞسف انّي زض ايٗ سحميك ٘يع 

زض ثبظاض أطٚظ  دصيطظٚاَاؾز. إٞيشي وٝ وبلاٞبي  تا ّذف حذاكثز ساسي سَد پذيزسٍالتَام تزاي كالاّاي 

 زاض٘س ثبٖث قسٜ زض ايٗ سحميك ايٗ ٘ٛٔ وبلاٞب زض ٘ٓط ٌطفشٝ قٛ٘س.

 ٖ وطز:سٛاٖ ثيبثط اؾبؼ سٛييحبر شوط قسٜ ٟٕٔشطيٗ اٞساف سحميك ضا ثٝ نٛضر ظيط ٔي

 دصيط ثب سمبيبي سهبزفيوبلاٞبي ظٚاَسٛاْ ثطاي  نٛضرثٝ ظٔبٖ ثبظدطؾبظي ٚ ليٕز ثٟيٙٝ ثطضؾي  .1

 ثط ؾٛز ثٍٙبٜدصيطي غيط آ٘ي َ ثطضؾي سبثيط فطو ظٚا .2

 ثٍٙبٜؾٛز زٞي وبلا ٚ ٔمساض ؾفبضـط ثثطضؾي فطو ٔحسٚزيز ْطفيز ا٘جبض  .3

 :ٍري تحميكآًَ 4.3

ؾبَ ديف ثٝ ٖٙٛاٖ  15اظ حسٚز  دصيطظٚاَطاي وبلاٞبي زي ثٝ نٛضر سٛاْ ثٌصاضي ٚ وٙشطَ ٔٛخٛٔؿبِٝ ليٕز

زض ايٗ  ظيبزئُبِٗبر ٘ؿجشب ٛ ض حٛظٜ ٔسيطيز ٔٛخٛزي ٚ ٔسيطيز زضآٔس ُٔطح ثٛزٞيىي اظ ٔٛيٖٛبر ٟٔٓ ز

 ظٔيٙٝ ا٘دبْ قسٜ اؾز.


