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 :چکیلٙ

ایٖ ٓطبُؼٚ ٝ رؾوین ثٚ اهىیبثی ایٖ ٓٞٙٞع ٓی پوكاىك کٚ چگٞٗٚ اهىُ اى كیل ْٓزوی، ثبىاهگوایی ٝ 

 .رؾذ ربصیو هواه ٓی كٛل( ٛزِلاهی)ٓيایبی ههبثزی ثبىكٙ ٍبىٓبٗی ها كه ٕ٘ؼذ فلٓبد كٛی

ٍزبهٙ ّٜو ٛبی رٜوإ ، ْٜٓل،  5، 4، 3، 2ٓلیوإ ٛزَ ٛبی كه ایٖ ٓطبُؼٚ عبٓؼٚ آٓبهی ٓٞهك اٗزقبة 

ػِذ اٗزقبة ایٖ عبٓؼٚ آٓبهی كٍزوٍی ٝ آگبٛی کبَٓ .ٛٔلإ ٝ ّٜوٛبی اٍزبٕ ٓبىٗلهإ ٓی ثبّ٘ل

ٓلیوإ ثٚ اٛلاػبد ٓوثٞٛ ثٚ ْٓزویبٕ ٝ ههجب ٓی ثبّل ٝ ػِذ اٗزقبة ایٖ ّٜوٛب ثٚ كُیَ ٓٞهؼیذ 

اٗغبّ رؾوین اى  ایٖ ٓطبُؼٚ ٝ رؾوین ثو اٍبً ّیٞٙ.بكی آٜٗب ٓی ثبّلٝ اهزٖ رلویؾیٍیبٍی، كوٛ٘گی، 

اى ٗظو رغيیٚ ٝ رؾِیَ اى ٗٞع ٛٔجَزگی ٝ كه گوٝٙ رؾویوبد کبهثوكی . پیٔبیْی ٓی ثبّل -ٗٞع رٕٞیلی

ٝرغيیٚ ٝ  SPSS 11بُؼٚ رغيیٚ ٝ رؾِیَ آٓبه رٕٞیلی ثٚ ٍٝیِٚ ٗوّ اكياه ٓطكه ایٖ .هواه ٓی گیوك

 .ٍز٘جبٛی رٍٜٞ ٗوّ اكياه ُیيهٍ ٕٞهد گوكزٚ اٍذرؾِیَ آٓبه ا

فٞك ها ثٚ كهٍزی  ْبٕ ٓی كٛل كه ٕٞهری کٚ ٓلیوإ ٛزَ اهىُ ٛب اى كیل ْٓزویٗیبكزٚ ٛبی رؾوین 

كهک ٗٔبی٘لْٛ ٍیبٍذ ْٓزوی گوایی ٝ ْٛ ههیت گوایی ها ثب رٞعٚ ثٚ ٓٞهؼیذ ٝ ّوایٜ فٞك ارقبم فٞاٛ٘ل 

ً ثٚ هیٔذ ثبّ٘ل، ٓلیوإ ٛزَ رٔبیَ كاهٗل رب ههیت گوایی ها رٍٞؼٚ ىٓبٗی کٚ ْٓزویبٕ  ٛزَ ؽَب. کوك

 .كٛ٘ل

ثٚ ػلاٝٙ ٛو چوله ْٓزوی گوایی یک ٛزَ ثیْزو ثبّل ٓی رٞاٗل ٓيایبی ههبثزی ٓجز٘ی ثو رلکیک ثبىاه ٝ 

ْٛ چ٘یٖ ایٖ آو كه ٓٞهك ههیت گوایی ٗیي ٕبكم اٍذ یؼ٘ی ٛو چوله .ٗٞآٝهی كه ثبىاه ها رٍٞؼٚ كٛل

ل ٝ كه ٘ل ٓيایبی رلکیک كه ثبىاه ٝ ٗٞآٝهی كه ثبىاه ها رٍٞؼٚ كٛ٘ثیْزو ثبّل، ٓیزٞاٗٛب گوایی ٛزَ ههیت

ایغبك ٝ هٙبیذ ثیْزو ْٓزوی ) ثبىاه اٗزٜب ٓيایبی رلکیک ثبىاه ٝ ٗٞآٝهی كه ثبىاه ٓ٘غو ثٚ ثبىكٙ ثیْزو

 .و ٛزَ ٛب ٓی ّٞكثیْز( ٍٞك)فٞك ٓ٘غو ثٚ ثبىكٙ ٓبُی  وٓی ّٞكٝ ایٖ آ( ٍْٜ ثیْزو ثبىاه 
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 يقذيّ

ثب گَزوُ ٍطؼ اهرجبٛبد ًٚ كه اصو اهروبي اثياهٛبي اهرجبٛي ػٖو علیل ؽبَٕ ّلٙ، رؼویق هجِي 

هجلا ثبىاه ها ٓؾِي ٓي كاَٗز٘ل ًٚ كه إٓ ػوٙٚ ٝ روبٙب ٕٞهد ٓي گوكذ . ثبىاه ٗیي رـییو یبكزٚ اٍذ

 . لؼَ ٝ ثبُوٞٙ یي ث٘گبٙ اهزٖبكي ٝ ههجبي اُٝٝي آوٝىٙ ثبىاه ػجبهد اٍذ اى ٓغٔٞػٚ ْٓزویبٕ ثبُ

. ثو ایٖ اٍبً، كه رؼویق علیل ثواي ثبىاه، هبیَ ثٚ ٌٓبٕ ٗیَز٘ل ثٌِٚ ثبىاه ها ٓغٔٞػٚ ْٓزویبٕ ٓي كاٗ٘ل

ٛٔبٕ ٛٞه ًٚ یي ّوًذ ثواي اكيایِ ٍْٜ ثبىاه ٍؼي كه عنة ْٓزویبٕ ههجب كاهك، ههجب ٗیي ثیٌبه 

 . ِق كه رلاُ ثواي ْٓزوي یبثي َٛز٘لَْٗ٘زٚ اٗل ٝ ثب اثياهٛبي ٓقز

ّوًذ ٛب ٝ ٓغٔٞػٚ ٛبی ٕ٘ؼزی ٝ فلٓبری ثواي ثٜوٙ ٓ٘لي اى كوٕذ ٛب پب ها اى ایٖ ْٛ كوارو گناّزٚ 

ْٓزویبٕ ثبُوٞٙ إٓ ٛبیي َٛز٘ل ًٚ رب ثٚ ؽبٍ اى ٛیچ یي اى اػٚبي . ٝ ثٚ ْٓزویبٕ ثبُوٞٙ ْٛ رٞعٚ كاهٗل

ٌٗوكٙ اٗل ُٝي كه آی٘لٙ ْٓزوي ٓؾٖٞلاد ٝ فلٓبد ایٖ ّوکزٜب  ٕ٘ؼذ ٓوثٞٛٚ کبلا ٝ یب فلٓبد كهیبكذ

فٞاٛ٘ل ّل پٌ كه ٗزیغٚ ثبىاهگوایي كه رٔبٓی كؼبُیذ ث٘گبٜٛبی اهزٖبكي ٝ فلٓبری ؽٍٞ هٙبیذ ْٓزوي 

ٝ فْ٘ٞكٍبىی اٝ كٝه ٓي ىٗ٘ل، كه ایٖ ٗگوُ إَ ٝ اٍبً ْٓزوي اٍذ، اٍٝذ ًٚ ٓؾٞه ػِٔیبد یي 

ًٚ ْٓزوي ٓلاهي ٝ ثبلارو اى  ٗلي ً٘ل ٝ ٍبىٓبٕ ٛب ثواي ثوب ٝ هّل ٗبگيیوث٘گبٙ اهزٖبكي ها ْٓقٔ ٓ

ها ٍوُٞؽٚ ػِٔیبد فٞیِ هواه كٛ٘ل ٝ ثواي رٞكین كه ایٖ ٓبٓٞهیذ ثبیل ههجب ها « ْٓزوي ٗٞاىي»إٓ 

ىیوٗظو كاّزٚ ثبّ٘ل رب ثزٞاٗ٘ل َٗجذ ثٚ آٗبٕ، اهىُ ٝ ٓطِٞثیذ ثیِ رو ٝ اهىٗلٙ روي ها ثٚ ْٓزویبٕ 

ٚ ً٘٘ل رب اى ٍٞي آٗبٕ اٗزقبة ّٞٗل ٝ ثب اهایٚ ٓؾٖٞلاد ٝ فلٓبد، ثبىاهیبة پبكاُ كؼبُیذ ٛبي ٓٞصو اهای

كه ٕ٘ؼذ ٛزِلاهی ثٚ كُیَ ههبثذ ثَیبه ّلیل ٝ ٛٔچ٘یٖ اهرجبٛ ر٘گبر٘گ . فٞیِ ها اى ثبىاه كهیبكذ ً٘٘ل

وفٞهكاه ٓی ثبّل ٝ ایٖ ٕ٘ؼذ ثب هٙبیزٔ٘لی ٝ فْ٘ٞكی ْٓزوی ، ثبىاهگوایی اى اٛٔیذ ٝیژٙ ای ث

رٔبٓی رـییواد كه كیلگبٙ ْٓزوی َٗجذ ثٚ فلٓبد اهائٚ ّلٙ رٍٜٞ ٓغٔٞػٚ اهکبٕ ایٖ ٕ٘ؼذ ثٚ ٛٞه 

 .َٓزویْ ثو ٝٙؼیذ اعيای ایٖ ٕ٘ؼذ ربصیوگناه ٓی ثبّل
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 يقذيّ 1-1

ثب گَزوُ ٍطؼ اهرجبٛبد ًٚ كه اصو اهروبي اثياهٛبي اهرجبٛي ػٖو علیل ؽبَٕ ّلٙ، رؼویق هجِي 

هجلا ثبىاه ها ٓؾِي ٓي كاَٗز٘ل ًٚ كه إٓ ػوٙٚ ٝ روبٙب ٕٞهد ٓي گوكذ . ثبىاه ٗیي رـییو یبكزٚ اٍذ

 . ٝ ههجبي اُٝٝي آوٝىٙ ثبىاه ػجبهد اٍذ اى ٓغٔٞػٚ ْٓزویبٕ ثبُلؼَ ٝ ثبُوٞٙ یي ث٘گبٙ اهزٖبكي 

. ثو ایٖ اٍبً، كه رؼویق علیل ثواي ثبىاه، هبیَ ثٚ ٌٓبٕ ٗیَز٘ل ثٌِٚ ثبىاه ها ٓغٔٞػٚ ْٓزویبٕ ٓي كاٗ٘ل

ٛٔبٕ ٛٞه ًٚ یي ّوًذ ثواي اكيایِ ٍْٜ ثبىاه ٍؼي كه عنة ْٓزویبٕ ههجب كاهك، ههجب ٗیي ثیٌبه 

 . ٘لَْٗ٘زٚ اٗل ٝ ثب اثياهٛبي ٓقزِق كه رلاُ ثواي ْٓزوي یبثي َٛز

ّوًذ ٛب ٝ ٓغٔٞػٚ ٛبی ٕ٘ؼزی ٝ فلٓبری ثواي ثٜوٙ ٓ٘لي اى كوٕذ ٛب پب ها اى ایٖ ْٛ كوارو گناّزٚ 

ْٓزویبٕ ثبُوٞٙ إٓ ٛبیي َٛز٘ل ًٚ رب ثٚ ؽبٍ اى ٛیچ یي اى اػٚبي . ٝ ثٚ ْٓزویبٕ ثبُوٞٙ ْٛ رٞعٚ كاهٗل

ٓؾٖٞلاد ٝ فلٓبد ایٖ ّوکزٜب ٕ٘ؼذ ٓوثٞٛٚ کبلا ٝ یب فلٓبد كهیبكذ ٌٗوكٙ اٗل ُٝي كه آی٘لٙ ْٓزوي 

فٞاٛ٘ل ّل پٌ كه ٗزیغٚ ثبىاهگوایي كه رٔبٓی كؼبُیذ ث٘گبٜٛبی اهزٖبكي ٝ فلٓبری ؽٍٞ هٙبیذ ْٓزوي 

ٝ فْ٘ٞكٍبىی اٝ كٝه ٓي ىٗ٘ل، كه ایٖ ٗگوُ إَ ٝ اٍبً ْٓزوي اٍذ، اٍٝذ ًٚ ٓؾٞه ػِٔیبد یي 

ًٚ ْٓزوي ٓلاهي ٝ ثبلارو اى  ٗلّل ٗبگيیوث٘گبٙ اهزٖبكي ها ْٓقٔ ٓي ً٘ل ٝ ٍبىٓبٕ ٛب ثواي ثوب ٝ ه

ها ٍوُٞؽٚ ػِٔیبد فٞیِ هواه كٛ٘ل ٝ ثواي رٞكین كه ایٖ ٓبٓٞهیذ ثبیل ههجب ها « ْٓزوي ٗٞاىي»إٓ 

ىیوٗظو كاّزٚ ثبّ٘ل رب ثزٞاٗ٘ل َٗجذ ثٚ آٗبٕ، اهىُ ٝ ٓطِٞثیذ ثیِ رو ٝ اهىٗلٙ روي ها ثٚ ْٓزویبٕ 

ٞٗل ٝ ثب اهایٚ ٓؾٖٞلاد ٝ فلٓبد، ثبىاهیبة پبكاُ كؼبُیذ ٛبي ٓٞصو اهایٚ ً٘٘ل رب اى ٍٞي آٗبٕ اٗزقبة ّ

كه ٕ٘ؼذ ٛزِلاهی ثٚ كُیَ ههبثذ ثَیبه ّلیل ٝ ٛٔچ٘یٖ اهرجبٛ ر٘گبر٘گ . فٞیِ ها اى ثبىاه كهیبكذ ً٘٘ل

ایٖ ٕ٘ؼذ ثب هٙبیزٔ٘لی ٝ فْ٘ٞكی ْٓزوی ، ثبىاهگوایی اى اٛٔیذ ٝیژٙ ای ثوفٞهكاه ٓی ثبّل ٝ 

د كه كیلگبٙ ْٓزوی َٗجذ ثٚ فلٓبد اهائٚ ّلٙ رٍٜٞ ٓغٔٞػٚ اهکبٕ ایٖ ٕ٘ؼذ ثٚ ٛٞه رٔبٓی رـییوا

 .َٓزویْ ثو ٝٙؼیذ اعيای ایٖ ٕ٘ؼذ ربصیوگناه ٓی ثبّل

 ثیبٌ يسئهّ 1-2

ٓلّٜٞ ایٖ رؾٞلاد ایٖ اٍذ ًٚ . عٜبٕ كه آٍزبٗٚ هوٕ ثیَذ ٝ یٌْ ثب رؾٞلاد ثٌ ّگوكي هٝثوٝ ّلٙ اٍذ

 آوٝىٙ ٍَٓٞبد رغبهي. ٗیبي آوٝى ًبهایي گنّزٚ ها ٗقٞاٛل كاّذ هُٝ ٛبي كیویٖ ًَت ٝ ًبه كهك

ٓي كاٗ٘ل ًٚ ؽیبد آٜٗب ثَزٚ ثٚ ٝعٞك هٙبیذ ْٓزویبٕ اٍذ ٝ ثلٍذ آٝهكٕ ْٓزویبٕ كه كٗیبي آوٝى ًٚ 



5 

 

ث٘بثوایٖ یي . ثَیبه ٌَْٓ ٝ اى كٍذ كاكٕ ْٓزوي ثَیبه آٍبٕ اٍذ ثب كگوگٞٗیٜبي ثَیبه ىیبك ٛٔواٙ اٍذ،

 . ل ٍؼي ً٘ل رب عٜذ ثوب ٝ ًَت ٓٞكویذ ثٚ یي ٓيیذ ههبثزي كه ثبىاه كٍذ پیلا ً٘ل ّوًذ ثبی

ٍبٍ پیِ ثبىاهیبة ٛب كهى ٝ ّ٘بٍبیي اٛٔیذ ٓز٘بٍت ٍبىي پیْٜ٘بكاد ٓ٘بٍت ثبىاه ثب رٞعٚ ثٚ  55روویجبً 

رـییو فٞاٍزٚ ٛبي ْٓزوي كه ٍٛٞ ىٓبٕ  . فٞاٍذ ٛبي ْٓزویبٕ ها آؿبى ًوكٗل رـییو مائوٚ ٝ روعیؾبد ،

ذ ها رؾذ ربصیو هواه ٓي رٍٞؼٚ رٌُ٘ٞٞژي علیل ، اٍزوارژي ٛبي ّوًذ ٝ كه ٜٗبیذ ٓيایبي ههبثذ ّوً

 . ّوًذ ٛب ثبیل ثلاٗ٘ل ًٚ چگٞٗٚ ٓيایبي ههبثزي ها ایغبك ٝ ؽلع ٗٔبی٘ل. كٛل

 

 

 : ایٖ ٓٞٙٞع رٞعٚ كاْٗٔ٘لإ ها ثٚ كٝ كیلگبٙ ٓزٔوکي ٓی ک٘ل

 كیلگبٙ ٗیوٝٛبي ههبثزي -1

كیلگبٙ ٓجز٘ي ثوٓ٘جغ -2 
1

 

ثٚ ػ٘ٞإ ٓيیذ ههبثزي  ارژیي یي ّوًذ ،كه كیلگبٙ ٗیوٝٛبی ههبثزی ٍبفزبه ٕ٘ؼزي ٝ ٓٞهؼیذ اٍزو 

ٓٞهك رٞعٚ هواه ٓی گیوٗل كه ؽبُي ًٚ كه كیلگبٙ ٓجز٘ی ثو ٓ٘جغ كاهایي ٓ٘ؾٖو ثٚ كوك ٝ هبثِیذ ٛبي ثي 

 .(zheng- brown,2551)ٓبٗ٘ل یي ّوًذ ػِذ ٓيیذ ههبثزی ٓی ثبّ٘ل 

ئِٚ کٚ ثزٞاٗ٘ل ٗیبىٛبی ْٓزویبٕ ها ٗیبى كيای٘لٙ ای ثٚ كوّٝ٘لگبٗی ثب رٞاٗبیی ؽَ َٓ 1555كه اٝافو كٛٚ 

اى كوّٝ٘لگبٕ اٗزظبه ٓی هكذ کٚ ثٚ ْٓزویبٕ فٞك .. كهک ٗٔٞكٙ ٝ هاٙ ؽَ ٛبیی اهائٚ كٛ٘ل، ٝعٞك كاّذ

ایٖ كه ٝاهغ یک هُٝ ٓجز٘ی ثو ْٓزوی كه ٓوبیَٚ . ٗيكیک رو ثبّ٘ل رب ٗیبىٛب ٝ َٓبئَ إٓ ٛب ها كهک ک٘٘ل

َ رو یؼ٘ی ىٓبٗی کٚ ثؾش كوٜ هٝی كوُٝ ثٞك، اى كوّٝ٘لگبٕ هج. ثب گوایِ یک عبٗجٚ ثٚ كوُٝ ثٞك

اٗزظبه ٓی هكذ کٚ ثبیل ثب اٗگیيٙ ٛبی فویل ْٓزویبٕ آّ٘ب ثبّ٘ل، آب ْٛ اکٕ٘ٞ كوٗ ٓی ّٞك کٚ إٓ ٛب 

ثبیل آّ٘بیی ثب ایلٙ ْٓزویبٕ كاّزٚ ثبّ٘ل کٚ كوُٝ ٝ کِیٚ ٝظبیق ثبىهگبٗی ثٚ ٛٞه ٓ٘طوی ثب كهک 

كه ای٘غب رغِی یک كَِلٚ کَت ٝ کبه علیل ثٚ ٗبّ رلکو ثبىاهیبثی . بٕ ّوٝع ٓی ّٞكْٓزویبٕ ٝ ٗیبىٛبیْ

رکبَٓ رلکو ثبىاهیبثی ها ٓی رٞإ كه کبهٛبی كهاکو. ْٓبٛلٙ ٓی ّٞك
2 

، کزویک1554كه ٍبٍ 
3

كه ٍبٍ  

                                                             
1 Resource-based view 
2
 Druker 
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، كِز1551ٖ
4

، ٝ کیذ1555كه ٍبٍ  
5

اٍبٍب رلکو ثبىاهیبثی كَِلٚ ای اى کَت . كٗجبٍ کوك 1565كه ٍبٍ  

 ٝ کبه اٍذ کٚ ْٓزوی ها كه ٓوکي كؼبُیذ ٛبی ٍبىٓبٗی

كه ایٖ ؽبُذ ٗیبى ثٚ إٓ گٞٗٚ كوٛ٘گ ٍبىٓبٗی كاهك کٚ كه اکضو اٝهبد ٓزٔوکي ثو ْٓزوی . هواهٓی كٛل 

ثو اٍبً ٗظو كّپبٗلٙ ٝ ٝة اٍزو. اٍذ
6

وٛ٘گ ٍبىٓبٗی ْٓقٖی ها رؼویق ٓی ک٘ل ، رلکو ثبىاهیبثی ك

 (.Helfert,2555)کٚ ْٓزوی ها كه ٓوکي رلکو ٍبىٓبٕ كه ىٓی٘ٚ اٍزوارژی ٝ ػِٔیبد هواه ٓی كٛل 

رلاُ ٛبی اُٝیٚ ثوای پیبكٙ ٍبىی ٝ کبهثوك ٓلّٜٞ ثبىاهیبثی كه ػَٔ، ٍبىٓبٕ ٛب ها ثٚ ٍٞی ٓلّٜٞ  

ٍبٍبً ْٓزوی ها كه ٓوکي رٞعٜبد ٍبىٓبٕ هواه ٓی ىیوا ٓلّٜٞ ثبىاهیبثی ا. ْٓزوی ٓؾٞهی ٍٞم كاك

رٔوکي ػٔلٙ ٍبىٓبٕ ٛبی ْٓزوی ٓؾٞه، هٝی . ث٘بثوایٖ ٍبىٓبٕ ٛب هٝ ثٚ ْٓزوی ٓؾٞهی آٝهكٗل. كٛل

ْٓزویبٕ ٓی ثبّل آب ایٖ اٗزلبك ٝاهك ٓی ّٞك کٚ ایٖ رٔوکي آٜٗب ها اى رٞعٚ ثٚ ٍبیو ػٞآَ ثبىاه ثبى ٓی 

 .)13، 1315ثقزیبهی، ) كاهك

 یٌي اى هُٝ ٛبیي ًٚ ٓي رٞاٗل ٓب ها كه كٍزیبثي ثٚ اٛلاف كٞم یبهي ٗٔبیل كاّزٖ ٗگوُ ثبىاه گوایي 

كه ٍو رب ٍو ٍبىٓبٕ اٍذ ث٘بثوایٖ عٜذ گبّ ثوكاّزٖ كه هاٍزبي ایٖ ٛلف ٗیبى ثٚ ٗگوُ ٝ كوٛ٘گ 

. رٞعٚ كاّزٚ ثبّل علیلي كه ًَ ٍبىٓبٕ كاهیْ رب ٖٙٔ رٞعٚ ثٚ ثبىاه ٝ ْٓزویبٕ ثٚ كؼبُیذ ههجب ْٛ 

بّٔ . ْٗٞكثطٞهیٌٚ اٗغبّ كؼبُیذ ٛبي ثبىاهیبثي كوٜ كه ؽٞىٙ ٝظبیق ثبىاه گوایي ٗگویَزٚ  ثٌِٚ َٓئُٞیذ ر

اٝؽلٛبي كهٕٝ ٍبىٓبٕ ثب ٛٔبٛ٘گي ًبَٓ كه ایٖ هاٍزب هلّ ثوكاهٗل بٛ ٝ ري ري اػٚب ٍبىٓبٕ ثبّل ٝ رٔبّ    .ٝاؽل

ثؼ٘ٞإ یي اٛوّ اهزٖبكي ٗوِ ثَيایي ها كه هّل ٝ اى إٓ عبئیٌٚ گوكّگوي ٕ٘ؼذ عبٓؼي اٍذ ًٚ 

ُنا ٍَٓٞبد ٝاثَزٚ ثٚ ایٖ ٕ٘ؼذ اى عِٔٚ ٛزَ ٛب ثبیل، إَ  ٌّٞكبیي اهزٖبك ًْٞهٛب ایلب ٓي ً٘٘ل ،

 ثبىاهگوایي ها 

 . ٓل ٗظو هواه كٛ٘ل

ٝ عبٓؼٚ ّ٘بٍي اى ػِّٞ هٝاْٗ٘بٍي  ث٘بثوایٖ ًبهً٘بٕ ایٖ ٍیَزْ ثبیل ػلاٝٙ ثو اؽبٛٚ ثو ػِّٞ ٛزَ كاهي ،

آگبٙ ثبّ٘ل ٝ ثزٞاٗ٘ل ثب هكزبه ٕؾیؼ ٝ ٓ٘طوي هٙبیذ ْٓزویبٕ ها عِت ً٘٘ل،  اى ٍٞي كیگو ثب رٞعٚ ثٚ 
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ٝ . آو ثبىاه گوایي ثبیل اٗزظبهاد ٝ رٞهؼبد ْٓزویبٕ ها ّ٘بٍبیي ً٘٘ل ٝ پیْٜ٘بكاد ٓ٘بٍت اهائٚ كٛ٘ل

 (.11، 1315یبهی، ثقز)ٛٔگبّ ثب ههجبي فٞك كه ایغبك ٓيایبي ههبثزي ثٌّٞ٘ل 

 .ثب رٞعٚ ثٚ ٓٞاهك ٓنًٞه ایٖ ٓطبُؼٚ ٗؾٞٙ ربصیوگناهی ثبىاهگوایی ها ثو ثبىكٙ ّوکزی ثوهٍی ٓی ک٘ل

ثبىاه گوایي ػجبهد اٍذ اى ایٌ٘ٚ ّوًذ كه ٛ٘گبّ ٛواؽي فٜ ْٓی ٛبي ثبىاه یب ثی فٞك، ثبیل ثٚ 

ىیوا یي ّوًذ ْٓزوي گوا  یي ٗیَذ ،ْٓزوي ٝ ههجب  رٞعٚ كاّزٚ ثبّل ثبىاه گوایي ثٚ ٓؼ٘ي ْٓزوي گوا

ّوًزي اٍذ ًٚ كه ٛواؽي فٜ ْٓي ٛبي فٞك ثیْزویٖ رٞعٚ ها ثٚ ْٓزوي كاهك ٝ كه اٗلیْٚ ًَت 

هٙبیذ ٝ فّٞؾبُي ٝ ٝكبكاهي ْٓزوي اٍذ ، رؾوًبد ههجب گو چٚ ْٜٓ َٛز٘ل ُٝي ٗوِ رؼییٖ ً٘٘لٙ اي 

 ( .zheng- brown,2551)كه رٖٔیْ گیو ٗلاهٗل 

گوایِ ثٚ ثبىاه ٝ ْٓزوي ثؼ٘ٞإ یي كوٛ٘گ ٝ ثیِ٘ ٍبىٓبٗي  رٔبیَ ، یي ػجبهد اٍذ اى رٞعٚ ،ثبىاه گوا

اهىُ فلٓذ كه ٍطؼ . ث٘بثوایٖ هاثطٚ آٌّبهي ثیٖ ثبىاه گوایي ٝ ٓٞهلیذ یي ٍبىٓبٕ ٝعٞك كاهك. 

 ٓطِٞة ثٚ ْٓزوي ، ثبیل ثطٞه ػٔین كه ثیٖ ٍبىٓبٕ ٝ ٗیي ثبٝهٛبي ّقٖی رٔبّ ًَبٗي ًٚ كه یي

ثٚ ٓ٘ظٞه ایغبك چ٘یٖ كوٛ٘گي ، ٓلیوإ اهّل اعوایي ٓلیوإ ٝ ٍبیو . ٍبىٓبٕ َٛز٘ل هیْٚ ثلاٝٗل

ٗیبىٓ٘ل رلٌو ، گلزگٞ ٝ رؼٔن كه اهىُ ٛبي ْٓزوي ٝ ٓيایبي ههبثزي ٝ  رٞعٚ ثٚ ثبىكٙ ػٌِٔوك  ٌٛٔبهإ ،

  .َٛز٘ل

كیلگبٙ ٓجز٘ي ثو روبٙب ، ثٚ ثوهٍی ایٖ کٚ چگٞٗٚ اهىُ اى كیل ْٓزوي ، رٔوکي ّوًذ ها ثو ْٓزوي كه  

ثواثو ههجب هواه ٓي كٛل، ٓطبُؼٚ ٓی ٗٔبیل ٝ ْٛ چ٘یٖ ای٘کٚ چطٞه ْٓزوي گوایی ٝ ههیت گوایی ، اثزٌبه 

) ٌَّ اى ٓيایبي ههبثزي ٝ ٓيایبي ههبثذ ثبىاه ها رؾذ ربصیو هواه ٓي كٛ٘ل ٝ كه ٜٗبیذ ، چطٞه كٝ 

ثبىكٙ ٓبُي ٝ ثبىاه ّوًذ ها رؾذ ربصیو هواه ٓي كٛ٘ل ( كیلگبٙ ٗیوٝٛبي ههبثزي ٝ كیلگبٙ ٓجز٘ي ثوٓ٘جغ

 (45، 1311هؽٔزی ، )

كه اثزلا ایٖ رؾوین  ٓي فٞاٛل . هُٝ رٞٙیؼ كٛل  3كه ایٖ رؾوین رلاُ ٓي ّٞك رب ایٖ ٓٞٙٞع ها ثٚ 

كیل ْٓزوي ، ثبىاه گوایي ها ٛلایذ ٓي ً٘ل صبٗیبً ایٖ ٗگوُ ها ثوهٍی اهىیبثي ً٘ل ًٚ چطٞه اهىُ اى 

فٞاٛل کوك کٚ ٓؼیبهٛب ٝ اهىُ ٛبی ثبىاهگوایی ٝ ٓلٍ ٛبی ٓيیذ ههبثزی ثٚ ػ٘ٞإ ػٞآِی َٛز٘ل کٚ 

ثبىاه گوایي ٝ ٓيیذ ههبثزي كه  ثبػش اهرجبٛ ٓزؼبكٍ ٓیبٕ ثبىاهگوایی ٝ ثبىكٙ ٓی ثبّ٘ل ٝ ٍّٞ ایٌ٘ٚ ،

ایٖ ٓطبُؼٚ ٝ رؾوین ، ایٖ فٜ اى ثؾش ها ثب ثوهٍي . ع٘جٚ ٛبي ٓبُي ثبىكٙ ّوًذ رٔوًي ٓي ً٘٘ل إَ ثٚ
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كه ٜٗبیذ كه ایٖ رؾوین ٓب ثٚ كٗجبٍ پبٍـ ثٚ ٍٞاٍ اٍبٍی َٛزیْ کٚ . اثؼبك ٓقزِق  ثبىاه ثَٜ فٞاٛل كاك

 . اٍذثبىاهگوایی چٚ ربصیوی ثو ػِٔکوك كاهك ٝ چٚ ػٞآِی كه ایٖ هاثطٚ ربصیو گناه 
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ثب رٞعٚ ثٚ ثوهٍی ٛبی ٕٞهد گوكزٚ رٍٜٞ ٓؾون کٚ اى ٓ٘بثغ كافِی ٝ فبهعی ٗظیو 

،   science direct   ،Elsevierپبیگبٜٛبی اٛلاع هٍبٗی ٝ ثبٗکٜبی اٛلاػبری فبهعی  

emerald    ٕپبیگبٛبی پژْٝٛگبٙ ػِّٞ ٝ ك٘بٝهی اٛلاػبد ایوا ٝIrandoc   ٙپبیگب ٝ

اٍزلبكٙ گوكیلٙ اٍذ ، ٍٞاثن پژْٝٛی كافِی ٝ فبهعی  SIDاٛلاػبد ػِٔی عٜبككاْٗگبٛی 

 : ثٚ ّوػ ىیو ٓی ثبّ٘ل  اٗزقبة رٍٜٞ ٓؾون ٓٞٙٞع پژِٝٛ ثٚ

 

 

 

 پیطیُّ خبرجی 1-3-1      

كه پژْٝٛی كهثبهاٙ ثبىاهگوایی ثٚ ایٖ ٗزیغٚ هٍیلٙ اٗل  2551ژاٗگ اٝٝی ٝ ثوإٝ كه ٍبٍ    (1

. کٚ كه ؽبُیٌٚ ٓلّٜٞ ثبىاهیبثي ثؼ٘ٞإ كَِلٚ إِی ٓٞعٞك كه ّوًذ كه ٗظو گوكزٚ ٓي ّٞك 

ثبىاهیبثي، هُٝ كٌوي علاگبٗٚ اي كهثبهٙ ٍبىٓبٕ ، ٓؾٖٞلاد ٝ ْٓزویبِٗ اهائٚ ٓیلٛل كه 

اهگوایي ٓغٔٞػٚ ٗگوُ ٛبي لاىّ كه رٞعٚ ثٚ ثبىاه ٝ ٓغٔٞػٚ گبّ ٛبي ٓٞهك ٗیبى كه ؽبُیٌٚ ثبى

ٝ رٔوًي ثٚ ٗیبىٛب ٝ فٞاٍزٚ ٛبی ْٓزوي ٛٔبٗ٘ل . عٜذ رٍٞؼٚ ایٖ كَِلٚ كه ّوًذ اهائٚ ٓي ك ٛل

هاثطٚ ٗيكیي ثب ْٓزوي اٍذ یي ٍبىٓبٕ ىٓبٗي ٓي رٞاٗل ثبىاهگو ّٞك ًٚ ثطٞه ًبَٓ ثبىاه 

كه كهى ٓيایبیی کٚ كه افزیبه آٜٗب هواه ٓی گیوك، ٓزلبٝد چٕٞ ْٓزویبٕ . بیي ٗٔبیلفٞكُ ها ّ٘بٍ

  فٞاٍزٚ ٛب ٝ ٗیبىٛبي آٜٗب ، ٓي ثبّ٘ل ،

ٓقٖٞٓ ، ٓ٘ؾٖو ثٚ كوك ، ثٚ ٕٞهد افزٖبٕی ٛواؽی ّلٙ ثوای ٍبىٓبٕ ٝ  ٓزلبٝد ٓي 

 . ثبّ٘ل

ثبىاه گوایی ها ثٚ ػ٘ٞإ ) آٝهكٙ اٗل اى كیلگبٙ كوٛ٘گی 2551ٗبٝاهٝ ٝ اٍلارو كه ٍبٍ (  2

كوٛ٘گ ٍبىٓبٗی کٚ ّبَٓ اهىُ ٛب ٝ ٛ٘غبهٛب ثٞكٙ ٝ اهىُ ٛب ٝ هٙبیذ ْٓزویبٕ ها ثٚ ٛٞه 

ثٚ ایٖ ٓٞٙٞع ٓی ٗگوٗل ٝ ٍٚ ُٓٞلٚ اٍبٍی ْٓزوی .( َٓزٔو اكيایِ ٓی كٛل، رؼویق ٓی ک٘ل

 .ٓؾٞهی، ههیت ٓؾٞهی ٝ ٛٔبٛ٘گی ثیٖ ثقْی ها ثوای إٓ ٓؼوكی ٓی ک٘٘ل


