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هٌّت خذای سا عض ٍ جل کِ طاعتص هَجة قشتتست ٍ تِ ضکش اًذسش هضیذ ًعوت 
ّش ًفسی کِ فشٍ هی سٍد هوذّ حیاتست ٍ چَى تش هی آیذ هفشّح رات پس دس ّش ًفسی 

 .ضکشی ٍاجةدٍ ًعوت هَجَدست ٍ تش ّش ًعوت 
سساًن. دس ًوَد کِ پژٍّص حاضش سا تِ اًجام خذای سا سپاس کِ تِ هي تَفیق عطا 

داًن  ام کِ ضشٍسی هی ساستای ایي پژٍّص ّوَاسُ هَسد لطف ٍ عٌایت عضیضاًی تَدُ
 ّا اتشاص ًواین. هشاتة قذسداًی خَد سا ًسثت تِ آى

 
 :تقذین تِ  تشیي سپاس صویواًِ
سشای علن ٍ داًص  گلطي هصطفی ّادٍی ًژاد کِاستاد اسجوٌذم جٌاب آقای دکتش 

تا سعِ صذس ٍ صثَسی ُ خَد تِ سٍی هي گطَدًذ ٍ ّای کاسساص ٍ ساصًذ سا تا ساٌّوایی
دسیغطاى دس پیطثشد ایي  هشا ساٌّوایی ًوَدُ ٍ تا اسائِ ًظشات ساصًذُ ٍ سٌّوَدّای تی

 تٌذ.ًاهِ سعی توام هثزٍل داض پایاى

ٍ سٍضٌگش عاضقاًِ سَختٌذ تا گشهاتخص ٍجَد  کِ اص سِ ٍجَد هقذس فشاٍاى ٍ تا سپاس

 :تاضٌذ ساّن

 پذس

 هادس

ٍ 

 استاداى عضیضم.



 

 

  

 

 

 

 

 تقذین تِ:
ّا، تٌذُ ًیض سْوی داضتِ  ن کِ عٌایت فشهَد تا دس ایي تاصاس تقذیویًْ خذا سا اجش هی

 تِ استاد تضسگَاسم جٌاب آقای دکتش  دس ّویي ساستا پژٍّص حاضش سا  تاضن. 
 ًواین. ایطاى تشاین افتخاسی تس تضسگ تَد، تقذین هیهصطفی ّادٍی ًژاد کِ آضٌایی تا 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  

 چکیدُ

 ٌٟف ؼقف٢َٛ ؼِٚت٣ ٞب وبقٔبٖا٤ٗ پمًٚٞ، ثب ٞؽف ثفـو٣ پ٥بٔؽٞب٢ ا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ ؼـ 

ٞب٢  ٣ ٥ٔبٖ ٔتغ٥فٞب ا٘دبْ ٌؽٜ اوت. ثفا٢ ا٘دبْ پمًٚٞ، اثتؽا پفوٍٙبٔٝٔجت٣ٙ ثف ـاٞجفؼ ـٚاثٗ ٠ّّ

٘فف٢ اق وبـوٙبٖ  365پمًٚٞ ت٥ٟٝ ٚ په اق ا٥ٕ٘ٙبٖ اق پب٤ب٣٤ ٚ ـٚا٣٤ ٔطت٢ٛ آٟ٘ب، ؼـ ث٥ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ 

٢ ٞب ٔؤِفٝلّٕفٚ ٔىب٣٘ پمًٚٞ تٛق٤ٟ ٌؽ؛ ثفا٢ ثفـو٣ ٔمؽٔبت٣ ـٚا٣٤ وبقٜ ً وٙدٝ اق فٗ تدك٤ًٝ 

ٙٝٛـ اختٙبة اق تٟؽ٤ؽ ٚاـ٤ب٘ه ٍٔتفن، آقٖٔٛ ٤ه ٠ب٣ّٔ ٞبـٔٗ اخفا ٌؽ. اق آ٘دب وٝ ا٣ِّ ٚ ثٝ ٔ

ؼـ ا٤ٗ پمًٚٞ اق ـٚي ث٥ٍ٥ًٙٝ ؼـوت ٕ٘ب٣٤ ثفا٢ ثفآٚـؼ پبـأتفٞب اوتفبؼٜ ٌؽٜ ثٛؼ ٚ ا٤ٗ ـٚي ثف 

ٞب اوتٛاـ اوت، ٔفٚـ٢ ثٛؼ تب اق ثف لفاـ٢ ا٤ٗ پ٥ٍففْ  پ٥ٍففْ ٘فٔبَ ثٛؼٖ زٙؽ ٔتغ٥فٜ ؼاؼٜ

٢ پمًٚٞ، غٛؼ ٞب ٔؽَٙبٖ ضبُِ ٌٛؼ. ثٝ وجت ٘مٓ ٘فٔبَ ثٛؼٖ زٙؽ ٔتغ٥فٜ ؼـ ا٥ٕ٘

ٞب٢  ٢، ٔؽَؽ٥٤تأٞب، ٘ػىت ثب اوتفبؼٜ اق تط٥ُّ ٠ب٣ّٔ  وبق٢ اخفا ٌؽ؛ ثفا٢ ثفـو٣ فف٥ٔٝ ٌفؼاٖ

ٞب٢  ثفآٚـؼ ٚ آقٖٔٛ ٌؽ٘ؽ. ثفا٢ ثفـو٣ ٔؽAmos graphicsَ ٥ٌف٢ پمًٚٞ ؼـ ٘فْ افكاـ  ا٘ؽاقٜ

 -وب اوىٛئف، وب اوىٛئف ثٟٙدبـ ٌؽٜ، ثفاقي افكا٣ٍ٤، ثفاقي تٙج٥م٣، تٛوف پمًٚٞ، ًٌ ٌبغُ

ِٛئ٥ه ٚ ـ٤ٍٝ ؼْٚ ٔفث١بت غٙب٢ ثفآٚـؼ ثفـو٣ ٚ اـق٤بث٣ ٌؽ٘ؽ. ؼـ ٘ت٥دٝ ـٌٚٗ ٌؽ وٝ ؼوت وٓ 

ٛـ ٔىتم٥ٓ ؼـ ـفتبـٞب٢ ٘ٛآٚـ، ففؼ٢ ٠ٕٛؼ٢ ثٝ ٘ؼـِؽ، اٚلاً ا٠تٕبؼ ث٥ٗ 95ؼـ وٙص ا٥ٕ٘ٙبٖ 

ت١ٟؽ وبقٔب٣٘ اثف  ؼـ ـٔب٤ت ٌغ٣ّ ٚ ٚ ت١ّك غب٘ف وبـ٢، ٚ ثٝ ٘ٛـ غ٥فٔىتم٥ٓ  ٤بث٣ وبقٔب٤ٛٞ٣٘ت

ت١ّك  م٣ ثٝ ٘ٛـ ٔىتم٥ٓ ؼـ ـٔب٤ت ٌغ٣ّ ٚففؼ٢ افؼاـ ؼاـؼ. ؼْٚ ا٤ٙىٝ ا٠تٕبؼ ث٥ٗٔثجت ٣ٙ١ٔ

ـغٓ اثف ؼاـ ؼاـؼ. وْٛ ا٤ٙىٝ ٣ّ٠غب٘ف وبـ٢، ٚ ثٝ ٘ٛـ غ٥فٔىتم٥ٓ ؼـ ت١ٟؽ وبقٔب٣٘ اثف ٔثجت ٣ٙ١ٔ

ؼاـ٢ ؼـ ففؼ٢ ٠ٕٛؼ٢ اثف ٣ٙ١ٔت١ٟؽ وبقٔب٣٘ ؼـ ـفتبـٞب٢ ٌٟفٚ٘ؽ٢ وبقٔب٣٘، ا٠تٕبؼ ث٥ٗ ٔىتم٥ٓ

 ا٤ٗ ـفتبـٞب ٘ؽاـؼ. 
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 فصل اٍل    
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 همدهِ

 ٥ٗثثفـو٣ پ٥بٔؽٞب٢ ا٠تٕبؼ )آغبق ٌؽٜ اوت. ؼـ اؼأٝ، ٞؽف ا٣ِّ  ٔىئّٝا٤ٗ فُّ ثب ث٥بٖ 

ت٣ٛٞ٤، ت١ٟؽ وبقٔب٢٘ وبقٔب٣٘، ٌٟفٚ٘ؽ ٞب٢ـفتبـ٢، ـٔب٤ت ٌغ٣ّ، غب٘ف وبـ٢ ٌبُٔ ت١ّك ففؼ

ث٥بٖ ٌؽٜ اوت. وپه ا٥ٕٞت ٚ فف٥ٔبت پمًٚٞ ٘فش ٚ ؼوت آغف  (٣ وبقٔب٣٘ ٚ ـفتبـٞب٢ ٘ٛآٚـبث٤

ٞب٢  ػ٣ّّ ٔٛـؼ اوتفبؼٜ ؼـ پمًٚٞ، تج٥٥ٗ ٔطؽٚؼٜ ٚ ٔطؽٚؼ٤تٚالٌبٖ ت ٤ٗتف ٟٔٓت١ف٤ف 

 ٘بٔٝ اـائٝ ٌؽٜ اوت. ٣ پب٤بٖوبغتبـ وّپمًٚٞ ٚ ٥٘ك 

 لِأهسبیاى  1-1

ـٚاثٗ اختٕب٣٠  ا٠تٕبؼ ؼـؼـ وبقٔبٖ ٔػؽٚي ٌٛؼ، زٝ غٛاٞؽ ٌؽ؟ أفٚقٜ ا٥ٕٞت  1اٌف ا٠تٕبؼ

قٔب٣٘ ٥٘ك اق ا٠تٕبؼ ثٝ ٠ٙٛاٖ ٠بُٔ ز٥ٍٍٕف٢ ٔٛـؼ تٛخٝ لفاـ ٌففتٝ اوت. ؼـ ٔٙب١ِبت وب ثٝ ٘ٛـ

ٌٛؼ ٚ ٔتػّّبٖ ٚ پمٍٍٚٞفاٖ ـٞجف٢ ثٝ ا٥ٕٞت  ٞب٢ اثفثػً ٘بْ ثفؼٜ ٣ٔ ث٥ٙبؼ٢ ثفا٢ وبقٔبٖ

ؼٞؽ وٝ ا٠تٕبؼ ٠ب٣ّٔ  ا٤دبؼ ا٠تٕبؼ ؼـ ث٥ٗ ٥٘ف٢ٚ وبـ اؾ٠بٖ ؼاـ٘ؽ. ٔٙب١ِٝ اؼث٥بت وبقٔب٣٘ ٍ٘بٖ ٣ٔ

 (.Argyris, 1973) ض٥بت٣ ٚ ٔفٚـ٢ ثفا٢ ٔٛفم٥ت ففؼ ٚ وبقٔبٖ اوت

پؿ٤ف٢ ؼـ ثفاثف الؽاْ ففؼ ؼ٤ٍف ثف ٔجٙب٢ ٘جك ت١ف٤ف، ا٠تٕبؼ ٠جبـتىت اق تٕب٤ُ ففؼ ثٝ آو٥ت

٤ه وف٢ ا٘تٝبـات، ؼـ اقا٢ الؽا٣ٔ غبَ اق و٢ٛ ففؼ ٔمبثُ وٝ ثفا٢ ا٠تٕبؼ وٙٙؽٜ ٟٔٓ اوت، ثب 

. (Mayer et al., 1995) وٝ تٛا٘ب٣٤ ٘ٝبـت ٚ وٙتفَ ثف ٌػُ ٔمبثُ ٚخٛؼ ٘ؽاـؼتٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ 
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ت؛ ا٢ اق ثبٚـٞب ٚ ا٘تٝبـات او ؼٚ ٕٕٖٔٛ ٠ٕؽٜ ؼـ ا٤ٗ اـتجبٖ ٠جبـتٙؽ اق ا٤ٙىٝ اٚلاً ا٠تٕبؼ ٔد٠ٕٛٝ

. ثٝ (Doney et al., 1998) ؼْٚ ا٤ٙىٝ ؼـ ا٤ٗ ثبٚـٞب ٣٠ٛ٘ تٕب٤ُ ثفا٢ الؽا٣ٔ غبَ ٚخٛؼ ؼاـؼ

وٙؽ وٝ ٕٔىٗ اوت ثفا٢ ا٢ ٠ُٕ ٣ٔ مبثُ ثٝ ٥ٌٜٛٔ اٌف زٝ ٘فف ٠جبـت ؼ٤ٍف، ؼـ ضبِت ا٠تٕبؼ،

 ٞىت وٟٝٔٓ  ا٠تٕبؼ وٙٙؽٜاٞؽاف ٤ب الؽاْ آٖ لؽـ ثفا٢  ،(Baier, 1986) ٕٔف ثبٌؽ ا٠تٕبؼ وٙٙؽٜ

 ٔمبثُ ؼـ ٘فف ـٚؼ ٣ٔا٤ٙىٝ ا٘تٝبـ  ٕٔبف ثف؛ (Giffin, 1967) ؼٞؽغٛؼ ـا ؼـ ا٤ٗ غٙف لفاـ ٣ٔ

 . (Rempel et al., 1985) ٠ُٕ غٛؼ، ثب ضىٗ ٥٘ت ـفتبـ وٙؽ

١ ا٠تٕبؼ ؼـ ٔٙب٥ٔ١ِلاؼ٢ ثٝ ث١ؽ ثٝ ٘ٛـ غبَ ثٝ  1980ٞٝ ٔٙب١ِبت ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ اق ضٛا٣ِ ؼ

ا٢ اق ض٥ث ٌٙبغت٣ ثٝ ففآ٤ٙؽٞب٢  ٠ؽٜ ٢ آٖ اغتّبَ ٤بفتٝ اوت؛ٞب ٌٛ٘ٝوبقٔبٖ، پ٥بٔؽٞب ٚ 

ا٘ؽ ثفغ٣ ٌىتف٠ ضٛقٜ ا٠تٕبؼ ـا اق ٘ٝف ٌؿـا٘ؽٜ؛ (Doney, et al., 1998)ا٘ؽ  ا٠تٕبؼوبق٢ تٛخٝ وفؼٜ

(Shaw, 1997) ٝا٘ؽپفؼاغتٝ ا٠تٕبؼ ٌٛ٘ؽٜ ٢ٞب ٣م٤ٌٚ؛ ٌف٣ٞٚ ث (Mayer, et al., 1995)  ث٣ٕ١ ٚ

؛ ٣ِٚ (Rousseau et al., 1998) ا٘ؽ ٔٛـؼ ٌٙبوب٣٤ ٚ ثفـو٣ لفاـ ؼاؼٜ ـا  آٖٞب٢ ٔػتّف ٥٘ك ٌٛ٘ٝ

ٚ پ٥بٔؽٞب٢ آٖ  ٢ ا٠تٕبؼ ؼـ وبقٔبٖ اوتٞب ٌٛ٘ٝاق وٝ ٤ى٣ 1ففؼ٢ٔٙب١ِبت پ٥فأٖٛ ا٠تٕبؼ ث٥ٗ

. ا٤ٗ (Singh & Srivastava, 2009) ٞب٢ ٔػتّف ٔٛـؼ تٛخٝ لفاـ ٌففتٝ اوت وٕتف ٚ ٌبٜ اق خٙجٝ

تٛا٘ؽ ث٣ٍٙ٥ و٣ّ ا٤دبؼ وٙؽ تب ٞٓ ثتٛاٖ  ـ وٙص ت٣ٕ٥ ٚ ففؼ٢ ٣ٔؼـ ضب٣ِ اوت وٝ ثفـو٣ ا٠تٕبؼ ؼ

 .(Singh & Srivastava, 2009) ؼـ آٖ ٚ ٞٓ پ٥بٔؽٞب٢ آٖ ـا ثفـو٣ ٕ٘ٛؼ فٌؿاـ٥تأث٠ٛأُ 

ٞب ِٛـت ٌففتٝ اوت،  ٣٤ وٝ ؼـ ٌىتف٠ ٔٙب١ِبت ا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ ؼـ وبقٔبٖٞب پمًٚٞؼـ 

ٚ  (2ا٠تٕبؼ ٠ٕٛؼ٢)ٕٞٛاـٜ ؼٚ ـ٤ٚىفؼ ٔػتّف ٚخٛؼ ؼاٌتٝ اوت: ا٠تٕبؼ ٥ٔبٖ وبـوٙبٖ ٚ وفپفوت 

. ا٠تٕبؼ ٠ٕٛؼ٢ اق ؼَ اؼـاوبت وبـوٙبٖ (Gabarro, 1978) (3ا٠تٕبؼ افم٣)ا٠تٕبؼ ٥ٔبٖ ٕٞىبـاٖ 

٤بثؽ.  ؼوت٣ وفپفوت ؼـ تى٥ٟٓ ا٘لا٠بت ٜٟٛـ ٣ٔؼـثبـ٠ غ٥فغٛا٣ٞ، ؼـوت٣، تٛا٘ب٣٤ ٚ ٌٍبؼٜ

غٛاٞؽ ثفا٢ ق٤فؼوت غٛة ثبٌؽ؛ ؼـوت٣  ت٥ٔٛص آ٘ىٝ، غ٥فغٛا٣ٞ ضؽ٢ اوت وٝ ٤ه وفپفوت ٣ٔ

ٞب٣٤ ٔب٘ٙؽ اّ٘بف، ِؽالت ٚ ٠ؽاِت اوت وٝ الؽأبت وفپفوت ثفا٢ ق٤فؼوت اق ض٥ث ٔؤِفٝ ضؽ٢

ٌفؼؼ؛ ثبق ثٛؼٖ،  لبثُ پؿ٤في ثبٌؽ؛ تٛا٘ب٣٤ ثٝ ٟٔبـت وبـ٢ ٔٙج١ث اق ٌب٤ىت٣ٍ وفپفوت ثف٣ٔ

ث٣ٙ٥ ـفتبـ  ٞبوت ٚ ٔمّٛؼ اق ثجبت ـفتبـ، لبث٥ّت پ٥ً تٕب٤ُ وفپفوت ثفا٢ تى٥ٟٓ ا٘لا٠بت ٚ ا٤ؽٜ

٢ ٞبٙؽ٤ب٥ٍپز٥ٙٗ ٠ٛا٣ّٔ ـا اق  ٘ٝفاٖ ِبضت. ثفغ٣ اق (Mayer et al., 1995) وت اوتوفپف

-ـ ٠ؽاؼ اخكا٢ ا٠تٕبؼ ثف٣ٔـا ؼ ٞب آٖا٢ ؼ٤ٍف  ٚ ٠ؽٜ (Clark & Payne, 1997)ؼا٘ٙؽ  ا٠تٕبؼ ٣ٔ

 . (Nyhan & Marlowe, 1997) ٌٕف٘ؽ
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ففؼ٢ اوت وٝ ٔٙب١ِبت ا٘ؽو٣ ؼـ غَّٛ آٖ ؼ٤ٍف اق ا٠تٕبؼ ث٥ٗ ا٠تٕبؼ ٕٞىبـاٖ ٥٘ك ٌى٣ّ

ٞب٢  ؛ ثٝ ٤ه ١ٔٙب پمًٚٞ(Bussing, 2002)پم٣ٍٞٚ ؼـ آٖ ٔطىٛن اوت  غلأِٛـت ٌففتٝ ٚ 

ففؼ٢ ٠ٕٛؼ٢ ا٘دبْ ٌؽٜ اوت                ٥ٗففؼ٢ افم٣ ثى٥بـ وٕتف اق ا٠تٕبؼ ثث٥ٗا٠تٕبؼ 

(Bagraim & Hime, 2007)ٔٙؽ٢ ٍ٘ؽٜ تٛخٝ ٘ٝبْ زٙؽاٖ ك٥٘ ٢ آِٖمٜٛ. ٕٔٗ ا٤ٙىٝ، ثٝ اثفات ثب

 . (Ferres et al., 2004)اوت 

 ;Dunn, 2000) ا٘ؽ ٔب٘ٙؽ پفؼاغتٝففؼ٢ ٣٤ ثٝ ثفـو٣ پ٥بٔؽٞب٢ ا٠تٕبؼ ث٥ٗٞب ًٞپمٚاٌف زٝ 

Mayer, et al., 1995; Zucker, 1986) ٗثفغ٣ اق آٟ٘ب ٔىتملاً ثٝ ٤ه ٤ب ت١ؽاؼ ا٘ؽو٣ اق ا٤ ،

افم٣ ٚ ٠ٕٛؼ٢ ا٠تٕبؼ  ١٘ ٚ ثفغ٣ ؼ٤ٍف ث٥ٗ ؼٚ ٌٛ (Tan & Tan, 2000)ا٘ؽ پ٥بٔؽٞب تٛخٝ وفؼٜ

. ا٤ٗ ؼـ ضب٣ِ (Schindler et al., 1993)ا٘ؽ ا٠تٕبؼ وبقٔب٣٘ تفبٚت لبئُ ٍ٘ؽٜ  ففؼ٢ ٤ب اوبوبًث٥ٗ

وتبٖ ٚ ا٠تٕبؼ ثٝ ٕٞىبـاٖ پ٥ٍب٤ٙؽٞب٢ ا٢ ثف ا٤ٗ ثبٚـ٘ؽ اق آ٘دب وٝ ا٠تٕبؼ ثٝ وفپف اوت وٝ ٠ؽٜ

 ,.Kramer, 1999; Mayer, et al)ٔتفبٚت٣ ؼاـ٘ؽ، ثب٤ؽ ا٤ٗ ؼٚ وبقٜ ـا خؽا اق ٞٓ ففْ وفؼ 

ٚؼ٤ت ٠جٛـ وٙؽ ٚ ثب ٠ٙب٤ت ثٝ تفى٥ه ا٤ٗ ؼٚ . پمًٚٞ ضبٔف تلاي وفؼٜ اق وؽ ا٤ٗ ؼٚ ٔطؽ(1995

ففؼ٢ اق ٤ىؽ٤ٍف، ثٝ ثفـو٣ پ٥بٔؽٞب٢ ٔػتّف ـفتبـ٢ آٟ٘ب ؼـ لبِت ٔؽ٣ِ ٚاضؽ ١ٌ٘ٛ ا٠تٕبؼ ث٥ٗ

 ثپفؼاقؼ.

 بیاى ّدف 1-2

ٞؽف ا٣ِّ اق ا٘دبْ ا٤ٗ پمًٚٞ، وٝ ٔجت٣ٙ ثف ـاٞجفؼ ـٚاثٗ ٣ّ٠ ث٥ٗ ٔتغ٥فٞبوت، ثفـو٣ 

 ٞب٢ ؼِٚت٣ ٌٟف ؼقفَٛ اوت. وبقٔبٖپ٥بٔؽٞب٢ ا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ ؼـ 

 اّویت پصٍّص 1-3

ٚ ثب ا٥ٕٞت٣ ثفا٢ ٔٙب١ِٝ ؼـ  ٌىتفؼٜ بـ٥ثىا٢ ٚ ؼـ ثف٥ٌف٘ؽٜ ٔفب٥ٞٓ  ـٌتٝا٠تٕبؼ ٣٠ٛٔٛٔ ث٥ٗ

 ,Bijlsma & Koopman)ـٚؼ  ٢ ثٝ ٌٕبـ ٣ٔففؼ ٥ٗثوبقٔبٖ ٚ و٥ّؽ ا٣ِّ ثفا٢ تٛو١ٝ ٚ ـٚاثٗ 

قاـ٣٠ ٚ )٢ ؼاـا٢ ا٥ٕٞت ٚافف اوت ـفتبـ. ٔٙب١ِٝ ا٠تٕبؼ ؼـ ـٚاٍ٘ٙبو٣ ١ِٙت٣ ٚ ٔؽ٤ف٤ت (2003

 . (1383ضىٗ قاؼٜ، 

ٞب٢ أفٚق٢، وٕجٛؼ ا٠تٕبؼ ث٥ٗ وبـوٙبٖ ٚ ٔؽ٤فاٖ ٤ب  ٤ى٣ اق ٔىبئُ ٚ ٍٔىلات وبقٔبٖ

ٞب٢ ا٤ٗ ؼٚ  ث٥ٗ اففاؼ وبقٔبٖ ٚ غٛاوتٝٞب، ٌىبف لبثُ تٛخ٣ٟ  وفپفوتبٖ اوت. ؼـ ثفغ٣ وبقٔبٖ

ٌٛ٘ؽ، ق٤فا وبـوٙبٖ  ٚخٛؼ ؼاـؼ. ؼـ ٘ت٥دٝ ا٤ٗ ٌىبف، ت٥ّٕٕبت ١ٕٔٛلاً ثب ٍٔىلات اخفا٣٤ ـٚثفٚ ٣ٔ

وٙٙؽ ٚ  وبـوٙبٖ ا٠تٕبؼ ٣ٕ٘ ثٝؼٞٙؽ ٚ ؼـ ٔمبثُ ٔؽ٤فاٖ ٥٘ك  ؼـ اخفا٢ ت٥ّٕٕبت وفوػت٣ ٍ٘بٖ ٣ٔ

ا٠تٕبؼ٢ ؼـ  ٕٞٝ ثب٠ث ا٤دبؼ فٕب٢ ث٣ ٞبٗ ٤اؼٞٙؽ ٚ  ٥ٌف٢ ٍٔبـوت ٣ٕ٘ ٞب ـا ؼـ خف٤بٖ ت٥ّٕٓ آٖ
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ٌٛؼ وٝ ٘ت٥دٝ . ز٥ٙٗ اؼ٠ب ٣ٔ(1388 خٙؽل٣ ٚ قـٚ٘ؽ٢،غ٥ٙفف ،ٔم٣ٕ٥ ،) ٌٛؼ وبقٔبٖ ٣ٔ

-ا٠تٕبؼ٢، پ٥بٔؽٞب٣٤ ٔٙف٣ ثفا٢ وبقٔبٖ ثٝ ؼ٘جبَ غٛاٞؽ ؼاٌت وٝ ا٘فل٢ ثبلا٣٤ اق وبقٔبٖ ٣ٔ ث٣

، أب ا٤ٙىٝ فبـ٢ اق ٞف ٌٛ٘ٝ اؼ٠ب٢ ٘ٝف٢ ا٤ٗ (1386زب٣ٌٚ، ) ؼٞؽ ٞب ـا افكا٤ً ٣ٔ ٥ٌفؼ ٚ ٞك٤ٙٝ

وٝ غٛؼ ثف ؼٚ  (ففؼ٢ا٠تٕبؼ ث٥ٗ)ٚ ثٝ ٘ٛـ ٔدكا پ٥بٔؽٞب٢ ٤ى٣ اق الىبْ ا٠تٕبؼ ؼـ وبقٔبٖ   پ٥بٔؽٞب،

ا٢ ٔىتمُ ٚ ٔٙىدٓ ٢ ؼـ ٌفٚ ا٘دبْ ٔٙب١ِٝا ٔىئ٢ّٝ افم٣ ٚ ٠ٕٛؼ٢ اوت، زٝ غٛاٞؽ ثٛؼ، ٌٛ٘ٝ

 ـٚ ثٝ آٖ اغتّبَ ٤بفتٝ اوت. اوت وٝ پمًٚٞ پ٥ً

 ّای پصٍّص فرضیِ 1-4

 وبـوٙبٖ ؼاـؼ. ٢1 ؼـ ت١ّك غب٘ف وبـ٢ؼاـ ١ٔ٣ٙا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ افم٣ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت 

 وبـوٙبٖ ؼاـؼ. ٤2بث٣ وبقٔب٣٘ ٢ ؼـ ٤ٛٞتؼاـ ١ٔ٣ٙا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ افم٣ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت 

 وبـوٙبٖ ؼاـؼ. ٢3 ؼـ ـٔب٤ت ٌغ٣ّؼاـ ١ٔ٣ٙ ا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ افم٣ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت

 وبـوٙبٖ ؼاـؼ. ٢4 ؼـ ت١ٟؽ وبقٔب٣٘ؼاـ ١ٔ٣ٙا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ افم٣ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت 

 ٢ ؼـ ت١ّك غب٘ف وبـ٢ وبـوٙبٖ ؼاـؼ.ؼاـ ١ٔ٣ٙا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ ٠ٕٛؼ٢ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت 

 ؼـ ـٔب٤ت ٌغ٣ّ وبـوٙبٖ ؼاـؼ.٢ ؼاـ ١ٔ٣ٙا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ ٠ٕٛؼ٢ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت  

٢ ؼـ ـفتبـٞب٢ ٌٟفٚ٘ؽ٢ وبقٔب٣٘ ؼاـ ١ٔ٣ٙا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ ٠ٕٛؼ٢ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت 

 وبـوٙبٖ ؼاـؼ.

 ٣ وبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ ؼاـؼ.بث٤ت٢ٛٞ٤ ؼـ ؼاـ ١ٔ٣ٙا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ ٠ٕٛؼ٢ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت 

 ٢ ؼـ ـفتبـٞب٢ ٘ٛآٚـ وبـوٙبٖ ؼاـؼ.ؼاـ ١ٔ٣ٙا٠تٕبؼ ث٥ٗ ففؼ٢ ٠ٕٛؼ٢ ؼـ وبقٔبٖ اثف ٔثجت  

 ٢ ؼـ ـفتبـ ٌٟفٚ٘ؽ٢ وبقٔب٣٘ ا٤ٍبٖ ؼاـؼ.ؼاـ ١ٔ٣ٙـٔب٤ت ٌغ٣ّ وبـوٙبٖ اثف ٔثجت  

 ٢ ؼـ ـفتبـٞب٢ ٌٟفٚ٘ؽ٢ وبقٔب٣٘ ؼاـؼ.ؼاـ ١ٔ٣ٙت١ٟؽ وبقٔب٣٘ وبـوٙبٖ اثف ٔثجت  

 ٢ ؼـ ت١ٟؽ وبقٔب٣٘ ا٤ٍبٖ ؼاـؼ.ؼاـ ١ٔ٣ٙـٔب٤ت ٌغ٣ّ وبـوٙبٖ اثف ٔثجت  

 ٢ ؼـ ت١ّك غب٘ف وبـ٢ وبـوٙبٖ ؼاـؼ.ؼاـ ٣ٙ١ٔ٣ وبقٔب٣٘ اثف ٔثجت بث٤ت٤ٞٛ 

 ٣ وبـوٙبٖ ؼاـؼ.ت١ٟؽ وبقٔب٢٘ ؼـ ؼاـ ٣ٙ١ٔ٣ وبقٔب٣٘ اثف ٔثجت بث٤ت٤ٞٛ 

 ٢ ؼـ ـٔب٤ت ٌغ٣ّ وبـوٙبٖ ؼاـؼ.ؼاـ ٣ٙ١ٔ٣ وبقٔب٣٘ اثف ٔثجت بث٤ت٤ٞٛ

 ٢ ا٤ٍبٖ ؼاـؼ.ـغب٘ف وب٢ ؼـ ت١ّك ؼاـ ١ٔ٣ٙـٔب٤ت ٌغ٣ّ وبـوٙبٖ اثف ٔثجت  
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