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 ग़عاوষࢌ پژوش و ૹن آوری  
 ฬ ଘم ೯دا 

 ඖࣁور اخلاق پژوش
 

॥ت و ھࢤواره ୀ ජฬ اعمال اিسان و ੬ࣚਵ ଘور پاس دا८ت ग़قام بൎند داিش و  و৯د ণࣄحان و اد ଘ اଌن  عالم ख़ࡗතر ೯دا گاه داه భ اࣅتلای ၁ঘ່با یاری از ೯دا گ و ৳مدن ඩযری، ما داিویان و اࠝضاء ආൿঘࢌ علਖی پژوش و ଘ ෘো اھࢡࢹت جا৾
:وا೮دی داه آزاد اسلاਗی ਵࣞ࠻ھد ਗی ඟ໋دم اફول زୌ را భ اجام नعاॼࢹت ی پژوی ॠد ້ ෘোار داده و از آن ࡙ূی نඅൢ࣓م  

.਼ࣹࣣࡲت تلاش భ راণتای پی ओوਪی ਼ࣹࣣࡲت و و༙داری ଘ آن و دوری از দଽوଡ پඛھان سازی : اલل ਼ࣹࣣࡲت ओوਪی - ١  
.و ساୌ صاনبان ऑق) ا૮িن،ਲ࣪وان وষبات(اනශزام ଘ رعاশࢌ کاढ़ل ࣹࡷوق پژوพࢂඟان و پژوঘیدگان : اલل رعاশࢌ ࣹࡷوق - ٢  

کاران پژوش: اલل مالࢁࢹت مادی و ਹग़ࣨوی -٣ िه ھൎه و کࣨوی داਹग़ ل ࣹࡷوق مادی وढ़ࢌ کاশرعا ଘ ࠻ھدৎ.  
.ෘ داಶඍن پیشبرد و وૐॣه ইور భ کൎه ජ໑اउل پژوشৎ࠻ھد ଘ رعاশࢌ ॡصاॺح مਚی و ো భ : اલل ঃناनع مਚی -٤  

.ৎ࠻ھد ଘ ا౼ංناب از দଽوଡ جاষࢋ داری ඵදر علਖی و ࣹفات از اड़وال، ඵझূزات و ঃناভع భ ا౻ංیار: اલل رعاশࢌ اোصاف و اماষࢌ - ٥  
່ : اલل رازداری  -٦ .اد و ৩ھادی ಧජ໑ࣖط با ূ਼࡛࣪قৎ࠻ھد  ଘیاষࢌ از اໆرار و اطلاعات මख़ماଡ ا່اد، سازمان  و ইور و کൎه ا  

.ৎ࠻ھد ଘ رعاশࢌ ඟ໓م  و क़ඟ໓ت భ  اجام ূ਼࡛ࣣقات و رعاশࢌ جاষࢋ قد و ऒودداری از দଽوक़ඟ໓ ଡت شਣൊی: اલل اනළرام - ٧  
کاران علਖی و داিویان ඵද ଘر از ड़واردی  : اલل ୃوج -٨ िھ ଘ ل آنலج ূ਼࡛ࣣقات و اتاষ ଐش و اشاিرواج دا ଘ ࠻ھدৎی داردوৗ༚ ࣡عਵ.  

.শنداනශزام ୀ ଘاࢌ ओوਪی از দଽوଡ رभتار ඵදرඟ໓ ای و اعلام ड़وع ඌিඁࢌ ই ଘسای ऑ وزه علم و پژوش را ଘ شاه ی ඵදرعلਖی ਗی آلا: اલل ୀاࢌ - ٩  
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 معاونت پژوهش و فن آوري 
 به نام خدا

 تعهد اصالت رساله يا پايان نامه تحصيلي
 

 كه در تاريخ  مديريت آموزشيدانش آموخته مقطع كارشناسي ارشد در رشته    ياديمدينه صاينجانب  
نقش واسطه اي جو سازماني در رابطه با مديريت مشاركتي و توسعه سازماني  "از پايان نامه خود تحت عنوان  12/06/1392

  :دينوسيله متعهد مي شومدفاع نموده ام ب      80/17با كسب نمره     "معلمان مدارس ابتدايي شهرستان دنا
  
اين پايان نامه حاصل تحقيق و پژوهش انجام شـده توسـط اينجانـب بـوده و در مـواردي كـه از        )1

, اسـتفاده نمـوده ام  ...)مقالـه و  , كتـاب , اعم از پايـان نامـه  (دستاوردهاي علمي و پژوهشي ديگران
ا در فهرسـت مربوطـه   نام منبع مورد استفاده و ساير مشخصـات آنـر  , مطابق ضوابط و رويه موجود

 .ذكر و درج كرده ام
در ساير دانشگاه هـا  ) پايين تر يا بالاتر, هم سطح( اين پايان نامه قبلاً براي هيچ مدرك تحصيلي )2

 .و موسسسات آموزش عالي ارائه نشده است
ثبـت  , قصد استفاده و هرگونه بهره برداري اعـم از چـاپ كتـاب   , چنانچه بعد از فراغت از تحصيل )3

از حوزه معاونت پژوهشي واحـد مجوزهـاي مربوطـه را اخـذ     , از پايان نامه داشته باشم...  اختراع و
 .نمايم

عواقـب ناشـي از آن را مـي پـذيرم و     , چنانچه در هر مقطع زماني خلاف موارد فـوق ثابـت شـود    )4
دانشگاه آزاد اسلامي واحد مرودشت مجاز است با اينجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتار نمـوده و  

 .صورت ابطال مدرك تحصيلي ام هيچگونه ادعايي نخواهم داشت در

 
:نام و نام خانوادگي                                                         

تاريخ و امضاء                                                           
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 دانشگاه آزاد اسلامي
  واحد مرودشت

  تربيتيعلوم  دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، گروه
 

  در رشته مديريت آموزشي)  M.A(پايان نامه براي دريافت درجه كارشناسي ارشد 
 
 
  

:عنوان  
 

شهرستان  معلمان مدارس ابتداييتوسعه سازماني  ومديريت مشاركتي  نقش واسطه اي جو سازماني در رابطه با
 دنا

 
 

  :استاد راهنما
  باداله احمديع دكتر

  
 

  :استاد مشاور
  

      مسلم صالحيدكتر 
 

:نگارش  
 مدينه صيادي

 
 

  1392تابستان 
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  )M.A(صورتجلسه دفاع از پايان نامه كارشناسي ارشد 

 
 

  مديريت آموزشي: رشته 12/06/1392تاريخ در    مدينه صيادي:  نام و نام خانوادگي دانشجو

  : از پايان نامه خود با عنوان
سطه اي جو سازماني در رابطه با مديريت مشاركتي و توسعه سازماني معلمان نقش وا

  مدارس ابتدايي شهرستان دنا
 

 .دفاع نموده است      80/17          نمره     و             با درجه      

                                                                                                             
  

  امضاء اعضاي هيات داوري    سمت                  نام و نام خانوادگي اعضاء هيات داوري
  
 

  استاد راهنما                                   عباداله احمديدكتر    - 1
   

  استاد مشاور                                           مسلم صالحيدكتر    - 2
  
  استاد داور                           مژگان اميريان زاده  دكتر  - 3
  
     استاد داور                                                              - 4

 
 

معاونت پژوهشي/مدير.                                                مراتب فوق مورد تاييد است   
       مهر و امضاء                                                                                                    

  :تقدير و تشكر
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حمد و سپاس خداوندي را سزاست كه توفيق گام نهادن در مسير علـم و دانـش را بـه ايـن حقيـر      

را بـه پـاس    احمـدي دكتر قـاي  ارج مي نهم زحمات استاد آگاه و با درايت جناب آ. عنايت فرمود

هـاي ايشـان هماننـد     رهنمودها و محبت هاي بي دريغ شان در نقش اسـتاد راهنمـا كـه راهنمـايي    

  .و اميدوارم لطف خالق هستي همواره قرين زندگيشان باشد. چراغي در دل تاريكي فرا راهم بود

تسـهيل انتقـال    تشـكر مـي كـنم كـه همـواره سـعي در       صالحيدكتر  جناب آقاياز استاد مشاور  

  .و پشتكار، تواضع و متانت طبع ايشان همواره منبع اصلي تلاش بنده بود. اطلاعات داشتند
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  تقديم به

   پدر عزيزم او كه توانش رفت تا به توانايي برسم

  و تقديم به 

در خانواده كه سنگ صبورم در تحمل  مبهترين عزيزان

اين اثر با ارزش  مشكلات و مشوقم در به ثمر رسيدن

  .بودند
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  :چکيده

نقѧش واسѧطه ای جѧو سѧازمانی در رابطѧه مѧديريت مشѧارکتی و توسѧعه بررسѧي  پѧژوھش ايѧن انجѧام از ھѧدف

تمامی معلمان مدارس ابتدايی شھرستان دنا در سѧال تحصѧيلی  را تحقيق اين آماری جامعه .می باشدسازمانی 

مѧي باشѧد کѧه بѧه روش نفѧر  ١٤٠تعѧداد  پѧژوھش مѧورد نمونѧه حجѧم و می دھند تشکيل) نفر ٢١٧(١٣٩١-٩٢

 ھمبسѧتگياز نѧوع  به روش توصيفي بررسي اين. طبقه ای بر اساس جدول مورگان انتخاب شده اندتصادفی 
مѧديريت ، )١٩٨٩سوسѧمن و ديѧپ، ( سازمانيجو  ھا از پرسش نامه داده آوري جمع جھت و گرفته صورت

 و جھѧت تجزيѧه وگرفتѧه شѧد  بھѧره) ١٩٨٩فѧرنچ و سيسѧيل، (سѧازمانی  توسѧعهو ) ٢٠٠٧فيضѧی، (مشѧارکتی
 روش ھای آماری ضريب ھمبستگی پيرسون و ضريب رگرسيون چند متغيره استفاده گرديد از ھا داده تحليل

برابѧر  سھم واسطه ای جو سازمانی در رابطه مديريت مشارکتی و توسѧعه سѧازمانی :که نتايج حاصل نشان داد

 ٠۵/٠استفاده از آزمون سابل، سطح معنی داری متغير واسطه جوّ سازمانی در سѧطح که با . می باشد ٣٨/٠با 

بѧين جѧو سѧازمانی بѧѧا  .ايѧن واسѧѧطه گѧری معنѧی دار بѧه دسѧت آمѧѧده اسѧت ٠۵/٠سѧنجيده شѧد و در سѧطح  ٠١/٠و 

از طѧرف ديگѧر بѧين مѧديريت مشѧارکتی بѧا . مديريت مشارکتی و توسعه سازمانی رابطѧه معنѧاداری وجѧود دارد

-متغيѧر مѧديريت مشѧارکتی مѧی توانѧد جوسѧازمانی را پѧيش. عه سازمانی رابطه ای معنی داری وجود نداردتوس

  .بينی کند و جو سازمانی نيز قادر به پيش بينی توسعه سازمانی می باشد

  

  جو سازمانی، مديريت مشارکتی، توسعه سازمانی، مدارس ابتدايی :کليد واژه ھا

  

  

 

  

  

  

  



14 
 

  

  

  



15 
 

  

  

  

 مقدمه

ه ای از صاحب نظران از مديريت مشارکتی به عنوان يک انقلاب در مديريت ياد می کنند و بر اين امروزه عد

در مديريت مشارکتی بѧه . باورند که تحقق اھداف و ايجاد تحول در امور با مديريت مشارکتی امکان پذير است

به زير دستان واگزار نمѧی  فرايند سھيم شدن افراد در کارھا توجه می شود و مديران مشارکت جو ھمه چيز را

کنند، بلکه با دخالت دادن ديگران در کار، آنھا را نيز سھيم می کننѧد تѧا ھمکѧاری و ھميѧاری بѧرای ھمѧه ممکѧن 

لذا توجه به راه ھای گسترش مشارکت معلمان در مديريت و برنامه ريزی آموزش و پرورش اھميت می . شود

  .يابد

شѧѧكل سѧѧنتي و متѧѧداول آن منسѧѧوخ گرديѧѧده و بѧѧر تحѧѧول و نѧѧوآوري، امѧѧروزه مѧѧديريت سѧѧازمان ھѧѧاي آموزشѧѧي بѧѧه 

خلاقيت، مشاركت، آينده نگري، ايجاد انگيزش و ھدايت صحيح كاركنان که از جمله ويژگي ھاي مھم مѧديريت 

يعنѧي وجѧود رھبرانѧي كѧه . امروز است و تحت عنوان رھبري سازماني از آن ھا ياد مي شود، تأكيѧد مѧي گѧردد

بتوانند از طريق بكارگيري سبك ھاي مناسب، معلمان و كاركنان را به انسان ھѧاي توانمنѧد  طبق شرايط موجود

مѧѧديريت مشѧѧاركتي را بايѧѧد يكѧѧي از رويكردھѧѧاي نسѧѧبتاً جديѧѧد ). ١٣٨۵حميѧѧدي، (و مشѧѧاركت جѧѧو مبѧѧدل نماينѧѧد

ي حضѧور مديريتي دانست كه با به رسميت شѧناختن اھميѧت نيѧروي انسѧاني تѧلاش مѧي كنѧد راھكارھѧايي را بѧرا

اين رويكرد كه ھم مبتني بر مباني نظري محكمي است و ھم از روش ھѧاي . فعالانه كليه افراد در سازمان بيابد

اجرايѧѧي قابѧѧل اسѧѧتفاده اي بھѧѧره مѧѧي بѧѧرد، در سѧѧال ھѧѧاي اخيѧѧر در بسѧѧياري از سѧѧازمان ھѧѧاي توليѧѧدي، خѧѧدماتي و 

 ).١٣٨٣طوسي، (مراه بوده استاداري به كار گرفته شده و با پيامدھاي مطلوب مادي و معنوي ھ

آموزش و پرورش به عنوان يکی از خѧرده سيسѧتم ھѧای جامعѧه نقѧش مھمѧی در فراينѧد توسѧعه دارد و لѧذا چنѧين 

نھادی که خود توسعه آفرين است و موتور محرکه ی ھمه ابعاد توسعه است نياز مبرمی به توسعه درونی خود 

  . دارد

فردريѧѧک ھاربيسѧѧون، بѧѧه ). ١٣٩٠ايمѧѧانی، (ھѧѧای فرھنگѧѧی خѧѧود اسѧѧت توسѧѧعه دسѧѧتيابی فزاينѧѧده انسѧѧان بѧѧه ارزش

حداقل رساندن بيکاری، به حداکثر رساندن سطح فرھنѧگ و دانѧش آمѧوزش و پѧرورش، بھداشѧت بھتѧر، محѧدود 

 ).١٣٨٠آل ابѧراھيم، (کردن رشد جمعيت و اصلاح محيط زيست را از اھداف توسѧعه ی ملѧی بѧر شѧمرده اسѧت

توسعه فرايندی ھدفدار است که به وسيله انسان آغاز مѧی گѧردد و ھѧدف : ده دارندعق) ١٣٧٠(مشاوران يونسکو

  . آن بھبود بخشيدن به شرايط زيستی کليه افرادی است که در يک جامعه زندگی می کنند

توسعه سازماني کوششی است دور برد و مورد حمايت مديريت ارشد جھت بھبѧود مشѧكلات سѧازمانی و فراينѧد 

خصوص از طريق يѧک نѧوع مѧديريت مѧوثر و مبتنѧی بѧر ھمکѧاری گروھѧی بѧر پايѧه فرھنѧگ ھای بازسازی به 

سѧѧازمانی بѧѧا ھمکѧѧاری يѧѧک مشѧѧاور تسѧѧھيل کننѧѧده و بѧѧه کѧѧارگيری تئѧѧوری و تکنولѧѧوژی علѧѧوم رفتѧѧاری کѧѧاربردی 

  ). ١٣٨٨، به نقل از معتمدی، ١٩٨٩فرنچ و سيسيل، (شامل پژوھش علمی

شش، پيوندھا و كنش ھѧاي متقابѧل ميѧان گѧروه ھѧاي درونѧي مدرسѧه جو سازماني مدارس دست آورد تلاش و كو

از آنجا كه آموزگار در جريان آموزش ركѧن اساسѧي . يعني مديران، آموزگاران، كاركنان و دانش آموزان است

و بنيادي است لذا صاحب نظران امر آموزش، بھبود كيفيت نظام آموزشي جامعه را به ميزان قابѧل تѧوجھي وام 
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به پيѧروي از ايѧن موضѧوع، بѧه كѧارگيري آموزگѧاران كارآمѧد و . كيفيت كاركرد آموزگاران مي داننددار بھبود 

اثربخش از موضوعاتي است كه بايد در ھر نظѧام آمѧوزش و پѧرورش بѧدان انديشѧيده شѧود تѧا در محѧيط مدرسѧه 

موزگѧاران پايѧدار جوي پديد آيد كѧه در كنѧار پѧرورش آموزگѧاران كارآمѧد و اثѧربخش بتѧوان ايѧن ويژگѧي را در آ

چرا كه جو مدرسه كيفيت نسبتاً پايداري است كه آموزگاران آن را تجربѧه مѧي كننѧد، كيفيتѧي كѧه بѧه دليѧل . سازد

  ).١٣٨۴قلاوندي، (تحت تأثير قراردادن رفتار آنان اھميت فراوان دارد

  

 بيان مساله

و پيشرفت است و توجه به كميت  امروزه آموزش و پرورش تنھا وسيله دسترسي به تكنيك قويتر، رشد، توسعه

و كيفيѧѧت آن از عѧѧواملي اسѧѧت كѧѧه در تѧѧداوم و تسѧѧريع توسѧѧعه جامعѧѧه در ابعѧѧاد اقتصѧѧادي، اجتمѧѧاعي، فرھنگѧѧي و 

چنانچѧѧه مѧѧديريت . سياسѧѧي دخيѧѧل مѧѧي باشѧѧد و بѧѧالتبع مѧѧديريت و اداره آن از اھميѧѧت ويѧѧژه اي برخѧѧوردار اسѧѧت

عاليѧѧت ھѧѧاي آموزشѧѧي برآيѧѧد كѧѧل سيسѧѧتم را بѧѧا اشѧѧكال جѧѧدي آموزشѧѧي نتوانѧѧد از عھѧѧده وظيفѧѧه ي سѧѧنگين ھѧѧدايت ف

  ). ١٣٨٥بافراني،  امامي(روبرو مي سازد

مشاركت را درگيري ھاي ذھني و عاطفي اشخاص در موقعيت ھاي گروھي مѧي ) ٢٠٠٢(ديويس و نيواستروم

  .كار شريك شونددانند كه آنھا را بر مي انگيزد تا براي دستيابي به اھداف گروھي تلاش كنند و در مسئوليت 

اين نظام بѧر . مھمترين پايه توجه به مديريت مشاركتي، مفھوم سرمايه انساني و توسعه كيفي منابع انساني است

ھر انساني از تفكر و حل مسѧايل لѧذت مѧي . پايه عميق ترين نيازھاي فطري، طبيعي و عاطفي انسان قرار دارد

ماني و بѧا ھѧر نظѧام فرھنگѧي لازم اسѧت بѧه انديشѧيدن و تفكѧر لذا، انسان با ھѧر توانمنѧدي، در ھѧر رده سѧاز. برد

بديھي است كه در آموزش و پرورش به دليѧل نقѧش كليѧدي سѧرمايه انسѧاني، ايѧن مفھѧوم از جايگѧاه . تشويق شود

متأسفانه در جامعه ما پاسخ مناسѧبي بѧه مشѧاركت ھمѧه جانبѧه ). ١٣٧٨بختياري، (بس مھمتري برخوردار باشد 

با وجود اينكه تجارب ارزشѧمندي را از پيѧدايش تفكѧر نظѧام مشѧاركت در بسѧياري از كشѧورھا  داده نشده است و

مي توان ردگيري كرد اما ھنوز فاصله زيادي با اجѧراي مبتنѧي بѧر اصѧول علمѧي و ھمѧه جانبѧه آن بѧه چشѧم مѧي 

عمѧال موفѧق خورد كه اين نكته خود ضرورت تفكر جدي در فلسفه اين نظام و تلاش پيگيѧر در بسѧتر سѧازي و ا

  ). ١٣٨٢ابيلي، (آن را اجتناب ناپذير ساخته است 

. واقعيت اين است كه توجه و احترام بѧه شخصѧيت و عقيѧده ي كاركنѧان سѧازمانھا از ضѧروريات مѧديريت اسѧت

چرا كه از يك سو بيشتر كاركنѧان ايѧن سѧازمان ھѧا . اين مسأله بويژه در موسسات آموزشي پايگاه ويژه اي دارد

تجربي ھم سطح با مѧدير و يѧا بѧالاتر از او قѧرار دارنѧد و از سѧوي ديگѧر، ماھيѧت آموزشѧي و  – از سطح علمي

ھولفيش و اسميت اعتقاد دارند . حرفه اي حاكم در اين سازمان ھا، وجود مديريتي مشاركت جويانه را مي طلبد

نظѧر بگيرنѧد، امѧا ھمѧين  كه ھر چند مديران مدارس در تصميم گيريھاي انفرادي خود بتوانند ھمѧه حقѧايق را در

بنѧѧابراين، . كѧѧار باعѧѧث نѧѧاراحتي معلمѧѧان مѧѧي شѧѧود و در نامسѧѧاعد سѧѧاختن محѧѧيط يѧѧادگيري كѧѧلاس مѧѧوثر مѧѧي افتѧѧد

اگرچه ممكن است مشورت با معلمان موجب تغيير تصميم نشود، اما در به وجود آوردن محѧيط تفѧاھم و اعتمѧاد 

  ).١٣٨۵، بافراني امامي(تأثير مي گذارد 

 وظѧايف و انجѧام و مسѧئوليت احسѧاس ميѧزان و بѧر دھѧد مѧي خبѧر مѧديريت عملكѧرد نحѧوه از يسازمان جو

 فرھنگ روزمѧره نمودار ترسيم ھاي شيوه از گيري جو يكي اندازه. گذارد مي اثر سازماني اھداف تحقق
 كي در از كاركردن كارمندان كه انتظاري به سازمان آيا اين كه بر مبني است مقياسي. است سازمان يك
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 ھѧاي انگيѧزه مشѧخص كѧردن در توانѧد مѧي سѧازماني جѧو سѧنجش. نѧه يѧا اسѧت داده پاسѧخ دارنѧد سѧازمان
 موقعيѧت و ميѧزان دسѧتمزد، فرصѧت از ناخشѧنودي جملѧه از آن و علل كردن كار براي كارمندان ضعيف
 ف ھѧايھѧد يا لازم گرفتن بدون استحقاق ترفيع ارتباطي، كانال ھاي بسته بودن پيشرفت، براي كافي غير

   .)١٣٨٩نيا و ھمكاران،  گنجي(باشد نامشخص، بسيار سودمند سازماني

با آنکه در گذشته تنھا سرمايه ی مادی به عنوان عامل توسعه محسوب می شѧد لѧيکن بѧا مشѧخص شѧدن نقѧش و  

ѧا و برنامѧل ھѧود را در تحليѧته خѧاه شايسѧدريج جايگѧه تѧز بѧه اھميت نيروی انسانی در توسعه، سرمايه انسانی ني

سѧرمايه بѧه مفھѧوم سѧرمايه ی مѧادی و سѧرمايه انسѧانی از عوامѧل اصѧلی توسѧعه  .پيѧدا نمѧودريѧزی ھѧای توسѧعه 

تѧѧأمين . اھѧѧداف توسѧѧعه را تحقѧѧق مѧѧی بخشѧѧد کѧѧهمحسѧѧوب مѧѧی گѧѧردد و در واقѧѧع جمѧѧع ايѧѧن دو نѧѧوع سѧѧرمايه اسѧѧت 

ع کليد رشد و توسعه در ھر سرمايه انسانی در واق. مستلزم انجام فعاليت ھای آموزشی است نيز سرمايه انسانی

جامعه ای می باشد، آن جامعه ای مراحل رشد و توسعه را سريع تر و بھتر طی می کند و به قله ھای پيشѧرفت 

و موفقيت می رسد کѧه از نيѧروی انسѧانی مѧاھر، متخصѧص و شايسѧته برخѧوردار باشѧد و چنѧين نيѧروی انسѧانی 

ناسѧѧѧب در زمينѧѧѧه ھѧѧѧای مختلѧѧѧف آموزشѧѧѧی صѧѧѧورت زمѧѧѧانی تѧѧѧأمين خواھѧѧѧد گرديѧѧѧد کѧѧѧه سѧѧѧرمايه گѧѧѧذاری ھѧѧѧای م

  ). ١٣٧۴عمادزاده، (پذيرد

توسѧعه منѧابع انسѧانی در معنѧای عѧام بѧا افѧزايش و . توسعه کشور بدون توسعه ی منابع انسانی ميسر نمѧی گѧردد

توسѧѧعه سѧѧازماني ). ١٣٧٣سѧѧرکارآرانی، (بھبѧѧود کمѧѧی و کيفѧѧی توانѧѧايی ھѧѧا و مھѧѧارت ھѧѧای او عملѧѧی مѧѧی گѧѧردد

ѧѧت مѧѧي اسѧѧازي تلاشѧѧايي و نوسѧѧكل گشѧѧاي مشѧѧد ھѧѧود فراينѧѧراي بھبѧѧدت، بѧѧد و دراز مѧѧديريت ارشѧѧت مѧѧورد حماي

سازمان، به ويژه از طريق يك تشخيص كاري موثر و دسته جمعي و مديريت فرھنѧگ سѧازماني بѧا تاكيѧد ويѧژه 

 روي تѧѧيم ھѧѧاي كѧѧاري و بكѧѧارگيري نقѧѧش مشѧѧاوره تسѧѧھيل گѧѧر و اسѧѧتفاده از تئѧѧوري و فѧѧن آوري علѧѧوم رفتѧѧاري

توسѧعه سѧازماني، امѧروزه در پѧي افѧزايش اثѧر بخشѧي، ). ١٣٨۵فرنچ و اچ بѧل، (كاربري در خلال تحقق عملي

تلاش مي شѧود ايѧن مقصѧد مھѧم از طريѧق . سلامت، حل مسائل و زمينه سازي براي تضمين آينده سازمان است

آن براي سѧازگاري مثبѧت بھسازي مستمر تناسب و سازگاري دروني سيستم و افزايش قابليتھا و شايستگي ھاي 

در واقѧѧع ارزش اصѧѧلي توسѧѧعه . بѧѧا شѧѧرايط حѧѧال و آينѧѧده ي محѧѧيط و پاسѧѧخ مناسѧѧب بѧѧه مقتضѧѧيات آن تحقѧѧق يابѧѧد

سازماني ايجاد تغييرات مثبت، پايدار و با كفѧايتي اسѧت كѧه افѧراد، تѧيم ھѧا و سѧازمان ھѧا را قѧادر بѧه تحقѧق تمѧام 

  .مي سازد پتانسيل ھا و مشاركت فعال خود در موفقيت موسسه

مطالعѧѧات انجѧѧام شѧѧده دربѧѧاره جѧѧو سѧѧازماني در سѧѧطح جامعѧѧه علمѧѧي در داخѧѧل كشѧѧور، بѧѧه ويѧѧژه در آمѧѧوزش و 

ايѧѧن خѧѧلا تحقيقѧѧاتی در آمѧѧوزش و پѧѧرورش و بѧѧه ويѧѧژه در بѧѧين . پѧѧرورش، بسѧѧيار محѧѧدود و انگشѧѧت شѧѧمار اسѧѧت

ر آن داشت تѧا از بѧين جامعѧه محقق را ب معلمان مدارس ابتدايی شھرستان دنامعلمان مدارس و بالاخص در بين 

نفѧر را انتخѧاب کѧرده و در ايѧن زمينѧه  ١۴٠نمونه ای به حجѧم  معلمان مدارس ابتدايی شھرستان دنانفری  ٢١٧

بنѧابراين نتѧايج ايѧن پѧژوھش مѧی توانѧد گѧام ھѧای اساسѧی را در راسѧتای تقويѧت و تبيѧين . دست بѧه پѧژوھش بزنѧد

و بھѧѧره . در سѧѧازمان ھѧѧای آموزشѧѧی بѧѧردارد وسѧѧعه سѧѧازمانیت و مشѧѧارکتیمѧѧديريت  جѧѧو سѧѧازمانی،متغيѧѧر ھѧѧای 

گيري از نتايج آن مي تواند منجر به آگѧاھي بيشѧتر در زمينѧه رابطѧه بѧين جѧو سѧازماني بѧا مѧديريت مشѧاركتي و 

توسعه سازمانی گرديده و نيز مي تواند منجر به بكارگيري سبك مناسѧب رھبѧري بѧه منظѧور افѧزايش كѧارآيي و 

از طرف ديگر نتايج ايѧن پѧژوھش مѧي توانѧد در تѧدوين برنامѧه توسѧعه مѧديريت مشѧاركت  .توسعه مدارس گردد

جويانه به منظѧور تأكيѧد بѧر شѧأن و مقѧام انسѧان در محѧيط كѧار و رشѧد كمѧي و كيفѧي آمѧوزش و پѧرورش جامعѧه 
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رش، بنابراين نتѧايج حاصѧل از  ايѧن پѧژوھش مѧی توانѧد عѧلاوه بѧر ادارات آمѧوزش و پѧرو. اسلامي ما مؤثر افتد

مديران، معلمان و مسئولان ذی ربط مورد استفاده ساير سازمان ھا و نھادھѧا نيѧز  قѧرار گرفتѧه و نتѧايج حاصѧل 

در جھت تقويت اين سازمان ھا با محور قرار دادن مولفه ھای به کار رفته در اين پژوھش می تواند مفيѧد فايѧده 

  .واقع شود

  

 اھميت و ضرورت پژوھش

سѧازمان ھѧا بѧدون . متوليان سازمان ھای مختلف انسѧان ھѧا ھسѧتند ھاست و ی انسانبی شک دنيای امروز، دنيا

از سѧѧوی ديگѧѧر زنѧѧدگی . وجѧѧود انسѧѧان، نѧѧه تنھѧѧا مفھѧѧومی نخواھѧѧد داشѧѧت بلکѧѧه اداره آنھѧѧا نيѧѧز ميسѧѧر نخواھѧѧد بѧѧود

کѧار و اين امѧر منجѧر بѧه تقسѧيم . اجتماعی انسان ھا مستلزم ھمکاری، ھمياری و برآوردن نيازھای متقابل است

و نتѧايج آن افѧزوده اسѧت و  ھا و مھѧارت ھѧای مختلѧف شѧده و بѧر پيشѧرفت کمѧی، کيفѧی و آثѧار توسѧعه تخصѧص

روابط اجتماعی و سازمان يافته او را در قالب نھادھا، موسسات و واحدھای کم و بيش تخصصی گسترش داده 

  ).١٣٨٦فولادوند، (است

بѧه وجѧود  يѧتو ترب يمتعلѧ ی تند کѧه بѧه منظѧور اشѧاعهآموزش و پѧرورش ھسѧ يعنھاد وس یمدارس از ارکان اصل

يط، کѧه شѧرا یا در مدرسѧه. ھسѧت  یآموزشѧ یھѧا سѧازمان يѧنا یمѧدارس از عناصѧر اصѧل يѧنانѧد و معلمѧان ا آمده

ندارنѧد  یروابѧط خѧوب يکѧديگرکه معلمان با  شود یم  احساس است، يختهاست و اوضاع در آن به ھم ر نامطلوب

معلمان با  رسد یبه نظر م مطلوب است، يطکه شرا یا اما در مدرسه .آيد یه وجود مآنھا کشمکش ب ينب یو گاھ

 یھمکѧѧѧار يکѧѧѧديگربѧѧѧا  یدارنѧѧѧد و در انجѧѧѧام امѧѧѧور مدرسѧѧѧه و حѧѧѧل مسѧѧѧائل شخصѧѧѧ ای يمانهروابѧѧѧط صѧѧѧم يکѧѧѧديگر

ً  .کنѧد یبرقѧرار مѧ یا بѧا معلمѧان روابѧط دوسѧتانه يزن ی، مديرحت.کنند یم ز ا ار يتوضѧع يѧنآنچѧه کѧه ا ،اصѧطلاحا

  ).١٣٨۶نريمانی و ارحمند، (شود یم يدهنام یجو سازمان سازد یم يزمتما يگرھمد

 گѧروه ھѧاي درونѧي ميѧان متقابѧل ھѧاي كѧنش و پيونѧدھا كوشѧش، و تلاش آورد دست مدارس سازماني جو
 در جريѧان آمѧوزش معلمѧان كѧه آنجا از. است آموزان دانش و كاركنان آموزگاران، مديران، يعني مدرسه

 كيفيѧت امѧر آمѧوزش، بھبѧود نظѧران صѧاحب باشѧند، لѧذا مي است اي جامعه ھر بنيادي و ساسيا ركن كه
 جھѧان در. مѧي داننѧد كاركرد معلمان كيفيت بھبود مديون توجھي شايان ميزان به را جامعه آموزشي نظام
 ي هتوسѧع راه لزومѧاً از ھسѧتند، پايѧدار ي توسѧعه دنبѧال بѧه كشѧورھاي جھѧان تمѧامي كه امروز ي پيچيده
   ).١٣٧٧عراقي، (رسيد پايدار ي اين توسعه به توان مي انساني منابع

نياز بѧه مѧديريت در ھѧدايت سѧازمان ھѧا و اھميѧت رھبѧری مناسѧب و خѧوب در موفقيѧت سѧازمان ھѧای آموزشѧی 

در ھمين راستا تحقيقات زيادی اھميت نقѧش مѧديران را در . جھت دست يابی به اھداف امری انکار ناپذير است

گرچѧه تحقيقѧات در ايѧن زمينѧه تѧا حѧدی ارتبѧاط ميѧان سѧبک ھѧای . سѧازمان ھѧای آموزشѧی نشѧان داده انѧد ھدايت

رھبری و جو سازمانی را نشان داده اند اما ھميشه روشن نيست که مديران در موقعيت ھѧای مختلѧف در جھѧت 

ت تلاش ھمѧه کارکنѧان رھبری موثر بايد مسيری را در جھت ھداي. بھبود جو سازمانی چگونه بايد رھبری کنند

بѧѧدون انتخѧѧاب سѧѧبک رھبѧѧری مѧѧوثر و کارآمѧѧد از طѧѧرف . بѧѧرای بѧѧه انجѧѧام رسѧѧاندن اھѧѧداف سѧѧازمان فѧѧراھم آورد

از طرفѧی . مديريت ممکن است حلقه اتصال موجود در ميان اھداف فردی و سازمانی، ضعيف يا گسѧيخته شѧود

آنھا در توسعه  و ابعاد مختلف فرھنگѧی،  با توجه به اھميت روز افزون سازمان ھای آموزشی و نقش پر رنگ
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سياسی، اقتصادی و اجتماعی آن، ارزش معلمان به ويژه توانايی ھای فکری و خلاقيت آنھا بيش از پѧيش جلѧوه 

  .گر بوده و می تواند پايه ای برای انجام پژوھش ھای علمی در اين زمينه باشد

يک طѧرف آن جنبѧه ھѧای عينѧی و محسѧوس سѧازمان  بنابراين جوسازمانی به منزله يک پل عمل می کند که در

بѧدين ترتيѧب رفتѧار فقѧط شѧيوه ھѧای رھبѧری يѧا . قرار دارند و در طرف ديگر پل رفتار کارکنان واقع شده است

مديريت سازمان يا ساختار سѧازمانی نيسѧت، بلکѧه ھѧر کسѧی از دريچѧه ای کѧه بѧر اسѧاس ارزش ھѧا، نيѧاز ھѧا و 

اين ھمان ادراکاتی است که در جو سازمانی شکل مѧی گيѧرد و مѧی توانѧد شخصيت اوست به محيط می نگرد و 

با تعيين اين که کارکنان چه درک و احساس و يا تصѧويری از خѧويش نسѧبت بѧه ابعѧاد . ديدگاه فرد را تغيير دھد

جو مورد نطر سازمان دارند می توان بѧه تغييѧر جѧو حѧاکم بѧر سѧازمان بѧه سѧوی بالنѧدگی و توسѧعه سѧازمان در 

در جو سازمانی مطلوب و دلپذير معلمان احسѧاس نقѧش و . تای پذيرش اصل مديريت مشارکتی اميدوار بودراس

جرئت بيان انديشѧه ھѧا و عقايѧد، بѧروز خلاقيѧت و نѧوآوری و رفتارھѧای ھѧم راسѧتا بѧا توسѧعه سѧازمان را بيشѧتر 

  . خواھند داشت

اھي بيشتر در زمينه رابطه بѧين جѧو سѧازماني بѧا بنابراين بھره گيري از نتايج اين پژوھش مي تواند منجر به آگ

مѧѧديريت مشѧѧاركتي و توسѧѧعه سѧѧازمانی معلمѧѧان و نقѧѧش عوامѧѧل واسѧѧطه ای در ايѧѧن بѧѧين گرديѧѧده و نيѧѧز مѧѧي توانѧѧد 

از طѧرف ديگѧر نتѧايج . باعث بكارگيري سبك مناسب رھبري به منظور افزايش كارآيي و توسعه مدارس گѧردد

نامه توسعه مديريت مشاركت جويانه به منظور تأكيѧد بѧر شѧأن و مقѧام انسѧان اين پژوھش مي تواند در تدوين بر

چѧѧرا كѧѧه بررسѧѧي ھѧѧاي . در محѧѧيط كѧѧار و رشѧѧد كمѧѧي و كيفѧѧي آمѧѧوزش و پѧѧرورش جامعѧѧه اسѧѧلامي مѧѧا مѧѧؤثر افتѧѧد

روانشناختي نشان مي دھد كه ھرگاه مردم فرصت بيان انديشه ھاي خѧود را بيابنѧد و در اتخѧاذ تصѧميمي كѧه بѧر 

آنھѧѧا اثѧѧر مѧѧي گѧѧذارد شѧѧريك شѧѧوند، خلاقيѧѧت و نѧѧوآوري بيشѧѧتري از خѧѧود نشѧѧان مѧѧي دھنѧѧد و مسѧѧئوليت  سرنوشѧѧت

بѧѧدون شѧѧك مѧѧديريت مشѧѧاركتي مѧѧي توانѧѧد در ھѧѧدايت صѧѧحيح كاركنѧѧان در جھѧѧت اھѧѧداف . بيشѧѧتري را مѧѧي پذيرنѧѧد

و كѧارآيي  و نيѧز اسѧتفاده از بھتѧرين سѧبك رھبѧري يѧا مѧديريت منجѧر بѧه افѧزايش اثربخشѧي. سازماني مؤثر باشد

نخسѧتين ضѧرورت : بنابراين اھميѧت و ارزش تحقيѧق حاضѧر بѧر سѧه پايѧه اسѧتوار مѧي باشѧد. سازمان خواھد شد

پژوھش حاضر به دليل پيچيدگي مسايل انساني در آموزش و پرورش است كه ايجاب مي كند تѧا افѧراد بѧادانش، 

حساس تعلق، مسئوليت پذيري و تعھد مسئله دوم، افزايش ا. تخصص و با نگرشھاي مختلف با ھم ھمكاري كنند

و . كاركنان اعم از مديران و معلمان اسѧت، كѧه انتظѧار مѧي رود در پرتѧو اعمѧال مѧديريت مشѧاركتي ايجѧاد شѧود

مساله سوم اينكه با اجراي صحيح مديريت مشاركتي در ابعاد كاركردھاي مديريتي، تغييѧر و تحѧول، آمѧوزش و 

و برقѧѧراري جѧѧوي سѧѧالم و صѧѧميمي در سѧѧازمان ھѧѧاي آموزشѧѧي بتѧѧوان در توسѧѧعه روابѧѧط انسѧѧاني و نيѧѧز بѧѧا ايجѧѧاد 

جھت تحقق اھѧداف، انطبѧاق و سѧازگاري، يگѧانگي و پايѧداري و حفѧظ الگوھѧاي سѧازماني يѧا بѧه عبѧارت ديگѧر، 

  .توسعه مدارس گام ھاي بھتر و مؤثرتري برداشت

  

  اھداف تحقيق

  :ھدف اصلی تحقيق

  . مديريت مشارکتی و توسعه سازمانی معلمانطه در رابجو سازمانی تعيين نقش واسطه ای 

  : اھداف فرعی تحقيق

  جو سازمانیبا مديريت مشارکتی  تعيين رابطه -١
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  توسعه سازمانیبا جو سازمانی تعيين رابطه  -٢ 

  توسعه سازمانیبا  مديريت مشارکتیتعيين رابطه  -٣

 مديريت مشارکتی از طريق  جو سازمانی پيش بينی -۴

   جو سازمانیاز طريق  توسعه سازمانیپيش بينی  -۵

  مديريت مشارکتیاز طريق توسعه سازمانی  پيش بينی -۶

  

  فرضيه ھای تحقيق

  : فرضيه اصلی تحقيق

  .ايفا می کند جو سازمانی نقش واسطه ای معنی داری در ارتباط مديريت مشارکتی و توسعه سازمانی

  : فرضيه ھاي فرعی تحقيق

  .رابطه معنی داری وجود داردو سازمانی جبا  مديريت مشارکتیبين  -١

  .رابطه معنی داری وجود دارد توسعه سازمانیبا جو سازمانی بين  -٢ 

  .رابطه معنی داری وجود دارد توسعه سازمانیبا  مديريت مشارکتیبين  -٣

  .می باشد جو سازمانیمديريت مشارکتی به طور معنی داری قادر به پيش بينی  -۴

 .می باشد توسعه سازمانیور معنی داری قادر به پيش بينی به ط جو سازمانی -۵

 .مديريت مشارکتی به طور معنی داری قادر به پيش بينی توسعه سازمانی می باشد -۶

  

  

 پژوھشی متغيرھا و اصطلاحات فيتعار

  :تعاريف نظري

بѧѧر مѧѧي درگيѧѧري ھѧѧاي ذھنѧѧي و عѧѧاطفي اشѧѧخاص در موقعيѧѧت ھѧѧاي گروھѧѧي را كѧѧه آنھѧѧا را : مѧѧديريت مشѧѧارکتی

انگيزد تا براي دستيابي به اھداف گروھي تلاش كنند و در مسئوليت كار شريك شوند را مديريت مشارکتی می 

در خصѧѧѧوص تعريѧѧѧف مѧѧѧديريت مشѧѧѧارکتی آن را  ١٣٨٩حسѧѧѧين پѧѧѧور، ). ٢٠٠٢ديѧѧѧويس و نيواسѧѧѧتروم، (گوينѧѧѧد

مسѧتمر در  و بھبѧود رھيافتي جامع براي جلب مشاركت فردي و گروھي كاركنان در جھت حل مسѧائل سѧازمان

تحليل  و تجزيه و تبيين مشكل فرايند در سازمان مختلف رده ھاي كارمندان دخالت می داند که با تمام ابعاد

 قѧدرت تصѧميم گيѧري راه حѧل ھѧا بѧه در دسѧتيابي كارمنѧدان طوري كه به راه حلھا، به دستيابي و موقعيت
  ). ١٣٨٩حسين پور، (نند تعريف می کندمي ك ھمفكري خود مديران و با سرپرستان دارند و زيادي

بѧѧه عبѧѧارت ديگѧѧر جѧѧو سѧѧازمان شѧѧامل . جѧѧو سѧѧازماني بѧѧه تمѧѧام محѧѧيط داخلѧѧی سѧѧازمان اشѧѧاره دارد: جѧѧو سѧѧازمانی

مجموعه ای از ويژگی ھاست که بوسيله اعضاء سازمان مشاھده شده اسѧت و سѧازمان را شѧرح مѧی دھѧد، يѧک 

ر طول زمان نسبتاً با دوام است و افراد از آن اثر می پذيرنѧد و سازمان را از ساير سازمان ھا مجزا می کند، د

 ).١٣٨۵مقيمی، (ھدايت می شوند

توسعه سازماني کوششی است دور برد و مورد حمايت مѧديريت ارشѧد جھѧت بھبѧود مشѧكلات  :توسعه سازمانی

ری گروھѧی سازمانی و فرايند ھای بازسازی به خصوص از طريق يک نوع مديريت مѧوثر و مبتنѧی بѧر ھمکѧا


