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  )دفاعيه پايان نامه(   

با تائيدات خداوند متعال پايان نامه تحصيلي آقاي سيد مجيد بايگاني دانشجوي رشته برنامه 
  : جتماعي دوره نيمه حضوري كارشناسي ارشد تحت عنوانريزي و رفاه ا

  

  بررسي تاثير ميزان سلامت اجتماعي بر كيفيت زندگي در ميان دانشجويان دانشگاه پيام نور مشگين شهر

  

با حضور اعضاء هيأت داوران  23/9/90در جلسه مورخ . كه به راهنمايي دكتر هزار جريبي تنظيم گرديده است
  .  به تصويب رسيد) به حروف   هجده18. به عدد(       مطرح و با نمره   
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:تقديم به  
پدر و مادر نازنين و عزيزتر از جانم که با وجود پر 

زيبا و آفتابی زندگيم را مهرشان، تمامی لحظات 
.آفريدند  

 
 و
 

همسر مهربان و صبورم که اميد و آرامش 
های ناهموار،  را در پيمودن راه ام ، ارادهاش هميشگی

.استوارتر ساخت  
 
 و
 

تمام استادانم که طعم شيرين دانايی را به من 
.چشانيدند  

 

 



 

    :با تقدير وسپاس از

 
 

 

ايکه در طول تدوين  مد حسينی حاجی بکندهاستاد محترم جناب آقای دکتر سيد اح
.اينجانب را راهنمايی فرمودندنامه، همواره صادقانه و صميمانه  پايان  

 

آرام که با نقد منصفانه و عادلانه خود به  استاد محترم جناب آقای دکتر سام
.نامه اينجانب کمک نمودند غنای بيشتر پايان  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



:چكيده  

نجش ميزان سلامت اجتماعي كارمندان مشغول به كار در سازمان تأمين اجتماعي سهدف از اين پژوهش 

در استان چهارمحال و بختياري و تأثير عوامل اقتصادي اجتماعي بر سلامت اجتماعي ) بخش درمان(

اند بصورت تمام شماري مورد پژوهش قرار  نفر بوده 200وبراي اين منظور كليه افراد كه حدود . باشد مي

.دگرفتن  

) پرسشنامه(جهت ارزيابي متغيرهاي اين پژوهش از ابزارهاي پرسشنامه سلامت اجتماعي و چك ليست 

.هاي فردي و اجتماعي كارمندان استفاده شده است محقق ساخته مربوط به ويژگي  

هاي گردآوري شده بر اساس سنجش متغيرها و بنا بر  همچنين در اين پژوهش به منظور تجزيه و تحليل داده

هاي دف مورد نظر از آزمونه T از ...... هاي آماري و  ها و اجراي آزمون تست و آناليز واريانس براي پردازش داده

افزار  نرم SPSS نتايج در اين پژوهش نشان داد ميزان . براي سنجش سلامت اجتماعي استفاده شده است 

ز جا دارد كه بر روي سلامت رسد، هنو باشد اما به نظر مي مي» حد خوب«سلامت اجتماعي كاركنان در 

.اجتماعي كاركنان به طور عملي كار كرد  

دار است و  نتايج در اين پژوهش نشان داد كه بين ميزان سلامت اجتماعي و تحصيلات و درآمد تفاوت معني 

....مثل سن، وضع تأهل. داري وجود ندارد بين بقيه متغيرها تفاوت معني  
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 مقدمه                                                           

 

توان بين آنها حد و مرز معيني  اند كه نمي ستهاين  دو آنچنان به هم واب. سلامت فرد پايه و بنيان  سلامت جامعه است
هاي گوناگون بر سلامت ديگران و عواطف آنها و همچنين  قائل شد وضعيت سلامت تك تك افراد جامعه به روش

از اين رو، تأمين سلامت افراد جامعه هم تكليف دولت است و . گذارد هاي اقتصادي و اجتماعي جامعه اثر مي شاخص
سلامت مفهومي چند بعدي است و تعريف . آيد اني به شمار مياي همگ هم وظيفه WHO  ) World Helth 

Organization  سلامت . نيز به چهار بعد جسمي، رواني،معنوي و اجتماعي آن اشاره دارد) سازمان جهاني بهداشت
كرد هر جسمي نشان دهندهء عمل كردن كامل بدن است كه سلامت زيست شناختي را به عنوان حالت بهينه عمل

گيرد ياخته يا اندام بدن و با هماهنگي كامل با بقيه اعضا در نظر مي clarke,1990).(   

حالت توازن بين شخص و دنياي اطراف او و سازگاري شخص با خود و ديگران و همزيستي بين « سلامت رواني 
ريف  بعد اجتماعي سلامت نيز طبق يك تع» هاي محيط زيست است هاي خود و واقعيت واقعيت (Ustun and 

Jakob,2005) شامل سطوح مهارتهاي اجتماعي، عملكرد اجتماعي و توانايي شناخت هر شخص از خود به عنوان  
عضوي از جامعه بزرگتر است و بر شرايط اقتصادي و اجتماعي، رفاه و تماميت شخص در رابطه با شبكه اجتماعي 

» محيط زيست مثبت«عه است ريشه سلامت اجتماعي درشود كه اين همان سلامت اجتماعي فرد در جام توجه مي
پارك (گيرد  است كه   شبكه اجتماعي مشخص را در نظر مي) يعني توجه بر موضوعات اقتصادي و اقامتي(

)32:1380وپارك،  

امروزه به خصوص از اواخر قرن  نوزدهم و اوايل قرن بيستم كه بحث دولت رفاه مطرح شد بحث تأمين اجتماعي افراد 
هاي اجتماعي جايگاه ويژه معه در مقابل نوسانات اقتصادي و فراز و نشيبجا اي پيدا كرد بر اين اساس هر اندازه كه 

اي را شامل شود اطمينان خاطر و آسايش رواني جامعه بالاتر وبه ميزان تأمين اجتماعي در يك جامعه حوزه گسترده
.عكس آن نيز صادق استهمان ميزان احساس ناامني كاهش پيدا خواهد كرد و بر   

 

:بيان مسأله  

سلامت علاوه بر اينكه خود يكي از شش قلمرو رفاه اجتماعي . هاي مهم توسعه است سلامت اجتماعي يكي از شاخص
تري با رفاه اجتماعي دارد تفاوت سلامت  است به دليل نقشي كه در ارتقاي كيفيت  منابع انساني دارد ارتباط عميق

شناسان را به مطالعه نابرابري اجتماعي و تأثير آن بر سلامت در كشورهاي  فقير جامعه تمند وهاي ثرو در بين كشور
(توسعه يافته وادار نمود  Vaidoo. Wills. 2001. 105  ( 



تر خواهد بود در اينجا فقط نداشتن بيماري مطرح  بديهي است بخش سلامت اجتماعي نسبت به سلامت رواني مشكل
العمل مناسب در برابر حوادث و  و داشتن عكس) سازگاري و انطباق(ق با شرايط محيطينيست؛ بلكه قدرت تطاب
.اي از سلامت اجتماعي است مشكلات زندگي جنبه  

گيرد و در صورت وجود سلامت در سطحي  هاي انسان در بستر آن شكل مي سلامت بنيادي است كه تمام كوشش
ر منابع حيات بهره بگيرند به همين دليل مطالعه سلامت و ابعاد قابل قبول؛ افراد جامعه قادر خواهند بود از ديگ

وعوامل ارتقادهنده آن همواره مورد توجه محققان بوده است البته با توجه به تغيير الگوهاي مؤثر بر سلامت و شناخت 
امه ريزان را در تواند برن عواملي كه بر سلامت مؤثرند مطالعات زيادي در ايران نشده است ولي بررسي وضع سلامت مي

هاي خود ياري رساند شناخت وضع موجود و برنامه ريزي بر اساس آن موجب اجتناب از اتلاف منابع  گذاري سياست
رويكردهاي انسان محور توسعه براي سلامت . شود انساني و مالي در سطوح مختلف فردي؛ گروهي و اجتماعي مي

توانند اميدي براي   ها نمي ها، جوامع و ملت باشد، افراد، خانوادهارزش فراواني قائلند و اعتقاد دارند تا سلامت ن
.يافتن به اهداف اجتماعي و اقتصادي داشته باشند دست  

هاي رواني ميدانند ولي چرا كارمندان از  هاي رواني بيكاري را از عوامل بيماري در مبحث مباني اجتماعي بيماري
)1376:123كوكراين،  ريموند(سلامت اجتماعي پاييني برخوردارند؟   

هاي ناآرام  گيرد توده مكتب شيكاگو رابطه عليتي بين عدم تجانس اخلاقي با آشكار شدن مشكلات اجتماعي نتيجه مي
هاي متحجر و قالبي روي كارآمده و  شود كه بينش بيني و مبهم باعث مي و ناپايدار يك رفتار جمعي غير قابل پيش

گيري و سازماندهي دوباره به عنوان نتيجه  ناتواني جمعيت شهري از شكل عجز و. مرجع رفتارهاي گروه گردند
هاي سنتي همبستگي همانند ظهور نيازهاي عاطفي نو  باشد فرسايش پايه گريزناپذير اين روش خاص زندگي مي

، دهد مانند افسردگي روحي، خودكشي، بزهكاري، جنايت امكان توضيح تمام مشكلات اجتماعي كلان شهرها را مي
...فساد،   

بنابراين اساساً مشكل اجتماعي يك مسئله شهري است اين مسئله در آزادي خاص حاكي از رسيدن به يك نظم 
. اي بزرگ شده است اجتماعي و كنترل اجتماعي متعادل براي كسي است كه طبيعتاً در خانواده، قبيله و طايفه

ماعي مطلق گذر كنيم؟ مايوري هال ويچز از اين برهان بنابراين چگونه به نظم اجتماعي مقدس و مطلق وسلامت اجت
ها و در عين حال بعضي ديگر  گيرد كه نظام بافت شهري در حالت طبيعي متلاشي شدن بعضي گروه نتيجه مي

باشد و  شود زندگي جمعي همزمان به صورت متمركز و متفرق، معلق و آرام، حريص و متباين و ضد و نقيض مي مي
ها  ، ولگردي، اردو زني،جوامع ناپايدار دسته)خاص دوران جواني(گيرد جنايتكاري  ير آن نشأت ميمشكلات اجتماعي ز

ها بدين ترتيب  هال ويچز با تمايل به تشكيل بعضي از اين گروه. هايي كه بايد به تعريفشان پرداخت و باندها، گروه



گرايان سمبوليك علاوه بر اين  كنشطبق نظر . كند هاي فهرست شده توسط مكتب شيكاگو را خلاصه مي مشخصه
.شود هاي روحي ديگر نيز جزو مشكلات اجتماعي محسوب مي بيماري  

 

 

 

:پايگاه اقتصادي اجتماعي  

موقعيت اقتصادي ـ اجتماعي رابطه روشني با سلامت دارد كه در مواردي همچون نرخ مرگ و مير، ديابت، آسم و 
كند  اجتماعي اقتصادي در سطح پاييني قرار دارند، نمود پيدا مي بيماريهايي از اين دست در افرادي كه از حيث

رفتارهاي مربوط به سبك زندگي افرادي كه جزء ). 118: 2002مؤسسه سلامت و سلامت اجتماعي استراليا، (
برد  ايست كه ريسك سلامت را بالاتر مي روند هم به گونه گروههاي سطح پايين اجتماعي اقتصادي به شمار مي

) 119:همان(  

افرادي كه از . كند كه سلامتي فرد به عنوان يك موضوع مهم نتيجه شرايط اقتصادي اجتماعي است گراهام مطرح مي
لحاظ اقتصادي اجتماعي در شرايط بهتري قرار دارند، بدليل توانايي و دسترسي بهتر در وضعيت مطلوبتري قرار 

به باور وي . برند تعلق دارند، از سلامتي نامطلوب رنج مي گيرند و در مقابل افرادي كه به طبقات پايين جامعه مي
تأثير ) جسمي رواني، اجتماعي(شود تغييرات در وضعيت اقتصادي اجتماعي افراد بر سلامتي  عواملي كه باعث مي

)14: 2001گراهام، (گيرند  بگذارد و در سه مقوله مادي، رفتاري و رواني اجتماعي قرار مي  

عي بر سلامت انسان مؤثر شناخته شده است و براي اكثر مردم جهان وضعيت سلامت در وضعيت اقتصادي اجتما
درجه اول با ميزان پيشرفت اقتصادي اجتماعي يعني درآمدسرانه، سطح آموزش، تغذيه، اشتغال، مسكن، نسبت 

).2: 1385سجادي،(شود  تعيين مي... سرباري، بعد خانواده، ميزان افزايش جمعيت و  

    

:اهميت مسأله ضرورت و  

گيرد و مداخله در اين عوامل  سلامت از عوامل اقتصادي و اجتماعي ريشه مي. سلامت بازتاب شرايط افراد جامعه است
ها و  در طي روابط اجتماعي و پايگاه "شخصيت يا خود اجتماعي"فراتر از حرفه پزشكي است جيمز متوجه شد  كه 

)    270:1369توسلي (ابد ي گيرد شكل مي نقشهايي كه فرد به عهده مي  


