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  مقدمه -1- 1

طي اين واقعيت سبب شده تا . دهنده بافت جوان آن استبررسي تركيب سني جمعيت كشور نشان   

. سال توجه بيشتري شود 18هاي اخير به گروه سني كف هرم جمعيت و افراد با سنين كمتر از سال

دهند كه در صورت عدم توجه به سلامت فردي و اجتماعي نظران موكدا هشدار ميري از صاحببسيا

يل همين به دل. ناپذيري به كشور و منابع ملي خواهيم بودفراد، در آينده شاهد صدمات جبراناين ا

به عنوان يك مشكل اجتماعي بيش از  2و بزهكاري 1هاي اخير پديده بزهحساسيت عمومي طي سال

  .گذشته مورد توجه قرار گرفته است

در حالي هايي كه بشر در طي دو قرن گذشته در زمينه علوم و فناوري كسب كرده، رغم پيشرفتعلي   

ارتباط  متعدد و فزاينده تربيتي و اخلاقي به ويژه در است كه داراي مشكلاتوارد قرن بيست و يكم شده

اي و جهاني، پديده اطلاعات رسمي و منتشر شده منطقه بنابر آمار و. باشدبا كودكان و نوجوانان مي

    ود اين، متخصصان به ويژه در با وج. بزهكاري نوجوانان در اغلب كشورها رو به گسترش است

ين اين پديده نظرياتي ارائه شناسي هر يك به نوعي در تبيسي و جامعهشناشناسي، جرمهاي روانرشته

د كه بزهكاران، كودكان يا نوجواناني هستنبنا به تعريف، ). 1389ابوالمعالي، ؛ 1381اكبري، (اند كرده

هاي شخصي هاي پليس و هم گزارشهم بازداشت). 1388، 3برك(دهند اقدامات غيرقانوني انجام مي

د، اواسط نوجواني در سطح بالا يابهاي نوجواني افزايش ميد كه بزهكاري در اوايل سالدهنمينشان 

بيشتر تحقيقات نشان از اين دارد كه تاييد شدن توسط . يابدو بعد در اوايل بزرگسالي كاهش ميماند مي

نفوذ خود را  الان قدرتبه مرور زمان، همس. دهدجتماعي را در نوجوانان افزايش ميهمسالان، رفتار ضدا

ي اجتماعي مانند ازدواج و هاكند و نوجوانان وارد موقعيتدهند، استدلال اخلاقي رشد مياز دست مي

اما برخي كودكان و نوجوانان هستند كه با ). 1388برك، (پي دارنددر شوند كه كمتر قانون شكني ميكار 

                                                 
1
 - crime 

2
 - delinquency 

3
 - Berk 
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دهند و به عنوان يز اين روند را ادامه ميزندگي ن هاي بعديري با قانون در اين سنين در دورهوجود درگي

  .شودها با پليس و دستگاه قضا ميله باعث درگيري مكرر آنشوند و همين مسأمجرم شناخته مي

كند و در جوامع مختلف گي دارد كه در طول زمان تغيير ميتعريف قانوني بزهكاري به قوانيني بست   

شوند در جوامع مختلف د جوان مسئول جرم شناخته ميافرا به طور مثال سني كه در آن. متفاوت است

، در سوئد 14، در آلمان 13، در فرانسه 7، در ايرلند 10، در انگلستان و ولز 8در اسكاتلند  :متفاوت است

در ايران، مطابق قوانين پس از . سال است 12و در كانادا و هلند ) 2006، 1مك گواير( 16و در اسپانيا  15

بلوغ . ر بلوغ شرعي استشود منطبق بوع جرم كه مشمول مجازات كيفري مين وقانقلاب اسلامي س

قانون مدني در امور اجرايي  1210كننده مرز بين طفل و غيرطفل است و با استناد به ماده شرعي مشخص

ابوالمعالي، (سال تمام قمري، مرز خروج از دوره كودكي است  15سال و براي پسران  9براي دختران 

گيرد كه هم شامل ي از انحرافات اجتماعي را دربرميرفتار بزهكارانه نوجوانان، طيف وسيع ).1389

رفتارهايي نظير فرار از مدرسه است كه از نظر اجتماعي پذيرفته نيست و هم شامل اعمال غيرقانوني نظير 

منجر به وارد  در صورتي كه جرائم نوجوانان). 1389؛ به نقل از ابوالمعالي، 1384احمدي، (سرقت است 

بيشترين . گرددجرائم آنان پرخاشگرانه محسوب مي كردن آسيب عمدي يا غير عمدي به ديگران شود،

عدم  سروكار دارند،هر لحظه هم با آن و  با آن روبرو هستند 2بزهكار مشكلي كه كودكان و نوجوانان

  .كنترل كافي آنها روي پرخاشگري خود است

اي خودكنترلي كه فرد بايستي در طول زندگي بياموزد شايد هيچ يك به از ميان بسياري از رفتاره   

هاي كنترل پرخاشگري باعث تحميل هزينهاهميت نداشته باشد، زيرا عدم توانايي در  3اندازه پرخاشگري

). 2003، 4جويرمن، اندرسون و استراتمن(گردد رد در موقعيت هاي مختلف زندگي ميبسياري بر ف

ترين اختلالات دوران كودكي و نوجواني است كه ممكن است با اختلالات ديگري پرخاشگري از رايج

 ؛1384شريفي،  ؛2002انجمن روانپزشكي آمريكا، ؛ 2002، 5نيكسون(مانند اختلالات مقابله اي و سلوك 

فعالي، اختلالات خلقي، اختلالات شخصيت و غيره ظاهر شود ، اختلال بيش)1387كاپلان و سادوك، 

علت مراجعه بسياري از والدين در مورد كودكان و ). 2004، 6تورگي ؛2002وانپزشكي آمريكا، انجمن ر(
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كودكان و نوجوانان پرخاشگر ممكن است . نوجوانان به مراكز روانشناختي همين پرخاشگري است

ا ن را براي آنهي خود و ديگرااعباشند كه تعبير و تفسير تعاملات اجتمخطاهاي پردازش شناختي داشته

له مسأ رفتاري مثل حل -هاي شناختيبنابراين روش). 1384؛ شريفي، 2000، 1تيپاكاسلا(سازد دشوار مي

م در زمينه درمان پرخاشگري هم در زمينه مفهوم سازي و ه براي چنين كودكان و نوجوانان 2اجتماعي

  ).2002، 3هنين، وارمن و كندال(تواند مفيد واقع گردد مي

 تمام  اندهكه در مدت كوتاهي توانست هستندرويكرد نسبتا نوپايي  4رفتاري - شناختي هايدرمان   

بسياري از درمانگران تر از خود را پشت سر گذاشته و به عنوان اولين ترجيح درماني هاي پيشدرمان

   هاي مختلفبر اصول و قواعد برخاسته از رشتهبا تكيه  هااين رويكرد. دنمورد استفاده گسترده قرار گير

رفتار درماني  .دنسالم زيستن و سالم انديشيدن را بياموز ندشناسي و ساير علوم وابسته توانستروان

درماني و چه در ناختچه در قالب ش(درماني ق دو رويكرد رفتاردرماني و شناختخود از تلفيشناختي 

توان گفت كه در به عبارت ديگر، مي. دمپديد آ) چارچوب روانشناسي شناختي و دانش شناخت پايه

ارزيابي و سنجش از يك گرايي، ويكرد رفتاري و شناختي يعني عينيرفتاردرماني شناختي، نقاط قوت ر

ه اند و باز سوي ديگر گرد آمدهدادن نقش حافظه در بازسازي شناختي و تفسير اطلاعات سو و دخالت

هاي ها و نگرشرويكرد نظريهامروزه اين . اندحد در قالب رويكردي جديد در آمدهصورت پيكره وا

اي به ها وجه مشترك آنها را توجه واسطهاست كه شايد بتوان تنسبتا متفاوتي را در خود جاي دادهن

ل حاضر درمان ادر ح. ها دانستفرد به محرك فرايندهاي شناختي در پردازش اطلاعات و بروز واكنش

شود كه با ن كاربردها به مواردي مربوط ميايرفتاري كاربردهاي وسيعي دارد و بسياري از  -شناختي

هاتورن، سالكوسكيس، (توان آنها را به سادگي و به شكلي موثر درمان كرد ها نمياستفاده از ساير روش

  ).1385؛ ترجمه قاسم زاده، 1989، 5كرك و كلارك

دار اي برخورهاي ويژهويژه در بين نوجوانان، از حساسيتامروزه گسترش بزهكاري در جامعه، به    

    هاي علمي به منظور ها و رويكردهايي زمينه را براي پژوهشبازتاب چنين حساسيت. شده است

   له اجتماعي ي از اين رويكردها، رويكرد حل مسأ؛ يكسازدي راهكارهاي بهينه فراهم ميهائيابي و ارعلت
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اعي بر روي نوجوانان بزهكار، له اجتمبرد روش هاي مداخله اي مثل حل مسأدر زمينه كار. باشدمي

بايستي به مرحله رشدي كه نوجوانان در آن قرار دارد، سطح رشد شناختي و عاطفي آنها و ايجاد انگيزه 

  .كافي براي شروع و پيگيري درمان توجه كرد

خاشگري له اجتماعي بر پربررسي اثربخشي آموزش حل مسأنيز هدف كلي از انجام اين پژوهش    

  .كار مي باشدنوجوانان بزه

  بيان مساله -2- 1

اي كنندهترديد در عصر حاضر، موضوع كودكان و نوجوانان بزهكار يكي از مسائل دشوار و ناراحتبي   

شناسان را به خود جلب شناسان و جرماست كه توجه بسياري از متخصصان از جمله روانشناسان، جامعه

تند كه چرا تعدادي از كودكان و نوجوانان در آنان اغلب درصدد پاسخگويي به اين سوال هس. استكرده

توان از جرائم كنند و چگونه ميستيزانه شركت ميجرائم مختلف از جمله جرائم پرخاشگرانه و جامعه

شناسي انحرافات، هرگونه رفتار، عقيده يا شرايطي كه هنجارهاي اجتماعي در جامعه. آنها پيشگيري كرد

رفتار . )1389ابوالمعالي، ؛ به نقل از 1384احمدي، ( شودنده ميرا نقض كند، انحراف اجتماعي خوا

انحرافي كودكان و نوجوانان نرسيده به سن قانوني را بزهكاري و كودكان و نوجوانان مرتكب به اين 

با توجه به شيوع بالاي جرائم ). 1389؛ به نقل از ابوالمعالي، 1990، 1شوميكر(نامند رفتارها را بزهكار مي

شود و همچنين صرف منابع رانه، صدمات جسمي و رواني كه به قربانيان اين جرائم وارد ميپرخاشگ

هنگفت مالي براي ترميم و اصلاح صدمات حاصل از اين جرائم ضرورت توصيف، شناخت، درمان و 

  .شودستيز مطرح ميبازپروري افراد پرخاشگر و جامعه

رسان تواند آسيبرساند يا بالقوه ميبه ديگران آسيب مي دانند كهروانشناسان پرخاشگري را رفتاري مي   

گيرد و خشونت تنها يكي از انواع پرخاشگري هاي مختلف صورت ميرساندن به حالتاين آسيب. باشد

كننده است؛ سامانه دروني ما را خشم يك هيجان ارضاءكننده و در عين حال، ويران. گرددمحسوب مي

  ).2005، 2تايلر و نواكو(كند ويارويي با خطرهاي بالقوه پيرامون آماده ميكند؛ ما را براي رفعال مي
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ناتواني در مديريت خشم، افزون . آثار زيانبار خشم هم متوجه درون شخص و هم متوجه بيرون اوست   

فردي، ناسازگاري و پيامدهاي زيانبار رفتار بر ناراحتي شخصي، اختلال در سلامت عمومي و روابط ميان

  ).1387نويدي،  ؛1384شريفي، (اشگرانه را در پي دارد پرخ

پرخاشگري كودكان و نوجوانان علل مختلف دارد؛ ازجمله عوامل اجتماعي نظير شكست و نااميدي،    

رنجاندن و تحريك مستقيم كودك و نوجوان توسط ديگران و بخصوص مشاهده فيلمها و رفتارهاي 

همچنين ). 2009، 1تاكاهاشي، كوسكي و شيمادا(يزيون و غيره خشونت آميز در خانواده يا از طريق تلو

  .شودپذيري ميعوامل محيطي نظير آلودگي هوا، سر و صدا و تراكم جمعيت موجب افزايش تحريك

هاي سنگين و ها و ورزشعوامل موقعيتي شامل بالارفتن سطح تحريك فيزيولوژيك ناشي از فعاليت   

از ديگر عوامل موقعيتي . گرددهيج، موجب افزايش پرخاشگري آشكار ميهاي مرزمي و نيز مشاهده فيلم

به درد جسمي، عوامل هورموني بخصوص در دوران بلوغ، ژنتيكي و فرهنگي، وجود خشونت در 

خانواده به عبارتي الگوبرداري، تقويت و تشويق و سابقه اختلالات رفتاري در والدين و نيز كودكان و 

جنسيت كودك يكي ديگر از عواملي است . توان اشاره كردي كمتري دارند، مينوجواناني كه بهره هوش

تواند موثر باشد؛ مثلا پسرها در مقايسه با دخترها، رفتارهاي تهاجمي كه در بروز رفتار پرخاشگرانه مي

قرار، مداخله مناسبي صورت در صورتي كه براي كودك و يا نوجوان بي.دهندبيشتري از خود نشان مي

  بنابراين . شودرد او به طرف پرخاشگري و تهاجم بيشتر و يا انجام رفتارهاي خشن سوق داده مينگي

  ).2009 تاكاهاشي و همكاران،(شود قراري كلامي زنگ خطري براي پرخاشگري محسوب ميبي

توان گفت، پرخاشگري يكي از مسائل مهم دوره رشد بخصوص با تمام اين مسائلي كه مطرح شد، مي   

؛ 1384شريفي، ؛ 2002، 3؛ پلگريني و لانگ2002، 2نانجل، تردلي، كارپنتر و نيومن(وره نوجواني است د

و ) 1387؛ به نقل از عاشوري، تركمن ملايري و فدايي، 2003، 4بونيكا، يشوا، آرنولد، فيشر و زلجو

براي مشاوره و ورزي و پرخاشگري از دلايل مهم ارجاع نوجوانان مشكلات مربوط به خشم همچون كينه

؛ به نقل از 2004، 6؛ سوخودولسكي، كاسينوف و گرمن1992، 5آبيكوف و كلين(روان درماني است 

آنچه كه باعث توجه پژوهشگران به پرخاشگري شده، پيامدهاي اينگونه ). 1387عاشوري و همكاران، 
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ن، طرد از سوي همسالان، رفتارها براي نوجوانان مانند ايجاد تصوير منفي در ميان همسالان و آموزگارا

، به نقل از عاشوري و 1994، 1لاچمن و وايلند(باشد افت تحصيلي، مصرف مواد و بزهكاري مي

هاي نوجوانان پرخاشگر معمولا توان مهار رفتار خود را ندارند و معيارها و ارزش). 1387همكاران، 

در بيشتر موارد والدين و اولياي مدارس . دگذارنكنند را به راحتي زير پا مياي كه در آن زندگي ميجامعه

صادقي، احمدي و (انجامد كنند و اين رفتارها گاهي به اخراج آنها از مدارس ميبا آنها درگيري پيدا مي

  ).1384شريفي،  ؛1381عابدي، 

در تبيين منشا و ماهيت پرخاشگري و جرائم پرخاشگرانه، نظريه پردازان مختلف نقش عوامل زيستي،    

شناختي و روانشناختي، در تلفيق دو ديدگاه جامعه. اندشناختي و روانشناختي را مطرح كردهمعهجا

روانشناسان اجتماعي بر نقش عوامل فردي و محيطي در بروز پرخاشگري و جرائم پرخاشگرانه تاكيد 

  .اندادهاند و با استفاده از نظريه شناخت اجتماعي تبيين دقيقي از جرم و بزهكاري ارائه دكرده

به بعد رفتار پرخاشگرانه به طور فزاينده برحسب نقايصي در شناخت اجتماعي  1980هاي از سال   

منظور از ). 1388ابوالمعالي و همكاران،  ؛2005، 2جاروينن -كانگاسكلتي(توضيح داده شده است 

ابط و موقعيت هاي شناخت اجتماعي، درك فرد از حالات روانشناختي خود و استنباط او از مردم و رو

هاي وريه جهان را تشكيل مي دهد و در كنشاين شناخت بخش مهمي از شناخت دربار. اجتماعي است

ماسن، كيگان، (اجتماعي، نحوه قضاوت درباره خود و ديگران و كنترل رفتارها و هيجانات اثر مي گذارد 

) 1389؛ به نقل از ابوالمعالي، 1995، 4بوكاتكو و داهلر ؛2006، 3سانتراك؛ 1381هوستون و كانجر، 

كه به  هاي شناختي مختلف و پردازش دقيق اطلاعات اجتماعي استشناخت اجتماعي، مستلزم مهارت

منظور حل مسائل اجتماعي، يعني مسائل مرتبط با شرايط فعلي و پاسخگويي به تقاضاهاي دروني و 

 اخت و محيط در تعيين رفتار تاكيد مي كنداين رويكرد بر نقش متقابل شن. بيروني به كار گرفته مي شود

  .اندهاي بسياري را براي آن برشمردهپردازان مختلف مولفهو نظريه )2005، 5سرين و براون(

بزهكاراني (هاي انجام شده در زمينه تفاوت شناخت اجتماعي بزهكاران پرخاشگر در مجموع پژوهش   

اند كه بزهكاران پرخاشگر گرايش ان عادي آشكار كردهو نوجوان) اندكه مرتكب جرائم پرخاشگرانه شده
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دانند و هاي خصمانه نسبت دهند، دنيا و اطرافيان خود را اعتمادپذير نميدارند به رفتار ديگران نيت

؛ كلتي 1998، 1بتمن(كنند له روزمره زندگي انتخاب ميمسأاغلب راهكارهاي پرخاشگرانه را براي حل

به علاوه آنها ). 1388؛ به نقل از ابوالمعالي، 2006، 2آدامز و برزونسكي؛ 2005جاروينن،  -كانگاس

له اجتماعي محدودي دارند و اغلب راهكارهاي ناسازگارانه را براي حل مسائل مسأهاي حلظرفيت

هاي ارتباطي نشان و نقايصي در درك ديگران و مهارت) 2005، 3زوريلا و نزويد(برند روزمره بكار مي

  ).1388؛ به نقل از ابوالمعالي،2003، 4سگرين(دهند مي

شرايط در حال گذر جامعه، زندگي اجتماعي كودكان و نوجوانان را با مسائل و پيچيدگي خاص خود    

هايي كه قادر است بالندگي و بهداشت رواني است، در اين شرايط يكي از مهمترين مهارتمواجه نموده

له مسأبه معناي اعم و حل 5لهمسأحفظ و تقويت نمايد، مهارت حلآنان را در مواجهه با مشكلات آينده 

غير قابل اجتناب  مسائل و مشكلات به نحوي كه افراد ناتوان از حل اجتماعي به طور اخص است،

تاكاهاشي (تر سازند تر و پيچيدهحلهاي ناموثر مشكلات خود را بزرگ، ممكن است با اقدام به راهزندگي

  ).2009 و همكاران،

دهد كودكان و نوجوانان بخصوص آنهايي كه به اختلالات رفتاري دچارند به دليل ها نشان ميپژوهش   

تواند رفتار پرخاشگرانه نوجوانان، مي. له اجتماعي با مشكلاتي مواجه هستندمسأهاي حلكمبود مهارت

افت تحصيلي و غيره مصرف مواد، افسردگي،  كننده براي بزهكاري، سوءبينيبه عنوان يك عامل پيش

 اجتماعي دوران خردسالي  با دهد رفتارهاي ضدهمچنين شواهدي وجود دارد كه نشان مي. باشد

  ).2009 تاكاهاشي و همكاران،(هاي دوران بزرگسالي در ارتباط است ناتواني

اني هاي مهم و موثر رفتار درمبه عنوان يكي از شيوه 6له اجتماعيمسأبه همين دليل آموزش حل   

له اجتماعي براي مسأهاي موثر حلتواند در كاهش پرخاشگري و افزايش استفاده از شيوه، مي7شناختي

نوجوانان بخصوص آنان كه با مسائل و مشكلاتي نظير بزهكاري دست به گريبانند، موثر و مفيد واقع 

  .شود

                                                 
1
 - Battman 

2
 - Adams & Berzonesky 

3
 - D’zurilla & Nezu 

4
 - Segrin 

5
- problem-solving skills 

6
 - Social problem-solving training 

7
 - Cognitive Behavior therapy 
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رفتاري است، كه در  - ختيهاي شناخت اجتماعي و يك فرايند شناله اجتماعي، يكي از مولفهمسأحل   

هاي حلشود راههاي مشكل آفريني كه در زندگي روزمره با آنها مواجه ميكوشد براي موقعيتآن فرد مي

له اجتماعي به عنوان يك فعاليت مسأدر اين تعريف، حل. سازگارانه و موثر را شناسايي و كشف كند

شود د شناختي هدفمند و موثر در نظر گرفته ميهدفمند، مجدانه و آگاهانه و همچنين به عنوان يك پيام

  ).2005نزو، دزوريلا و نزو، (

 هاي حلِاي درباره مهارتعهمطال) 1388، به نقل از ابوالمعالي و همكاران، 1988(گوئرا و اسلابي    

جمله، جستجوي اطلاعات، تعريف  اجتماعي از ةمسئلمولفه پردازش حل شله انجام دادند و شمسأ

ها را در بزهكاران بندي پاسخها و اولويتبيني تواليحلهاي احتمالي، پيشانتخاب هدف، ايجاد راهله، مسأ

) يك يا دو جرم(ها در پسران و دختران زنداني، كه مرتكب جرائم پرخاشگرانه اين مولفه. بررسي كردند

ن بود كه سطوح بالاي در كل، نتايج حاكي از اي. آموزان دبيرستاني مقايسه كردندبودند و دانششده

به علاوه بزهكاراني كه مرتكب . له اجتماعي همراه استمسأهاي حلپرخاشگري با سطوح پايين مهارت

هاي ناسازگارانه جرائم پرخاشگرانه شده بودند مشكلات و مسائل اجتماعي را بيشتر از طريق استراتژي

 .كردندحل مي

) 2006، 1، به نقل از هالين و پالمر2005(مكاران در يك برنامه چند وجهي ديگر، پولانچك و ه   

هفته  28بودند يا تاريخچه خشونت داشتند در گروهي از زندانيان كه مرتكب جرائم پرخاشگرانه شده

آنها در طي جلسات درماني ضمن ارائه . نفره آموزش دادند 10هاي در گروه) ساعت در هر هفته 12(

حسي با قرباني و اثرات مديريت منفي خود، هنگام پرخاشگري و هماي از جرائم پرخاشگرانه، بر نمونه

هاي ارتباطي را به روش له اجتماعي و مهارتمسأ هاي حلِنحوه استدلال اخلاقي تاكيدكردند و مهارت

    ها بر همكاري در اين برنامه همراه با آموزش اين مهارت. رفتار درماني شناختي آموزش دادند

هاي الگوبرداري شناختي و مرور ذهني لسات آموزشي تاكيد شد و از تكنيككنندگان در جشركت

اي بعد از اتمام اين برنامه اكثريت شركت كنندگان افزايش قابل ملاحظه. هاي جديد استفاده شدمهارت

  .دادنددر مهارت كنترل خشم نشان

هاي ران به دليل نداشتن مهارتتوان نتيجه گرفت كه نوجوانان بزهكابا توجه به مطالب گفته شده مي   

له، در درون خانواده و همچنين در اجتماع با مشكلات مسأاجتماعي و همچنين نداشتن توانايي حل

                                                 
1
 - Hollin & Palmer 
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فردي خود با ناكامي مواجه شده و به دليل همين  شود در روابط بينِشوند كه باعث ميزيادي مواجه مي

     له هاي حل مسأظور آموزش مهارتمين منله دست به خشونت بزنند؛ به همسأ كمبود توانايي حل

هاي مختلفي كه در خارج و داخل ايران همچنين در پژوهش. تواند براي اين افراد مفيد و موثر باشدمي

هاي اجتماعي اشاره ايش مهارتله در كنترل خشم و افزمسأرات مثبت آموزش حلانجام شده، به تاثي

واحدي و ؛ 2005، 1سرين و براون؛ 1384؛ بهرامي،1383مكاران، شكيبايي و ه؛ 1990دزوريلا، (است شده

اما به ميزان اين ) 2010ويدمن،  - ؛ بكر2009؛ تاكاهاشي و همكاران، 1386؛ وكيلي، 1386آذر، فتحي

 و خشم توزي تاثيرات در مولفه هاي پرخاشگري مانند پرخاشگري بدني، پرخاشگري كلامي، كينه

گيري مسأله مسأله اجتماعي يعني جهتهاي حلله در مورد زير مجموعهاي نشده است؛ اين مسأاشاره

احتياطي و سبك اجتنابي نيز صدق بي -له منطقي، سبك تكانشيمسأگيري مسأله منفي، حلمثبت، جهت

له اجتماعي مسأ گويي به اين سوال است كه آيا آموزش حلهدف پژوهش حاضر نيز پاسخ. كندمي

ختلف پرخاشگري و حل مسائل اجتماعي نوجواناني كه مرتكب جرائم هاي متاثيري روي مولفه

  اند، دارد؟ و نيز مقدار و ميزان اين تاثيرات چقدر است؟بزهكارانه شده

  اهميت و ضرورت تحقيق -3- 1

بزهكاري نوجوانان به عنوان يك رفتار غير معمول از اشكال انحرافات اجتماعي است و گسترش آن    

شناسان و شناسان، جرمدليل توجه محققان از جمله جامعه به همين. اندازدمي حيات اجتماعي را به خطر

بزهكاري نوجوانان از اين جهت چشمگير است كه آنان . استشناسان را به خود جلب كردهروان

تواند مشكلات جدي براي خانواده بزرگسالان فردا هستند؛ به همين دليل رفتارهاي ضد اجتماعي آنها مي

هاي اجتماعي ضعيفي برخوردارند و اغلب آنان در روابط بين فردي خود از مهارت. ايجاد كند و اجتماع

پژوهشگران معتقدند كه پرخاشگري و كنترل . گيرنداز سوي خانواده و همسالان مورد طرد قرار مي

دقت ضعيف، از مهمترين مشكلات اين افراد است،  بنابراين در مداخلات درماني بايد به اين مسائل 

دهد كه رفتارهاي پرخاشگرانه در نوجوانان و كودكان آموخته ها نشان ميپژوهش. بيشتري مبذول داشت

كنترل خشم در هاي يكي از روش. توانند مديريت احساسات را نيز بياموزنداند به همين دليل آنها ميشده

اي از مراحل است موعهه مجلمسأهاي حل آموزش مهارت. اجتماعي استله مسأنوجوانان، آموزش حل 

                                                 
1
 - Serin & Brown 
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هاي سازگارانه هاي اجتماعي با پاسخكند تا در موقعيتكه شرايطي را براي هدايت نوجوان فراهم مي

  ).1992، 1و رودر فرنچ(نسبت به همسالان عمل كند 

شيوع بالاي مشكلات رفتاري و جرائم پرخاشگرانه در نوجوانان و صدمات جسماني و رواني كه به    

نها وارد مي گردد و همچنين صرف منابع هنگفت مالي جهت ترميم و اصلاحِ تخريب حاصل از قربانيان آ

 .نمايدرخاشگر و جامعه ستيز را ضروري ميآنها نياز به توصيف، شناخت و درمان و بازپروري افراد پ

د بسـياري  له از فوايازي به عنوان نتيجه رويكرد حل مسأسله اجتماعي مبتني بر مفهومحل مسأمداخله    

آميـز  ه مشكلاتش غيرقابل كنترل و فاجعـه كند تا دريابد كبراي مثال به نوجوان كمك مي. استبرخوردار 

هـا و راه  كند كه براي حـل مشـكل گزينـه   له نوجوان را تشويق ميكرد حل مسأعلاوه بر اين روي. نيستند

له بـه عنـوان يـك    ن به رويكرد حل مسأتوامي. و به ارزشيابي آنها بپردازد هاي مختلفي را به كار بنددحل

براي توصيف مشـكل و حـل آن تـلاش    نوجوان در اين رويكرد ابتدا . نگاه كرد) 1986دزوريلا، (زنجيره 

پردازد و هر كدام از آنها را گزين و سبك و سنگين كردن آنها ميهاي جايكند و سپس به خلق راه حلمي

. دهـد ودمند هستند، مورد بررسـي قـرار مـي   هايش سبه هدفبر حسب اينكه تا چه اندازه در دستيابي او 

دهد و به جاي پافشاري براي دستيابي به يك نتيجه اهيت نتيجه را مورد توجه قرار ميسرانجام نوجوان م

 .پردازدله ميكمال به تلاش براي حل مسأو تمام 

هش پرخاشگري و همچنين له اجتماعي در كامسأمتفاوت در مورد كارايي آموزش حل  نتايج تحقيقات   

هاي معدود و ناكافي در ايران در مورد اثر بخشي اين نوع مداخله در نوجوانان بزهكار جهت پژوهش

له اجتماعي، از دلايل ضرورت مسأهاي حل شم و همچنين افزايش مهارتهاي كنترل خافزايش مهارت

ا بودن براي تحقيقات آتي زمينه شتواند ضمن راهگهمچنين اين پژوهش مي. باشدانجام اين پژوهش مي

ساز اقدامات لازم در خصوص درمان و بخصوص پيشگيري در نوجوانان پرخاشگري كه مشكلاتشان 

  .هنوز به صورت جدي بروز نكرده است، باشد
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