
 

  
  

 

 

 

 

 

 

  که جان را فکرت آموختبه نام آن   



 

 

 
 دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی

 گروه تحقیقات آموزشی

 

 پایان نامه

 جهت اخذ درجه کارشناسی ارشد

 تحقیقات آموزشیرشته 

 

 عنوان

فیزیک بر  -متوسطه رشته ریاضیدوم ی های آموزشی فیزیک دورهایتحلیل محتوای چندرسانه

 های تولید محتوای الکترونیکیو استاندارد ایاساس اصول طراحی چندرسانه

 

 استاد راهنما
 دکتر پیمان یارمحمدزاده

 استاد مشاور

 دکتر سیروس اسدیان عباس بلاغی

 گرپژوهش

 زهرا کرمی

 

 تبریز -ایران

3131 مهرماه



 

 

 تقدیم به:

  ..آموزند.ها، اندیشیدن را میبه جای تدریس اندیشهکه فرهیختگانی 



 

 

 گزاریسپاس
سپاس و ستایش مر خدای را جل و جلاله که آثار قدرت او بر چهره روز روشن، تابان است و انوار حکمت او در دل 

آفریدگاری که خویشتن را به ما شناساند و درهای علم را بر ما گشود و عمری و فرصتی عطا فرمود شب تار، درفشان. 

 .تا بدان، بنده ضعیف خویش را در طریق علم و معرفت بیازماید

 با سپاس از سه وجود مقدس ....

 آنان که ناتوان شدند تا ما به توانایی برسیم

 موهایشان سپید شد تا ما روسفید شویم

 اهمان باشند؛گر رعاشقانه سوختند تا گرمابخش وجود ما و روشنو 

 پدرانمان

 مادرانمان

 استادانمان ....

ی خود دانم از زحمات استاد راهنما جناب آقای دکتر یارمحمدزاده که با راهنمایی و مساعدت عالمانهبر خود لازم می

جناب آقای دکتر و نظرات علمی و ارزشمند حمات چنین از زگشای این پژوهش گشتند، صمیمانه تشکر کنم. همراه

 نامه را بر عهده داشتند کمال تشکر را دارم.ی این پایاناسدیان عباس بلاغی که زحمت مشاوره و مطالعه

 نمایم.اند، قدردانی میدر پایان از تمامی دوستان عزیز که همواره در تمام مراحل تحصیل مشوق من بوده

 

 

 

 

 

 

 

 زهرا کرمی                                                                                                                    

 3131شهریورماه                                                                                                                     

ایران -تبریز                                                                                                                      



 یک

 

 چکیده
استانداردهای ی متوسطه بر اساس های آموزشی درس فیزیک سال دوم دورهایپژوهش حاضر با هدف تحلیل محتوای چندرسانه

تحلیل این پژوهش روش های آموزشی انجام گرفته است. اییادگیری الکترونیکی )ابعاد واسط کاربری( و اصول چندرسانه

ای از از نوع کاربردی و با رویکرد ترکیبی )کمی و کیفی( انجام شده است. نمونه مورد بررسی در این پژوهش گزیدهمحتواست که 

افزار نرم 11گیری هدفمند گیری از شیوه نمونهباشد. با بهرهی متوسطه میدرس فیزیک سال دوم دورهافزارهای آموزشی نرم

بر  باشد.میو مشاهده  لیست ها چکای انتخاب و به روش تحلیل محتوای ترکیبی بررسی شدند. ابزار گردآوری دادهچندرسانه

افزار تبیان اصول و استانداردهای تولید محتوای الکترونیکی که نها نرمنامه، تدست آمده در بخش کمی پایانهای بهاساس یافته

باشد را در سطح مطلوب پذیری و طراحی صفحه( میشامل ابعاد واسط کاربری )محتوا، پیمایش، طراحی آموزشی، دسترس

-افزار و لوحستر، سینا، شادنرمگهای فراست، دفتر تکنولوژی آموزشی، دانشایاین در حالی است که چندرسانه رعایت کرده بود.

های انیاک، لوح دانش و آفتاب آن را در سطح نامطلوب رعایت کرده ایزرین این اصول را در حد نسبتاً مطلوب و چندرسانه

-ها به ترتیب بیشایکه در چندرسانه نشان دادبا استفاده از فرمول آنتروپی شانون ی بررسی ضریب اهمیت چنین نتیجهبودند. هم

 پذیری و پیمایش شده است.تری به طراحی آموزشی، دسترسترین تأکید بر طراحی صفحه و محتوا شده؛ در حالی که تأکید کم

، نگاه تک بعدی بوده های مورد مطالعهایطبق اصول و استانداردهای مورد مطالعه در این پژوهش، علت اصلی ضعف چندرسانه

 اند.تر پرداخته شده و دیگر اصول مورد اغماض قرار گرفتهسی، فقط به یک یا دو اصل بیشافزارهای مورد بررتر نرماست. در بیش

ها مورد افزارها کشف و شواهد آنچنین ساختاری نرمای، محتوایی و همهای زمینهکد از ویژگی 79مقوله و  11 در بخش کیفی،

از ساختار سه بخشی استفاده شده است. این ساختار شامل بخش  افزارهای نرمدر همهدهد ها نشان میبررسی قرار گرفتند. یافته

های محتوایی در دو قسمت؛ قسمت اول با توجه به اصول باشد. ویژگیمقدماتی، بخش محتوای اصلی و بخش جنبی می

قرار گرفت. افزارهای آموزشی مورد بررسی و تحلیل های عمومی نرمهای آموزشی و قسمت دوم با توجه به ویژگیایچندرسانه

سازی ترین توجه مرتبط با اصل شخصیترین توجه محتوا به اصل کثرت و کمهای آموزشی بیشایدر بخش اصول چندرسانه

تری داده شده است ولی توجه بسیار کمی به مقوله سامانه اینترنتی شده دهی اهمیت بیشاست. در بخش عمومی نیز به سازمان

در پایان، ضمن تأکید مجدد  تر محتوای کتاب اهمیت دارد تا رعایت اصول و استانداردها.ارها بیشافزرسد در نرمبه نظر می است.

سازد کلید موفقیت در امر نشان میالکترونیکی، خاطرای و استانداردهای تولید محتوای بر ضرورت رعایت اصول چندرسانه

حتوای آموزش و قابلیت استفاده از محتواهای طراحی شده ای، توجه جدی به کیفیت مافزارهای چندرسانهآموزش بر پایه نرم

 مبتنی بر استاندارد است و بسیار ضروری است که در نظام آموزش به این موضوع با دید کاملاً تخصصی و علمی نگریسته شود.

 زیک سال دوم متوسطه، تحلیل محتواای، استاندادهای یادگیری الکترونیکی، فیچندرسانهها: واژهکلید
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 فصل نخست: کلیات پژوهش
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 کلیات پژوهش فصل نخست:
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 . مقدمه3 -3

-دستای، مورد توجه افزارهای رایانههای آموزشی در قالب نرمایپیدایش فناوری، استفاده از چندرسانهبا 

ها و توان گفت عامل این پیشرفت مدیون استفاده از تواناییاندرکاران آموزشی قرار گرفت و به جرأت می

 های رایانه است.های فناوریقابلیت

ها و ارتباطات از راه ها، فرارسانهایهای جدید نظیر چندرسانهفناوریر رویکردهای سنتی یادگیری با ظهو

 یهاوریفنایدایش (. با پ1388خوش تغییرات اساسی شده است )زارعی زوارکی و جعفرخانی، دستدور 

ری، ی یادگیهااین محیط اند. درای پدیدار شدهسابقهی یادگیری با قدرت بیهامحیط، ارتباطات اطلاعات و

ها و تلاش خود بتواند مشکل خود را دریابند. شود تا فراگیران به کمک آنوسایل الکترونیکی مناسبی فراهم می

تواند با ترکیب ای میرسانهت. لذا تکنولوژی چندی آموزشی قابل تأمل اسهاایدر این میان نقش چندرسانه

دهی تجارب گیری از اصول علمی، امکان شکلز بهرهانیمیشن، صدا و . . . و نیی مختلف متن، تصویر، هاروش

تر و پایدارتر را تر، عمیقجویی در وقت و ایجاد یادگیری سریعول، ایجاد انگیزه یادگیری، صرفهیادگیری دست ا

تری ی آموزشی شده است؛ امّا توجه کمهاایامروزه زمان و تلاش زیادی صرف گسترش چندرسانه .فراهم کند

شوند افزارهایی که ساخته میدیده است. در نتیجه در مجموع درسها معطوف گربه اصول طراحی و ساخت آن

ها در ایه تولید چندرسانهبا ضعف ساختاری روبرو هستند. با توجه به اینکه در بازار ایران چندین سال است ک

ی خصوصی قرار گرفته است، لذا برای تولید محصولاتی با هادستور کار وزارت آموزش و پرورش و شرکت

ها و استانداردهای تولید ها را با اصول یادگیری، شاخصتر باید میزان مطابقت آنوری بیشکیفیت بالا و بهره

باشد؛ که وجود استانداردها و تبعیت وه بر کیفیت، هزینه نیز مطرح میای در نظر گرفت. از طرفی علارسانهچند

شوند به جای تولید هزاران قطعه محتوای الکترونیکی مشابه، به تعداد بسیار محدودی از ها سبب میاز آن

ف ی مختلهاقطعات تولید شده یا در حال ساخت اکتفا و سپس از ترکیب این قطعات محتوایی، دروس یا دوره

 (.1381و متنوعی ایجاد شود )شاه جعفری، 
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تواند مزایا و در عین حال معایبی را نیز توسعه فناوری در زمینه آموزش می باید در نظر داشته باشیم که

ها برای بکارگیری مؤثر این ها و تلاشاین که در کشورهای مختلف، پژوهش به دنبال داشته باشد. با توجه به

 ،هاها و تلاشکه حتی براساس نتایج این پژوهش چنان ادامه دارد و نیز اینمش هفناوری در زمینه آموز

-ز این استانداردها و نتایج پژوهشرسد علاوه بر این که باید اایی هم تدوین شده است، به نظر میاستاندارده

نیز در جهت بلکه ضرورت دارد که خودمان  ،های خارجی در توسعه فناوری در زمینه آموزش استفاده کنیم

ان نیز یکی از تحولاتی که هایی را انجام دهیم. در کشورمان ایرها و پژوهشتعیین استانداردهای مناسب تلاش

های مختلف از اوری اطلاعات و ارتباطات در عرصهایم استفاده روزافزون از فنهای اخیر شاهد آن بودهدر سال

اندازی شبکه ملی ه در این زمینه شده شامل: راهیی کهاباشد. برخی از تلاشآموزش می یجمله در عرصه

های ایو تولید چندرسانه 3های از راه دور، آموزش2های مجازی، تلاش در جهت توسعه دانشگاه1مدارس ایران

 (.1381است )زارعی زوارکی و عوض زاده،  هبود 4آموزشی

 -کمک آموزشی در فرایند یاددهی ایه موفقیت رایانه، به عنوان وسیلهباید اذعان داشت کچنین هم

ها شده افزاریادگیری، بر ساختارهای آموزشی تأثیر گذارده و موجب توسعه و پدیداری انواع گوناگونی از نرم

افزارها را افزایش داده و افق نوینی را فراروی فرایند ترنت و شبکه، کاربرد نرمیناست. وانگهی، دسترسی به ا

 آموزشی نوین بیش از پیش احساس افزارها در شیوهیاز روزافزون به استفاده از نرمآموزش نهاده و در نتیجه، ن

ی گوی نیازهازشی باید از نظر کمی و کیفی پاسخافزار آموبنابراین، هر نرم (.1386شود )رحمتیان و اطرشی، می

ایم ا کیفیت وجود دارد، کوشیدهفزار باکه نظریات گوناگونی در زمینه ارائه هر نرمکاربر باشد اما با توجه به این

-های تولید محتوای الکترونیکی، محتوای این نرما استفاده از استانداردها و ملاکتا در چارچوب این پژوهش، ب

ها را شناسایی و گامی در جهت بهبود بررسی کنیم و نقاط ضعف و قوت آن ی تحلیل محتوافزارها را به شیوها

 گشوده شود؛ بین دنیای جدید و آموزش فیزیک نوینیهای افقش ما بر این است که . تلاافزارها برداریماین نرم

ای که نه تنها فناوری نوین مورد استفاده قرار گیرد بلکه از تمامی امکانات موجود در محیط طبیعی و به گونه

ور تولید و تحلیل های کلی و اساسی )محتوا، شکل، فن و ...( به منظی دست بشر و هم چنین از رهیافتهساخت

 افزارهای آموزشی درس فیزیک استفاده بهینه شود.نرم محتوای

                                                 
1. Roshd Network 

2. Virtual University 

3. Distance Learning 

4.  Instructional Multimedia 
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 . بیان مسئله5 -3
های آموزشی است. نقش فناوری در انتقال علوم باعث بی بخش مهمی از برنامه درسی نظامآموزش علوم تجر

ویژه فیزیک، با سرعتی به  یابد و رشد نوآوری در آموزش علومشده است تا فراگیری با سرعت زیادی وسعت 

تجربی و دی شدن علومهایی که منجر به یادگیری و کاربری شود. بنابراین استفاده از شیوهتر از عمر ما طبیش

های آن در زندگی باشد و باعث شود که فرد با استفاده از فناوری روز بتواند در صورت نیاز به یافتن مصداق

آموزان قرن از دارد. طراحی آموزشی برای دانشریزی نیطراحی و برنامهعات بپردازد، به کسب دانش و اطلا

مدرسه و آموزش درس، آموزان دیروز، از آموزان امروز نسبت به دانشیکم کار آسانی نیست؛ زیرا دانشوبیست

ورانه دی، سیاسی، فرهنگی و فناانتظاراتی متفاوت دارند. عامل این انتظارات، تغییرات سریع اجتماعی، اقتصا

  باشد.می

تر به آموزش حفظ ی متوسطه بیشدر چند سال اخیر آموزش علوم پایه )و به ویژه فیزیک( در دوره

های تشریحی و منطقی حل مسائل فیزیک در مقاطع ها تبدیل شده است. اولویت دادن به روشکردن فرمول

چنین افزایش قدرت منطقی و همی دبیرستان، موجب ایجاد نظام فکری مختلف تحصیلی به ویژه در دوره

های درسی فیزیک دبیرستان در های اخیر کتابشود. هر چند در سالآموزان میتجزیه و تحلیل مطالب در دانش

ها اصولاً باید از روش تدریس فعال استفاده شود؛ اما اغلب دبیران فیزیک بر قالبی نوشته شده که در تدریس آن

ها آموزان و اولیای آنیس قابل اجرا نیست و یا این که به دلیل انتظارات دانشی تدراین باورند که این شیوه

رفته منسوخ شده های سنتی تدریس که اکنون در دنیای پیشتمایلی به اجرای آن ندارند. نتیجه این که روش

 (.1388بخش، شود )اتحادمهرآباد و روانهای درس اعمال میتر کلاساست، متأسفانه هنوز هم در بیش

آموز واقعاً نتوانند یک مفهوم فیزیکی را به درستی درک کند، در آینده با مشکلات اساسی در اگر دانش

رو خواهد شد. یادگیری مفاهیم پایه و اساسی فیزیک و شکوفایی انگیزه، خلاقیت، یادگیری مفاهیم فیزیکی روبه

باشد. ولی آموزان در یادگیری میدانش آموزان نیازمند درگیر ساختن حواسگری در دانشنوآوری و پرسش

 شود.متأسفانه در آموزش و پرورش ما به این امر مهم توجه کافی نمی

تر در یادگیری یک موضوع توجه ان هرگاه به همکاری دو حس یا بیشهای روانشناسبنابر یافتهاز طرفی 

های های امروز باید از روشمدرسه(. 1394یابد )شعاری نژاد، شود، فراموشی مطلب یادگرفته شده کاهش می

یادگیری را با استفاده از فناوری به پیش ببرند. از این  -چندحسی در آموزش بهره بگیرند و فرایند یاددهی

 (.1372فدایی، د به طور مداوم بازبینی شود )سیدروست که طراحی آموزش فیزیک بای
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-، گرافیک، صدا، تصاویر ثابت ویدئویی برمیای به استفاده از چندین رسانه شامل متنمفهوم چندرسانه

   فوری و اجتناب از ای دارای مزایایی مانند بازخوردآموزش با چندرسانه(. 1773، 1گردد )هاینیچ، مولندا و راسل

باشد نه توجه و انگیزش یادگیرندگان میهای ذهنی و تسهیل فرایند انفرادی کردن آموزش و افزایش دامقضاوت

ب یادگیری را برای افراد یافته از تجارهایی سازمانهای آموزشی می توانند برنامهای(. چندرسانه1384)قمرانی، 

گیرد گیری از طریق حواس مختلف صورت میای بر یادها تأکید ویژهها فراهم بیاورند که در آنیا گروه

 (.1389زاده، زوارکی و عوضزارعی)

ای می تواند به درک مطلب و یادداری دانش بر چندرسانه اند که آموزش مبتنیها نشان دادهپژوهش

های مله نظامهای آموزشی از جای(. در واقع چندرسانه2118، 3و آنتا؛ ویب 2117، 2آموزان کمک کند )کپل

های یادگیری سازگار شده توانند به راحتی با انواع سبکشان میحسیتند که با توجه به ماهیت چندای هسرسانه

مراکز یادگیری از نوع  به نحوی که در ؛های گوناگون تعامل، یادگیری آسان و پایداری را فراهم نمایندکلو با ش

ای طراحی کرد که برخی از مشکلات آموزشی افراد را ها را به گونهنها و تمریتوان برخی از فعالیتجبرانی می

 (.2116، 4شانککاهش داد )

ها خود را یابند و نیاز به استانداردسازی آنروز افزایش میآموزشی و منابع مرتبط با آن روزبه هایسیستم

-دگیری امکان استفاده مجدد و بهرهپذیر، استانداردسازی در فناوری یاکند. مشابه هر سیستم استانداردنمایان می

. این نکته گرهی است که در بحث سازدساز را فراهم میافزارهای ناهممگیری از مواد آموزشی در نر

گیران از شود. بنابراین بهرهت پرداخته میو تنها به جنبه کنترل کیفی شدهردسازی در ایران بعضاً فراموش استاندا

باشند که بتواند های خود برای دستیابی به استانداردهایی میی به دنبال هماهنگ کردن تلاشافزارهای آموزشنرم

های در حال حرکت و پویاست که در سال این امر یک روند دیگر همراه نمایند.ز را با یکساهای ناهمسیستم

-یرش همه در زمینه سیستمای از استانداردهای دقیق، روشن و مورد پذنیز ادامه خواهد داشت تا مجموعه بعد

 های مرتبط با آموزش به دست آید.

ت و به ساختار و کیفیت محتواهای آموزشی اس ترین مباحث در آموزش الکترونیکی، توجهاز پراهمیت

آموزش الکترونیکی مطرح  یهای پیش رو در مراکز ارائه دهندهانگیزترین چالشدر واقع به عنوان یکی از بحث

لیت دارند و حاصل کار ی اصول و مبانی آموزش الکترونیکی فعازمینه های مختلفی در دنیا درسازمان است.

باشد. یکی آموزش الکترونیکی در دسترس می یها و استانداردهای مختلفب دستورالعملها در قالبعضی از آن

                                                 
1. Heinich, Molenda & Russel 

2. Keppell 

3. Wibe & Anneta 

4. Shank 
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در آمریکا  ADL یاست که توسط مؤسسه SCORMترین استانداردهای موجود در این زمینه، استاندارد از مهم

های صورت گیرد، برای ارائه در سیستم ی استانداردتهیه گردیده است. بدیهی است که تولید محتوا اگر بر پایه

خواهد داشت، اما توجه به این نکته نیز ضروری بر ترین مشکلات اجرایی را درآموزشی مبتنی بر استاندارد، کم

است که همراه با رعایت استانداردهای کلی، لازم است طراحان در تولید محتوای دروس، تبحر و توانمندی فنی 

 (. 1389ی کارشان خللی وارد نشود )صرافی نژاد و همکاران، اشند تا در نتیجهلازم را نیز داشته ب

های آموزشی از رشد زیادی برخوردار است و ایین که در کشورمان تولید چندرسانهبا توجه به ا

ی دوم های مختلف تحصیلی )از جمله دورههای درسی و در پایهها در زمینهایتعداد این چندرسانه صوصاًمخ

تواند ای میو این امر که استفاده از چندرسانه ؛ک( روز به روز در حال افزایش استمتوسطه و درسی مانند فیزی

ضرورت آموزان در درسی مانند فیزیک تأثیرگذار باشد، تا حد زیادی در حل مشکلات مربوط به یادگیری دانش

-های درسی بیش از پیش احساس میبرنامه های اصولی در ارتباط باگیریتعیین استانداردهای مناسب و جهت

های آموزشی فیزیک دوره متوسطه بر اساس ایتحلیل محتوای چندرسانهشود. بنابراین، پژوهش حاضر با هدف 

ریق این صورت بندی شده است تا از ط ای و استانداردهای تولید محتوای الکترونیکیچندرسانه اصول طراحی 

 ها را بررسی کند.ایروش محتوای این چندرسانه

 پژوهش ضرورتو  . اهمیت5 -3
ون و برقراری تعامل با کاربر، های متنوع و گوناگآوردن محیط غنی و سرشار از محرک ای، با فراهمرسانهچند

ای، توانایی مد. در این میان، طراحی چندرسانهتر مفاهیم و حل مسائل بینجامؤثرتر و عمیق تواند به یادگیریمی

 ایچندرسانه هایبخشی برنامهثراز عوامل مهم در اها، آن معلمان و مربیان در به کارگیری و مهارت یادگیرنده

-های آموزشی میایدهد که استفاده از چندرسانهتحقیقات انجام شده نیز نشان می (.1386است )امیرتیموری، 

 (.1779، 1تواند به درک مطلب و یادداری فراگیران کمک نماید )کرونین و مایرز

رسانه با در نظر گرفتن شرایط یادگیری و محتوا در اغلب موارد می تواند اثرات مفیدی را های چندپروژه

صوت در کنار مطالب چاپی در فرایند یادگیری ایجاد نمایند و با توجه به این که این رسانه از ترکیب گرافیک و 

تر به ویژه در آموزش فیزیک استفاده در یادگیری عمیقهای آن توان از این قابلیت و جذابیتمی ؛شودساخته می

درحالی که  د؛ا در نظام آموزشی کشور پیدا نماینمود. این رویکرد جدید هنوز نتوانسته جایگاه مناسبی ر

توانند از این رسانه به عنوان یک رسانه مناسب و مکمل در کنار معلمان برای آموزش آموزشی ما میمتخصصین 

ها به عواملی چون ای، اصولی نباشد و در تهیه آنهنهای چندرسااگر طراحی برنامه بهره جویند. بهتر و مؤثرتر

                                                 
1. Cronin & Myers 
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های مناسب و ... توجه نشود، نمی توان انتظار حت محتوای علمی، استفاده از واژهسطح رشد یادگیرندگان، ص

-های آموزشی چندرسانهبر برنامه مربیان و معلمان چنین میزان تسلطو کارایی بالایی از آن داشت. هم اثربخشی

های آموزشی، یکی از عوامل مرتبط با موفقیت ها در موقعیتآنان در استفاده از این رسانه ای و مهارت

 یادگیرندگان است.

ها باشد که نقش مهمی در زندگی انساناز طرفی فیزیک یکی از علوم پایه مهم در دنیای علم امروز می

خوانی نداشتن ساعت شود، همآموزان در درس فیزیک میه باعث افت تحصیلی دانشدارد. یکی از مشکلاتی ک

باشد. محتوای مطالب کتاب فیزیک دوم دبیرستان تدریس فیزیک و آزمایشگاه با محتوای حجم مطالب آن می

ست. به که ساعات تدریس آن از گذشته تا به حال روند نزولی را طی کرده احجم نسبتاً بالایی دارد. حال آن

باشد. یعنی یک دبیر فیزیک باید قادر باشد تمام مطالب کتاب ساعت در هفته می 3طوری که تدریس این کتاب 

ها تدریس نماید. از طرفی بسیاری از مطالب ارائه شده در کتاب به ها و آزمایشها، شکلرا همراه با فرمول

باید از یک سری مطالب جزئی استفاده نماید که  آموزانها به دانشصورت کلی است و دبیر برای فهماندن آن

های کتاب به صورت فعال در کلاس درس توسط چنین انجام آزمایشباشد. همخود مستلزم زمان زیادی می

توان بعضی از مسائل کتاب را به صورت ساده بیان نمود؛ زیرا مباحثی گیر است و نمیآموزان بسیار وقتدانش

تواند به شکل هوا، کشش سطحی و ... گنجانده شده که با توجه به زمان کم، معلم نمیمانند مویینگی، فشار 

دهد که به یادگیری درست های آموزشی این توان را به معلم میمطلوب تدریس نماید. استفاده از فناوری

 آموزان کمک شایانی نماید.دانش

شود. در واقع اب درسی فیزیک شروع میز طراحی کتهای آموزشی در آموزش فیزیک ااستفاده از فناوری

-فیلم، اینترنت، افزارهااز نرمهای فیزیک و حتی ظاهر کتاب درسی، استفاده طراحی مفاهیم و مطالب و آزمایش

های آموزش فیزیک با توجه به ویژگی های نوین آموزشی هستند.وزشی و ... همگی متأثر از فناوریهای آم

ان با فرایند زماسب برای تسهیل و تکمیل آموزش همهای منایستفاده از چندرسانهه و آزمایش، امبتنی بر مشاهد

در آموزش فیزیک استفاده از فناوری آموزشی برای تسهیل و (. 1372گردد )سیدفدایی، یادگیری پیشنهاد می

وزشی فیزیک افزارهای آماز این رو در طراحی نرمشود. زمان با فرایند یادگیری توصیه میتکمیل آموزش هم

 باید یک سری اصول و استانداردها را رعایت کرد. 

دهد تاکنون نشان میکه پژوهشی در این عرصه  یپیشینه بنابراین با توجه به مطالب گفته شده و مرور

 توان گفتمی ؛پژوهش مستقل و مفصلی با رویکرد ترکیبی )کمی و کیفی( در این زمینه انجام نشده است

-متخصصان و طراحان چندرسانه اند گام مؤثری در ارتقاء دانش موجود در این زمینه باشد.توپژوهش حاضر می

گیری از نتایج این توانند با بهرهشوند، میافزارها محسوب میترین تولیدکنندگان نرمای آموزشی که از مهم
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های جدید و تولید پروژهافزارهای موجود در حوزه درس فیزیک، نسبت به نامه و اطلاع از وضعیت نرمپایان

مؤثر در این زمینه اقدام نموده و در جهت رفع خلأهای موجود گام بردارند و به این وسیله به افزایش سطح 

 یادگیری فراگیران کمک نمایند.

 . اهداف پژوهش1 -3
 فیزیک بر -ی دوم متوسطه رشته ریاضیهای آموزشی فیزیک دورهایتحلیل محتوای چندرسانههدف کلی: 

 ای و استانداردهای تولید محتوای الکترونیکی.اساس اصول طراحی چندرسانه

   اهداف جزئی

فیزیک بر اساس میزان  -ی دوم متوسطه رشته ریاضیهای آموزشی فیزیک دورهایتحلیل محتوای چندرسانه. 3

 توجه به استانداردهای تولید محتوای الکترونیکی 

میزان  فیزیک بر اساس -ی دوم متوسطه رشته ریاضیموزشی فیزیک دورههای آایه. تحلیل محتوای چندرسان2

 یهای آموزشایتوجه به اصول چندرسانه

 های آموزشی فیزیک از نظر ساختار فنی و ظاهریای. بررسی چندرسانه3

 های آموزشی از نظر ساختار و محتواایهای میان چندرسانهها و تفاوت. بررسی شباهت4

های آموزشی مناسب به منظور بهبود ایتدوین ساختار و محتوای چندرسانه ارهای مناسب جهتک. ارائه راه1

 آموزش الکترونیکی

 های پژوهش. پرسش4 -3
فیزیک به استانداردهای  -ی دوم متوسطه رشته ریاضیهای فیزیک دورهایچندرسانه. تا چه میزان محتوای 1

 تولید محتوای الکترونیکی توجه کرده است؟

فیزیک به اصول  -ی دوم متوسطه رشته ریاضیهای آموزشی فیزیک دورهای. تا چه میزان محتوای چندرسانه2

 توجه کرده است؟ ای های آموزشیطراحی چندرسانه

 های آموزشی فیزیک دارای ساختار فنی و ظاهری مناسبی هستند؟ایا چه میزان چندرسانه. ت3

 های آموزشی فیزیک از نظر ساختار و محتوا چیست؟ایچندرسانههای میان ها و تفاوت. شباهت4

 های آموزشی مناسب است؟ایرهایی برای بهبود وضعیت چندرسانهکا. چه راه1
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 فهومی و عملیاتی متغیرهام تعاریف. 6 -3

 تعاریف مفهومی. 3 -6 -3

« عینی»و « منظم»، «کمی»ای از پژوهش است که در این شیوه محقق به تشریح و بیان شیوهتحلیل محتوا: 

 (.1388پردازد )حسن مرادی، محتوای آشکار پیام می

های الکترونیکی و یک سری قوانین مشترک را بر روی آموزش استانداردهای تولید محتوای الکترونیکی:

کنند. قوانینی که چگونگی تولید دوره آموزشی و خط مشی مدیریت آموزش های مجازی اعمال میآموزش

 (.1384کند )کرد تودشکی، حولی این واحدها به نحوی که با هم هماهنگ عمل کنند را مشخص میبرای ت

ای ترکیبی است از دو یا چند عنصر که شامل متن، تصاویر، صدا، پویانمایی و تصاویر چندرسانه: ایچندرسانه

 (.2111و دیگران،  1ویدئویی است )لکس

-های مختلف مانند صدا، عکس، ویدئو، متن، انیمیشن و ... در کنار یکاستفاده از رسانهای آموزشی: چندرسانه

 (.2113و دیگران،  2گویند )ردیای آموزشی میافزار چندرسانهشود را نرمدیگر که با مقاصد آموزشی تهیه می

 تعاریف عملیاتی. 5 -6 -3

ها، اطلاعات و محتوا ظم پیامبندی من، کدگذاری و طبقهمحتوامنظور از تحلیل ،در پژوهش حاضرمحتوا: تحلیل

لیست، پنج بعد از ابعاد واسط کاربری شامل؛ محتوا، )محتوای دیداری و شنیداری( است که با استفاده از چک

-پذیری، طراحی آموزشی، پیمایش و طراحی صفحه، به صورت کمی تجزیه و تحلیل شده است. همدسترس

 اند.و تجزیه و تحلیل کیفی شده سازماندهیها داده ،چنین با استفاده از مشاهده

منظور از استانداردهای تولید محتوای الکترونیکی در این پژوهش استانداردهای تولید محتوای الکترونیکی: 

 محتوا .1باشد که عبارتند از: میابعاد واسط کاربری های اساسی در تولید محتوای الکترونیکی بر حسب مؤلفه

 صفحهطراحی. 1 گویه( 11) پیمایش. 4 گویه( 11) آموزشیطراحی. 3 گویه( 19) پذیریدسترس. 2 گویه( 11)

(، مدل 2111) 3های بدرول خانلیستکیبی از چکساخته که ترلیست محقق. که با استفاده از چکگویه( 7)

                                                 
1. Lex 

2. Redy 

3. Badrul Khan 
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 3( و اسماوری ورزاک2112) 2های ارائه شده توسط دارزو هم چنین ملاک 1، کارس و کرزلیC11ترکیبی 

 باشد.می( 2116)

استفاده شده است که شامل: های آموزشی ایپژوهش از اصول طراحی چندرسانهدر این  ای:اصول چندرسانه

. اصل 6و کثرت . اصل 1. اصل پیوستگی یا انسجام 4 گفتار. اصل 3 جواریهم. اصل 2 مدیامالتی . اصل1

 . سازیشخصی

)آفتاب،  مورد بررسی شامل؛ افزارنرم 11 ،ایدر این پژوهش، منظور از چندرسانه ای آموزشی:چندرسانه

-گستر و شادنرمدانش، سینا، دانشآموزشی، لوحزرین، لوح و قلم، تبیان، انیاک، دفتر تکنولوژی فراست، لوح

.باشدمیافزار( 

                                                 
1. Kars & Kercly 

2. Darz 

3. Esmavri 


