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 تقدیم به:

 ولی عصز )عج(  مقدّص حضزت  ساحت

    و
 ام.که هنىس فرصت جبزان سحماتشان را نیافتو پدر و مادر مهربان و صبىرم

 ها را به جان خرید تا تحصیل علم بر مه همىار گردد.مسز ارجمندم که سختیه 
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 تقدیر و تشکر
یی را که بهحمد بی شتو و تلاشی هر چند ناچیش در راه شناخت خىد بردارم. اس درگاه پرفیض  مه پایان خدا تىفیق داد تا گام در ایه وادی صذا

 را در ادامه ایه مسیز و در راه خدمت صادقانه به مردم مىفق گرداند. مهکه  مخىاه همتا میآن خالق بی

فر به عنىان جباری ىد را نسبت به استاد ارجمند جناب آقای دکتز تقیدانم که بدیه وسیلو مراتب تقدیر و تشکر خ در اینجا بر خىد لاسم می
 استاد راهنما و جناب آقای دکتز احمد سندوانیان به عنىان استاد مشاور که در انجام ایه پژوهش مرا یاری نمىدند اعلام دارم.

 
 .راهنمایم بىدند کمال تشکر رادارمشناسی که در طىل دوره کارشناسی ارشد اس اساتید محتزم گروه علىم تربیتی و روان

 
پىر که داوری ایه پژوهش  را برعهده گرفتند اس جناب آقای دکتز سیدکاظم علىی لنگرودی  و جناب آقای  دکتز مهدی نىاب

 سپاسگزارم.
 

 آمىسان عزیزی که در ایه پژوهش شزکت نمىدند متشکرم.ن محتزم آمىسش و پرورش شهر شیزاس و کلیو دانشاس مسئىلا
 

 گزارم.در پایان اس دوستان عزیزم سهرا سلیمانی، فاطمو محمىدآبادی، مریم برسکار و راضیو طیبی سپاص
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 چکیذُ

آُٔٛاٖ ٞيف ایٗ دْٚٞ٘ ثٍَٕی ٍاثغٝ هٛىوبٍآٔيی ٚ إشَٓ سلٞیّی ثب فّٕىَى سلٞیّی ىا٘٘

آُٔٛ ىا٘٘ 375إز. ثيیٗ ٔٙؾٍٛ 1389-90ٕبَ ْٕٛ ىثیَٕشبٖ َٟٙ ٙیَاُ ىٍ ٕبَ سلٞیّی 

ای ا٘شوبة ٙي٘ي. اثِاٍ ٌیَی سٞبىفی هٛٙٝٞبی َٟٙ ٙیَاُ ثٝ ٍٚٗ ٕٕ٘ٛ٘ٝبَ ْٕٛ ىثیَٕشبٖ

( ٚ إشَٓ 1982ٞبی هٛىوبٍآٔيی فٕٛٔی ٍَٙ )ٍٔٛى إشفبىٜ ىٍ ایٗ دْٚٞ٘، دَٕٚٙبٔٝ

ٍیٗ ٌیَی ٔشغیَ فّٕىَى سلٞیّی اُ ٔیب٘ثبٙي. ٕٞـٙیٗ ثٝ ٔٙؾٍٛ ا٘ياُٜ( ٔی1374سلٞیّی ىیَٜ )

ٞب اُ ٍٚٗ ٕٞجٖشٍی آُٔٛاٖ ىٍ دبیبٖ سَْ إشفبىٜ ٙي. ثٝ ٔٙؾٍٛ سلّیُ ىاىٜىٍٚٓ )ٔقيَ( ىا٘٘

ثَای ىٚ ٌَٜٚ ٖٔشمُ، سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ یه ٍاٞٝ ٚ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي ٌب٘ٝ إشفبىٜ  tدیَٕٖٛ، آُٖٔٛ 

ٚػٛى  ٙي. ٘شبیغ ٘ٚبٖ ىاى وٝ ثیٗ ثبٍٚٞبی هٛىوبٍآٔيی ٚ إشَٓ سلٞیّی ٍاثغٝ ٔٙفی ٚ ٔقٙبىاٍ

ىاٍى. ٕٞـٙیٗ ثیٗ ثبٍٚٞبی هٛىوبٍآٔيی ٚ فّٕىَى سلٞیّی، ٍاثغٝ ٔظجز ٚ ٔقٙبىاٍ ٚػٛى ىاٍى، ىٍ 

ای ٔٚبٞيٜ ٘ٚي. ٔیِاٖ إشَٓ سلٞیّی كبِی وٝ ثیٗ إشَٓ سلٞیّی ٚ فّٕىَى سلٞیّی ٍاثغٝ

آٍٔٛاٖ دَٖ إز ٚ سفبٚسی ىٍ ثبٍٚٞبی ىاٍی ثی٘ اُ ىا٘٘آٍٔٛاٖ ىهشَ ثٝ عٍٛ ٔقٙیىا٘٘

آُٔٛاٖ ىهشَ ٚ دَٖ ٔٚبٞيٜ ٘ٚي. ٔیِاٖ إشَٓ سلٞیّی هٛىوبٍآٔيی ٚ فّٕىَى سلٞیّی ىا٘٘

٘ياٍى أب  فیِیه، فّْٛ سؼَثی ٚ فّْٛ اٖ٘ب٘ی سفبٚسی -آُٔٛاٖ ٕٝ ٍٙشٝ ٍیبضیىٍ ىا٘٘

فیِیه ٚ ٍٙشٝ فّْٛ سؼَثی ثی٘ اُ  -آُٔٛاٖ ٍٙشٝ ٍیبضیهٛىوبٍآٔيی ٚ فّٕىَى سلٞیّی ىا٘٘

ٍٙشٝ فّْٛ اٖ٘ب٘ی إز. فلاٜٚ ثَ ایٗ، سلٞیلار ديٍ ىٍ ثبٍٚٞبی هٛىوبٍآٔيی ٚ آُٔٛاٖ ىا٘٘

آُٔٛاٖ ٔؤطَ إز. ٍٙشٝ سلٞیّی، ػٖٙیز، سلٞیلار ديٍ ٚ هٛىوبٍآٔيی فّٕىَى سلٞیّی ىا٘٘

ٞبی ایٗ دْٚٞ٘ ٘ٚبٖ وٙي. ثٝ عٍٛ وّی یبفشٝثیٙیآُٔٛاٖ ٍا دی٘سٛا٘ي فّٕىَى سلٞیّی ىا٘٘ٔی

ی وٝ ىاٍای ثبٍٚٞبی هٛىوبٍآٔيی ثبلاسَی ٖٞشٙي اُ إشَٓ سلٞیّی وٕشَی آُٔٛا٘ىاى ىا٘٘

  ثَهٍٛىاٍ٘ي ٚ فّٕىَى سلٞیّی ثٟشَی ىاٍ٘ي.

آُٔٛاٖ ىثیَٕشبٖ، هٛىوبٍآٔيی، إشَٓ سلٞیّی، فّٕىَى سلٞیّی، ىاّ٘٘بی کلیذی: ٍاصُ

 ٙیَاُ
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 41 .......................................................... ٙٙبهشی ثٝ فٚبٍ ٍٚا٘ی ٚ إشَٓٞبی ٍٚاٖٚاوٙ٘ -2-1-2-1
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إشَٓ سلٞیّی  ضَیت ٕٞجٖشٍی ٔٙبثـ إشَٓ سلٞیّی ثب یىيیٍَ ٚ ثب َٕٜ٘ وُ -2-3ػيَٚ 

.......................................................................................................................................... ..................................81 
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................................................................................................................................. ........................................107 

آُٔٛاٖ ىهشَ ٚ دَٖ ىٍ ىا٘٘ثَای ىٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٖٔشمُ إشَٓ سلٞیّی  tآُٖٔٛ  -26-4ػيَٚ
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 ثَ إبٓ ٍٙشٝ سلٞیّی  ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى هٛىوبٍآٔيی -29-4ػيَٚ
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 هقذهِ -1-1

ٞبی فَى ىٍ ٍٔٛى اٍُٙیبثی َٞ فَى اُ هٛى یىی اُ فٛأُ ٟٔٓ ىٍ ٔٛفمیز إٚز. لضبٚر

وٙي، اٍُٙیبثی اُ هٛیٚشٗ اطَار ٟٕٔی ىٍ ػَیب٘بر ٞبی اٍُٙی اٚ ٕ٘ٛى دیيا ٔیهٛىٗ ىٍ ٚاوٙ٘

ثبٙي. ثٙيٍٚا ٚ ٞبی اٚ ىاٙشٝ ٚ وّیي فٟٓ ٍفشبٍ ٔیٞب ٚ ٞيففىَی ٚ اكٖبٕبر، سٕبیلار ٚ اٍُٗ

وٙٙيٜ ىٍ ٍفشبٍ سأویي ىاٍ٘ي. اىٍان ثٝ فٙٛاٖ یه سقییٗ 2(، ثَ ٘م٘ هٛىوبٍآٔيی1993) 1فیّئٗ

وٙي ٚ اُ ٔٙبثـ اٗ ىٍ ا٘ؼبْ أٍٛ ىلاِز ٔیهٛىوبٍآٔيی ثٝ ثبٍٚٞبی ٙوٜ ىٍ اٍسجبط ثب سٛا٘بیی

ٞب ٚ ٙىٖز ىیٍَاٖ وٝ ٙجیٝ ٞبی هٛى فَى ٚ ٔٚبٞيٜ ٔٛفمیزٚ ٙىٖزٞب ٔوشّف اُ ػّٕٝ سٛفیك

-ٌیَى. اٙوبٝی وٝ ىاٍای هٛىوبٍآٔيی ٕغق ثبلایی ٖٞشٙي ثیٚشَ ٔیاٚ ٖٞشٙي، َٕؿٕٚٝ ٔی

سَ إز، دٚشىبٍ ٞب دبییٗٙٛ٘ي ٚ اُ وٖب٘ی وٝ اىٍان هٛىوبٍآٔيی آٖوٛٙٙي، ثیٚشَ ٔٛفك ٔی

وٙٙي. ثٝ ٘ؾَ ثٙيٍٚا افَاى ثب وٕشَی ٍا سؼَثٝ ٔیىٞٙي ٚ سَٓ ثیٚشَی اُ هٛى ٘ٚبٖ ٔی

-هٛىوبٍآٔيی ٕغق ثبلا ثَ ٍٚی أٍٛ وٙشََ ثیٚشَی ىاٍ٘ي ٚ فيْ اعٕیٙبٖ وٕشَی ٍا سؼَثٝ ٔی

 (.   370: 1382، 3وٙٙي )ٌَٟٞٙبٖ ٚ اِٖٖٛ

ٞب ثب آٖ ا٘يیٚٝ ٕٙبٍى وٝ اٖ٘بٖسَیٗ سٛا٘بیی اٖ٘بٖ ٔی(، هٛىا٘يیٚی ٍا یٍب1986ٝ٘ثٙيٍٚا )

ٞبی ٌیَ٘يٜ ىٍیبفزٞب ىٍ ثَوٙٙي. ایٗ هٛىاٍُیبثیٕبُ٘ي ٚ اٍُیبثی ٔیٚ ٍفشبٍٙبٖ ٍا ىٌٌَٖٛ ٔی

ٞب سب ؿٝ ا٘ياُٜ ثَای ا٘ؼبْ وٙٙي وٝ اٖ٘بٖهٛىوبٍآٔيی إز. ثبٍٚٞبی هٛىوبٍآٔيی سقییٗ ٔی

ٚ ىٍ  وٙٙيٞب  سب ؿٝ ُٔب٘ی دبیياٍی ٔیٌٌاٍ٘ي، ٍٞٙبْ ثَهٍٛى ثب ىٙٛاٍیوبٍٞبیٚبٖ ُٔبٖ ٔی

دٌیَ٘ي. عجك ٘ؾَیٝ ثٙيٍٚا هٛىوبٍآٔيی ٘م٘ ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ سب ؿٝ ا٘ياُٜ ا٘قغبفثَهٍٛى ثب ٔٛلقیز

 (.112: 1385ٙٙبهشی، ٔٚىلار ٍٚا٘ی ٚ  ٕلأز ػٖٕب٘ی ىاٍى )ٍػجی، ٟٕٔی ىٍ ٕبٌُبٍی ٍٚاٖ

ٙتتٙبهشی إتتز وتتٝ ثتتب دیٚتتَفز سلٞتتیّی ٔتتَسجظ اُ ػّٕتتٝ هٞٛٝتتیبر ٍٚاٖ 4إتتشَٓ

سٛا٘ٙتتي فٛأتتُ ُیتتبىی ٔتتی (.13: 1380، ثتتٝ ٘متتُ اُ ٍٕتتِٛی،1998، 5ٕتتبحثبٙتتي )وتتَٛ ٚٔتتی

ثبفض وبٞ٘ فّٕىتَى سلٞتیّی افتَاى ٌَى٘تي وتٝ ثَهتی اُ ایتٗ فٛأتُ فجبٍسٙتي اُ: افشٕتبى ثتٝ            

                                                           
1
. Bandura & Feldman 

2
 .Self-efficacy 

3
 .Hergenhahn & Olson 

4
 .Stress 

5
 .Cole & Sapp 
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     ٓ ٚ  )ؿَاغیتتبٖ ٘فتتٔ دتتبییٗ، ٔغبِقتتٝ ٘بوتتبفی، ٍ٘تتَٗ ٔٙفتتی ٖ٘تتجز ثتتٝ ٔيٍٕتتٝ ٚ إتتشَ

 (.26: 1387ٕٞىبٍاٖ، 

 ٝ ثتَای ٘وٖتشیٗ ثتبٍ اٝتغلاف إتشَٓ ٍا ثتَای ٔؼٕٛفتٝ هبٝتی اُ فلائتٓ           1ٞب٘ٔ ٕتّی

(، ٍٞٙتتبٔی وتتٝ ىا٘ٚتتؼٛی ٍٙتتشٝ دِٙتتىی ثتتٛى ٔٚتتبٞيٜ 1926ثتتٝ وتتبٍ ثتتَى. ٞتتب٘ٔ ىٍ ٕتتبَ )

ٖ وَى ٔٛٗ ٙتٛى فلائٕتی ٔٚتبثٝ افتَاى ثیٕتبٍ ٚ إٓتیت       ٞتب سٍِیتك ٔتی   ٞبیی وٝ ٔٛاى ٕٕی ثتٝ آ

٘بٔیتي ٚ   2ٞتبیی ٍا ٕتٙيٍْ ٍ٘ؼتٍٛی   ٝىٞٙتي. ٚی ٘وٖتز ؿٙتیٗ ٘ٚتب٘    ىیيٜ ٍا اُ هٛى ٘ٚتبٖ ٔتی  

ٕتتذٔ ٚاّٜ إتتشَٓ ٍا ثتتَای ایتتٗ ٕتتٙيٍْ ثتتٝ وتتبٍ ثتتَى، ٕتتّیٝ ایتتٗ اٝتتغلاف ٍا اُ فیِیتته ثتتٝ  

ىٞتي وتٝ یته ٘یتَٚ ثتب ٔمبٚٔتز ٔٛاػتٝ ٙتيٜ ٚ         ثٙبثَایٗ إشَٓ ٍٞٙتبٔی ٍم ٔتی   فبٍیٝ ٌَفز.

   ٍ ز وتٝ  فٙتٛا٘ی إت   3سغییتَ ٚ ىٌٌَتٛ٘ی ٕتبُى. ٕتٙيٍْ ٕتبٌُبٍی فٕتٛٔی       ٔتٛاى ٔمتبْٚ ٍا ىؿتب

ٌتَىى ثتٝ وتبٍ ثتَى. ىٍ سقَیتف      ّٕیٝ ثَای سغییَار ػٖٕب٘ی وٝ ثتٝ ٕٚتیّٝ إتشَٓ ایؼتبى ٔتی     

-(، فٙتتٛاٖ ٔتتی1926إتشَٓ ٘مغتتٝ ٘ؾَٞتبی ٔشفتتبٚسی ٚػتتٛى ىاٍى وتٝ ىٍ ایتتٗ ُٔیٙتتٝ ٕتّیٝ )    

وٙي إشَٓ یه دبٕتن ثتي٘ی ثتٝ ٞتَ سمبضتبیی إتز، ثتٝ فجتبٍر ىیٍتَ، ٕتّیٝ إتشَٓ ٍا ثتٝ             

ىا٘تي )دتٛلاىی   وٙتي ٚ إتشَٓ ٍا یته ٚضتـ آٙتىبٍ ٔتی      َیف ٔتی فٙٛاٖ یه دبٕن یب ٚاوٙ٘ سق

 (.33: 1374َٟٙی، ٍی

-ٞتتبی فىتتَی ٚ ٔقٙتتٛی آٖ وٚتتٍٛ ٔلٖتتٛة ٔتتیآٔتتُٛاٖ ٞتتَ وٚتتٍٛی اُ ٕتتَٔبیٝىا٘تت٘

فّٕىتَى سلٞتیّی ایتٗ لٚتَ فؾتیٓ یىتی اُ ٖٔتبئُ ٔتٍٛى ثلتض ىٍ          ٙٛ٘ي ٚ ثٍَٕی ٔٛفمیتز ٚ  

ٚ . ای إتز َٞ ػبٔقٝ َاٌیتَاٖ یىتی اُ اٞتياف اٝتّی َٔاوتِ      سٕٛتقٝ فّٕىتَى سلٞتیّی ف    ثٟجتٛى 

ثبٙتتي ُیتتَا فّٕىتتَى سلٞتتیّی افتتَاى إتتبٓ ٔٛفمیتتز ٚ دیٚتتَفز ىٍ ٞتتَ ٔمغقتتی آُٔٛٙتی ٔتتی 

ٞتب سأویتي ثیٚتشَی ثتَ     ، ىِٚتز 1970(. اُ اٚإتظ ىٞتٝ   3: 1383ُاىٜ، ٙتٛى )ِٚتی  ٔلٖٛة ٔتی 

   ٝ ثتبٍٜ  ای ثتَای وٖتت اعلافتبر ثیٚتشَ ىٍ    ا٘تي ٚ سمبضتبی فِایٙتيٜ   ویفیز ٘شتبیغ آُٔٛٙتی ىاٙتش

٘شتتبیغ آُٔٛٙتتی، دیٚتتَفز یبىٌیَ٘تتيٜ ىٍ ٔٛضتتٛفبر ىٍٕتتی ٚ فٛأتتُ ٔتتؤطَ ثتتَ دیٚتتَفز       

                                                           
1
. Selye 

2
. Syndrom of Being Sick 

3
. General Adaption Syndrom 


