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 فصل اول

 مقدمه

 نبمه اهداف پبيبنكليبت و   -1-1

در رلبثت ُبي خِبًي هْخْد در عصز زبضز، ثبيذ هسصْلات هتٌْع را ثب تْخَ ثَ درخْاطت هؼتزي، در دطتزص      

خْاطت هؼتزي ثز کيفيت ثبلا ّ خذهت رطبًي طرزي،، هْخرت اعوربش رؼربرُبيي ػرذٍ کرَ لرج   ّخرْد         . ّي لزار داد

در ثربسار رلربثتي   . ًتيدَ ػزکت ُب ثيغ اس ايي ًوي تْاًٌذثرَ تٌِربيي اس عِرذٍ توربهي کبرُرب ثرز  يٌرذ       ًذاػتَ اطت؛ در 

هْخْد، ثٌگبُِبي التصبدي ّ تْليذي ع ٍّ ثز پزداختي ثَ طبسهبى ّ هٌبث، داخلري، خرْد را ثرَ هرذيزيت ّ ً ربرت ثرز       

 .هٌبث، ّ ارکبى هزتجظ خبرج اس طبسهبى ًيبسهٌذ يبرتَ اًذ

ب تْخَ ثَ ًمغ کليذي عولکزد تبهيي کٌٌذٍ رّي ُشيٌَ، کيفيت، تسْيل ثَ هْل، ّ طغر خذهبت ّ ثب تْخرَ ثرَ   ث        

ايٌکَ ثذّى داػتي يک هدوْعَ رضبيتجخغ اس تبهيي کٌٌذگبى ًوي تْاى ثَ تْليذ ثرب کيفيرت ثربلا ّ ثرب کوترزيي ُشيٌرَ       

يکي اس هِوترزيي رابليرت ُربي ثسزاًري هرذيزيت      دطت يبرت لذا اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ ّ ًسٍْ تخصيص طفبرع ثَ  ى 

 . خزيذ دريک سًديزٍ تبهيي اطت

اغلرت پيؼرٌِبد ػرذٍ کرَ تْليرذ کٌٌرذٍ اس يرک تربهيي کٌٌرذٍ           2ّ هذيزيت کيفيت خبه، 1ثب تْطاَ تْليذ ثَ ٌُگبم        

اهرب اطرتفبدٍ اس   . ت گرزدد اطتفبدٍ کٌذ تب ثذيي تزتيت رّاثظ ثب تبهيي کٌٌذٍ لْيتز ػذٍ ّ طجت ثِجْد طغر کيفيت خذهب

 [:1]چٌذ تبهيي کٌٌذٍ رْايذي دارد کَ عجبرتٌذ اس 

                                                
1–Just in time Production 
2–Total Quality Management(TQM) 
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 کوک ثَ کبُغ عذم اعويٌبى در تبهيي هْاد ّ ايدبد يک کبًبش تبهيي ثب دّام  .1

 ايدبد رلبثت در ثيي تبهيي کٌٌذگبى ّ در ًتيدَ کبُغ ليوت ّ ارشايغ کيفيت خذهبت .2

 ب اطتفبدٍ اس چٌذ تبهيي كٌٌذٍ ثز عزف كزدى هسذّديت ظزريت تبهيي كٌٌذگبى ث .3

 :ثَ عْر کلي دّ ًْع هظئلَ اًتخبة تأهيي کٌٌذٍ ّخْد دارد 

اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ سهبًي کَ ُيچ هسذّديتي ّخْد ًذارد؛ ثَ عجبرت ديگز ُوَ تبهيي کٌٌذگبى هري تْاًٌرذ    .1

 .ٌٌذرا ثز ّردٍ ک...( ػبهل تمبضب، کيفيت، تسْيل ثَ هْل، ّ )ُوَ ًيبسهٌذيِبي خزيذار 

در ايري  . اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ سهبًي کَ هسرذّديت ُربيي رّي ظزريرت ّ کيفيرت تربهيي کٌٌرذٍ ّخرْد دارد        .2

زبلت ُيچ کذام اس تبهيي کٌٌذگبى ًوي تْاًٌذ ُوَ ًيبسُبي خزيذار را ثز ّردٍ کٌٌذ ّخزيذار ثبيرذ تارذادي   

کٌٌذٍ ديگزي خزيذاري کٌذ ترب کوجرْد   اس لغابت را اس يک تبهيي کٌٌذٍ ّ ثميَ لغابت هْرد ًيبس را اس تبهيي 

 .ظزريت ّ کيفيت پبييي تبهيي کٌٌذٍ اّش خجزاى ػْد

در ًْع اّش ًيبس اطت هذيزيت رمظ يک تصوين ثگيزد، کذام تبهيي کٌٌذٍ ثِتز اطت  اهب در زبلرت دّم هرذيزيت ثبيرذ    

بهيي کٌٌذٍ اًتخبة ػذٍ چرَ همرذار   اس ُز ت( 2. کذام تبهيي کٌٌذگبى ثِتز ُظتٌذ( 1: در هْرد دّ هْضْع تصوين ثگيزد

 .ثبيذ خزيذاري ػْد

در عبلن ّالايت ثزاي اًتخبة تأهيي کٌٌذٍ ّ تخصيص طفبرع ثَ  ى ثظريبري اس اع عربت ّرّدي ثرَ ترْرت             

در سهبى تصوين گيزي همذار هزثْط ثَ تاذاد سيبدي اس هؼخصَ ُرب ّ هسرذّديت ُرب ثرَ     . دليك ّ لغاي هؼخص ًيظتٌذ

هاوْلا  در سًديزٍ ترأهيي طرَ هٌجر، ايدربد     (. هبًٌذکيفيت خيلي ثبلا يب ليوت پبييي) ات هجِوي ثيبى هي ػْدتْرت عجبر

ثربسدٍ، سهربى تْلرا هبػريي، لبثليرت      )، رزايٌذ (اس ً ز همذار ّ تزکيت ) تمبضب : عذم لغايت ّخْد دارد کَ عجبرتٌذ اس

کَ ثب تْخَ ثَ ػزايظ هظئلَ هري ترْاى اس   (. بى هْعذ تسْيلکيفيت لغابت، لبثليت اعويٌ) ّ تأهيي( اعويٌبى زول ّ ًمل

 .تئْري  هبر ّ ازتوبش يب تئْري هدوْعَ ُبي ربسي اطتفبدٍ ًوْد

ُذف اس ايي پبيبى ًبهَ ارائَ هذلي ثزاي زل هظئلَ عذم لغايت در اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ ّتخصيص طفبرع ثَ  ى        

اطت ثَ گًَْ اي کَ ُرذف   Chance-Constrainedدٍ اس ثزًبهَ ريشي در هذيزيت سًديزٍ تبهيي ّ زل  ى ثب اطتفب

 . تصوين گيزًذٍ ثز ّردٍ گزدد

 مقدمه و سببقه -1-2

اهب ايي دّ هْضْع . ّخْد دارد 2ّ چٌذ تبهيي کٌٌذٍ 1همبلات سيبدي در هْرد  ثز ّردٍ كزدى ظزريت هْرد ًيبس      

در زبلي کَ در عبلن ّالايت تبهيي کٌٌذٍ داراي هسذّديت . ذاغلت ثَ تْرت خذاگبًَ هْرد ثزرطي لزار گزرتَ اً

                                                
1–Supplying Capacity 
2–Multiple Supplier 
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ع ٍّ ثز ايي . ظزريت هي ثبػذ؛ کَ ايي هسذّديت ظزريت هي تْاًذ رّي هيشاى تْليذ، اًجبرع ّ يب زول ّ ًمل ثبػذ

ظئلَ ه[ 3]ّ گْلا[ 2]ثظيبري اس همبلات هٌتؼز ػذٍ رّي هْرد يک تبهيي کٌٌذٍ هتوزکش ػذٍ اًذ ثزاي هثبش سيپكيي 

 .  اًتخبة يك تبهيي كٌٌذٍ را در ػزايظ ًب هؼخص ثْدى تمبضب در ُز پزيْد هْرد تْخَ لزار دادًذ

[  4]چي تًْگ چي ّ ُوکبراًغ[.6]،[5]،[4]همبلات سيبدي رّي اًتخبة تبهيي کٌٌذگبى ثسث کزدٍ اًذ ُوچْى         

َ اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ را در يک هسيظ پيؼٌِبد کزدًذ تب هظئل TOPSISيک رّع طيظتوبتيک ثز اطبص تْطاَ 

ثزاي اًتخبة تبهيي كٌٌذگبى در هظبئل تصوين گيزي چٌذ هؼخصَ اس رّع [ 5]رزاًكليي ّ ُوكبرع.ربسي زل کٌٌذ

VAHP
يک هذش خغي چٌذ ُذرَ ربسي تْطاَ دادًذ تب ثز هجِن ّ [  6]لذطي پْر ّ ُوکبراًغ .  اطتفبدٍ ًوْدًذ 1

کٌٌذ ّ ثزاي اّليي ثبر در يک هظئلَ اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ، يک تکٌيک تصوين گيزي  غيز هؼخص ثْدى اع عبت غلجَ

طيبراپيکب ّ .ربسي ثَ کبر ثزدٍ ػذٍ تب تصوين گيزًذٍ را لبدر طبسد ثَ هؼخصَ ُبي هختلا، ّسى ُبي هختلا دُذ

كِزاهبى ّ . ًذربسي زل ًوْد 2هظئلَ اًتخبة تبهيي کٌٌذگبى را ثب رّع تْطاَ عولكزد كيفي[ 7]ُوکبراًغ 

3يک رز يٌذ تسليل طلظلَ هزاتجي ربسي[ 8]ُوکبراًغ
 .ثزاي زل هظئلَ اًتخبة تبهيي کٌٌذگبى ارائَ کزدًذ 

اطين ّ . همبلات کوي ّخْد دارًذ کَ ثسث چٌذ تبهيي کٌٌذٍ را ثب هسذّديت ظزريت هْرد هغبلاَ لزار دادٍ ثبػٌذ       

ُشيٌرَ  . ذّديت ظزريت ثب ُشيٌَ ُبي زول ّ ًمرل هختلرا را ارائرَ کزدًرذ    يک هذش ثب چٌذ تبهيي کٌٌذٍ ثب هس[ 9]ػتي 

. ُبي در ً ز گزرتَ ػذٍ در ايي هذش ػبهل ُشيٌرَ خزيرذ، زورل ّ ًمرل، طرفبرع دُري ّ ًگِرذاري هْخرْدي اطرت         

يک هذش ثزًبهَ ريشي عذد تسير ثزاي تاييي يک اطرتزاتيي ثِيٌرَ ثرزاي هرذيز خزيرذ کرَ       [ 11]ُوچٌيي اطين ّ ػتي 

کَ ايي هذش چٌذ تربهيي کٌٌرذٍ ثرب هسرذّديت     .د خبم هْرد ًيبس را اس چٌذ تبهيي کٌٌذٍ دريبرت هي کٌذ، ارائَ کزدًذهْا

طپض هذش هزثْعرَ را ثرب   . ظزريت، تزرَ خْيي ُبي زول ّ ًمل ّ تخفيا ُبي همذاري را هْرد تْخَ لزار دادٍ اطت

 . رّع ػبخَ ّ کزاى زل ًوْدٍ اطت

ثزاي ( تزکيت رز يٌذ تسليل طلظلَ هزاتجي ّ ثزًبهَ ريشي خغي)يک هذش يکپبرچَ [ 11]ع لذطي پْر ّ ُوکبر       

ايي . اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ ّ تخصيص طفبرع ثَ  ًِب پيؼٌِبد کزدًذ ثَ گًَْ اي کَ ارسع کل خزيذ هبکشيون ػْد

 . فبدٍ ػْدهذش هي تْاًذ ثزاي اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ ثب هسذّديت ظزريت ّ ثذّى هسذّديت ظزريت اطت

يک ثزًبهَ ريشي عذد تسير تزكيجي ثزاي اًتخبة تبهيي کٌٌذگبى پيؼٌِبد کزدًذ کَ ايي [  12]راخب ّ ُوکبرع         

 .هذش ثَ تْرت ُوشهبى در هْرد هدوْعَ تبهيي کٌٌذگبى ّ تخصيص طفبرع هيبى  ًِب تصوين گيزي هي کٌذ

کَ تمبضب زظبص )تِيَ هْاد اّليَ اي ليوت گذاري، تْليذ ّيک طيظتن تصوين گيزي يکپبرچَ را ثز[ 13]ساًگتًْگ  

هْرد (ثَ ليوت ثْدٍ ّ هْاد اّليَ هْرد ًيبس اس يک هدوْعَ تبهيي کٌٌذگبى داراي هسذّديت ظزريت تبهيي هي ػذ

                                                
1
-Voting analytic hierarchy process(VAHP)

  

2 –Quality Function Development(QFD) 
3 –Analytical Hierarchy Process(AHP) 
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ثزاي زل . هغبلاَ لزار داد کَ  رزض ػذٍ ثْد تمبضب ّ ظزريت تبهيي کٌٌذٍ در ٌُگبم تصوين گيزي هؼخص هي ثبػذ

 . هظئلَ يک الگْريتن اثتکبري ّ يک الگْريتن ثزًبهَ ريشي پْيب پيؼٌِبد کزد ايي

تْليذ اطرتزاتييک طرَ هززلرَ اي چٌرذ      –يک هذش ريبضي ثزاي يک هظئلَ ثزًبهَ ريشي تْسي، [ 14]پيٌبر ّ ُوکبرع  

ترک هسصرْلي   کرَ رزضريبت ايري هظرئلَ،     .پزيْدي پيؼٌِبد کزدٍ ّ يک رّع طبدٍ ّ طزي، ثزاي زل  ى ًؼبى دادًرذ 

هسذّديت ُب ػبهل ظزريت . ثْدى، چٌذ تبهيي کٌٌذٍ، چٌذ تْليذ کٌٌذٍ ّ چٌذ تْسي، کٌٌذٍ ثب ظزريت هؼخص هي ثبػذ

 .ُبي تْليذ تبهيي کٌٌذگبى ّ تْليذکٌٌذگبى ّ ظزريت ُبي زول ّ ًمل هزثْط ثَ ػجکَ زول ّ ًمل هي ثبػذ

ا در زبلتي کَ اس چٌذ تربهيي کٌٌرذٍ ثرب هسرذّديت ظزريرت      هظئلَ اًتخبة تبهيي کٌٌذگبى ر[15]تيٌگلًْگ ّ ُوکبرع 

رزضيبت هظئلَ ػبهل ارك ثزًبهَ . ثزاي ثز ّردٍ کزدى تمبضب در يک پزيْد هؼخص اطتفبدٍ ػذٍ اطت را هغزذ ًوْدًذ

ثزاي زل هذش ارائَ ػذٍ اس ثزًبهَ ريشي . ريشي هؼخص، ثبثت ثْدى ًزش تمبضب ّ عذم ّخْد طفبرع عمت ارتبدٍ اطت

 .ب ّ الگْريتن خظتدْي اطكتز اطتفبدٍ ػذٍ اطتپْي

ايري  . اثزات يک رًّذ تخصيص طفبرع در يک سًديزٍ تبهيي را هْرد ثزرطي لزار دادًرذ [ 16]ّاى ُْپ ّ ُوکبرع 

سًديزٍ تبهيي ػبهل يک کوپبًي ثب يرک اًجربر اطرت ػرزکت هرذکْر تْليرذ کٌٌرذٍ ًيظرت، ثٌربثزايي رمرظ هسصرْلات            

ٌٌذگبى طفبرع دادٍ ّ طپض هسصْلات رطيذٍ را اًجبرع کرزدٍ ّ در ًِبيرت هسصرْلات را ثرَ     هْردًيبس را ثَ تبهيي ک

در سهبى ُزطفبرع ثبيذ تخصيص طفبرع ثَ تبهيي کٌٌذگبى اًتخربة ػرذٍ ثرَ گًْرَ اي     . خزدٍ رزّػبى اًتمبش هي دُذ

 .ي ػْدتْرت گيزدکَ ُشيٌَ کل خزيذ هيٌيون ػْد، در زبلي کَ کيفيت خذهبت در طغر هايٌي زفظ ه

يک هذش تصروين گيرزي را ًؼربى دادًذکرَ ثرب تْخرَ ثرَ ضرزرُبي هرْرد اًت ربر در ًتيدرَ            [ 17]هسوْدي ّ ُوکبرع 

کْتبُي تبهيي کٌٌذٍ در تسْيل کبلا، ُشيٌَ خزيذ ّ ُشيٌَ زفظ يک هدوْعَ اس تبهيي کٌٌذگبى، تخصيص تمبضب هيبى 

 . تبهيي کٌٌذگبى را ثِيٌَ هي کٌذ

ّ ثزًبهَ ريشي خغري عرذد ترسير     1يک رّع دّ هززلَ اي ػبهل رز يٌذ تسليل ػجكَ اي [18]دهيزتبص ّ ُوکبرع 

تزکيجي چٌذ ُذرَ  پيؼٌِبد ًوْدًذ کَ ربکتْرُبي زظي ّ غيز زظي را در اًتخبة ثِتزيي تبهيي کٌٌذگبى ّ تخصريص  

اّلْيرت  . مص هيٌيون ػْدهمذار طفبرع ثِيٌَ هْرد تْخَ لزار دادٍ تب ارسع کل خزيذ هبکشيون ػذٍ ّ ثْدخَ ّ ًزش ً

هسبطجَ ػذٍ ّ ثَ عٌْاى ضزايت تبث، ُذف در ثزًبهَ ريشي خغري اطرتفبدٍ     ANPُب ثزاي ُز تبهيي کٌٌذٍ ثب اطتفبدٍ اس 

 .زل ػذٍ اطت 2هي ػْد ّ طپض هذش ارائَ ػذٍ ثب اطتفبدٍ اس رّع هسذّديت اپظيلْى

                                                
1–Analytic Network Process(ANP) 
2- _Constrant 
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هظرئلَ عرذم لغايرت در اًتخربة تربهيي كٌٌرذٍ ّ تخصريص         اس ثيي همبلات ارائَ ػذٍ همبلات ثظيبر كوي در هرْرد       

-Chanceاس ثزًبهرَ ريرشي   [ 21]اس ثيي ايي همبلات تٌِرب راخرب ّ ُوكربرع   [.21]،[21]،[19]طفبرع ثَ  ًِب ّخْد دارد

Constrained ثزاي زل هظئلَ عذم لغايت در اًتخبة تبهيي كٌٌذٍ در زبلت ازتوبلي اطتفبدٍ ًوْدًذ. 

يک هذش اًتخبة تبهيي کٌٌذٍ چٌذ ُذرَ ربسي تست تصبدري ثرْدى تمبضرب را هرْرد تْخرَ لرزار      [ 19]خٌش ّ ُوکبرع 

در ايي همبلَ يک اًذاسٍ گيزي اس اًاغبف پذيزي تبهيي کٌٌذٍ تْطاَ دادٍ ػذٍ ّ غيز هؼخص ثْدى همذار تمبضرب  . دادًذ

گرزرتي هسرذّديت ُربي ظزريرت ّ     در ايري هرذش ثرب در ً رز     . ّ سهبى ثز ّردٍ کزدى  ى را هْرد تْخَ لرزار هري دُرذ   

هرذش ارائرَ ػرذٍ ثرب الگرْريتن      . ثز ّردٍ ػذى تمبضب، ُشيٌَ، کيفيت، تسْيل ثَ هْل، ّ اًاغبف پذيزي را ثِيٌَ هي کٌرذ 

 . ژًتيک زل ػذٍ اطت

يک ثزًبهَ ريشي عذد تسير تزكيجي ثزاي اًتخبة تبهيي کٌٌذگبى ّ تايريي همبديزطرفبرع   [ 21]راخب ّ ُوکبرع        

در هذش پيؼٌِبد ػذٍ تمبضبي تصبدري، کيفيت لغابت تبهيي ػذٍ، ُشيٌَ خزيذ ّ زول ّ ًمرل، ُشيٌرَ   .ٌِبد کزدٍ اًذپيؼ

ثبثت ثزاي طبسهبًذُي تبهيي کٌٌذگبى ّ ُشيٌَ دريبرت لغابت هايرْة را هرْرد تْخرَ لرزار دادٍ ّ زرذ هدربسي ثرزاي        

-Chanceثزًبهرَ ريرشي   . داراي تْسير، ًزهربش هري ثبػرذ    در ايي همبلَ تمبضرب  . ربتلَ سهبًي تسْيل در ً ز گزرتَ اطت

Constrained  هْرد اطتفبدٍ ثَ هذش لغاي تجذيل ػذٍ ّ ثب ًزم ارشارLindo زل گزديذٍ اطت   . 

يک ثزًبهَ ريشي ريبضي ثزاي هبکشيون کزدى طْد خزيرذار ثرزاي اًتخربة تربهيي     [  21]ػيتبئْ يبًگ ّ ُوکبراًغ       

ثْدى تمبضب ّ هختلا ثْدى ظزريت ُب ّ ليوت ُبي تبهيي کٌٌذگبى ارائَ کزدًذ ّ طپض هذش  کٌٌذٍ در ػزايظ تصبدري

 .ّ خظتدْي ًيْتي زل ًوْدًذ 1را ثز اطبص تزکيت رّع هدوْعَ رابش

 تعريف مسئله -1-3

زي، ربترلَ  ثب تْخَ ثَ همبلات هذکْر در سهيٌَ عذم لغايت در اًتخبة تبهيي کٌٌذگبى، پبراهتزُبي تمبضبي هؼرت          

سهبًي تسْيل، هؼخصَ ُبي هزثْط ثَ عولکزد تبهيي کٌٌذٍ هبًٌذ ُشيٌَ، کيفيت ّ طغر خذهبت ثرَ ترْرت تصربدري    

اهب تب کٌرْى تمبضربي هؼرتزي، ظزريرت تربهيي کٌٌرذٍ ّ ربترلَ سهربًي تسْيرل،          [. 21]،[21]،[19]در ً ز گزرتَ ػذٍ اًذ 

تْخَ ثَ هجِن ّ غيز دليك ثْدى اع عبت ّرّدي درٌُگبم تصوين ُوشهبى ثَ تْرت ربسي در ً ز گزرتَ ًؼذٍ اًذکَ ثب 

ع ٍّ ثز . گيزي، ايي رزضيبت طجت اًغجبق ثيؼتز هذش ثب عبلن ّالايت ػذٍ ّ هذش را ثَ هذش کبرثزدي تزتجذيل هي کٌذ

رتَ ػذٍ ّ در ايي تبکٌْى هظئلَ عذم لغايت در اًتخبة تبهيي کٌٌذگبى در هذيزيت سًديزٍ تبهيي ثب رزضيبت در ً ز گز

 .زل ًؼذٍ اطت Chance Constrainedزبلت چٌذ ُذرَ ّ در لبلت ثزًبهَ ريشي 

                                                
1 -Active Set 
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تجذيل هذش ثَ يك ثزًبهَ ريشي لغاي اطت اهب چْى ايي  Chance Constrainedيك رّع زل ثزًبهَ ريشي

ريتن ژًتيک رّع طخت ثْدٍ ّ ثزاي تاذادي هذش ُبي هسذّد خْاة هيذُذ لذا اس تزكيت ػجيَ طبسي ربسي ّ الگْ

در عيي زبش تخصيص طفبرع ثَ تبهيي کٌٌذگبى اًتخبة ػذٍ ثَ گًَْ اي تْرت هي گيزد کَ . اطتفبدٍ ػذٍ اطت

 .ً ز تصوين گيزًذٍ ثز ّردٍ ػْد

ثزاي زل هظئلَ عذم لغايت در اًتخبة تبهيي   1دّ ُذرَ در ايي پبيبى ًبهَ يك ثزًبهَ ريشي عذد تسير تزكيجي      

كَ تْاث، ُذف ػبهل هيٌيون كزدى ُشيٌَ . فبرع ثَ  ى در هذيزيت سًديزٍ تبهيي پيؼٌِبد هي ػْدكٌٌذٍ ّ تخصيص ط

 هسذّديت ُب ػبهل لزار دادى زذ هدبس رّي ربتلَ سهبًي تسْيل، .ُب ّ هبكشيون كزدى ارسع كل خزيذ هي ثبػذ

ذّديت ظزريت هيشاى تْليذ هس زذ هدبس رّي تاذاد تبهيي كٌٌذگبًي كَ ثزاي تبهيي يك لغاَ اًتخبة هي ػًْذ،

ع ٍّ ثز ايي تْليذ  .ظزريت رّي زول ّ ًمل ّ هسذّديت ثز ّردٍ كزدى تمبضبي هؼتزي هي ثبػذ تبهيي كٌٌذٍ،

كٌٌذٍ ثَ هسصْش ارسع ارشّدٍ دادٍ ّ طفبرػي كَ ثزاي يك هسصْش ثَ تبهيي كٌٌذگبى دادٍ هي ػْد دليمب  هابدش 

ظزريت تبهيي  تمبضبي هؼتزي، ثز ايي اطت در ٌُگبم تصوين گيزي، رزض .تمبضبي هؼتزي ثزاي  ى هسصْش اطت

پبراهتزُبي هذكْر خِت اًغجبق ثيؼتز ثب عبلن ّالايت ثَ  .کٌٌذٍ ّ ربتلَ سهبًي تسْيل هؼخص ّلي ًبهايي ُظتٌذ

ب هذش هزثْعَ يكجبر ث .تْرت ربسي در ً ز گزرتَ ػذٍ ّ تبث، عضْيت هٌبطت ثزاي  ًِب ثَ دطت  ّردٍ ػذٍ اطت

ّ ػجيَ طبسي ربسي ثب اطتفبدٍ اس ًزم  SAتزكيت الگْريتن ژًتيك ّ ػجيَ طبسي ربسي ّ ثبر ديگز ثب تزكيت الگْريتن 

 .ارشار هغلت زل ػذٍ ّ ًتبيح ثَ دطت  هذٍ ثب ُن همبيظَ هي گزدد

 سوالات تحقيق -1-4

ت در اًتخبة تبهيي ثزاي هذلظبسي ّ زل هظئلَ عذم لغاي Chance-Constrainedتْاًبيي ثزًبهَ ريشي  .1

 كٌٌذگبى چگًَْ اطت؟

 Chance-Constrained يب رّع ػجيَ طبسي ربسي ثز اطبص الگْريتن ژًتيك ثزاي زل ثزًبهَ ريشي .2

 هٌبطت ثْدٍ ّ ثزاي هظبئل ثب اثابد ثشرگ هٌبطت هي ثبػذ؟

هيي در هظئلَ اًتخبة تب Chance-Constrainedثزاي زل ثزًبهَ ريشي  GA  ّSAتْاًبيي الگْريتن  .3

 کٌٌذگبى ثب پبراهتزُبي غيز لغاي چگًَْ اطت؟

 مطبلب فصل هبي بعدي-1-5

پض اس رصل همذهَ، در رصل دّم كليبت تسميك ّ ادثيبت هْضْع اًتخبة  .پبيبى ًبهَ ػبهل پٌح رصل هي ثبػذ       

-Chanceدر رصل طْم ثزًبهَ ريشي . تبهيي كٌٌذگبى ّ تخصيص طفبرع ثَ  ى هْرد ثزرطي لزار هي گيزد

                                                
1–Multiple Objective Mix Integer Programming 
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Constrained  الگْريتن هزثْط ثَ ػجيَ طبسي ربسي ػزذ دادٍ ػذٍ ّ هذش هزثْط ثَ عذم لغايت در اًتخبة ّ

در رصل چِبرم ًتبيح هزثْط ثَ زل هذش ثب اطتفبدٍ اس ػجيَ طبسي ربسي ثز اطبص . تبهيي كٌٌذٍ ارائَ ػذٍ اطت

ارائَ ػذٍ ّ كليَ   SAبسي ثز اطبص الگْريتن الگْريتن ژًتيك ّ همبيظَ خْاثِبي ايي رّع ثب رّع ػجيَ طبسي ر

تدشيَ ّ تسليل ُبي تْرت گزرتَ رّي خْاثِب ّ سهبًِبي اخزاي ثزًبهَ  ّردٍ ػذٍ اطت ّ درًِبيت در رصل پٌدن 

 .ًتبيح زبتل ايي تسميك ارائَ ّ پيؼٌِبداتي خِت اداهَ كبر در ايي سهيٌَ هغزذ هي گزدد

 



 

 فصم دّم                                                                                

 كليات تحقيق               

 هقذهَ -2-1

ْى اكٌُٕ . ، مبفيبٌ ْب ثب ا٥قاٚو پٛچٛؼگٙ ػؿ ٥ـاُٚؼ تٕنٛؼ ٔ تزبؿت يٕارّ ىؼِ اَؼ12ثب صـكت ثّ مًت ٩ـٌ         

عٕامت . ٙ ثبٚنت يضَٕلات يتُٕٛ ػؿ فيبٌ ٔ يكبٌ يُبمت ػؿ ػمتـك ييتـ٘ ٩ـاؿ گٛـػثب تٕمّٞ ؿ٩بثت رٓبَٙ ي

ًْچٍُٛ ٥ٍ آٔؿ٘ . ييتـ٘ ثـا٘ ك٦ٛٛت ثبلاتـ ٔ عؼيت ؿمبَٙ، يٕرت ا٥قاٚو ٥يبؿْبٚٙ ىؼِ كّ ٩جلًا ٔرٕػ َؼاىت

ٔ ايكبٌ ػمتـمٙ  مغت ا٥قاؿ٘ ٔ َـو ا٥قاؿ٘ پٛيـ٥تّ، يٕرت اَٖٞب٣ پؾٚـ٘ ثبلاتـ، مـٝت ثٛيتـ ػؿ صًم ٔ َ٪م

 .ثٓتـ ثّ إلاٝبت ػؿ يـاكق تٕنٛؼ٘ ٔ عؼيبتٙ ىؼِ امت

تض٪ٛ٪بت اَزبو ىؼِ َيبٌ ػاػِ امت كّ ؿٔىٓب٘ ٚكپبؿچّ تـ٘ رٓت ْؼاٚت ًٝهٛبت تزبؿ٘ يٕؿػ َٛبف امت تب       

ب٘ يٖبنٞبت ػؿ ؿامت. ثتٕاٌ اف ؿٔىٓب٘ مُتٙ كّ ْقُّٚ ْب٘ ارـاٚٙ كم مٛنتى ؿا مـمبو آٔؿ يٙ كُؼ، ارتُبة كـػ

كم يزًّٕٝ ٥ٞبنٛتٓب٘ ػؿگٛـ ثـا٘ ؿمٛؼٌ كبلا ٔ عؼيبت ثّ ػمت :" گنتـػِ تـ، ي٦ٕٓو فَزٛـِ تبيٍٛ كّ ثّ يُٞب٘

 .       ثٕػ، ٙبْـ گيت" يَـ٣ كُُؼِ

 هفِْم زًجيرٍ تأهيي ّ پيذايش آى  - 2-2

. تْابٚٙ ػؿٍاُٞت ثاّ ٔرإػ آياؼِ امات      اٍٚ ي٦ٕٓو يبَُؼ مبٚـ ي٦بْٛى ٔ ٥هن٦ّ ْب٘ يٕرٕػ، ثـ امبك ىـاٚٔ ا٩         

مبل پٛو کنٙ َبو فَزٛـِ تأيٍٛ ؿا ثّ ٍٕؿت ؿمًٙ َيُٛؼِ ثٕػ ٔنٙ ػؿ صبل صبّـ، اٍٚ ي٦ٓإو اف ًٝاؼِ    12ىبٚؼ تب 
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ػؿص٪ٛ٪ت ياؼٚـٚت فَزٛاـِ تابيٍٛ ٔااِ ا٘    . ي٦بًْٛٙ امت کّ ًّْ ؿٔفِ ػؿ يزلات ٔ َيـٚبت ثّ آٌ اىبؿِ يٙ گـػػ

نضبٗ مبث٪ّ َؼاىتّ ثبىؼ ٔ ىبٚؼ اگـ کنٙ ثّ ػ٩ات ؿَٔاؼ پٛياـ٥ت ٍاُبٜٚ تٕنٛاؼ٘ ٔ ١ٛاـ        َٛنت کّ پيتٕاَّ ٩ؼًٚٙ اف

تٕنٛؼ٘ ؿا ثـؿمٙ يٙ کـػ ٔ ت٢ٛٛـات اٚزبػ ىؼِ ػؿ اٍٚ ٍُبٜٚ ؿا يٕؿػ ثـؿمٙ ٩ـاؿ يٙ ػاػ ثّ ؿاصتٙ پؼٚؼ آيؼٌ چٍُٛ 

 [.2]ي٦ٕٓيٙ ؿا يٙ تٕاَنت پٛو ثُٛٙ کُؼ

 تاريخچَ پيذايش زًجيرٍ تأهيي -2-2-1

كـػَؼ تب ثب امتبَؼاؿػ مبفٖ ٔ  ؿ٩بثتٗ عٕػ تلاه يٗ ْب ثـاٖ ا٥قاٚو تٕاٌ مبفيبٌ يٛلاػٖ، 06ٔ  06ػؿ ػٔ ػّْ          

ػؿ آٌ فيبٌ ت٦كـ١بنت اٍٚ ثٕػ كّ  .ثب ك٦ٛٛت ثٓتـ ٔ ْقُّٚ كًتـ تٕنٛؼ كُُؼ ثٓجٕػ ٥ـاُٚؼْبٖ ػاعهٗ عٕػ يضَٕنٗ

ثبفاؿ ٔ ػؿَتٛزّ  ْبٖ َٛبف ػمتٛبثٗ ثّ عٕامتّ پٛو ٔ ًْبُْگ،ٕـاصٗ ٩ٕٖ ٔ َٛق ًٝهٛبت تٕنٛؼ يُنزى  يُٓؼمٗ ٔ

ػؿ . كـػَؼ ؿا ثـ ا٥قاٚو كبؿاٚٗ ي٣ٕٖٞ يٗ ْب تًبو تلاه عٕػ ثّ ًٍْٛ ػنٛم مبفيبٌ .كنت مٓى ثبفاؿ ثٛيتـٖ امت

و اَٖٞب٣ ْب ثّ ٕٕؿ ٥قاُٚؼِ اٖ ثّ ا٥قاٚ مبفيبٌ انگْٕبٖ يٕؿػ اَتٚبؿ ييتـٚبٌ، يٛلاػٖ ثب ا٥قاٚو تُٕٛ ػؿ 06ػّْ 

 06ػّْ  ػؿ .َٛبفْبٖ ييتـٚبٌ ٝلا٩ّ يُؼ ىؼَؼ ػؿ عٖٕٓ تٕنٛؼ ٔ تٕمّٞ يضَٕلات رؼٚؼ ثـاٖ اؿّبٖ پؾٚـه

يؼٚـاٌ ثنٛبؿٖ اف ٍُبٜٚ  يزؼػ، ثّ ًْـاِ ثٓجٕػ ػؿ ٥ـاُٚؼْبٖ تٕنٛؼ ٔ ثّ كبؿگٛـٖ انگْٕبٖ يُٓؼمٗ يٛلاػٖ،

ْبٖ ىاااااـكت  ْبٖ ػاعهٗ ٔ اَٖٞب٣ پؾٚـٖ ػؿ تٕاَب٥ٗٚـاُٚؼ ػؿٚب٥تُؼ كّ ثـاٖ اػايّ صْٕؿ ػؿ ثبفاؿ تُٓب ثٓجٕػ

تٕفٜٚ  كُُؼگبٌ ٩ٖٞبت ٔ يٕاػ َٛق ثبٚؼ يٕاػٖ ثب ثٓتـٍٚ ك٦ٛٛت ٔ كًتـٍٚ ْقُّٚ تٕنٛؼ كُُؼ ٔ ثهكّ تبيٍٛ كب٥ٗ َٛنت،

 اٍٚ ت٦کـ، ثب پٛؼاٚو .كُُؼِ ػاىتّ ثبىُؼ ْبٖ تٕمّٞ ثبفاؿ تٕنٛؼ كُُؼگبٌ يضَٕلات َٛق ثبٚؼ اؿتجبٓ َقػٚكٗ ثب مٛبمت

ًّْ ثّ اٍٚ ثبٔؿ ؿمٛؼَؼ کّ ػؿ رٓبٌ پٕٛمتّ ايـٔف پبمغگٕٚٙ ثّ ت٪بّب٘ ييتـ٘ يًٕٞلًا تُٓب مبفَؼِ کبلا ؿا ػؿگٛـ 

ا٦ٚب کُُؼِ  ثهکّ کم فَزٛـِ تأيٍٛ ٔ مـٔٚل ْب٘ آَٓب ؿا ثّ عؼيت يٙ گٛـػ ٔ ًْچٍُٛ يؼٚـٚت مبفيبٌ، ًَٙ کُؼ،

زٛـِ تأيٍٛ امت ٔ ػؿ ص٪ٛ٪ت تًبيٙ ٔاصؼْب٘ ثبلاػمتٙ ٔ پبٍٚٛ َ٪و کٕچکٙ امت ٔ آَچّ يٓى امت يؼٚـٚت فَ

اٍٚ َ٪و کّ ثّ تک تک يٕمنبت يٕحـ ثـ تّٓٛ  .ػمتٙ َ٪و ثّ مقاٚٙ ػؿ ي٥ٕ٪ٛت ٔ کبيٛبثٙ يٕمنّ عٕاُْؼ ػاىت

ـ يُز" فَزٛـِ تأيٍٛ" ٔتٕنٛؼ ٔ تضٕٚم کبلاْب ٔ عؼيبت ثّ ييتـ٘ َٓبٚٙ ػاػِ يٙ ىؼ ثّ پؼٚؼ آيؼٌ ي٦ٕٓيٙ ثّ َبو 

 . گـػٚؼ

 تعريف زًجيرٍ تاهيي-2-2-2

يغتَاـ ٔ   تٞابؿ٤ٚ  .ثب ىٓـت ٚب٥تٍ ي٦ٕٓو فَزٛـِ تأيٍٛ تٞبؿ٤ٚ يغته٦ٙ ثـا٘ اٍٚ ي٦ٓإو اؿاهاّ گـػٚاؼِ امات             

 :اَؼ اف ٝجبؿت ػاػ، هّربيٞٗ كّ يٗ تٕاٌ اف فَزٛـِ تبيٍٛ ٔ يؼٚـٚت فَزٛـِ تبيٍٛ اؿا

ْبٖ يـتجٔ ثب رـٚبٌ ٔتجؼٚم كبلاْب اف يـصهّ يبػِ عبو تب تضٕٚم ثّ يَاـ٣   بنٛتيٍٛ ثـ تًبو ٥ٞبفَزٛـِ ت: فَزٛـِ تبيٍٛ

ٍ  .ىٕػ ْبٖ إلاٝبتٗ يـتجٔ ثب آَٓب ييتًم يٗ كُُؼِ َٓبٚٗ ٔ َٛقرـٚبٌ ِ  ثّ ٕٕؿ كهٗ، فَزٛـِ تابيٛ اٖ امات كاّ    فَزٛاـ
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يـصهّ تضٕٚم كبلاٖ َٓبٚٗ ثاّ يَاـ٣   يبػِ أنّٛ تب  اف يـصهّ تّٓٛ ْبٖ يـتجٔ ثب رـٚبٌ كبلا ٔ تجؼٚم يٕاػ، ًّْ ٥ٞبنٛت

ٝلأِ ثـرـٚبٌ كبلا ػٔ رـٚبٌ ػٚگـ كّ ٚكٗ رـٚابٌ إلاٝابت ٔ ػٚگاـٖ رـٚابٌ يُابثٜ       [12.]كُُؼِ ؿا ىبيم يٗ ىٕػ

 .يبنٗ ٔاٝتجبؿات امت َٛق صْٕؿ ػاؿػ

يضَإلات  ييبْؼِ يٙ ىٕػ، فَزٛـِ تبيٍٛ مبفيبٌ ىبيم تنٓٛلاتٙ امت کّ يٕاػ عابو ثاّ    2-1ًْبَٖٕؿ کّ ػؿ ىکم 

 .اَجبؿ ىؼِ ٔ َٓبٚتبً ثّ ٥ـٔه يٙ ؿمُؼ ًَّٛ مبعتّ ٔ يضَٕل َٓبٚٙ، تجؼٚم ىؼِ،

 
 [13]ًَبٚٙ اف ٥ـاُٚؼ ْب٘ فَزٛـِ تبيٍٛ (2-1)ىكم ىًبؿِ

 :فَزٛـِ تبيٍٛ ؿا ثّ ٍٕؿت فٚـ تٞـ٤ٚ يٙ کُؼ ٥2ـُْگ ن٢بت اپٛکل

ٕاػ أنّٛ تب تضٕٚم يضَٕل َٓبٚٙ کّ ثّ ٍٕؿت اؿتجبٓ ثٍٛ ىاـکت ْاب٘   يـاصم يغته٤ اَزبو کبؿ اف تّٓٛ ي .2

 [.14]ٝـّّ کُُؼِ يٕاػ تب يَـ٣ کُُؼگبٌ تٞـ٤ٚ يٙ ىٕػ ؿا فَزٛـِ تبيٍٛ گُٕٚؼ

ؿا ٩بػؿ ثّ تٕنٛؼ يضَٕل ٔ اؿاهّ عؼيت ثاّ    1يزًّٕٝ ًٝهٛبت ػاعم ٔ عبؿد ٚک ىـکت کّ فَزٛـِ اؿفه .1

 [.14]ُؼييتـ٘ يٙ ًَبٚؼ، فَزٛـِ تبيٍٛ گٕٚ

 : چٍُٛ امت 2تٞـ٤ٚ اؿاهّ ىؼِ تٕمٔ ىٕؿا٘ فَزٛـِ تبيٍٛ 

                                                
1-APICS (American Production & Inventory Control Society ) 
2 -Value Chain 

او ،  –آؿ تٙ  –آؿ ؿٚنـچ ، ثبٚـ ، کبيپک ، پٙ  –او  –ا٘ : تيکٛم ىؼِ امت ٔ يتيکم اف ًَبُٚؼگبَٙ اف ىـکت ْب٘  2885-2886فَزٛـِ تبيٍٛ ػؿ مبل ىٕؿا٘ - 3

اـَؼ گًجم ، نکٛؼ يبؿتٍٛ ، َـتم ، ؿاکٕل ٔ تگقاك اُٚتـٔيُت يٙ ثبىؼ   . پـٔکت

 اجراي زًجيرٍ تأهيي

 برًاهَ ريسي زًجيرٍ تأهيي

 رـٚبٌ يضَٕل رـٚبٌ يضَٕل رـٚبٌ يضَٕل

 

 رـٚبٌ يضَٕل

 
 تٕفٜٚ تٕنٛؼ

عـػِ 

 ٥ـٔه
 تأيٍٛ کُُؼِ يَـ٣ کُُؼِ
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فَزٛـِ تبيٍٛ ىبيم ٥ٞبنٛت ْب٘ يـثٕٓ ثّ تٕنٛؼ تب تضٕٚم يضَٕل َٓبٚٙ اف تابيٍٛ کُُاؼگبٌ ًٝاؼِ تاب يياتـٚبٌ عاـػِ       

تٕفٜٚ رب٘ يٙ ٕـاصٙ ٔ ثـَبيّ ؿٚق٘، يُجٜ ٚبثٙ، مبعت ٔ تٕنٛؼ، تضٕٚم ٔ : اٍٚ ٥ٞبنٛت ْب ػؿ چٓبؿ گـِٔ ًٝؼِ. امت

گٛـَؼ ٔ ىبيم يؼٚـٚت ثغو ْب٘ ٝـّّ ٔ ت٪بّب، يُجٜ ٚبثٙ يٕاػ أنّٛ ٔ ٩ٖٞبت، مبعت ٔ يَٕتبا، اَجبؿػاؿ٘، ػؿٚب٥ات  

 [.14]م٦بؿىبت، تٕفٜٚ اف ٕـ٨ٚ کبَبل ْب٘ تٕفٜٚ ٔ تضٕٚم ثّ ييتـ٘ يٙ ثبىؼ

 [.16]،[15]ثـعٙ آٌ ؿا ػؿ ؿاثّٖ يٛبٌ عـٚؼاؿ ٔ ٥ـٔىُؼِ يضؼٔػ کـػِ اَؼ

 . ٍٛ َگـىٙ تُٓب ثّ ًٝهٛبت عـٚؼ ؿػِ أل ػؿ ٚک ىـکت تًـکق ػاؿػچُ

گـْٔٙ ػٚگـ ثب ػٚؼ ٔمٛٞتـ٘ ثّ فَزٛـِ تبيٍٛ يٙ َگـَؼ ٔ آٌ ؿا ىبيم تًبو مـچياًّ ْاب٘ تابيٍٛ ثاـا٘ ىاـکت ياٙ       

 [.4]ػاَُؼ

   ٍ کُُاؼگبٌ ؿػِ أل،   ثب اٍٚ تٞـ٤ٚ، مبفَؼِ تزٓٛقات اٍهٙ يبَُؼ ىـکت ٥ٕؿػ، فَزٛـِ تبيٍٛ عٕػ ؿا ىابيم تًابو تابيٛ

 . ػؿ ٚک ىجکّ تبيٍٛ عٕاْؼ ػٚؼ... ػٔو ٔ 

فَزٛـِ تبيٍٛ، ًّْ ٥ٞبنٛتٓب٘ يـتجٔ ثب رـٚبٌ ٔ تجؼٚم کبلاْب اف يـصهّ يبػِ عبو،ثّ صبنات َٓابٚٙ   [ 23]ػؿکتبة ُْؼ ٥ٛهؼ

ٌ  . ٔ َٛق رـٚبٌ ْب٘ إلاٝبتٙ يـتجٔ ثب آَٓب ؿا ىبيم يٙ ىٕػ( ثـا٘ يَـ٣) يإاػ ٔ رـٚابٌ    ٩بثم تٕرّ امت کاّ رـٚاب

 .إلاٝبت ْـ ػٔ ػؿ ثبلا ٔ پبٍٚٛ فَزٛـِ تبيٍٛ رـٚبٌ ػاؿَؼ

 :، تٞـ٤ٚ مبػِ ػؿ ٍٝٛ صبل ربيٜ اف فَزٛـِ تبيٍٛ ثّ ىـس ؽٚم اؿاهّ ػاػِ امت[13]ػؿ اٍٚ ثٍٛ کبلاکٕتبِ

ـ٘ ياٙ  يٙ ثبىؼ کّ تضت آٌ يضَٕلات تٕنٛاؼ ىاؼِ ٔ ثاّ ػمات ييات      2ثّ ٝجبؿت مبػِ فَزٛـِ تبيٍٛ ٚک چتـ ٥ـآُٚؼ

تبيٍٛ کُُاؼِ،  )اف نضبٗ مبعتبؿ فَزٛـِ تبيٍٛ ىجکّ اؿتجبٕٙ پٛچٛؼِ ا٘ امت کّ مبفيبٌ ْب ثب ىـکب٘ تزبؿ٘ عٕػ. ؿمؼ

 . ػاؿَؼ( تٕنٛؼ کُُؼِ ٔ تٕفٜٚ کُُؼِ يضَٕل

کـٚنت٥ٕـ، فَزٛـِ تبيٍٛ ؿا ىجکّ ا٘ اف مبفيبَٓبٚٙ تٞـ٤ٚ کـػِ کّ اف ثبلاػمت تب پبٍٚٛ ػمت ػؿگٛـ ٥ـاُٚؼْب٘ 

ػؿ تٞـ٦ٚٙ ػٚگـ . ته٤ ْنتُؼ ٔ ثب تٕنٛؼ يضَٕلات ٔ عؼيبت ثـا٘ ييتـ٘ َٓبٚٙ، اؿفه ا٥قٔػِ اٚزبػ يٙ کُُؼيغ

ثٛبٌ کـػِ کّ فَزٛـِ تبيٍٛ ىجکّ ا٘ اف مبفيبٌ ْب٘ ثّ ْى پٕٛمتّ ٔ يتَم يٙ ثبىؼ کّ ثّ ٍٕؿتٙ ًْبُْگ ثّ يُٕٚؿ 

 . ُؼِ تب ييتـ٘ َٓبٚٙ ٥ٞبنٛت يٙ ًَبٚؼکُتـل، يؼٚـٚت ٔ اؿت٪بء رـٚبٌ يٕاػ ٔ إلاٝبت اف تٕنٛؼ کُ

ٔ ثب تٕفٜٚ ( ػؿ مًت چپ)ٚك فَزٛـِ تبيٍٛ َنجتبً مبػِ ؿا َيبٌ يٙ ػْؼ كّ ٚك ىـكت ثب تبيٍٛ كُُؼگبٌ  1-2ىكم

٩بثم ؽكـ امت كّ تبيٍٛ كُُؼگبٌ يًكٍ امت عٕػ تبيٍٛ كُُؼِ ػاىتّ . يتَم ىؼِ امت( ػؿ مًت ؿامت)كُُؼگبٌ 

ثّ ٝلأِ ػؿ رـٚبٌ يٕاػ ٚك رـٚبٌ إلاٝبت كّ ػٕٔـ٥ّ ثٕػِ ٔ  .چپ ًْچُبٌ گنتـه ٚبثؼ ثبىُؼ ٔ ًَٕػاؿ ثّ مًت
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