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ازثیبر  ای٢ؼب١ت ٨ٝسی ز٧َب١ی ؾٚغب١ی زا١كؼ٤ی ّبضق٢بؾی اضقس ضقش٦ ٝسیطر ثبظضٕب١ی زا١كْس٥

١ب٦ٝ س٤ؾظ ٦ّ سحَیَبر اضائ٦ قس٥ زض ای٠ دبیبٟ ١ٞبیٜف٤ٚٛ ا١ؿب١ی، زا١كٖب٥ ایلاٛ ٤ٕا٧ی ٝی ٣

ثبقس، ٣ زض ٝغبٙت ١ٖبضـ قس٥ ٤ٝضز سأییس ٝیقرم ای٢ؼب١ت ا١ؼبٛ قس٥ ٣ نحز ٣ انبٙز 

-٤ٝاضز اؾشيبز٥ اظ ّبض زیٖط ٝحََبٟ ث٦ ٝطػـ ٤ٝضز اؾشيبز٥ اقبض٥ قس٥ اؾز. ث٦ فلا٥٣ ٤ٕا٧ی ٝی

١ب٦ٝ سب ٤٢ّٟ ثطای زضیبىز ٧یچ ٤١ؿ ٝسضُ یب اٝشیبظی س٤ؾظ ١ٞبیٜ ٦ّ ٝغبٙت ٢ٝسضع زض دبیبٟ

ز ٣ ّٚی٦ ح٤ًَ ٝق٤٢ی ای٠ اطط ث٦ زا١كٖب٥ ایلاٛ ای٢ؼب١ت یب ىطز زیٖطی زض ٧یچ ػب اضائ٦ ١كس٥ اؾ

( ث٦ چبح ١Ilam Universityب٦ٝ، شی٘ ١بٛ زا١كٖب٥ ایلاٛ )سقٌٚ زاضز. َٝبلار ٝؿشرطع اظ دبیبٟ

٤ة )ىطٝز( ٝه٤ة زا١كٖب٥ ضا ث٦ ع٤ض ّبٝ٘ ضفبیز ١ب٦ٝ چبضچس ٣ زض سس٣ی٠ ٝش٠ دبیبٟذ٤ا٧س ضؾی

 اٛ.ّطز٥
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 تِ تمسین
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 وِ هظْر تلاغ ٍ وَؼػ اظت
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 وِ هظْر ػطَفت ٍ هْرتاًی اظت
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 ١ٞبی٢س.ٝی ػ٧٘٨ب ٣ ٝجبضظ٥ ثب ا١ؿبٟ إٓب٧یآ١بٟ ٦ّ ظ١سٕی ذ٤ز ضا ٣ٍو  

 

 



 
 

 تؽىر ٍ لسرزاًی

 
 ٢ٝسٛ ؾبذش٦ اؾز.ث٦ ١بٛ ذسا١٣س ٝشقبٗ ٣ ؾذبؼ اظ ٧ط آ١چ٦ ١قٞز ثیْطاٟ ٦ّ ث٨ط٥

زض ای٢ؼب ثط ذ٤ز لاظٛ زا١ؿش٦ ٦ّ ٨١بیز ؾذبؼ ٣ ٍسضزا١ی ضا ١ؿجز ث٦ سٞبٝی فعیعا١یی ّی٦ زض ا١ؼیبٛ    

ثب اضظـ آ١بٟ افٜ اظ اؾشبزاٟ ٝحشطٛ زا١كٖب٥، ٝیسیطاٟ ٣  ٧بی ٧ب ٣ ٝؿبفسرای٠ دػ٧٣ف اظ ضا٢٧ٞبیی

اٛ، اثطاظ ٤ٞ١ز٥ ٣ ٢ٝس ث٤ز٧٥ب ث٨ط٧٥بی ٝق٤٢ی آّٟبضق٢بؾبٟ اضقس، ٣ ٧ٞچ٢ی٠ فعیعا١ی ٦ّ اظ حٞبیز

 اىع١٣كبٟ ضا اظ زضٕب٥ احسیز آضظ٣ ١ٞبیٜ.س٤ىیٌ ض٣ظ

ٍجی٤ٗ ظحٞیز    ّی٦ ثی٦ ؾیجت    زوتر اظفٌسیار هحودسی جٌاب آلای ث٦ ذه٤ل اظ اؾشبز ٕطاٝی 

٧بی ثب اضظقكبٟ ّٞیبٗ ؾیذبؼ ٣ اٝش٢یبٟ ضا زاضٛ. ٧ٞچ٢یی٠ اظ اؾیبسیس      ٧سایز ای٠ سحَیٌ ٣ ضا٢٧ٞبیی

٦ّ ثیب   هیریجٌاب آلای زوتر وَرغ ظای٣ِ  پَرراؼرف لِاجٌاب آلای زوتر یاظاىٕطاٝی 

ا١یس ١ییع ّٞیبٗ سكیْط ضا     چ٦ ث٨شط ای٠ دػ٧٣ف ٝیؤطط ثی٤ز٥  ٍج٤ٗ ظحٞز ضا٢٧ٞبی ٧ْٞبض زض ا١ؼبٛ ٧ط

 زاضٛ. 

ارزؼیر جٌاب آلای زوتر ٝسیط ٕط٥٣ ٝحشطٛ ٝسیطیز ٣  ظروار ذاًن زوتر زیٌة طَلاتیاظ 

 ف٨س٥ ٕطىش٢س ّٞبٗ سكْط ٣ ٍسضزا١ی ضا زاضٛ.١ب٦ٝ ضا ثطای٠ دبیبٟ زاٍری ؼیری

ٝحٞس ػ٤از ٝهغيی د٤ض، فٚی  ع٦،حٞیسضضب آٗ ٧ب ٣ ز٣ؾشبٟ فعیعٛ، آٍبیبٟزض دبیبٟ اظ ٧ٜ ّلاؾی

ّطٝی، ٤١یس ىلاح حٌ ٝحٞسی، ٝهغيی عبَٙب١ی، ٝؼشجی ٤ٍاٝی، فٚی ؾطذ٦،یبؾی٠ ىطػی، فٚی 

، اٝی٠ ؾقیس نٞسیؾْی٢ی، فی٠ ا٦ٙ اث٤ٙيشحی، ػبثط ذبٙم حَیَی، اٝیط ٍبؾٞی، حؿی٠ ٝطازی، 

ضؾ٤ٗ فؾیٞی،  ضاؾش٤ٖ، ٣حیساّجطد٤ض، ث٨ط٣ظ قبیؿش٦، حؿی٠ ىطػی، ىطظی٠ ضحیٞی، ٣حیس قطىی،

٨ٍطی قیطی٠ آثبزی، ٧ب اٝیط ّلا١شطظاز٥ ٣ ذب١ٜ ١ػاز،ٝحؿ٠ ضاز ٝحؿ٠ اؾ٢ْسضی، فبزٗ ثطاسی،

 سَسیط ٣ سكْط ضا زاضٛ.ّٞبٗ ١ػاز، ؾذ٨یبض ٣ ضؾشٞی، نیسی ٣ آٍبذب١ی ٝغ٨طی
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 چىیسُ

 

٧ب دیف ث٤ز٥ اؾز ٣ ٤ٝىَیز آٟ ٣اثؿش٦ ث٦ دیصیطـ ٣  ٧ب اظ ؾبٗٝك٤٨ض ثطای قطّز ٧بی ثط١س، یِ اؾشطاسػیس٤ؾق٦

ثبقس. زض ١شیؼ٦ ٧سه اظ ای٠ دػ٧٣ف، ثطضؾیی ف٤اٝی٘ ٝیؤطط ثیط اضظییبثی      ٢٢ّسٕبٟ اظ س٤ؾق٦ ثط١س ٝیاضظیبثی ٝهطه

ػبٝقی٦ آٝیبضی زض ایی٠ دیػ٧٣ف     ثبقیس.  ثط١یس لاؾیشیِ ثیبضظ زض قی٨ط ّطٝیبٟ ٝیی      ٢٢ّسٕبٟ اظ س٤ؾق٦ ١ٖطـ ٝهطه

١يط ث٤ز٥ ٦ّ ثطای ث٦ زؾز آ٣ضزٟ آٟ  ٢٢ّ171سٕبٟ لاؾشیِ ثبضظ زض ق٨ط ّطٝبٟ ث٤ز٥ ٣ حؼٜ ٦١٤ٞ١ ثطاثط ثب ٝهطه

آ٣ضی اعلافیبر زض ایی٠   ٕیطز  ٕیطی سهبزىی ؾبز٥ ٣ ىط٤ٝٗ ػبٝق٦ ١بٝحس٣ز اؾشيبز٥ قس٥ اؾز. اثیعاض اظ ض٣ـ ٦١٤ٞ١

دػ٧٣ف دطؾك٢ب٦ٝ اؾشب١ساضز ث٤ز٥ ٣ ثطای دبیبیی آٟ اظ ضطیت آٙيبی ّط١٣جبخ اؾشيبز٥ قس٥ اؾیز. ٧ٞچ٢یی٠ زض ایی٠    

سحَییٌ حبضیط ثیط اؾیبؼ     اؾیز.  ای ٣ ٝیسا١ی ث٦ ّبض ٕطىشی٦ قیس٥   سحَیٌ ثطای ٕطزآ٣ضی اعلافبر، ض٣ـ ّشبثرب٦١

٧بی ٤ٝضز ١ییبظ، اظ ١ی٤ؿ   ٢ی٠ ثط اؾبؼ چ١٤ٖٖی ث٦ زؾز آ٣ضزٟ زاز٥ای ٣ ٧ٞچس٤ؾق٧٦سه یِ سحَیٌ ّبضثطزی ٣ 

اظ ٧یبی دطؾكی٢ب٦ٝ زض ثریف آٝیبض س٤نییيی،      ثبقیس. ثیطای سؼعیی٦ ٣ سحٚیی٘ زاز٥    سحَیَبر س٤نیيی ٣ ٧ٞجؿشٖی ٝی

ٟ     ٧بی آٝبضی ١ؾیط ىطا٣ا١ی، ػسا٣ٗ ٣ ٤ٞ١زاضقبذم -٧یبی ٤ّٚٝی٤ٕط٣ه  ٧یب ٣ زض ثریف آٝیبض اؾیش٢جبعی اظ آظٝی٤

حٚی٘ ٣اضیب١ؽ سِ ٝشنییطی، َٝبیؿی٦ ٝییب١ٖی٠ ز٣ ػبٝقی٦، ضٕطؾیی٤ٟ ٣ سحٚیی٘ فیبٝٚی سأیییسی ٣ ٝیسٗ          اؾٞی٤٢ه، س

 اؾشيبز٥ قس٥ اؾز. ٣LISREL  SPSSاىعاضی ٧بی ١طٛٝقبزلار ؾبذشبضی، ٤ٝػ٤ز زض ثؿش٦

١شبیغ حبّی اظ آٟ اؾز ٦ّ سؼطث٦ ثط١س، سه٤یط ش٢٧ی ثط١س، س٢بؾت زضُ قس٥ ثط١س، ضضبیز ثط١س، اضظـ ٣یػ٥ ثط١س، 

ثبقیس.  ٕصاض ٝیی ٢٢ّسٕبٟ اظ س٤ؾق٦ ثط١س سأطیطثط١س ث٦ ع٤ض ٝق٢بزاضی ثط اضظیبثی ١ٖطـ ٝهطه ٣ىبزاضیافشٞبز ثط١س ٣ 

 ز ثط١س ١ؿجز ث٦ ؾبیط ف٤اٝ٘ ثیكشط ث٤ز٥ اؾز.ز٣ فبٝ٘ سؼطث٦ ثط١س ٣ ضضبیای٠ زضحبٙی اؾز ٦ّ سأطیط 

 

 

 

 

س٢بؾیت زضُ   سهی٤یط ثط١یس،   ٣ىبزاضی ثط١س، سؼطث٦ ثط١س، افشٞبز ثط١س، ضضبیز ثط١س، س٤ؾق٦ ثط١س، ٍاشگاى ولیسی:

 قس٥ ثط١س، اضظـ ٣یػ٥ ثط١س

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ٥ 

 

 

 

 

 ى٨طؾز ٝغبٙت

 

 .      نيح٦                                                                 ف٤٢اٟ                                                       

 1 ..................................................................................................................................ا٣ٗ ىه٘

 1 .........................................................................................................................دػ٧٣ف ّٚیبر

 1 ...............................................................................................................................َٝس٦ٝ 1-1

 2 ...............................................................................سقطیو ٤ٝض٤ؿ ٣ ثیبٟ ٝؿئ٦ٚ............... 1-2

 4ف........................................................................................ا٧ٞیز ٣ ضط٣ضر ا١ؼبٛ دػ٧٣ 1-3

ا٧ساه دػ٧٣ف.................  5 ................................................................................................1-4

٧سه ّٚی دػ٧٣ف......  5 .................................................................................................1-4-1

 5 ............................................................................................ا٧ساه ػعئی دػ٧٣ف....... 1-4-2

 6 ................................................................................................٧بی دػ٧٣ف.............ؾؤاٗ 1-5

 6 ...............................................................................................٧بی انٚی دػ٧٣فؾؤاٗ 1-5-1

 7 ...............................................................................................٧بی ىطفی دػ٧٣فؾؤاٗ 1-5-2

 7 ........................................................................................دػ٧٣ف....................٧بی ىطضی٦ 1-6

 7 ..............................................................................٧بی انٚی دػ٧٣ف................ىطضی٦ 1-6-1

 8 ..............................................................................................طفی دػ٧٣ف٧بی ىىطضی٦ 1-6-2

 9 ............................................................................................................ض٣ـ سحَیٌ......... 1-7

طزآ٣ضی اعلافبرض٣ـ ٣ اثعاض ٕ  9 ......................................................................................1-8



 

 ٣ 

 

ایٝغبٙقبر ّشبثرب٦١  9 ......................................................................................................1-8-1

سحَیَبر ٝیسا١ی  9 ...........................................................................................................1-8-2

ػبٝق٦ آٝبضی  10 ..................................................................................................................1-9

 10 .....................................................................................ٕیطی ٣ حؼٜ ٦٦١٤ٞ١ض٣ـ ١٤ٞ١ 1-10

 10 ..........................................................................................٧بض٣ـ سؼعی٦ ٣ سحٚی٘ زاز٥ 1-11

ٍٚٞط٣ دػ٧٣ف  11............................................................................................................... 1-12

ّبضثطز ١شبیغ دػ٧٣ف  11 ....................................................................................................1-13

٣ ٤١آ٣ضی دػ٧٣فػ٢ج٦ ػسیس ث٤زٟ   12 ..............................................................................1-14

٧ب یب ٝيب٧یٜ اؾبؾی دػ٧٣ف )ث٦ ن٤ضر ٝي٤٨ٝی ٣ فٞٚیبسی(سقطیو ٝشنیط  12 ........................1-15

٧بسقطیو ٝي٤٨ٝی ٝشنیط  12 .......................................................................................... 1-15-1

٧بسقطیو فٞٚیبسی ٝشنیط  14 ..............................................................................................1-15-2

١ب٦ٝؾبذشبض ّٚی دبیبٟ  15 .................................................................................................. 1-16

 17 ....................................................................................................... ذلان٦ ىه٘ ا٣ٗ 1-17

 18 ......ز٣ٛ..........................................................................................................................ىه٘ 

 18 دػ٧٣ف........................................................................................................................ازثیبر 

 18 ........َٝس٦ٝ...................................................................................................................... 2-1

 19 ..................................................................................... ٝي٤٨ٛ ثط١س یب ١بٛ ٣ ١كبٟ سؼبضی 2-2

 20 ......................................................................................... ٧بی یِ ثط١س ٢ٝبؾت٣یػٕی 2-3

 20 ............................................................................................. ٍسضر ٣ اضظـ ١بٛ سؼبضی 2-4

سقطیو س٤ؾق٦ ثط١س...........................................................................................................  21 2-5

ٝشسا٣ٗ زض س٤ؾق٦ ١بٛ سؼبضی٧بی زیسٕب٥  22 ........................................................................ 2-6

 23 ............................................................................................ ٢ٝبىـ حبن٘ اظ س٤ؾق٦ ثط١س 2-7



 

 ظ 

 

 24 ............................................................................ ٢ٝبىـ ٝطث٤ط ث٦ دصیطـ س٤ؾق٦ ثط١س 2-7-1

 24 .............................................................................. ٢ٝبىـ ٝطث٤ط ث٦ سه٤یط ثط١س انٚی 2-7-2

ثط١س............................................................................................................ٝقبیت س٤ؾق٦   25 2-8

 25 .......................................................................................... ّبضا ث٤زٟ س٤ؾق٦ ١بٛ سؼبضی 2-9

٧بی ثبظاضیبثیا٤١اؿ اؾشطاسػی  26 ..........................................................................................2-10

اؾشطاسػی ثبظاضیبثی س٤ؾق٦  27 ............................................................................................ 2-11

س٤ؾق٦ ثط١س ٢٢ّسٕبٟ اظ١ٖطـ ٝهطه ١َف ٍیٞز زض اضظیبثی  28 ................................... 2-11-1

س٤ؾق٦ ثط١س ٢٢ّسٕبٟ اظ١ٖطـ ٝهطه ١َف سجٚینبر زض اضظیبثی  28 ................................ 2-11-2

س٤ؾق٦ ثط١س ٢٢ّسٕبٟ اظ١ٖطـ ٝهطه اضظیبثی١َف اعلافبر ٝحه٤ٗ زض   29 ................. 2-11-3

 30 ٝؿبئ٘ ثب٥٤َٙ س٤ؾق٦ ثط١س................................................................................................. 2-12

 30 ث٢سی............................................................................................................سئ٤ضی عج٦َ 2-13

 31 ٢٢ّس٥....................................................................................................٧بی ٝهطهثب٣ض 2-14

 32 ٢٢ّس٥................................................................................................ی ٝهطه٧ب١ٖطـ 2-15

٧ب٧ب ٣ ضىشبض٧ب، ١ٖطـٕیطی ثب٣ضچ١٤ٖٖی قْ٘  33 .......................................................... 2-16

 34 .س٤ؾق٦........................................................................١ٖطـ ١ؿجز ث٦ ثط١س انٚی / عج٦َ  2-17

زا١ف زضثبض٥ ثط١س انٚی / عج٦َ س٤ؾق٦  34 .......................................................................... 2-18

سسافیبر ثط١س.................................................................................................................  34 2-19

سسافیبر ٝطسجظ ثب ٝحه٤ٗ ٣ سسافیبر میط ٝطسجظ ثب ٝحه٤ٗ  35 ..................................... 2-19-1

 37 .......................................................... ػبیٖب٥ ٣ ا٧ٞیز ش٢٧یز ٣ ثطزاقز اظ ١بٛ سؼبضی 2-20

 38 ................................................................. ف٤اٝ٘ ٝؤطط ثط ٤ٝىَیز اؾشطاسػی ١بٛ سؼبضی 2-21

 38 ................................................................................................ س٢بؾت ازضاُ قس٥ 2-21-1

س٢بؾت...........................................................................................................اثقبز   39 2-21-1-1



 

 ح 

 

قجب٧ز  39 ..........................................................................................................2-21-1-1-1

ٝق٤ٞٙی ث٤زٟ  40 ................................................................................................. 2-21-1-1-2

 41 .................................................................................................... ٝطسجظ ث٤زٟ 1-1-3 2-21

ؾبظٕبضی  41 ...................................................................................................... 2-21-1-1-4

 41قس٥...................................................................................................ّیيیز ازضاُ  2-21-2

٢٢ّسٕبٟ اظ س٤ؾق٦ ثط١سف٤اٝ٘ ٝؤطط ثط اضظیبثی ١ٖطـ ٝهطه  42 ........................................ 2-22

 42 ......................................................................................................... ٣ىبزاضی ثط١س 2-22-1

 44 ................................................................ ٕیطی ٣ىبزاضی ثط١س٧بی ا١ساظ٥ض٣یْطز 2-22-1-1

 44 ..................................................................... ضىشبضی ث٦ ٣ىبزاضی ثط١سض٣یْطز  2-22-1-1-1

 44 .......................................................................ض٣یْطز ١ٖطقی ث٦ ٣ىبزاضی ثط١س 2-22-1-1-2

 45 .....................................................................سؼطث٦ ثط١س............................................ 2-22-2

 46.............افشٞبز ثط١س.................................................................................................... 2-22-3

 48 .......................................................................................................... ضضبیز ثط١س 2-22-4

 48 ............................................................................................................ سه٤یط ثط١س 2-22-5

 50 ............................................................................................... سه٤یط ّبضّطزی 2-22-5-1

سه٤یط احؿبؾی  50 ................................................................................................. 2-22-5-2

 51 .............................................................................................................. ق٨طر 2-22-5-3

 51 .........س٢بؾت زضُ قس٥ ثط١س..................................................................................... 2-22-6

س٢بؾت سه٤یط  52 .................................................................................................... 2-22-6-1

س٢بؾت عج٦َ  52 ....................................................................................................... 2-22-6-2

 52 ..................................................................................................... ثط١ساضظـ ٣یػ٥  2-22-7

٧بی ؾ٢ؼف اضظـ ٣یػ٥ ١بٛ ٣ ١كبٟ سؼبضیزیسٕب٥  53 ............................................... 2-22-7-1



 

 ط 

 

ٕیطی اضظـ ٣یػ٥ ثط١س ٝجش٢ی ثط ٝكشطیٝسٗ ٝي٤٨ٝی ثطای ا١ساظ٥  56 ........................... 2-22-7-2

اثقبز اضظـ ٣یػ٥ ١بٛ سؼبضی زض ٝسٗ آّط  57 ............................................................. 2-22-7-3

 57 ................................................................................................. ٣ىبزاضی ثط١س 2-22-7-3-1

ّیيیز ازضاُ قس٥ ١بٛ سؼبضی  58 ....................................................................... 2-22-7-3-2

إٓب٧ی اظ ١بٛ سؼبضی  58 ...................................................................................... 2-22-7-3-3

ذ٤ا١ی ١بٛ سؼبضیسسافی، ٧ٜ  59 .......................................................................... 2-22-7-3-4

دیكی٦٢ سؼطثی دػ٧٣ف.....................................................................................................  2-2360

ٝغبٙقبر ا١ؼبٛ قس٥ زض ذبضع اظ ایطاٟ  60 ...................................................................... 2-23-1

 64...............ٝغبٙقبر ا١ؼبٛ قس٥ زض ایطاٟ........................................................................ 2-23-2

 66 .....................................................................ؾبظی زض ایطاٟ.........................ن٢قز سبیط 2-24

 66 ...................٧بی احساص قس٥ ٍج٘ اظ ا١َلاة..................................................ّبضذب٦١ 2-24-1

 66 ........................................................................ سبیط(قطّز لاؾشیِ اٙجطظ )ّیبٟ 2-24-1-1

........قطّز ایطاٟ ؾبیب سبیط ٣ ضاثط......................................................................  67 ....2-24-1-2

قطّز ایطاٟ سبیط...................................................................................................  2-24-1-367

ز١ب...............................................................................................قطّز لاؾشیِ   68 2-24-1-4

...........................................قطّز لاؾشیِ دبضؼ...............................................  68 2-24-1-5

 69 .......................................دؽ اظ ا١َلاة................. ؾبظی ٣ س٤ؾق٦ ن٢قز سبیطؽطىیز 2-24-2

ٕط٥٣ ن٢قشی ثبضظ )ٝؼشٞـ ن٢بیـ لاؾشیِ ّطٝبٟ(  70 ................................................ 2-24-2-1

 71 .......................................................................................... قطّز آضسب٣ی٘ سبیط 2-24-2-2

قطّز لاؾشیِ یعز )یعز سبیط(  71 ........................................................................... 2-24-2-3

قطّز ٤ّیط سبیط  72 ............................................................................................... 2-24-2-4

قطّز لاؾشیِ ذ٤ظؾشبٟ  73 .................................................................................. 2-24-2-5

ٕط٥٣ ن٢قشی لاؾشیِ ثبضظ  73 ...................................................................................... 2-24-3



 

 ی 

 

چبضچ٤ة ١ؾطی دػ٧٣ف  77 ............................................................................................ 2-25

..........................................ٝسٗ ٝي٤٨ٝی دػ٧٣ف...........................................................  78 2-26

..........................................ز٣ٛ.................................................................ذلان٦ ىه٘   81 2-27

.............................................ىه٘ ؾ٤ٛ................................................................................... 82 

..............................................ق٢بؾی دػ٧٣ف.................................................................ض٣ـ 82 

.............................................َٝس٦ٝ.................................................................................  82 3-1

 83 .............................................................................................................. ض٣ـ دػ٧٣ف 3-2

 84 ................................................................................................ ٝجب١ی ىٚؿيی دػ٧٣ف 3-2-1

...........................................ٕیطی دػ٧٣ف.........................................................ػ٨ز  84 3-2-2

...........................................دػ٧٣ف.........................................................٧بی ض٣یْطز  86 3-2-3

...............................نجن٦ دػ٧٣ف...................................................................  86 ............3-2-4

 87.............................................دػ٧٣ف....................................................................٤١ؿ  3-2-5

 87.............................................٧بی دػ٧٣ف.....................................................اؾشطاسػی 3-2-6

 88 .......................................دػ٧٣ف اظ ١ؾط ا٧ساه.................................................... ٤١ؿ 3-2-7

 88 ................................................................................................٧بقی٥٤ ٕطزآ٣ضی زاز٥ 3-2-8

ای................................ّشبثرب٦١ٝغبٙقبر   88 ...............................................................3-2-8-1

سحَیَبر ٝیسا١ی.......................................  89 ..............................................................3-2-8-2

 89 .....................آٝبضی..............................................................................................ػبٝق٦  3-3

 90 ....................................................................................ٕیطی ٣ حؼٜ ٦١٤ٞ١...ض٣ـ ٦١٤ٞ١ 3-4

 92 .....................................................................................................ثطآ٣ضز حؼٜ ٦١٤ٞ١ 3-4-1

 93 ..........................................................................آ٣ضی اعلافبرٕیطی ٣ ػٞـاثعاض ا١ساظ٥ 3-5

 94 ........................................................................................دبیبیی اثعاض ؾ٢ؼفض٣ایی ٣  3-5-1



 

 ُ 

 

 94 .................................................................................................ض٣ایی اثعاض ؾ٢ؼف 3-5-1-1

 95 .................................................................................................دبیبیی اثعاض ؾ٢ؼف 3-5-1-2

 96 .............................................................................................................٧بی سحَیٌ.ٝشنیط 3-6

 97 ...............................................................................٧بی سؼعی٦ ٣ سحٚی٘ اعلافبر...ض٣ـ 3-7

 97 ......................................................سؼعی٦ ٣ سحٚی٘ ثب اؾشيبز٥ اظ آٝبض س٤نیيی.............. 3-7-1

 98....................................................................٣ سحٚی٘ ثب اؾشيبز٥ اظ آٝبض اؾش٢جبعیسؼعی٦  3-7-2

آظ٤ٟٝ َٝبیؿ٦ ٝیب١ٖی٠ چ٢س ػبٝق٦.................  98 ..........................................................3-7-2-1

اؾٞیط٤١ه...... -آظ٤ٟٝ ٤ٝ٤ّٕٚط٣ه   99 ....................................................................3-7-2-2

 99 ...........................................................................آظ٤ٟٝ ضٕطؾی٤ٟ ذغی ؾبز٥....... 3-7-2-3

 99 ................................................................ٕب٦١.............آظ٤ٟٝ ضٕطؾی٤ٟ ذغی چ٢س 3-7-2-4

 LISREL 8.80..................................... 100اىعاض سحٚی٘ ٝسٗ ٝقبزلار ؾبذشبضی ثب ١طٛ 3-7-2-5

 100 ........................................................................ٝطاح٘ ٝسٗ ٝقبزلار ؾبذشبضی 3-7-2-5-1

 101 .......................................................................ٝطح٦ٚ ثیبٟ ٝسٗ.................... 3-7-2-5-1-1

 102 ...........................................................ٝطح٦ٚ سرٞی٠ ٝسٗ............................ 3-7-2-5-1-2

 103 .......................................................................اضظیبثی س٢بؾت یب ثطاظـ ٝسٗ 3-7-2-5-1-3

 104 .................................................................................................انلاح ٝسٗ 3-7-2-5-1-4

سيؿیط ٝسٗ.................  105 ..................................................................................3-7-2-5-1-5

ذلان٦ ىه٘ ؾ٤ٛ........  106 .................................................................................................3-8

چ٨بضٛ..................ىه٘  107 .......................................................................................................

٧بسؼعی٦ ٣ سحٚی٘ زاز٥ 107 ...........................................................................................................

 107 ...................................................................................َٝس٦ٝ........................................ 4-1

 108 .......................................................................................٧ب............سؼعی٦ ٣ سحٚی٘ زاز٥ 4-2



 

 ٗ 

 

٧بی س٤نیيیسحٚی٘  108................................................................................................... 4-2-1

ز٢٧سٕب٧ٟبی ٝطث٤ط ث٦ ػ٢ؿیز دبؾدسحٚی٘ زاز٥  108 ...................................................4-2-1-1

ز٢٧سٕب٧ٟبی ٝطث٤ط ث٦ ؾ٠ دبؾدسحٚی٘ زاز٥  109 .........................................................4-2-1-2

ز٢٧سٕبٟ................٧بی ٝطث٤ط ث٦ ؾغح سحهیلار دبؾدسحٚی٘ زاز٥  110 ......................4-2-1-3

ز٢٧سٕبٟٝطث٤ط ث٦ زضآٝس ذب٤١ازٕی دبؾد٧بی سحٚی٘ زاز٥  111 ................................... 4-2-1-4

٧بی اؾش٢جبعیسحٚی٘  112 ...................................................................................................4-2-2

٧بفبٝ٘آظ٤ٟٝ ١طٝبٗ ث٤زٟ س٤ظیـ  113 ......................................................................... 4-2-2-1

 113 ........................................................... ٕیطی٧بی ا١ساظ٥سحٚی٘ فبٝٚی سأییسی ٝسٗ 4-2-2-2

 RMSEA................................................................................................ 114ٝقیبض  4-2-2-2-1

    آظ٤ٟٝ  4-2-2-2-2
  
⁄.............................................................................................114 

 PMR..................................................................................................... 115ٝقیبض   4-2-2-2-3

 ٣GFI................................................................................. 115  ٧AGFIبی ٝقیبض 4-2-2-2-4

 ٣CFI ....................................................................... 115  ٧NFI ،NNFIبی ٝقیبض 4-2-2-2-5

٧بی زاضای چخ ٝسٗ ٣ ٝشنیطسحٚی٘ فبٝٚی سأییسی ٝطسج٦ ا٣ٗ ثطای َٝبزیط ؾٞز  4-2-2-2-6

 116 ................................ثقس........................................................................................................

٧یبی زاضای  سحٚی٘ فبٝٚی سأییسی ٝطسج٦ ز٣ٛ ثیطای َٝیبزیط ؾیٞز چیخ ٝیسٗ ٣ ٝشنییط       4-2-2-2-7

....................................................................................................................................ثقس.... 118 

٧بی ثس٣ٟ ثقس٧بی ؾٞز چخ ٝسٗ ٣ ٝشنیطسحٚی٘ فبٝٚی سأییسی ثطای ٝشنیط  121 ....... 4-2-2-2-8

 124 ......................................... َٝبزیط ؾٞز ضاؾز ٝسٗسحٚی٘ فبٝٚی سأییسی ثطای  4-2-2-2-9

 126 ................................................آظ٤ٟٝ ىطضیبر دػ٧٣ف................................................ 4-3

١شییبیغ حبنیی٘ اظ آظٝیی٤ٟ ىطضیییبر انییٚی سحَیییٌ ثییب اؾییشيبز٥ اظ سحٚییی٘ ٝییسٗ ٝقییبزلار     4-3-1

 128 .....................................................................................................ؾبذشبضی..........................



 

 ٛ 

 

........................................................................................آظ٤ٟٝ ىطنی٦ انٚی ا٣ٗ  128 4-3-1-1

 129 ..................................................................................... آظ٤ٟٝ ىطضی٦ انٚی ز٣ٛ 4-3-1-2

آظ٤ٟٝ ىطضی٦ انٚی ؾ٤ٛ  130 ......................................................................................4-3-1-3

آظ٤ٟٝ ىطضی٦ انٚی چ٨بضٛ  130 ................................................................................. 4-3-1-4

آظ٤ٟٝ ىطضی٦ انٚی د٢ؼٜ  131 ................................................................................... 4-3-1-5

آظ٤ٟٝ ىطضی٦ انٚی قكٜ  132 ................................................................................... 4-3-1-6

آظ٤ٟٝ ىطضی٦ انٚی ٧يشٜ  133 ................................................................................... 4-3-1-7

١شییبیغ حبنیی٘ اظ آظٝیی٤ٟ ىطضیییبر ىطفییی سحَیییٌ ثییب اؾییشيبز٥ اظ سحٚییی٘ ٝییسٗ ٝقییبزلار     4-3-2

 133 ...............................................................................................................................ؾبذشبضی

 135 ........................................................................................آظ٤ٟٝ ىطضی٦ ىطفی ا٣ٗ 4-3-2-1

 136 ........................................................................................آظ٤ٟٝ ىطضی٦ ىطفی ز٣ٛ 4-3-2-2

 137 .......................................................................................آظ٤ٟٝ ىطضی٦ ىطفی ؾ٤ٛ 4-3-2-3

آظ٤ٟٝ ىطضی٦ ىطفی چ٨بضٛ  138 ................................................................................. 4-3-2-4

 139 ......................................................................................آظ٤ٟٝ ىطضی٦ ىطفی د٢ؼٜ 4-3-2-5

آظ٤ٟٝ ىطضی٦ ىطفی قكٜ  139 ................................................................................... 4-3-2-6

......................................................................................آظ٤ٟٝ ىطضی٦ ىطفی ٧يشٜ  140 4-3-2-7

...........................................................آظ٤ٟٝ ىطضی٦ ىطفی ٧كشٜ...........................  4-3-2-8141

 142 .............................................................................................. ٧بی ػب١جی دػ٧٣فیبىش٦ 4-4

 142 ............................. ق٢بذشی٧بی ػٞقیزز٢٧سٕبٟ ثط اؾبؼ ٝشنیطثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد 4-4-1

 142 ................................................ ز٢٧سٕبٟ ث٦ سيْیِ ػ٢ؿیزثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد 4-4-1-1

.................................................ز٢٧سٕبٟ ث٦ سيْیِ ضز٥ ؾ٢یثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد  143 4-4-1-2

ز٢٧سٕبٟ ث٦ سيْیِ ؾغح سحهیلارثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد  144 ....................................4-4-1-3



 

 ٟ 

 

.................................................................................................ذلان٦ ىه٘ چ٨بضٛ......  146 4-5

 147 ................................................................................................................ىه٘ د٢ؼٜ............

...............................................................................................١شبیغ ٣ دیك٨٢بزار................... 147

.................................................................................................َٝس٦ٝ...........................  147 5-1

 148 .......................................................................................................... ذلان٦ دػ٧٣ف 5-2

 148 ..................................................................................................... ٕیطیثحض ٣ ١شیؼ٦ 5-3

 148 .................................................................................. ١شبیغ حبن٘ اظ آٝبض س٤نیيی 5-3-1

 148 .....................................................................اؾش٢جبعی...............١شبیغ حبن٘ اظ آٝبض  5-3-2

 148.......................................................١شبیغ حبن٘ اظ ثطضؾی ىطضیبر انٚی دػ٧٣ف 5-3-2-1

 149 .........................................................................................................ىطضی٦ انٚی ا٣ٗ سحَیٌ

 149 ..................................................................................................... ىطضی٦ انٚی ز٣ٛ سحَیٌ

 151 .................................................................................................... ىطضی٦ انٚی ؾ٤ٛ سحَیٌ

 152 ................................................................................................. ىطضی٦ انٚی چ٨بضٛ سحَیٌ

ىطضی٦ انٚی د٢ؼٜ سحَیٌ 152 ................................................................................................... 

 153 ................................................................................................... ىطضی٦ انٚی قكٜ سحَیٌ

 154 .......................................................................................................سحَیٌىطضی٦ انٚی ٧يشٜ 

١شبیغ حبن٘ اظ ثطضؾی ىطضیبر ىطفی دػ٧٣ف  155 .................................................... 5-3-2-2

ىطضی٦ ىطفی ا٣ٗ سحَیٌ 155 ..................................................................................................... 

 156 ..................................................................................................... ىطضی٦ ىطفی ز٣ٛ سحَیٌ

ىطضی٦ ىطفی ؾ٤ٛ سحَیٌ 157 .................................................................................................... 

سحَیٌىطضی٦ ىطفی چ٨بضٛ  158 ................................................................................................. 

............................................ىطضی٦ ىطفی د٢ؼٜ سحَیٌ........................................................... 159



 

 ؼ 

 

 160 ................................................................................................... ىطضی٦ ىطفی قكٜ سحَیٌ

.................................................ىطضی٦ ىطفی ٧يشٜ سحَیٌ...................................................... 161 

ىطضی٦ ىطفی ٧كشٜ سحَیٌ 162 ...................................................................................................

٧بی ػب١جی دػ٧٣ف١شبیغ حبن٘ اظ یبىش٦  163 ............................................................... 5-3-2-3

.............................................ز٢٧سٕبٟ ث٦ سيْیِ ػ٢ؿیز.ثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد  163 5-3-2-3-1

ز٢٧سٕبٟ ث٦ سيْیِ ؾغح سحهیلارثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد  164 ............................... 5-3-2-3-2

 164 .................ز٢٧سٕبٟ ث٦ سيْیِ ضز٥ ؾ٢ی............................ثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد 5-3-2-3-3

 164 ........................................ ...................................................................................ثحض 5-4

 165 .............................................................................................................ٕیطی ّٚی١شیؼ٦ 5-5

 166 ........................................................................................................٧ب...............دیك٨٢بز 5-6

.............................................................................................٧بی ّبضثطزیدیك٨٢بز  166 ....5-6-1

.....................................................................................٧ب ثطای سحَیَبر آسیدیك٨٢بز  170 5-6-2

...................................................................................٧ب ٣ ٝكْلار دػ٧٣فٝحس٣زیز  170 5-7

172 ........................................................................................ذلان٦ ىه٘ د٢ؼٜ................. 5-8

173 ..................................................٢ٝبثـ.......................................................................ى٨طؾز 

182 .........................................................................................................................ضٞبئٜ..........

182 .........................................................................................................................دطؾك٢ب٦ٝ......

186 ...............................................................................(٣LISREL  SPSSاىعاض٧ب )ذط٣ػی ١طٛ

 

 

 

 



 

 ؿ 

 

‌

‌صفحه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌عنوان‌‌‌‌

‌

 26 .............................................. ٝقبیت ٣ ٝعایبی اؾشطاسػی سقٞیٜ ١بٛ سؼبضی 1-2ػس٣ٗ 

 54 ................... اضظـ ٣یػ٥ ١بٛ ٣ ١كبٟ سؼبضی سحَیَبر دیكی٠ زضثبض٥ قی٥٤ ؾ٢ؼف 2-2ػس٣ٗ 

 93 ...................................................................... ٢ٝبثـ ؾؤالار دػ٧٣ف 1-3ػس٣ٗ 

 95 ............................................... ٧بضطایت آٙيبی ّط١٣جبخ ٧ط یِ اظ ٝشنیط 2-3ػس٣ٗ 

 108 ....................................... ز٢٧سٕبٟ ثب س٤ػ٦ ث٦ ػ٢ؿیزس٤ظیـ ىطا٣ا١ی دبؾد 1-4ػس٣ٗ 

 109 ........................................... ز٢٧سٕبٟ ثب س٤ػ٦ ث٦ ؾ٠س٤ظیـ ىطا٣ا١ی دبؾد 2-4ػس٣ٗ 

 110 ............................. ز٢٧سٕبٟ ثب س٤ػ٦ ث٦ ؾغح سحهیلارس٤ظیـ ىطا٣ا١ی دبؾد 3-4ػس٣ٗ 

 111 .................... ز٢٧سٕبٟ ثب س٤ػ٦ ث٦ ؾغح زضآٝس ذب٤١ازٕیس٤ظیـ ىطا٣ا١ی دبؾد 4-4ػس٣ٗ 

 113 ...................................................... ٧ب١شبیغ ٝطث٤ط ث٦ ١طٝبٗ ث٤زٟ فبٝ٘ 5-4ػس٣ٗ 

 116 ..............٧بی ١ی٤ْیی ثطاظـ ثطای َٝبزیط ؾٞز چخ ٝسٗ ٣ زاضای ثقسقبذم 6-4ػس٣ٗ 

 119 ..............ثطای َٝبزیط ؾٞز چخ ٝسٗ ٣ زاضای ثقس٧بی ١ی٤ْیی ثطاظـ قبذم 7-4ػس٣ٗ 

 122 .............. ٧بی ١ی٤ْیی ثطاظـ ثطای َٝبزیط ؾٞز چخ ٝسٗ ٣ ثس٣ٟ ثقسقبذم 8-4ػس٣ٗ 

 124 .......................... ٧بی ١ی٤ْیی ثطاظـ ثطای َٝبزیط ؾٞز ضاؾز ٝسٗقبذم 9-4ػس٣ٗ 

 127 ................ ٧بی ١ی٤ْیی ثطاظـ ثطای َٝبزیط ؾٞز ضاؾز ٣ چخ ٝسٗقبذم 10-4ػس٣ٗ 

 134 ................ ٤یی ثطاظـ ثطای َٝبزیط ؾٞز ضاؾز ٣ چخ ٝس٧ٗبی ١یْقبذم 11-4ػس٣ٗ 

سيْیِ ز٢٧سٕبٟ ث٦ای ثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد١شبیغ آظ٤ٟٝ َٝبیؿ٦ ٝیب١ٖی٠ ز٣ ػبٝق٦ ثط 12-4ػس٣ٗ 

 143 ................................................................................................... ػ٢ؿیز

سيْیِ ز٢٧سٕبٟ ث٦ای ثطضؾی زیسٕب٥ دبؾد١شبیغ آظ٤ٟٝ َٝبیؿ٦ ٝیب١ٖی٠ ز٣ ػبٝق٦ ثط 13-4ػس٣ٗ 

 144 .................................................................................................. ضز٥ ؾ٢ی



 

 ه 

 

سيْیِ ز٢٧سٕبٟ ث٦ای ثطضؾی زیسٕب٥ دبؾدآظ٤ٟٝ َٝبیؿ٦ ٝیب١ٖی٠ ز٣ ػبٝق٦ ثط١شبیغ  14-4ػس٣ٗ 

 145 ................................................................................................ سحهیلار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


