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ඟࢁพ় و ୌقدৎ  

ام را ඵේज़  ଘری  آغاز ඟ໊ده آراज़ش و  دلࢂਗඟی  با آن واീি࣎م අنده،  মࡑش ا॥ت و دلࢂඟم ॐمد و ণپاس پروردگاری را  یادش ୀام آراज़ش
داৣم ห از৳ماਗی ইسای భ   ی ऒود ਗی اਯࣨون ଘ  یاری اساید ارേ॒ند و دوণتان ෙय़باৣم اଌن ূ਼࡛࣪ق ଘ پایان رণیده ا॥ت، وࣣಮه.پایان ୀساৣم

  :اری ৶مامච ا৯د ণپاسࢂ  یاری ৶ࢤوه اଌن ূ਼࡛࣪ق ૼن را 

ଓฬ را ଘ ࠱ھده ංൻभඟ໋ند و ඛ ଡھا ජ໑ భاउل ൏ख़تف اଌن  با ධ්ر و ୀدباری راঘ࣒ماਪی اଌن پایان     آ༚ی دනر ਏ਼ࣣࣹی অفاش    পناباণتاد ඟ໋اਗی 

শࢌ ৶ࢤود৯د، بلૢه భ ੌول دوره کارতناਉی ار॰د ඵز راঘ࣒ماਪی   .ی ऒود را از ૼن భغ ষ࣒ࢤود৯د ূ਼࡛࣪ق ૼن را صേ࣓ماগ ଡدا

  .ଘ  ࣔࣨوان اণتاد ज़شاور భ ੌول اجام اଌن ূ਼࡛࣪ق از رঘ࣒ࢤودی ارزേॷند اীشان اਬࣞفاده ৶ࢤودم    آ༚ی دනر ༚سਖی    পناباণتاد ارേ॒ند 

ଓฬ را ࣞਵ࣫ل ॰د৯د و با اراଣ پࣂඛുھادات ساز৯ده ड़وࣿب ࣆنای علਖی   زॐ࢟ت داوری اଌن پایان   آ༚ی دනر ॡظوਗی   পناباণتاد ୁرদوار 

  .اଌن ূ਼࡛࣪ق ॰د৯د

ৣ دوণتان ସ୍م ઍआ ଘوص    . خاॸصاජ໑ ଡا భ پیشبرد اଌن ূ਼࡛࣪ق یاری رسا৯د৯د خاৣم اඟ໊م อࢉوری   و  م پروଌن جൎیਚیخا

 .࣒م ی ਠൌ࣡ીی اণتان ෙ০ان  اجام اଌن پژوش را ड़ورد ॐماশࢌ ້ار داد৯د พ়ࢁඟ و दدردای ਗی و భ پایان از سازمان ෙ७ک



  چکیده

پرداختن به  ند،ايران دار ياقتصاد صنعتي و ي هاي كوچك و متوسط در توسعه شركت با توجه به نقش مهمي كه
توجه به فرايند . باشد هاي پرتلاطم امروز بيش از پيش داراي اهميت مي ها در محيط رتبط با اين شركتمسايل م

مديريت استراتژيك براي مقابله با اثرات ناگهاني محيطي يا به عبارتي داشتن رويكرد استراتژيك به كسب و كارهاي 
شدت رقابت در هر صنعتي به عنوان . دهند هاي خود را در محيط متلاطم افزايش كند تا شايستگي كوچك كمك مي

 "بر اين اساس هدف از تحقيق حاضر . هاي فعال در آن صنعت است محيط نزديك، عاملي اثرگذار بر عملكرد شركت
متغيرهاي  .است "هاي كوچك و متوسط بر فرايند مديريت استراتژيك در شركتپورتر بررسي تاثير نيروهاي رقابت 

و فرايند مديريت استراتژيك و  مستقل و اثرگذارند پنج نيروي رقابتي پورتر كه به عنوان متغير تحقيق عبارتند از برآي
- كاربردي و از نوع علي ،روش تحقيق. اند شده عنوان متغيرهاي وابسته در نظر گرفته كه به ،اجزاي تشكيل دهنده آن

كوچك و متوسط واقع در شش شهرك  هاي شركتهاي مختلف  تطبيقي بوده و جامعه آماري متشكل از مديران رده
باشد بوده كه با  هاي فعال در سه صنعت مواد غذايي، فلزات و شيميايي مي صنعتي استان تهران كه شامل شركت

 111(اي، ابتدا سه خوشه به طور تصادفي انتخاب و با تعيين حجم نمونه اي دومرحله گيري خوشه استفاده از نمونه
در همان محل و ها  شركت توزيع گرديد كه تعدادي از اين پرسشنامه 111ران اين ميان مدي ها پرسشنامه) شركت

  . آوري شد تعدادي نيز از دفاتر واقع در تهران جمع

  هاي مورد نمونه جمعيت شناختي پاسخگويان و اطلاعاتي در مورد شركت هاي بدست آمده پس از بررسي توصيفي داده
 تحليل عاملي، ها، اسميرنوف براي بررسي نرمال بودن داده  له آزمون كولموگروفهاي آماري از جم با استفاده از آزمون

تحليل رگرسيون خطي و غيرخطي جهت برازش ميان متغيرها،  خطي آزمون همبستگي پيرسون براي بررسي رابطه
هاي رگرسيوني، درصد ميزان  ضريب تعيين حاصل از مدل. قرار گرفته است رد بررسيمدل مناسب ميان متغيرها مو

شركت مورد بررسي  111نتايج تحقيق ميان . كند تغييرپذيري متغيرهاي وابسته توسط متغيرهاي مستقل را مشخص مي
و تدوين ) خليخارجي و دا(ن اجزاي فرايند مديريت استراتژيك، تغييرپذيري توجه به تحليل محيطاز ميانشان داد كه 

نتايج تحقيق به تفكيك صنايع، تنها نشان از تاثير شدت  .باشد ت صنعت قابل توضيح مياستراتژي، توسط نيروهاي رقاب
دهنده آن نيست كه در  نيروهاي رقابت در صنعت فلزات بر كل فرايند مديريت استراتژيك دارد، البته اين موضوع نشان

به علت بالا بودن نسبي ميزان جمله اجرا و كنترل توجه كامل شده است، بلكه تنها اين صنعت به تمام اجزاي فرايند از 
همبستگي روابط خطي و غيرخطي توجه به تحليل محيطي و شدت نيروهاي رقابت صنعت و از طرف ديگر تدوين و 

در سه صنعت پورتر چنين با توجه به متفاوت بودن شدت نيروهاي رقابت  مه .باشد شدت نيروهاي رقابت صنعت مي
شدت نيروي رقابت بعضا ، مشخص شد كه )مقايسه بين صنايع(مورد بررسي و روابطي كه در هر صنعت حاصل شده 

توان  ها تاثير گذار است، اما در مقايسه بين صنايع نمي اگر چه در داخل هر صنعت بر فرايند مديريت استراتژيك شركت
بيشتر است توجه به فرايند مديريت استراتژيك هم بيشتر شده  رتري رقابت پونتيجه گرفت در صنعتي كه شدت نيروها

  . است
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  مقدمه ۱-۱

اي  اساسي توسعه اقتصادي و منطقه  توانند پايه مي 1بر اساس تجارب بسياري از كشورها شركتهاي كوچك و متوسط     
باشند و زمينه را براي بسيج منابع كشور فراهم سازند كه نتيجه آن افزايش درآمد و ايجاد اشتغال در سطوح ملي و 

پذير از  كني فقر و كمك به اقشار آسيب اي است، همچنين شركتهاي كوچك و متوسط نقش مهمي در ريشه منطقه
  . شيه جامعه قرار دارندكنند كه اغلب در حا ان و زنان ايفا ميقبيل جوان

. سازي است، داشته باشند توانند نقش مهمي در جذب نيروي كار مازاد كه ناشي از فعاليتهاي خصوصي اين شركتها مي
فعاليتهاي اقتصادي، ، مردم سالاري و جامعه مدني را تقويت كرده و كارآفرينان را به مشاركت در ها اين شركت توسعه

و بالاخره اينكه شركتهاي كوچك و متوسط منعطف و نوآور هستند و با توجه  كند سياسي و اجتماعي كشور تشويق مي
اي نسبت به صنايع بزرگ دارند  هاي نسبي قابل ملاحظه ها صنايع كوچك و متوسط مزيت به اينكه در بسياري از بخش

  .العمل نشان دهند تر و كارآتر نسبت به تغييرات و تحولات فزاينده جهاني عكس سازد سريع اين امر آنها را قادر مي

رقابت و تكنولوژي  سازي ها از قبيل افزايش جهاني ويكم با مجموعه جديدي از اولويت وكار در قرن بيست دنياي كسب 
صاحبنظران . دهد تغيير ميوكار و رقابت را به طرق مختلفي  ها ماهيت كسب اين توسعه. و اطلاعات جديد مواجه است

استراتژي اساس مديريت در هماهنگي همه اجزاي . اند در حوزه استراتژي تعاريف مختلفي از استراتژي تجاري ارائه كرده
مديريت استراتژيك در . لازم براي به حركت درآوردن سازمان در پاسخ به رقابت در محيط عملياتي آن است

مديريت . ان مفهوم جديدي در حوزه مديريت استراتژيك ظاهر شده استوكارهاي كوچك و متوسط به عنو كسب
داشتن رويكرد استراتژيك به . مند براي اداره كردن تغييرات استراتژيك است استراتژيك يك رويكرد نظام

  .هاي خود را در محيط متلاطم افزايش دهند كند تا شايستگي وكارهاي كوچك كمك مي كسب

هاي كليدي  گيرد، اما جنبه را دربرمي... گسترده است و عوامل اجتماعي، اقتصادي، سياسي واگر چه محيط مربوط خيلي 
ساختار صنعت و نيروهاي رقابت موجود در هر . كند محيط شركت، صنعت يا صنايعي است كه شركت در آنها رقابت مي

ترس شركت قرار دارند ايفا دس هايي كه به طور بالقوه در اي در تعيين قواعد رقابت و استراتژي صنعت نقش عمده
تعيين ماهيت رقابت در هر صنعت . اساسي رقابتي بستگي دارد) نيرو(ماهيت رقابت در يك صنعت به پنج عامل. كند مي

هاي  هاي محيط صنعت را شناخته و نوآوري سازد تا پيچيدگي شركت را قادر مي) نيرو(با تحليل اين پنج عامل
   .سودآوري صنعت تاثيرگذار باشند را تعيين كند استراتژيكي را كه ممكن است بر

شناسي تحقيق،  اين تحقيق در پنج فصل شامل فصل اول كليات، فصل دوم مروري بر ادبيات نظري، فصل سوم روش
گيري و پيشنهادات، به بررسي تاثير نيروهاي رقابت مختلف  ها و فصل پنجم نتيجه فصل چهارم تجزيه و تحليل داده

  .پردازد هاي كوچك و متوسط مي رقابتي اين نيروها بر فرآيند مديريت استراتژيك در شركت صنايع و ماهيت
                                                            
١- SMEs  


