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 با نهایت تواضع تقدیم به

  زحمت فراوانی برایم کشیدندپدر و مادر عزیزم که 
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 تقدیر و تشکر

    پس از حمد و ثنای دانای مطلق که به من توفیق خواندن و آموختن عنایت فرمود ، بر خود لازم

همه عزیزانی که در مراحل مختلف تهیه این پایان نامه ، حقیر را مساعدت فرمودند دانم که از می

 نمایم. قدردانی

تقدیر و  بختیاریهای ارزنده جناب آقای دکتر و مشاوره ربیعیهای جناب آقای دکتر از راهنمایی

 یم.نماافزون همه این عزیزان را مسئلت میاز خداوند متعال توفیق روزنمایم و تشکر می
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 چکیده

 
مشکلات ناشی از اقتصاد تک محصولی و اتکای بیش از حد به درآمدهای نفتی، اقتصاد کشوور را بوه   

ثیر عوامل خارجی از جمله نوسانات بهای جهانی نفت قرار داده اسوت  کواهش بهوای    أشدت تحت ت

اثرات منفی اتکای بیش از حد اقتصاد کشور بوه   ،نفت در بازارهای جهانی در بعضی مواقع به روشنی

از طرفی یکی از عوامل مهم دستیابی به رشد و توسوعه اقتصوادی   است  درآمدهای نفت را نشان داده 

در بخش تجارت خارجی را تشکیل موی   برنامه ریزی پایدار، رونق صادرات است که مهمترین هدف

با بهره مندی از فضا ، امکانوات   تجاری و اقتصادی  رابزانمایشگاهها به عنوان یکی از مهمترین   دهد

تولید کنندگان، بازرگانان داخلی و خارجی  برایزمینه مناسبی را  و تسهیلات منحصر به فرد ، بستر و

 سورمایه گوراریهای   ومهیا ساخته است تا علاوه بر عرضه و نموایش توانمنودیها ، مبوادتت تجواری     

  لورا بررسوی و ملالعوه    توسوعه بخشوند   للوی نمایشگاههای بوین الم مشترك و بین المللی خود را در 

 شود ها به عنوان ابزاری برای توسعه صادرات مهم تلقی مینمایشگاه

باشد  بر اساس پرسشنامه  و مصاحبه با پیمایشی می –این تحقیق که یک تحقیق کاربردی و توصیفی 

نمایشوگاهی در نمایشوگاه تهوران پرداختوه      صاحبنظران امر نمایشگاهی ، به شناسایی موانع برگوزاری 

  المللی تهران بودند است  جامعه آماری، کلیه کارکنان نمایشگاه بین

ای صنعت نمایشگاهی ، به نظر محقق ، بررسی موانوع اموری   های توسعهدر این تحقیق برای ارائه چارچوب

به عنوان موانع محسووب نمووده و   ضروری بوده و این مدل نقاط ضعف سازمان و نیز تهدیدهای بیرونی را 

های بیرونی را زمینه ای برای یافتن راهکارها مد نظر قورار داده و در نهایوت   نیز نقاط قوت داخلی و فرصت

نتوای  تحقیوق     با نگاهی به موانع و زمینه های توسعه ، راهکارهای توسعه را مورد توجه قورار داده اسوت  

یریتی، سیاسی، فیزیکوی، اقتصوادی و منوابع انسوانی،  موانوع      نشان داد که موانع سازمانی، محیلی، مد

 شوند توسعه صنعت نمایشگاهی در ایران محسوب میاصلی 

 واژگان کلیدی:
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 مقدمه

 

ید  دد     نمایشگاههاي بین الهاي معرفی کالاهاي تول لمللی به عنوان یکی از مجاري و کان ا

ز اهمید  اایدی برادوردار هددتن ج توهده بده راهکارهدایی         ا ا  ی تقال تکنولوژي در دن ن ا و 

ندت توهدعه یدنع  نمایشدگا       الخصدو  نمایشدگاههاي   هدا علدی  براي برطرف نمدودن موا

لمللی که ح ودتخصصی بین ند   گیدرد   مدی  هدا را در بدر مدی   دری  کل  نمایشگا  95 ا توا

 نقش بدیار مؤثري  را در فرآین  توهعه یادرات غیرنفتی دادته باد ج

قتصاد امروز ههدان حودور در    ا یا و در  ازارهاي ه ف در دن ب بزارهاي مهم دهتیابی به  ا ز  ا

انجدا   از طرفی دیگر؛ براهاس بررهی  نمایشگا  هاي تخصصی یادرات اه      دد هاي 

300 برپایی نمایشگاهها هدر هدال حد اقل    میلیدارد دلار درآمد    بده طدور مددتقیم عاید         

قتصاد ههانی می قتصداد کشدور   کن ا ا ابراین براي رد  و توهعه  ن رتادام منيقدی      ب ا ایجداد 

ز اهمید  وید       ا انجا  چنین تحقیقداتی  ازار ه ف  ب بین تولی  کنن گان   یادر کنن گان و 

 جار می بادن اي براورد

ایدن هدؤالات هدامان اواهد  یافد            اال پاهد  بده  ندت در   این تحقیق به دن مهمتدرین موا

من ؟ ا ک ا ج ا نت فدو  بده چده یدورت مدی      توهعه ینع  نمایشگاهی جج -اولوی  بن ي موا

یدران     و  باد ؟ ا راهکارهاي مناهب براي توهعه ینع  نمایشدگاههاي همهدوري اهد می 

من ؟  ک ا

یدن تحقیدق         ا انجدا   ز  ا زآنجاکه هد ف ایدلی  ئده راهکارهدایی بدراي   ا را توهدعه یدنع     ا

یران ) تهران( میهاي بیننمایشگا  ا لمللی  بت ا به مرور مفداهیم تحقیدق پردااتده     باد    ا ا

ز       بدا همدت   هپس ا مدر نمایشدگاهی و  ا ان یشدمن ان و یداحانظران  آوري نظدرات اارگدان  

بده   ندت دناهدایی   طریق پرهشنامه اار   نددا   قد ا    موا بدا    جاواهد  دد   ا در بخدش بعد  

ر  فزا ا ز تحلیل عاملی و به کمک نر   ر     SPSSاهتفاد  ا تایج مورد تجزیده و تحلیدل قدرا   ن

ئده اواهد        می را ا تایج به دهد  آمد   پیشدنهادات کداربردي  ه ن ا توهه ب ب تها  ن ا گیرن  و در 
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 بيان مسئله: 1-1

 
نمایشگا  ها نقش بدیار مهمی را در بازاریابی بین المللی بازي می کنن   زیدرا امکدان مقایدده هدریت     امروز  

ثرترین وهیله بدراي ارتادام   ؤمیان کالاهاي تولی  د   را در یک مکان فراهم می هازدج حوور در نمایشگا  م

ن بازارهداي ه ید  مدی بادد ج     با بهر  برداري تولی  و دناهان ن کالاهاي تولی ي  یادراتی  ا ماتی ویدافت 

نمایشگا  ها ابزار گفتگوهاي چن  منظور اه  که امکان حصول و نیل به اه اف ارتااطی بده منيدور توهدعه    

فعالی  ها را فراهم می آورد ج امروز  کاردناهان و یاحب نظران عریه هاي اقتصادي در بررهی و تحلیدل  

نفتی بر ایدن باورند  کده روندق یدادرات در افدزایش        موضوع هاي مربوم به توهعه   به وی   یادرات غیر

نفد  بددیار تدرثیر    به تولی  نااالص داالی   ارز آوري  ایجاد ادتغال و در نهای  رهایی از وابدتگی اقتصاد 

گذار بود  اه  و می باید  مورد حمای  نیز قرار گیردج بر این اهاس براي نیل به چنین اه افی   نااید  از  

 ون نمایشگا  هاي بین المللی غفل  ورزی ج  ابزار کارآم ي چ

ددون  و از  ی در دنیداي امدروز تجدارت محددو  مدی     ها از مهمترین و مؤثرترین ابزارهاي بازاریابنمایشگا 

دی گا  اقتصادي ترثیر بدزایی در اقتصاد هوامت دادته ان  بيوریکه امروز  متراژ و تنوع برگدزاري نمایشدگا    

 دیار بیشتر از کشورهاي درحال توهعه اه ج  در کشورهاي توهعه یافته ب

ع و  بر موارد بالا نمایشگا  ها از نظر تجاري داراي اهمی  اایی می بادن  که برگدزاري آنهدا بده توهدعه     

تصویر دهر و منيقه کمک می کن  و موهب می گردد ناحیه بخوبی در هدي  ملدی و بدین المللدی ددنااته      

مشداغل ثابد  و دائمدی ایجداد و فعدال مدی        بر مشاغل بدیاري ع و  دودج در هنگا  برگزاري هر نمایشگا 

 دون  و از این رو ثروت و تصویر کلی منيقه بهاود می یاب ج

در قرن بید  و یکم اکثر کشورها  مخصویاً کشورهاي در حال توهعه بیشترین کودش ادود را درههد    

ي اود را تدرمین نمایند  از آنجدا کده دولد       توهعه یادرات به کار می گیرن  تا بتوانن  ح اقل نیازهاي ارز

مردان ایران برنامه اقتصاد ب ون نف  هرلوحه فعالی  هداي ادود قدرار داد  اند  ضدرورت تج ید  نظدر در        

مدایل اقتصادي به وی   برگزاري نمایشگا  ها که از ابزارهاي مهم  با ه ف دناهایی بازارهاي ه ف و نفدو   

نا  ناپذیر د   اه ج مدئله مهمدی کده دیدر زمدانی اهد  بده فراموددی        در آنها می باد   بیش از پیش اهت

هپرد  د   اه  و برگزاري نمایشگا  هاي موفق که متومن رهی ن به موارد  یل اه  در نظر گرفتده نمدی   
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 اهميت و ضرورت  تحقيق 1-2
 

از ابزارهاي مهم دهتیابی به بازارهاي ه ف در دنیا و در اقتصداد امدروز ههدان حودور در نمایشدگا  هداي       

تخصصی یادرات اه  که نقش موثري در توهعه یادرات غیرنفتی دارد و به همدین لحداد در کشدورهاي    

% آنها تخصصدی بدین   59 برنامه نمایشگاهی اع   و اهرا می نماین  که بالغ بر 333پیشرفته هالانه متجاوز از 

 المللی می باد ج  

 درآمد   دلار میلیدارد  300 ح اقل هال هر نمایشگاهها برپایی د    انجا  هايبررهی از طرفی دیگر؛ براهاس

 اکددپوها در  برپایی از حایل درآم  مورد در دقیقی آمار اگرچه کن جمی ههانی اقتصاد عای  مدتقیم طور   به

 داالدی دنیدا   ناادالص  تولید   در را اکددپوها  هدهم  اقتصادي کاردناهان اما نید  ده  در المللیبین هي 

 نظدر  دلار در میلیارد 74000 ح ود 2009 هال در را دنیا نااالص تولی  اگر جان کرد  برآورد دری  1 ح اقل

 .اه  مهمی بدیار رقم دلار میلیارد 740 یعنی آن دری  1 که بینی می گیری 

توهعه اقتصاد کشور به وی   یدنع  نمایشدگاهی   ایجداد ارتادام منيقدی بدین تولید          بنابراین براي رد  و

   وی   اي براوردار می بادن جمیکنن گان   یادر کنن گان و بازار ه ف انجا  چنین تحقیقاتی از اه

 

 تحقيقهاي سوال 1-3

 
  ایران ک امن ؟راهکارهاي مناهب براي توهعه ینع  نمایشگاههاي همهوري اه می  ال ایلی تحقیق ؤه

 هاي فرعی تحقیق الؤه

 مهمترین موانت در توهعه ینع  نمایشگاهی ججاجا ک امن ؟ 

 باد ؟اولوی  بن ي موانت فو  به چه یورت می 

 

 تحقيق اهداف 1-4
 

و ارائه راهکارهایی براي توهعه ینع  نمایشگاهی همهدوري اهد می ایدران    دناهایی تحقیق  ه ف ایلی

 باد جمی

   آنانولوی  بن ي ادناهایی موانت توهعه ینع  نمایشگاهی ججاجا و عاارتن  از  اه اف فرعی

 


