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  گروه مدیریت توانبخشی                              

پایان نامه جهت اخذ دریافت درجه کارشناسی ارشد                                      
 مدیریت توانبخشی
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  طراحی و روانسنجی ابزار ارزیابی صلاحیت بالینی کاردرمانگران    

  :نگارنده

  آزاده جباري

  :استاد راهنما

  دکتر محمدعلی حسینی

  :اساتید مشاور

  دکتر سید علی حسینی -سعید فطوره چی

  :استاد مشاور آمار

  مرجان فرضی

  1391زمستان  
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:تقدیم به  
  پدر و مادر عزیزم    

به آنان که . به خاطر همه تلاش هاي محبت آمیزي که در طول زندگی ام انجام داده اند            
  .نفس خیرشان و دعاي روح پرورشان بدرقه راهم بود و با مهربانی چگونه زیستن را به من آموخته اند

  

  

  همسرم     
  .وجودش شادي بخش و صفایش مایه آرامش من استکه  

  

  

  و برادرم
  .که همواره در طول تحصیل متحمل زحماتم بود و وجودش مایه دلگرمی من می باشد   
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جناب آقاي دکتر محمدعلی  از حمایت هاي بی دریغ اساتید بزرگوارم
که در تمامی مراحل گرد آوري،  جناب آقاي سعید فطوره چیو حسینی 

تهیه منابع و مقالات و اجراي این پژوهش بنده را راهنمایی نمودند و از هیچ 
گونه مشاوره و همفکري دریغ نفرمودند، کمال سپاسگزاري و تشکر را دارم؛ تا 

  .این یادآوري نماینگر سپاس بنده به حمایت هاي آن ها باشد

  

  

  

  

  :زبا تشکر و قدردانی صمیمانه ا

، ریاست محترم دانشگاه و از اساتید جناب آقاي دکتر سید علی حسینی
  .مشاور پایان نامه
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  :چکیده

متخصصینمعتقدندشناختفرآیندکسبصلاحیت بالینیوبکارگیریآنموجبتوسعهحرفه اي، : مقدمه و هدف
ارزیابی صلاحیت بالینی نقش مهمی . رضایتشغلی،اصلاحوظایفشغلی،ارتقاءسطحآموزشمؤثر و بهبود کیفیت خدماتمی گردد

د شد و با عنایت به عدم وجود ابزار ارزیابی صحیح بر پایه ابزار مناسب انجام خواه. در استاندارد سازي خدمات ارائه شده دارد
طراحی و روانسنجی ابزار ارزیابی مناسب جهت ارزیابی صلاحیت بالینی دانشجویان کاردرمانی این پژوهش با هدف  

  .صلاحیت بالینی کاردرمانگران انجام شده است

لیست هاي موجود تعداد زیادي گویه روشمطالعهاز نوع ابزارسازیبودهکهابتدا با مرور منابع و شواهد و چک : مواد و روش ها
تن از خبرگان، مطالب تهیه  15هاي مربوط به صلاحیت بالینی استخراج شده و با تشکیل دو جلسه گروه کانونی با حضور 

گویه زیر نظر اساتید تهیه  66گویه تقلیل یافته که پرسشنامه اي مبتنی بر این 66شده مطرح و تحلیل گشته و نهایتا به 
روایی صوري و محتوایی این ابزار بر اساس نظر متخصصین در زمینه کاردرمانی و شیوه لاواشه و مطالعه آزمایشی . شده است

حیطه و  7سپس پرسشنامه روا و پایا با . نفر از کاردرمانگران شهر تهران تایید گردید 30بر روي ) بازآزمون -روش آزمون(
مورد تجزیه و  SPSS16داده ها با نرم افزار . رمانی تست و روانسنجی شدنفري فارغ التحصیلان کارد115سوال در نمونه  54

  .تحلیل قرار گرفت

تفکر انتقادي، فرآیند عملکرد، ارتباط (حیطه  7سوال در  54ابزار ارزیابی صلاحیت بالینیکاردرمانگران با تعداد  :یافته ها
در پنج رتبه بر اساس سیستم )  دام به رشد حرفه ايمؤثر، مسئولیت حرفه اي، مدیریت محیط درمان، دانش عملکردي و اق

در مطالعه . تایید گردید CVR= 84/0روایی صوري و محتوایی با نظر هیئت خبرگان محاسبه و با . لیکرت طراحی گردید
ز را نشان داده و همسانی درونی ا 995/0آزمایشی پایایی نیز با روش آزمون بازآزمون بررسی و ضریب همبستگی پیروسون 

محاسبه شد و روانسنجی  162نقطه برش این پرسشنامه . را نشان داد) 973/0(طریق محاسبه ضریب آلفاي کرونباخ عدد 
نفر از کاردرمانگران شهر تهران نشان داد که وضعیت صلاحیت بالینی در وضعیت بالاتر از سطح  115ابزار بر روي نمونه 
  .میانگین بوده است

این ابزار از . گزینه در هفت حیطه تهیه گردید 54هت بررسی صلاحیت بالینی کار درمانگران با ابزار مناسب ج: نتیجه گیري
نفري از فارغ التحصیلان کاردرمانی تست گردید و اعتبار و اعتماد 115نظر روایی و پایایی مورد تایید قرار گرفت و در نمونه 

د در تعیین صلاحیت هاي بالینی کاردرمانگران موثر بوده و موجب به کارگیري این ابزار می توان. علمی مورد تایید قرار گرفت
  .اثر بخشی فعالیت هاي آنها شود

  صلاحیت بالینی، کاردرمانگران،  ابزار ارزیابی، روایی، پایایی، روانسنجی، ارزیابی صلاحیت بالینی :کلید واژه ها
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  :مقدمه .1- 1

تعریف مناسب از صلاحیت هاي بالینی و اجزاي آن به عنوان معیاري جهت معتبر ساختن برنامه هاي درسی 

درك و فهم . است ضروريپزشکی و اطمینان از بکار بردن حداقل سطحی از صلاحیت در دانشگاه ها 

صلاحیت بالینی فقط براي تحصیلات پزشکی، ارزیابی و گذراندن امتحانات لازم نیست بلکه براي جامعه به 

، بکارگیري مدبرانه مهارت هاي 1صلاحیت بالینی.)1(نیز نیاز است ،منظور دریافتخدمات مراقبتی با کیفیت

  .)2(تکنیکی و ارتباطی، دانش، استدلال بالینی، عواطف و ارزش ها در محیط بالینی است

تمایز بین صلاحیت و . شوند، اغلب اوقات به جاي همدیگر به کار برده می 2دو سطح، صلاحیت و عملکرد

براي مثال در بعضی منابع، صلاحیت را آن چه که . عملکرد اغلب در مقالات مروري آورده می شود

درمانگران توانایی انجامش را دارند، تعریف کرده اند و عملکرد را به عنوان آن چه که واقعا انجام می دهند، 

  .)3(شرح دادند

عوامل مختلفی چون تغییر سریع در سیستم هاي پایش سلامت، لزوم ارائه خدمات ایمن و مقرون به صرفه، 

ارتقا آگاهی افراد جامعه در ارتباط با موضوع هاي مربوط به سلامتی و افزایش انتظار دریافت خدمات با 

اه با تمایل سازمان ها و موسسه هاي ارائه دهنده خدمات سلامتی در به بکارگیري کیفیت مناسب همر

نیروي کار ماهر، باعث شده است تا صلاحیت بالینی شاغلان حرفه هاي مرتبط با سلامتی بیش از پیش 

  .)4(مورد توجه قرار گیرد

  

  

  

                                                        
1.Clinical competency 
2 .Performance 
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  :بیان مسئله. 1-1-1

که کسب صلاحیت بالینی، کیفیت مراقبت از بیمار را ارتقا می دهد، نیازمند توجه همه جانبه می  از آنجایی

اگر ما انتظار تعالی درمانگران آینده را داریم، باید به دنبال اطمینان از کسب صلاحیت هاي آنها در . باشد

ارزیابی صلاحیت بالینی درمانگران نقش بسیار مهمی در مدیریت .)5(سطوح بالایی از مهارت ها باشیم

بالینی درمانگران، به خصوص در ارزیابی صلاحیت . )6(مراقبت داردفرآیندهاي ارائه مراقبت و نیل به اهداف 

شناسایی حیطه هایی که نیاز به ارتقا دارد،  تعیین نیازهاي آموزشی درمانگران و همچنین کسب اطمینان از 

ارائه مطلوب مراقبت ها، حائز اهمیت فراوان است تا جایی که از آن به عنوان نقطه ثقل عملکرد سیستم هاي 

و آن را کلیدي ترین  )7(ر و مدیریت منابع انسانی یاد میکنندتضمین کیفیت، برنامه ریزي نیروي کا

  .)8(مسئولیت مدیران در محیط هاي بالینی قلمداد می نمایند

یکی از ابعاد مهم ارائه خدمات بالینی در زمینه پزشکی، توانبخشی می باشد که این خدمات در قالب یک 

هستند که نقش مهمی را در یکی از اعضاي اصلی این تیم، کاردرمانگران . تیم توانبخشی صورت می گیرد

با توجه به اهمیت نقش کاردرمانگران در جامعه لازم است تا بیشتر به مهارت  .)9(این تیم ایفا می کنند

محقق می را یکی از طرقی که  این امر  .توجه شود گروه از افراد حرفه ايهاي عملکردي این

  .افراد است این بالینی ،ارزیابیصلاحیتسازد

هدف اولیه ارزیابی عملکرد کاردرمانگران سنجش همه سطوح صلاحیت هاي لازم براي کاردرمانگران 

علاوه . صلاحیت طراحی شده است فاقدارزیابی به منظور تمایز بین کاردرمانگران داراي صلاحیت و . است

بی کنند و به عنوان یک بر این، ارزیابی به کار درمانگران این اجازه را می دهد تا نقاط قوت خود را ارزیا

  .)10(کاردرمانگر چالش هاي عملکردیشان را بشناسند


