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نامه را به عهده گرفتند بهرنگي که راهنمایي این پایان محمدرضا استاد محترم جناب آقای دکتر

چرا که با سعه صدر و دور  های دلسوزانه ایشان ممكن نبود،و انجام این پژوهش بدون راهنمایي

. جناب آقای دکتر بيژن عبدالهي استاد مشاور و یاری فرمودند اندیشي قدم به قدم اینجانب را

های عالمانه  روشنگر راه من بودند. و از جناب آقای مدیر گروه مدیریت آموزشي که با همفكری

را تقبل فرمودند.نامه کمال تشكر را دارم که داوری این پایانابراهيم نوهدکتر 
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چکیده

پرورش بوده است در این بين خودکارآمدی و خودتنظيمي وهای آموزشکار دغدغه اصلي سازمانمعلمان تازه همواره آموزش

ساختن هماهنگهدف این پژوهش، خوردار است. ای برکار در برخورد با موقعيت های تازه در مدرسه، از اهميت ویژهمعلمان تازه

این پژوهش باشد. کار در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسي ميآمدی معلمان تازهکارتنظيمي و خودسازماني، خودپذیری جامعه

از مذکور های مربوط به سه متغير مؤلفه ابتدا ای این پژوهش دومرحلهدر  تجربي است. به لحاظ هدف کاربردی و به لحاظ نوع نيمه

سناریوی آموزشي برای ها  مؤلفهنظرخواهي طراحي شد. در مرحله دوم با استفاده از این  در قالب فرم ادبيات مربوطه استخراج و

و دانشجویان دکتری و ارشد مدیریت  استاداننفر از  05 در دسترس، مرحله اولگيری درروش نمونه طراحي گردید. کارمعلمان تازه

کار در دسترس در قالب دو گروه آزمایش و کنترل نفر از معلمان تازه ۲5و برای مرحله دوم از آموزشي و کارشناسان آموزشي 

فرم نظرخواهي ها  وری دادهآگردابزار الگوی اقتباس شده از الگوی ده فرمان استفاده شده است.  برای آموزش معلمان  استفاده شد.

برای از نظر صاحبنظران . باشد ميعلمان سازماني، خودتنظيمي و خودکارآمدی مپذیریجامعه هایو پرسشنامهساخته محقق 

-در پيشها  ی کنترل اعتبار دروني متغييربرا .استفاده شدها  برای بررسي پایایي پرسشنامهروش آلفای کرونباخ  از بررسي روایي و

های آمار توصيفي از روشها  برای تجزیه و تحليل داده .گردیددر دو گروه استفاده ها  جایگزیني تصادفي نمونهآزمون از آزمون و پس

 نشان داد مؤلفهآزمون فریدمن برای هر نتایج ميانگين، فراواني و درصد( و آمار استنباطي )کوواریانس و فریدمن(  استفاده شد.  )

ها  مؤلفهدر رابطه با هر یک از ریز و دانشجویان دکتری و ارشد مدیریت آموزشي و کارشناسان آموزشي استادانهای دیدگاهکه بين 

 gis=  534۹۳) آزمون پيش در کنترل و آزمایش گروه دو بين تفاوتبر حسب نتایج آزمون کوواریانس   .تفاوت معناداری وجود دارد

 3۹5/4  =Fآزمونپيش اثر کسر با آزمون، وپس درها  گروه مقایسةدر  ولي نيست، ( معنادار (53555  =gis   3۲0۳/۲۲1  =F)  رابطه

تنظيمي و خودکارآمدی و خود سازمانيپذیریجامعههای مرکب از مؤلفهبخشي سناریو مورد نظر معناداری برقرار است و نشان اثر

به  و  مؤلفهتواند در فرایند هماهنگي این سه مي اقتباس شدهسناریو بنابراین،  .است آنان در افزایش توانمندیکار معلمان تازه

دستيابي به هدف غایي آموزش و تربيت  در آنانکار در فرایند آموزش های حمایتي برای معلمان تازهبرنامه ساختدر طورکلي 

 . مؤثر باشد (آموزاندانش یادگيری)

 

 کارسازماني، خودتنظيمي، خودکارآمدی، معلم تازهپذیری: جامعهکلماتکلیدی
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مقدمه

ولي . داشته باشندها  را در سازمان کارآیيکثر اختيار بگيرند که بتوانند حداای در نيروهای ورزیده اند شتهتمایل داهمواره ها  سازمان

های خصوصي توانایي لازم را برای به عهده گرفتن شغل در سازمان های آکادميک یا آموزشکه افراد از طریق آموزشاین نكته 

و تناقضات ها  کاری و ورود به محيط جدید شغلي بحرانشرایط ،هاعلاوه بر این توانایي سؤال است.کنند مورد  ط کسب ميمربو

از . شودلي ناشي ميدهد که بيشتر این تناقضات در واقع از انتظارات فردی و انتظارات شغقرار ميها  واردفراواني را در مقابل تازه

علمي و  "به صورت کاملاها  واردسازی تازهآماده ،تر شدن مشاغل آموزشو پيچيدهها  های اخير با گسترش سازماندر دهآنجا که 

و محافل دانشگاهي به صورت یک شاخه علمي مهم در ها  سازماني در سازمانپذیریتخصصي مورد توجه قرار گرفته اصطلاح جامعه

 . ه استگردیدمطرح ها  سازمان

در واقع   .هستندآنان وارد و جوان و ناگزیر به آموزش گيری نيروهای تازهنيازمند به کاربرای حفظ بقای خود ها  سازمان

افراد پرورش که وشک آموزشبي. پذیردمي تأثيرگيرند از آنچه که افراد درباره شغلشان یاد ميها  در سازمان سازمانيپذیری جامعه

کند بازوی پرتوان یک جامعه که در فرایند تكامل و پيشرفت جامعه ایفا مي ایو بروندادهای آن هستند با نقش پيچيدهها  داددرون

که به علت  هستندسات خدماتي مؤسهای آموزشي در زمره سازماندر واقع  . (۲۹8۱، محمودی) برای رسيدن به تعالي است

برخوردار ای  هالعاداز حساسيت و اهميت فوق ، ای بودن کارکنان آنحرفه، پيچيدگي ارزشيابي، تعداد اهداف، تربيتي، ماهيت انساني

 . باشند مي

یادگيری  به طور مستقيم مهمترین نقش را در وپرورش است که آموزش عنصرو تأثيرگذارترین ترین اصليمعلم به عنوان 

سازماني یک معلم جستجو پذیریتوان در جامعهرا مي سؤالتواند معلم باشد؟ جواب این آیا هر کسي ميبنابراین  دارد. آموزان  دانش

ولي هميشه . سازی یک فرد به عنوان معلم مورد توجه صاحبنظران بوده استتدوین یک برنامه تربيتي برای آمادهها  سال. کرد

معلم توان یادگيری را بدست آورد و در شرایط مختلف در  د که خودتوان معلم را آموزش داد بلكه باید شرایطي فراهم شونمي

دهد که با سازماني نشان ميپذیریکنار جامعهاین موضوع اهميت دو عنصر دیگر را در . س بتواند بهترین عملكرد را داشته باشدکلا

 . اندعنوان خودتنظيمي و خودکارآمدی در مجامع علمي مطرح شده

که فارغ ، کاردر دسترس از معلمان تازهدر بين نمونه آن آثار  و بررسيسناریوی جامعي با توجه به این سه عنصر تدوین بنابراین 

   . ضروری است باشند، ميسابق( تربيت معلم )خوارزمي  التحصيل دانشگاه

بیانمساله

فيزیكي و  هایسرمایه نسبت بهشان و تجارب نيروی انسانيها  اند که مهارتهای بزرگ دریافتهاغلب سازمان هامروز نظر به این که

و تجارب نيروی ها   کنند مهارت برای کسب موفقيت بيشتر تلاش ميها   سازمان لذا داردها  موفقيت آندر سهم بيشتری  مكانيكي

مشكل عمده در این راه همسو و هماهنگ ساختن افراد تازه . ارتقا بخشند از طریق آموزش و جذب افراد مناسب انساني خود را

در دنيا مطرح  ۲پذیری سازماني همان فرایندی است که با عنوان جامعه این. و اهداف سازماني استها  هنجار، هاجذب شده با ارزش

کند گونه تعریف ميجذب فرد را در سازمان این( ۱55۲، ۲۳81) ۹جابلين. فرد در سازمان است ۱شده و بخشي از فرایند جذب 

کنند و در آخر سازمان را ترک  کت ميدر آن مشار، پيوندنداست که بوسيله آن افراد به سازمان ميجذب فرد در سازمان فرایندی 

 . (۱5۲5، 4کرامر) کنندمي

؛ بيگلياردی ۲۳1۳، ؛ وان من۲۳8۲، ؛ فيلد من۲۳66، شاین) گرفته استصورت سازماني تعاریف گوناگونيپذیریدر مورد جامعه

روی این موضوع تكيه دارند که فرد در  "همه تعاریف تقریبا . (۱556، ؛آلن ۱550، ؛ دولان و سكالر۱550، ؛ رابينز۱550، وهمكاران

                                                      
1 - Organizational socialization    

2 -Assimilation 

3 -Jablin 

4 - Kramer 



  کلیاتپژوهش



 

در این فرایند کارکنان . شودخواهد ایفا کند آشنا ميو نقشي که در سازمان ميها  هنجار، هاسازماني با ارزشپذیریجریان جامعه

های ری فرد دانش و اطلاعات و مهارتپذیدر فرایند جامعه. دهندو رفتارهای درون سازماني تطبيق ميها  جدید خود را با ارزش

داند که  سازماني را فرایندی ميپذیریهم جامعه( ۲۳85) لویز .(۲۳8۲، منفيلد) آوردلازم را برای ایفای نقش سازماني به دست مي

تا به عنوان عضوی شود رفتارهای مورد انتظار و دانش لازم در ایفای نقش سازماني همسو ، هاتوانایي، شخص از آن طریق با ارزشها

 . (۱556  ،۲کوسين ) از سازمان در آن مشارکت کند

و روابط فرد ایجاد شده و این باعث کسب ها  ارزش، رفتارها، هاتوانایي، یي دردانشهاسازماني دگرگونيپذیریدر فرایند جامعه

. (۲۳۳8، 4؛ توماس و اندرسون۲۳85، ۹لوئيز؛ ۱55۹، ؛ ؛ دیوس۲۳۳4، ۱چائو) شودجدید و توسعه چارچوب ادراکي مي هایمهارت

دانند  پذیری را فرایند کلي ميوقوع جامعه( ۲۳84) ومارو( ۲۳65) بكر. پذیری در سازمان شرایط زیادی لازم استبرای تحقق جامعه

تر از فرهنگ پر رنگدر این بين نقش . (۱555، کلاگستون) افتددر داخل مرزهای سازماني بلكه در متن جامعه اتفاق مي نهاکه نه ت

سازماني  فرهنگ افتادن پذیری در خود را به عنوان مكانيزم اصلي برای جاجامعهها  در واقع سازمان. (۲۳8۱، ونر) عناصر دیگر است

مهمي در توسعه وشكل  تأثيراین فرایند برای معلمان سال اول تدریس . (۱5510، کریتنرز) دهند مورد استفاده قرار مي، در افراد

معلمان تازه وارد در این مدت با مشكلات زیادی روبرو . (۲۳۳۱، 6دبولت)دادن مسير شغلي دارد و بنابراین بسيار مهم است 

 . پذیری اشاره دارددرتحقيقات حوزه جامعهها  واردبه وجود سردرگمي تازه( ۲۳84) 1منوین. شوند مي

، ؛ پورتر۱55۲، ۲۳81، ؛ جابلين۲۳8۲، ۲۳16، 8فيلدمن) و ابعاد گوناگوني از جملهها  ماني مدلسازپذیریدر حوزه تحقيقات جامعه

موفقيت طي . وجود دارد( ۲۳44، ۲5؛ کورکوران و کلارک۱556، ۳من و ادگارشاین به نقل از پاتانياک؛ وان۲۳10، هاکمن، لاور

پذیری این نكته که یادگيری مهمترین عنصر جامعه. به همراه دارد تعهد و گردش کار را، وری پذیری نتایجي چون بهره فرایند جامعه

  . سازماني است حائز اهميت است

 و که چائو بعدی استها  یكي از آن. باشند مي سازمانيپذیریجامعه معتقد به چندین بعد در مدیریت و شناسيجامعه پردازان نظریه

 سازماني دارایپذیریجامعهها  آن نظر به. اند مطرح کرده( ۲۳86) ۲۲فيشر و( ۲۳8۲) فلدمن، (۲۳80) شاین همكارانش از تحقيقات

شامل  که در شش بعد ابعاد را این ، او همكاران و چائو. باشدمي سازماني ارزشهای و ،اهداف، فردی وظيفه یا نقش کلي: حيطه سه

 باشدمي تاریخچه و سازماني و ارزشهای اهداف، زبان، سياست، (سازمان در همكاران) افراد، (فردی وظایف در مهارت) خبرگي

 :شود بيان مي به شرح زیرها  مؤلفهاین . اند توسعه داده

 بخش آشكاری بطور نياز مورد( هامهارت) کاری وظایف انجام یادگيری"( ۲۳86)فيشر  نظر به :۲۱( هامهارت) خبرگي -۲

 چند نوع مهارت بيان شده است. ۲در جدول  . "است سازمانيپذیریجامعه از اساسي

 

 ریزی، و ارتباطي در کلاس های مدیریتي، برنامه مهارت : ۲-۲شماره جدول       

                                                      
1 - Cousins 

2 - Chao 

3 - Louis 

4 - Anderson & Thomas 

5-kreitner 

6 - Debolt 

7 - Van Maanen 

8 - Feldman 

9-Pattanayak 

10 -Corcoran & Clark 

11 - Fisher 

12 - Skills 
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درکلاساطیبهایارتمهارتدرکلاسریزیهایبرنامهمهارتدرکلاسهایمدیریتیمهارت

 مدیریت خود

 مدیریت زمان

 مدیریت رفتار

 مدیریت کلاس

 ها همدیریت منابع و برنام

 برنامه آموزشي

 های ویژه در حوزه آموزش برنامه

 برنامه ریزی درسي

 

 ارتباط با مراکز علمي

 آموزان دانشارتباط با 

 ارتباط با اوليا

 

 

است  سازماناعضای با کننده ارضاء و موفق کاری ارتباط شامل بكارگيری پذیریاین که جامعه :۲( همكاران) کارگروهي -۱

 مناسب اشخاصي یا شخص یافتن کليدی نقش( ۲۳86) فيشر. باشدمي سازمانيپذیریجامعه ادبيات در مهمي موضوع

 . مدلل نموده استرا  سازماني پذیری و جامعه کاری گروه، در سازمان یادگيری برای

 ( اهداف وارزشهای سازماني، تاریخچه، زبان اصطلاحات، های سازمان سياست) های دانشي افراد مهارت -۹

 و ارتباطات ساختار با مرتبط آوردن اطلاعات بدست در فرد موفقيت با پذیریدر این زمينه جامعه: سازمان۱هایسياست -4

 . (۲۳85، ۹لوئيس) است مرتبط سازمان درون رسميغير و کاری رسميقدرت

زبان  و خودماني زبان، خاص اصطلاحات دانش از قبيل خود حرفه فني زبان از را افراد دانش، بعد این 4: زبان اصطلاحات -0

مورد نياز مدیریت آموزش مباحث قابل فهم ای  برای این که بتواند زبان حرفه است بفرد منحصر سازمان برای آن که فني

 نماید. توصيف مي کندکسب درسي را 

 دانش انتقالبرای  سازمان یک تشریفات وها   هاسطور، رسوم آداب و، سنتها( ۲۳81) 6فانخوزر و ریتي نظر به: 0تاریخچه -6

   تواند به خلق موقعيت جدید آموزشي نایل آید. ميآموزش شناخت وضعيت سنتي معلم تازه با  . است بوده مفيد فرهنگي

 تنيدگي هم در است که اصولي وها  نقش از بعضي شامل پذیریجامعه( ۲۳80) شاین نظر به: سازمان1ارزشهای و اهداف -1

 و تلویحي، غيررسمي، شفاهي هایارزش و اهداف شامل سازماني ارزشهای و اهداف یادگيری. کندمي حفظ را سازمان

کار را روشن و به نوعي تواند مسير پيش روی معلم تازهميآگاهي از این مطلب . باشدمي سازمان در افراد قدرتمند اهداف

نسبت به اهداف داشته باشد با آگاهانه  روشن باشد و معلم دیدیها  کار او را در مدرسه هدایت کند. وقتي اهداف و ارزش

  اطمينان خاطر به سمت اهداف حرکت خواهد کرد. 

این سازه در  .است که به نقش فرد در فرایند یادگيری توجه دارددر یادگيری تنظيمي خود ،پذیری از مقولات دیگر مرتبط با جامعه

 محيط تغييرات و شرایط با متناسب رفتار تعدیل برای فرد ظرفيت معنای به  خودتنظيمي. مطرح شد 8توسط باندورا ۲۳61سال 

 است یادگيری گوناگون اهداف به رسيدن جهت رفتارهایش خودمدیریتي و دهي درسازمان فرد توانایي شامل و است دروني و بيروني

از جمله نظریات ( ۲۳۳5) نظریه پنتریج و دیگروت. است شده تشكيل یادگيری وراهبردهای انگيزشي راهبردهای مؤلفه دو از و

 :تنظيمي است که در آن به سه مؤلفه زیر اشاره شده استمطرح در زمينه خود

 . باشد مي تغيير و اصلاح، هدایت، های نظارت شامل راهبرد :فراشناخت -۲

 . گيردبهره ميها  یادآوری و فهم مطالب از آن، در هنگام یادگيری کارمعلم تازههای کنترلي که  شيوه :های مدیریت راهبرد -۱

                                                      
1 - People 

2 - Politics 

3 - Louis 

4- Language 

5 - History 

6 - Ritti & Funkhouser 

7 -Goals/values 

8 - Bandura 



  کلیاتپژوهش



 

 . گيردبهره ميها   در هنگام یادگيری و فهم مطالب از آنکار معلم تازه های که شامل مهارت :های شناختي کلي مهارت -۹

. است خودکارآمدی آن عنصر مهمترین که کند مي ترسيم را برای خود رفتار از تصویری فرد اجتماعي ـشناختي نظریه در

آمدی را خودکار( ۱555، ۲۳11) باندورا. اند نموده تعریف، موردنظر عملكردهای انجام توانایي درباره فرد باور عنوان رابه خودکارآمدی

نوه ، عبدالهي (آميز اشاره داردکند: خودکارآمدی به باورهای افراد به توانایي خود در انجام وظایف بطور موفقيتاین طورتعریف مي

گزینيم و نيز  کننده فعاليتهایي است که ما برميباوراست که خودکارآمدی مهمترین عامل تعيينباندورا بر این . (۲۹86، ابراهيم

و تغيير نظام  بندورا برای ایجاد. ( ۲۲۹86والسون هرگنهان) دهيمکننده شدتي است که ما اعمالمان را انجام ميعامل تعيين

   ۹های جانشينيتجربه( ب ۱مستقيم های موفق یاتجربه( الف :از باورخودکارآمدی چهارمنبع مهم تشخيص داده است که عبارتند

ای  کنندهخودکارآمدی نقش تعيين. (۲۹86، نوه ابراهيم، عبدالهي) 0حالات عاطفي وفيزیولوژیک( د 4ترغيب کلامي یا اجتماعي( ج

این  .کنندای معلمان کمک ميحرفه گيرد که به رشدو فنوني را در بر ميها  استراتژی، رویكردها و افراد دارد 6برخودانگيزشي

های بازیابي مهارت، های کامپيوترمهارت، فردیهای ميانمهارت، ایهای مشاورهمهارت، های ابتدایيشامل مهارتها  مهارت

به صورت هایي که مسئله اساسي این نكته است که آموزش. های یادگيری مادام العمر استاطلاعات و مدیریت و برتر از همه مهارت

. شكاف لازم را ندارند کارآیيشود در کلاس درس  پذیری سازماني به معلم داده ميآکادميک یا به هر نحو دیگر که در حوزه جامعه

های از نظر تئوری به ظاهر پيشرفتگرچه . معلمان وجود داردتنظيمي و خودکارآمدی پذیری سازماني و خوداساسي بين جامعه

منظور  است. ظهور یافته یک نوع ایست آموزشي در مدارسدر ميدان عمل  متأسفانهصورت گرفته است ولي  زیادی در زمينه تربيت

در  متأسفانه .های علمي در این زمينه استهای تدریس نوین و استفاده از یافتهي لازم در به کارگيری روشیاز این ایست عدم پویا

های به سان یک نوار خالي در حال ضبط گفته تنهاآموزان دارد و دانشمدارس روش سخنراني بر تمام روشهای تدریس برتری 

به طور این نقصان . است پایين بسيارآموزان و کارگروهي در کلاس نسبت به استانداردهای آموزشي خلاقيت دانش. معلمان هستند

کار در  مشاهدۀ مواردی از خودکارآمدی معلمان تازه. بستگي داردهای تدریس پویا گيری روشبه کار توانایي معلمان درنابه  مستقيم

 مدیریت موفق آموزش مباحث درسي این خودکارآمدی را در آنان افزایش خواهد داد.

ضرورتانجامپژوهش

این . آیدهای امروزی به حساب ميترین موضوع و شاهراه ترقي سازمانحياتي، مدیریت بر افراد به عنوان مهمترین سرمایه سازمان

های اجتماعي هستند پر های انساني یا به تعبير دیگر سرمایههای آن همان سرمایهدادهای آموزشي که برونموضوع در سازمان

 . تر استهای آموزشي از گذشته پر اهميتکند و ضرورت توجه به این کالای استراتژیک در سازمانتر جلوه ميرنگ

منابع و  شود توسعه و پيشرفت شهروندان محسوب مي، ای جهت رشد هر جامعههای اصلي  آموزش و پرورش یكي از زیرساخت

بخشي پایين معلمان و اثر کارآیياین مقوله خود را در . و مشكلاتي است که نظام آموزش ایران با آن روبرو استها  انساني از چالش

نامند برای همسازی و همسویي  سازماني ميپذیریمعهبنابراین استفاده از فرایندی که آن را جا. دهددر مدارس به وضوح نشان مي

   . توجه بهیابد پرورش ضرورت ميوو الزامات سازمان آموزشها  و هنجارها  با ارزشدر مدیریت آموزش مباحث درسي معلمان 

سازمان آموزش و پرورش همسو و و الزامات ها  هنجار، وارد را با ارزشهامعلمان تازه ، در مدیریت آموزش مباحث درسيپذیری جامعه

خود تنظيمي ، ای رشد حرفه، سازی این فرایند معلمان با تجربه را نيز در مسير شغلي خود با پيشرفت و توانمند  .سازد هماهنگ مي

شود که منجر به رسيدن به هدف غایي کل نظام ضرورت این فرایند زماني بيشتر احساس مي. سازد ه ميجراهبری مواو خود

 . آموزان گردد وزشي یعني یادگيری دانشآم

                                                      
1-Hergen Hahn & Olson 

2 -Enactive , mastry experieness 

3 -Vicarious experiences 

4 - Persuasion verbul or social 

5 - Physiological and affective states 

6 - Self-motivation 



  کلیاتپژوهش



 

بر این اساس آموزش و بهسازی منابع انساني به عنوان عاملي استراتژیک . سازماني استپذیرییادگيری مهمترین مبحث جامعه

 از بروز مسائلي همچون دتوانسازماني آموزش و پرورش ميپذیریاز طریق جامعه . شودجهت حفظ و توسعه سازمان مطرح مي

که باعث اختلال در امر آموزش . . . و۲ای  هسردرگمي معلمان و معلمان حاشي، ابهامات نقش معلمي، فرسودگي شغلي معلمان

به ضرورت  ۲۹۳۲آموز  در سال  دانش ۲۱۹55555فرهنگي و  ۳۱5555ملاحظة  . کندشود جلوگيری معلمان در کلاس درس مي

         اهميت و ضرورت  پژوهش در حوزه . سازماني مادام العمر آنان اشاره داردپذیری  سازی معلمان از طریق جامعهتوانمند

را به طور خلاصه  مدیریت آموزش مباحث درسي گيری الگوی توانمندسازی معلمان در سازماني معلمان و لزوم به کارپذیریجامعه

 :های زیرعنوان کردتوان در زمينهمي

 ر تدریسکار در امگمي معلمان تازهدرسر . 

 های آموزشي معلمانآورد نيازهای آکادميكي در برآمدی آموزشکارنا . 

 کنندکم اطلاعاتي اکثر معلمان در زمينه موضوعاتي که تدریس مي . 

 کارآموزان و به تبع آن نياز به معلمان تازهتعداد دانش افزایش . 

 درصد معلمان در پنج سال  ۹5بر طبق تحقيقات . کنندميهای اوليه شغل خود را ترک افزایش تعداد معلماني که در سال

آموزی آور نيست زیرا که مشكلات و مسائل مربوط به بازاین مطلب چندان تعجب  .کنندشغل خود را ترک مياول تدریس

ترجمه ، آلبرت جي و همكاران) رودو نگهداری معلمان خوب هم در سيستم مدارس از معضلات اساسي به شمار مي

 . (۲۹80، وی و همكارانخدی

۱) المللي ریاضيات و علوم های سومين مطالعه بين افتهی
TIMSS ) که در ایران و تعداد زیادی از کشورهای  ۱554در سال    

های ابتدایي و  های علوم دوره آموزان ایران را در تمام آزمون نتایج بسيار ضعيف دانش، یافته و در حال توسعه انجام گرفتتوسعه

مطالعه ميداني . تر از استانداردهای جهاني است رساند که کيفيت آموزش علوم در کشور ما پایين این مطالعه مي. راهنمایي نشان داد

اما در ، در سطح نسبتاً بالایي قرار دارند، از نظر به خاطر سپردن و فهميدن، آموزان ایراني نشان داد که دانش ۱55۹تيمز در سال 

های علمي و یا تحقيق درباره  حل مسئله و بكارگيری ابزار و روش، ها تجزیه و تحليل داده، ها اختن نظریههایي چون س مهارت

این یافته هشدار جدی به مسئولان آموزشي . (۱554، مارتين و همكاران) ددر سطح بسيار پایيني قرار دارن، طبيعت و محيط زیست

ای داشته ترین عنصر در فرایند یادگيری معلمان توجه ویژهگذارتأثيرباشد که به آموزش معلمان به عنوان مهمترین و کشور مي

  . باشند

خودتنظيمي و ، معلمان سازمانيپذیریجامعهن تحقيق وجود یک شكاف اساسي بين مسئله اصلي ای ،علاوه بر مسایل فوق

 . باشدی اوليه تدریس ميبه خصوص در سال هاها   خودکارآمدی آن

هایپژوهشهدف

هدفکلیپژوهش

 آمدی معلمان تازه کار در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسيکارتنظيمي و خودخود، پذیری سازماني هماهنگ ساختن جامعه

 
 
اهدافجزئیپژوهش

 معلمان تازه کارپذیری سازماني مؤثر در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسي  های جامعه تعيين مؤلفه 

  در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسي معلمان تازه کارمؤثر خودتنظيمي های  مؤلفهتعيين 

  در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسي معلمان تازه کارمؤثر خودکارآمدی های  مؤلفهتعيين 

                                                      
1 -Marginal teacher 

2 - The Third International Mathematics and Science Study 



  کلیاتپژوهش



 

  خود ، پذیری های جامعه مؤلفهتعيين آثار آموزشي و پرورشي اجرای الگوی مدیریت آموزش مباحث درسي مبتني بر

 . تنظيمي و خودکارآمدی معلمان تازه کار

 
پژوهشهایسؤال


سؤالکلی

خود تنظيمي و خودکارآمدی معلمان تازه کار را در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسي هماهنگ ، پذیری توان جامعهچگونه مي  

 ساخت؟ 
هایجزئیسؤال

 سازماني مؤثر در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسي معلمان تازه کار چيست؟پذیری  های جامعه مؤلفه 

 خودکارآمدی معلمان تازه کار مؤثر در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسي آنان چيست؟های  مؤلفه 

 خودتنظيمي معلمان تازه کار مؤثر در اجرای مدیریت آموزش مباحث درسي آنان چيست؟های  مؤلفه 

  خود تنظيمي و خودکارآمدی ، پذیری های جامعه پرورشي الگوی مدیریت آموزش مباحث درسي مبتني بر مؤلفهآثار آموزشي و

 معلمان تازه کار چيست؟

هاواصطلاحهاهتعریفواژ

تعاریفمفهومی

کارمعلمتازه

، ۲)هرنه شودآموزشي استخدام ميتدریس سه سال یا کمتر از آن در مدرسه یا سيستم تجربه است که با  ، معلميکارمعلم تازه

۱5۲5). 
سازمانیپذیریجامعه

و روابط فرد ایجاد شده و این ها  ارزش، رفتارها، هاتوانایي، یي دردانشهادگرگونيفرایندی است که در آن سازماني پذیریجامعه

 . (۲۳۳4، چائو) شودجدید و توسعه چارچوب ادراکي مي هایباعث کسب مهارت
خودتنظیمی

به ، در فرایند یادگيری( فراشناختي، انگيزشي، رفتاری، از نظر شناختي) تنظيمي در یادگيری به مشارکت فعال یادگيرندهخود

 (.۲۳۳5، ۱زیمرمن) شودمنظور بيشينه کردن فرایند یادگيری اطلاق مي
خودکارآمدی

 . (۲۹86، نوه ابراهيم، عبدالهي)آميز اشاره دارد خودکارآمدی به باورهای افراد به توانایي خود در انجام وظایف بطور موفقيت
مدیریتآموزش

مرکب از سه مؤلفه است. که  این الگو . مؤثر باشد آموزان دانشیادگيری بهبود تواند در رفع موانع  مي کهالگوی جامع و کاملي است 

مرتبط با مبحث درسي هستند و خود به آماده سازی های  آموزان خود آورندۀ داده هایي دارد. در مؤلفة آمادگي دانش هریک نيز گام

پردازند. در مؤلفة فرایند آموزش  خود برای کسب بينش از پيوند بين عناوین مبحث درسي و خود اصلاحي و خود ارزیابي مي

ي و بازخورد پردازند. در مؤلفة نهایي مراحل آزمون نهای آموزان به تدوین برنامة درس و سناریوی تدریس و اجرای آن مي دانش

  .(۲۹۳۲، بهرنگي)گردد  آموزان اعمال مي توسط دانش
تعاریفعملیاتی



                                                      
1 - Horne 

2 - Zimmerman 



  کلیاتپژوهش



 

معلمتازهکار

معلماني که سابقه تدریس در سازمان  ، در این تحقيق سال دارند. 0تا  ۲سابقه کاری بين ي است که انيق شامل معلمدر این تحق

 کار محسوبجزء گروه معلمان تازهاند استخدام آموزش و پرورش شده را داشته و تازه( نهضت سوادآموزی یا بهزیستي) های دیگر

 . شوند نمي
سازمانیپذیریجامعه

مدیریت آموزش مباحث به عهده گرفتن مرتبط با  در این تحقيق ایجاد آمادگي لازم در بين معلمان تازه وارد سازمانيپذیریجامعه

که در فرایند  شرایطي است رسيدن به توانایي مطلوب در برخورد با  ،منظور از آمادگي. باشددر کلاس درس مي درسي خود

 . معلم با آن روبرو خواهد شد ، تدریس
تنظیمیخود

به آشنایي با است که آموزش مباحث درسي مدیریت تنظيمي لازم برای خود تنظيمي در این تحقيق توانایي معلم درمنظور از خود

  و آشنایي با مدیریت آموزشي در محيط آموزشي نياز دارد. مدیریت آموزش مباحث درسي در کلاس
خودکارآمدی

 است در رابطه با تمام عواملي های خودکار،  نسبت به توانایيهای معلمان تازهبه باورمنظور از خودکارآمدی در این تحقيق اشاره 

 . گذار باشد تأثيرآموزان  یادگيری دانش بر تواندکه در کلاس درس مي
مدیریتآموزش

و  سازمانيپذیریجامعهحوزه  های مطرح در به توانایي با توجهمباحث درسي آموزش  مدیریتشامل به کارگيری الگوی 

 . باشد کار ميتازهخودتنظيمي و خود کارآمدی معلمان 

 
 
 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مقدمه 

های شغلي در بدو ورود به سازمانکارو چالشتازه معلم 

سازمانيپذیریجامعه 

تنظيميخود 

کارآمدیخود 

با خودتنظيمي و  سازمانيپذیریهماهنگ سازی جامعه

 خودکارآمدی

الگوی اقباس شده از الگوی ده فرمان 

 انجام شده در داخل و خارج از ایرانتحقيقات 

 پيشينه و ادبيات تحقيق

 فصل دوم 



 
 ادبیاتوپیشینهپژوهش



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمه

خود تنظيمي و خودکارآمدی  ،سازمانيپذیریاین فصل به بررسي ادبيات مربوط به جامعه

سازماني پذیریجامعه هایسازماني و ابعاد و تكنيکپذیریابتدا جامعهپردازد. مي  معلمان

کار در بدو ورود به سازمان با آن هایي که معلمان تازهمورد بررسي قرار گرفته و چالش

تنظيمي و خودکارآمدی و چگونگي ایجاد شود. در ادامه خودروبرو هستند مشخص مي

و مدیریت آموزش مشخص کرده و تحقيقات انجام ارتباط این سه عنصر را با تدوین سناری

 گيرد. آوری و مورد بررسي قرار ميشده در این حوزه جمع



 
 ادبیاتوپیشینهپژوهش



 

بانینظریپژوهشم

هایشغلیدربدوورودبهسازمانکاروچالشمعلمتازه

های  تواند حتي نقص کتاب اوست که مي. استمعلم ، های آموزشي ترین عامل برای ایجاد موقعيت مطلوب در تحقق هدف اساسي

بهترین موقعيت و موضوع تدریس را با عدم توانایي در ایجاد ارتباط ، درسي و کمبود امكانات آموزشي را جبران کند یا برعكس

 هایپس مهمترین وسيله رسيدن جامعه به اهداف غایي و هدف. عاطفي مطلوب به محيطي غير فعال و غير جذاب تبدیل کند

 . (۱55ص ، ۲۹8۲، تقي پور ظهير) معلمي دانا و تواناست، آموزشي

کارورزی یا  -4  ۹آموزش -۹  ۱تدریس -۱ ۲تربيت -۲ در اینجا ما باید با چهار کلمه کليدی در آموزش و پرورش آشنا شویم:

دهد خود را و به او امكان ميشود تربيت عمل یا تعاملي است که به صورت پيدایش تغييراتي دررفتار شخص ظاهر مي. 4کارآموزی

شي با هدف زهای آموتربيت رسمي که از طریق مدارس و سازمان -۲ : شود مي تربيت به دو نوع تقسيم. با محيط سازگار کند

 تأثيرميزان  . گيردرسمي انجام ميبه صورت غير. . . وها  رسمي یا اتفاقي که از طریق رسانهتربيت غير -۱. دگيرخاصي صورت مي

 .بستگي دارد. . . شخصيت مربي و، شخصيت متربي، استعدادها، نيازها، هر کدام از این دو نوع تربيت به عواملي از قبيل سن

ولي در معنای متدوال آن . زیرا هر گونه تربيتي مستلزم یادگيری از طرف متربي است . تدریس به معنای عام مترادف با تربيت است

و منظور از آن تحریک و راهنمایي و فراهم آوردن امكانهای لازم  شوداطلاق مي ، گيردمعلم انجام ميبه فعاليت خاصي که توسط 

کوشيم یادگيرنده موضوع مشخصي را یاد بگيرد و زماني که یادگيرنده آن مطالب را  مي زماني که ما ، آموزش. برای یادگيری است

گویيم یک فرد در امری یا حرفه مشخصي مهارت هنگامي است که مي کارورزی. گویيم آن شخص آموزش دیده استیاد گرفت مي

 . (۱61ص ، ۲۹86، شعاری نژاد) کند مي و تخصص پيدا

بلكه کل شخصيت اوست که در ایجاد ، شود واقع مي مؤثرهای علمي معلم نيست که  تجارب و دیدگاهها  تن، در فرایند تدریس 

 . گذارد مي تأثيرشرایط یادگيری و تغيير و تحول شاگرد 

تا بتواند از عهده پاسخگویي به . باید علم خود را گسترش دهد. معلم پيوسته معلومات و اطلاعات خود را باید به روز و نو کند 

و در صورتي که جواب . پرهيز کند آموزان دانشت سؤالاو از پاسخ دادن نادرست به . در سطح بالاتر بر آید آموزان دانشهای پرسش

به عنوان کار  آموزان دانشرا به شكل دیگر به خود  سؤالداند باید آنقدر مهارت داشته باشد که به نحوی  نمي را آموزان دانش سؤال

  .تحقيق ارائه دهد

کنند که و فراموش مي کردهمعلمين تازه کار مقدار زیادی از وقت خود را به طراحي و تمرکز بر دروس و موضوعات صرف  اغلب

به جای آنكه ، گروه زیادی از معلمين به هنگام تدریس. شودو کارافزارهای یادگيری خلاصه نميها  به شيوه "صرفاتدریس خوب 

از خود نشان دهند به ایفای نقش و بروز رفتارهای مصنوعي  آموزان دانششخصيت و رفتاری واقعي و طبيعي برای برقراری ارتباط با 

تواند آنان را در جلوگيری از بروز مسائل و مشكلات مربوط به نظم و انضباط ایفای نقش مي کنند کهاین گروه فكر مي. پردازندمي

خشن و دور از انسانيت بعضي از معلمان در محيط کلاس با فلسفه آموزش و نقش و ، رفتارهای سرد. محيط کلاس یاری دهد

کنند در زند که فكر ميگاهي به این علت از آنان سر ميها  این گونه رفتار. رسالتي که به عهده آنان گذارده شده مغایرت دارد

کفایت و بي، آموزان داشته باشند ممكن است آنان را افرادی سهل اندیشصورتي که رفتاری مهربانانه و روابطي دوستانه با دانش

 . قلمداد کنند ، نظرسست

کار را با رهنمودهای غيرمنطقي و به دور از احساسات انساني نظير از همان به دفعات زیاد مشاهده شده که معلمين تازه متأسفانه

نشان دهيد و به آنان اجازه ندهيد در  آموزان دانشرا خفه کنيد و یا قدرت و ریاست خود را به  آموزان دانشآغاز با سرسختي صدای 

                                                      
1-  Education 

2-  Teaching 

3-Instruction 
4- Training 


