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  نامه تصويب پايان

در مراكز  اطلاعات گيري از آموزش الكترونيكي و فناوري سنجي بهره امكاننامه تحت عنوان  پايان

كه در مركز تهران تهيه وبه هيات داوران ارائه گرديده است، مورد اي تهران  آموزش فني و حرفه

  .باشد يتأييد م
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  امضاء     مرتبه علمي    هيات داوران      خانوادگي نام و نام
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  امضاء     يار استاد    استاد مشاور       دكتر فرهاد شقاقي-2
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مقام والاي شهيدان دفاع مقدس خصوصا   تقديم به

  المقدس  عمليات بيتشهداء

  )1361 سال آزادسازي خرمشهر (

 شهيد ابوالفضل قربانيبرادر بزرگوارم و 
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  من لم يشكر المخلوق لم يشكر الخالق
مستقيم بنده را در تدوين اين اثر  دانم از زحمات تمامي كساني كه بطور مستقيم و غير برخود لازم مي

، مساعي اين حقير  شك بدون مساعدت اين عزيران بي. ري نمودند صميمانه تشكر و قدرداني نمايميا

  .گرديد ابتر مانده و همين اندك توفيق نيز حاصل نمي

كه بزرگوارانه راهنمائي لازم را در تمامي زادگان   جناب آقاي دكتر داود كريم گرانقدراز استاد -

 .مراحل ابراز نمودند

نامه   پرسش طراحيور محترم جناب آقاي دكتر فرهاد شقاقي كه راهنمائي فراوان را در از استاد مشا -

 .وتحليل آن ابراز نمودند

.اند نامه داشته جناب آقاي دكتر نصيري كه راهنمائي فراوان در تكميل پرسشاز استاد محترم   -

ربيان نخبه  شهيد چمران و م9رياست محترم مركز شماره جناب آقاي مهندس كريم شيرمحمدي  -

 .اند هاي نظرسنجي كمال همكاري را داشته كه در تكميل فرممركز 

ورامين و مربيان نخبه مركز كه در اي  آموزش فني و حرفهجناب آقاي دانشور رياست محترم مركز  -

 .اند هاي نظرسنجي كمال همكاري را داشته تكميل فرم

هاي  فرمتكميلربيان نخبه مركز كه در شهيد بهرامي و ماي  آموزش فني و حرفهرياست محترم مركز  -

 .اند نظرسنجي كمال همكاري را داشته
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تكميل پروين اعتصامي و مربيان نخبه مركز كه در اي  آموزش فني و حرفهرياست محترم مركز  -

 .اند هاي نظرسنجي كمال همكاري را داشته فرم

هاي  تكميل فرمكز كه در زعفرانيه و مربيان نخبه مراي  آموزش فني و حرفهرياست محترم مركز  -

 .اند نظرسنجي كمال همكاري را داشته

هاي  تكميل فرم و مربيان نخبه مركز كه در 5شماره اي  آموزش فني و حرفهرياست محترم مركز  -

 .اند نظرسنجي كمال همكاري را داشته

جناب آقاي مهندس حشمتي كارشناس مسئول دفتر ارزشيابي تحصيلي وزارت آموزش و پرورش  -

.ندا هداشترا  نامه توسط نرم افزار  اهنمائي فراوان در تحليل پرسشكه ر SPSS 

۶ 
 



  چكيده

در مراكز  اطلاعات  گيري از آموزش الكترونيكي و فناوري سنجي بهره امكان"هدف از انجام اين تحقيق

  فرضيه تعريف گرديده است و5دو هدف عمده مذكور در قالب  .باشد مي"اي تهران آموزش فني و حرفه

با استفاده از آمار توصيفي، جهت تبيين شرايط جاري و بار ديگر در غيرها بطور مستقل از يكديگر مت

جامعه مورد استفاده مربيان  .گيرند با استفاده از آمار استنباطي مورد مداقه قرار ميو ارتباط با يكديگر 

اي استان تهران در   حرفه اداره كل آموزش فني و.باشند مياي استان تهران  مراكز آموزش فني و حرفه

 مركز در 11  مركز در منطقه جنوب شرقي،11 مركز آموزشي است كه از اين تعداد 25مجموع داراي 

گيري مورد استفاده هفت مركز   در روش نمونه. شمال است ي  مركز در منطقه3منطقه جنوب غربي و 

صورت است كه  روال كار بدين .انداي انتخاب شده  تهران به روش تصادفي خوشه اي آموزش فني و حرفه

 منطقه جنوب شرق و منطقه جنوب غرب با توجه به تجميع مراكز  شهر تهران به سه منطقه شمال،

. گردد سپس از بين هر منطقه، مراكزي به صورت تصادفي انتخاب مي. گردد آموزشي سازمان تقسيم مي

سپس مربيان مراكز انتخاب . اب خواهد شدهائي به صورت تصادفي انتخ حال در درون مركز نيز كارگاه

 مربي بطور تصادفي انتخاب 92گرفته از بين مربيان  در تحقيق صورت.گيرند شده مورد مطالعه قرار مي

 .گرديدند

  :نظر نمود بندي كلي مي توان چنين اظهار در يك جمع
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غير آن اختلاف  و (IT Base)هاي  بين ميانگين استفاده از ابزارهاي فناوري اطلاعات در حرفه )1

 . داري وجود دارد معني

بين سن مربيان و ميزان استفاده از فناوري اطلاعات رابطه وجود دارد، به عبارت ديگر هرچه سن  )2

 )=2,68T (.گردد يابد ميزان استفاده از فناوري اطلاعات كمتر مي افزايش مي

داري  ي مثبت معنيبين سطح تحصيلات مربيان و ميزان استفاده از فناوري اطلاعات همبستگ )3

  (r=-0.208)  .وجود دارد

بين سطح دسترسي به امكانات مبتني بر فناوري اطلاعات و ميزان استفاده از فناوري اطلاعات  )4

 ) r=0.304.(داري وجود دارد همبستگي مثبت معني

داري  ديدگي مربيان و ميزان استفاده از فناوري اطلاعات همبستگي مثبت معني بين سطح آموزش )5

  )r=0.306.( داردوجود

  ، آموزش الكترونيكياي، مربي، كارآموز هاي فني و حرفه فناوري اطلاعات، آموزش: كليدواژگان
  

  نامه ايانپبودن مطالب مندرج در اين  با اميد به مفيد
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  كليات تحقيق
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  كليات تحقيق-1
  مقدمه-1- 1

   نوين هاي شيوه  نو با  جهاني  است، نويددهنده  شده  معروف  و دانايي عصر اطلاعاتبه    جديد كه دوران 

 و   ادارات  بر خودكارسازي  علاوه اطلاعات   اخير فناوري در دهه  .ت اس  و دانش  اطلاعات كارگيري به

 ، شهر2 الكترونيكي ، بانكداري1 الكترونيكي  ديجيتالي، تجارت كاغذ، سازمانهاي  بي  ادارات توسعه

   زندگي  و فراتر از همه اطلاعاتي   و منابع  دانايي  مديريت  ازقبيل يمي الكترونيكي، مفاه  و دولت الكترونيكي

 بر   الكترونيك  دنياي  و حاكميت با غلبه .  است  ساخته  دستيابي قابل  و  مطرح  از پيش را بيش 3  الكترونيكي

 و  بدانيم  ت قدر  كسب  اصلي  را عامل  و دانش  ما اطلاعات  كه  است  گذشته، طبيعي سنتي  دنياي

  درواقع.  بشناسيم  رقابت هاي صحنه   در كليه  قدرت  كسب  فرعي ابزارهايء  را جز  آن  كاربردي افزارهاي نرم

  . است  اطلاعات  فناوري  اهداف  مذكور در راستاي الكترونيكي   فعاليت هاي  حوزه  همه  كرد كه بايد اعتراف

چندين شكل و يك مجموعه  است كه شامل ارائه مطالب در يك يادگيري اينترنتي الكترونيكيآموزش 

فرايند آموزش  توسط آن  كهباشدميدهندگان و كارشناسان خبره  و تعدادي توسعهفراگيرانشبكه شده از 

                                                 
1 E_Commerce 
2 E-Banking 
3 (E-LIFE)- 
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تجربيات مدرس  ها با ارائه محتواي آموزشي واين نوع آموزش. سازد هزينه كمتر ميسر مي تر و باسريع

4.دنسازفراهم ميدر هر نقطه از جهان ه آموزش را دسترسي ببه فراگيران 

مختلفي پيشنهاد شده است؛  براي جايگاه كاربردي فناوري اطلاعات در آموزش و يادگيري، سطوح

ماننـد كنفرانسهاي (صرف بوده گرفتـه  ترين كاربرد آن كه به عنـوان يـك وسيله ارتباطي از ساده

آوري، ذخيره و بازنمايي اطلاعات، تا  بـراي جمع يله اييا وس) ويـدئويي و كلاسهاي از راه دور

كاوي، جستجو و تفسير اطلاعات و نهايتاً  اي براي داده و وسيله بكارگيري آن به عنوان ابزار شناختي

سازي دانش و تطبيق هوشمندانه فرايند و محتويات  در راستاي تسهيل استفاده از هوش مصنوعي

  .  را ميتوان نام بردري فراگيرانو سبك يادگي آموزشي با نيازها

                                                 
 شركت سيسكوكارشناسان بخش آموزش الكترونيكي  4
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  بيان مسئله-1-2
دنبال   و بهشرفتهي پيخصوص در كشورها  مختلف، بهي در كشورهاني نويها ي فناورشرفتيبا توسعه و پ

 ي جوابگوگري دي سنتيها وهي با شيي مختلف جوامع، پاسخگويها آن انفجار اطلاعات در تمام بخش

با . شد ي به شدت احساس مدتري جديها وهي به شازيلاعات نبوده و لذا ن اطعي انتقال سرنهيها در زم انسان

در واقع . وستيوقوع پ  اطلاعات بهيابي در امر انتقال و بازيمي عظي، دگرگون)انهيرا (وتريورود كامپ

  .كتابت و اختراع چاپ دانست   خطشيداي بعد از پمي تحول عظني را سومانهي رايريكارگ  بهتوان يم

 )85- فناوري اطلاعات آموزش و پرورش خمينكارشناس (

 يا  تازهيها  افق،ي ارتباطيها  اطلاعات و به دنبال آن توسعه شبكهي رشد شتابان فناورر،ي چند سال اخدر

  .ت آورده اسدي پدي و كشاورزي پزشك،ي صنعت،ي علمقاتي تحقشبرديدر پ

 :ات عبارتند ازبكارگيري فناوري اطلاعات و ارتباط  هاي  مختصر مزيت صورت به

 ;اطلاعات  از  استراتژيك ها و افراد از بعد استفاده سازمان توانمندسازي 

 ;اطلاعات   تحليل  و ايجاد توانايي  و دانش  اطلاعات كردن روز  به 

 ; همكاريها  كيفيت ارتقاي 

 ;افراد  سازمانها و  دانش  و تكامل  و سازماني  فردي  مرزهاي گسترش 

  IT  پوشش  تحت هاي  در شبكه عات اطلا  گسترش امكان 

 ;اطلاعات   گسترده  حجم  و بازيافت سازي  ذخيره  درجهت ايجاد توانايي 
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 ;آيد  مي دست به   در اينترنت  آزادي  ازطريق  كه  اقتصادي  و مزاياي  عمل آزادي 

 .ها و زمان  در هزينه  كلان جوئيهاي صرفه 

 

توجهي كه به آماده  در كشور ما و با (IT) ناوري اطلاعاتگذشته با رشد و توسعه نقش فهاي  در سال

اين پديده در آموزش نيز جاي خود را باز كرده و   شده است، ايجادكردن بسترهاي لازم براي توسعه آن

نشده گيري  اندازهبطور دقيق اينكه اين موضوع چه مقدار تأثيرگذار بوده،  .كند مي  خودنمايي به خوبي

 هايي است كه در عمر كوتاه خود توانسته تأثير  به جرأت گفت كه از معدود پديدهتوان مي  ولياست ،

  .كند معطوف خود  به اي بگذارد و توجه بسياري را گسترده

نصيب نيست و با توجه  تعاملي كه با محيط پيرامون خود دارد، از تحولات جهاني بي دليل كشور ما نيز به

بهتر،  العمر، آموزش براي زندگي ش براي همه، آموزش مادامرويكرد جهاني در مباحثي مثل آموز به

التعليم و يا افزايش  چه بيشتر جمعيت لازم درآوردن هر هاي خاصي براي تحت پوشش بايست از روش مي

 در حال حاضر رويكردي به سوي .كند هاي آموزش استفاده و يا حتي كاهش هزينه  آموزش  كيفيت

هاي توليد محتواي  جشنواره برگزاري. گردد ر كشور مشاهده مي دآموزش استفاده از فناوري در

سايت  هاي آموزشي در موسسات آموزشي و خصوصي مانند وب سايت ، ايجاد وبالكترونيكي 
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فزارهاي   استان اصفهان، برگزاري منظم همايش نرماي حرفه  فني و آموزش اداره كل در 5آنلاين استاد

 در 87ماه سال  نيكي نظير همايش يادگيري الكترونيكي در بهمن و يادگيري الكترو6صوتي و تصويري

  .هاي از اين رويكرد است هاي كتابخانه ملي ايران، نمونه سالن همايش

مربيان و ترغيب، تشويق و ايجاد باور در بين : ها عبارتند از جشنواره از جمله اهداف مشترك اجراي اين 

 توليد محتواي الكترونيكي، توسعه و گسترش فرهنگ توليد محتوايافزارها و  نرم معلمان در امر استفاده از

باشد براي  تواند علائمي اين موضوع مي.  استدر فرايند ياددهي و يادگيري IT الكترونيكي و استفاده از

 و دبيران مربيان آموزشي كارگيري خردمندانه آن توسط  در آموزش و به IT اينكه نقطه اوج تلفيق

 در مورد .دارند كارگيري فناوري اطلاعات نقش محوري در بهبيان مراكز آموزشي مر بنابراين.است

عنوان يك ابزار تكنيكي براي  به IT هاي زيادي شده و عموماً از در آموزش بحث IT كارگيري به

روي ما قرار  روشن و قابل توجهي را پيش اين امر نكته.  است گفته شدهبالابردن سطح آموزش سخن

مربي و دبير  اين .دارد IT  در زمينهمربيان آموزشي شدن اي ياز مبرم به پيشرفت و حرفهدهد كه ن مي

هاي  بايست از فناوري استفاده كند، بنابراين بايد روش است كه براي آموزش و تدريس ميآموزشي 

 .آنها را مستند و نشر داد تدريس با رويكردهاي جديد را تجربه كرد،

  :مسئله را در موارد زير خلاصه نمودتوان طرح به طور خلاصه مي
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 ) ايفني و حرفه(هاي مهارتي ها و ابزارهاي جديد در آموزش نياز به استفاده از روش 

  به روز رساني مستمر مهارت افراد جامعه  

  اي و كاربردي هاي حرفهالتعليم در زمينه مهارتدرآوردن هرچه بيشتر جمعيت لازمتحت پوشش 

  افزايش كيفيت آموزش  

  هاي آموزشي كاهش هزينه 

  بخشي به نيروي كار كيفيت 

  :تحقيق بدنبال پاسخ به سئوالات زير ميباشداين 

اي به چه عواملي  بكارگيري فناوري اطلاعات وارتباطات توسط مربيان مراكز آموزش فني و حرفه) 1
  وابسته است؟

 وابسته فاكتورهاييچه   شي بهبكارگيري فناوري اطلاعات و ارتباطات به منظور ارائه خدمات آموز) 2
  است؟ 

  اهميت و ضرورت تحقيق-1-3
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