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تقدير و تشكر

)     من لم يشكر المخلوق لم يشكرالخالق ( 

زين برتر انديشه بر نگذرد             به نام خداوند جان و خرد                       ك

ايزد يكتا را سپاس كه عشق به كودكان و دغدغه ي دانستن بيشتر درباره ي آنـان را بـه مـن عطـا فرمـود، و                           

.همواره راهگشاي راهم بود

. هر انساني مي تواند موفق شود، به شرطي كه پشتكار داشته و از پشتيباني افراد برجسته اي برخـوردار باشـد                    

قيت خود را در تمام دوران تحصيلات دانشگاهي و ارائه ي ايـن طـرح مـديون اسـاتيد محتـرم و                من نيز موف  

مفيـدي دكتر فرخندهبنابراين بر خود لازم مي دانم كه از استاد فرزانه ام سركار خـانم       .بزرگوارم هستم 

.زاري كنمكه با راهنمايي هاي دلسوزانه و مادرانه شان مرا در انجام اين پژوهش ياري كردند سپاسگ

 كه با مشاوره هـاي ارزنـده شـان در لحظـه بـه لحظـه ي        دكتر يحيي مهاجر  از استاد محترمم جناب آقاي      

انجام اين طرح پشتيبان من بوده و نهايت تلاششان را براي به سرانجام رسيدن اين پژوهش انجـام دادنـد بـي           

.نهايت متشكرم

مت كشيده و داوري اين پايان نامـه را تقبـل            كه زح  دكتر جمال الدين كولايي نژاد    و از جناب آقاي     

.فرمودند تشكر و قدرداني مي كنم

و نهايتا از تمام كساني كه مشوق من در امر تحصيل بوده و هستند مخـصوصا پـدر و مـادرم، بـرادر عزيـزم،                     

ن خواهران مهربانم و همسر و همسفر دلسوزم كه هميشه خويش را رهين منتشان دانسته و سپاسگزار الطافشا                

.باشد كه لايق و شايسته ي الطاف اين بزرگواران باشم.هستم، شاكر و ممنونم
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چكيده

هدف از اين پژوهش ، بررسي رابطه بين ادراك و انتظار از جو رواني اجتماعي كلاس با پيشرفت 

-1387تحصيلي و انگيزش پيشرفت در بين دانش آموزان مقطع چهارم ابتدايي شهر تبريز در سال تحصيلي 

ر كليه دانش آموزان مقطع چهارم ابتدايي شهر تبريز به عنوان جامعه آماري به همين منظو. مي باشد1386

براي انتخاب نمونه اي از اين جامعه ، از روش نمونه گيري خوشه اي چند مرحله اي استفاده . انتخاب شدند

 دو شد و براي اين كار ابتدا شهر تبريز به پنج ناحيه ي آموزشي تقسيم شد ، سپس از هر ناحيه ي آموزشي

به صورت تصادفي انتخاب شدند و از هر مدرسه يك كلاس  و از ) يكي دخترانه و يكي پسرانه ( مدرسه 

.هر كلاس ده نفر به صورت تصادفي انتخاب شدند

ميشوو ( سوالي جو رواني اجتماعي كلاس84براي جمع آوري اطلاعات نيز از دو پرسشنامه ي

براي تجزيه و تحليل داده هاي پژوهش . هرمنس استفاده شد و پرسشنامه انگيزش پيشرفت)1985همكاران،

: من ويتني به كار برده شد و نتايج زير به دست آمديونيز  روش كروسكال واليس و 

بين ادراك  دانش آموزان دختر و پسر از جو رواني اجتماعي كلاس با پيشرفت تحصيلي رابطه ي -1

.معني داري وجود ندارد

دختر از جورواني اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت رابطه وجود دارد بين ادراك دانش آموزان -2

.ولي اين رابطه در بين پسران وجود ندارد

بين انتظار دانش آموزان پسر از جو رواني اجتماعي كلاس با پيشرفت تحصيلي آن ها رابطه وجود -3

.دارد ولي اين رابطه در بين دختران وجود ندارد

سر از جو رواني اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آن ها رابطه معني بين انتظار دانش آموزان پ-4

.داري وجود ندارد ولي  در مورد دختران نمي توان از اين رابطه نتيجه ي كلي بدست آورد

بين ادراك و انتظار دانش آموزان دختر و پسر از جو رواني اجتماعي كلاس تفاوت معني داري -5

.وجود ندارد
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فصل اول

ژوهشكليات پ
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 :مقدمه

مدرسه نهادي اجتماعي و نمايانگر فرهنگ هر جامعه است كه بـه كـودك جهـان بينـي ،آداب و رسـوم             

مدرسه در واقع نظام اجتماعي كوچكي است كه دانش آموزان          .،عادت ها و دانش خاصي را منتقل مي كند        

ياسـايي،  (گـران را مـي آموزنـد   در آن قواعد اخلاقي،عرف اجتماعي،نگرش ها و شيوه برقراري ارتباط با دي 

1368.( 

وسيله اصلي ايجـاد  .در واقع هدف اصلي تمام نظام هاي آموزشي،ايجاد يادگيري در دانش آموزان است   

يادگيري آموزش است و بنا به تعريف آموزش عبارت است از فعاليت هايي كه به منظـور ايجـاد يـادگيري           

ي مي شود و بين معلم و يك يا چند يادگيرنده به صورت در يادگيرنده از جانب معلم يا آموزگار طرح ريز  

).1370سيف،(كنش متقابل يا تعامل،جريان مي يابد 

كلاس درس محـيط و زمينـه       .است) آموزنده و آموزگار  ( آموزش مستلزم فعاليت متقابل حداقل دو نفر        

عوامـل مختلفـي    در يك كلاس درس، تعامل تحـت تـاثير          . اي است كه اين تعامل در آنجا شكل مي گيرد         

ژگـي هـاي شخـصيتي،سطح      وي.است مثلا محيط فيزيكي و اجتماعي كلاس در تعامل كلاسـي مـوثر اسـت              

فرهنگي،اقتصادي،اجتماعي هر يك از شركت كنندگان در كـلاس اعـم از معلـم يـا دانـش آموز،محتـواي            

زش و يـادگيري  همه بـه نـوعي در تعامـل و بـه تبـع آن در آمـو      ... دروس ، اهداف مدرسه ،اهداف جامعه و      

).1375ميكاييلي ،(كلاسي اثر مي گذارند 

تعامـل در كـلاس باعـث مـي         .معلم مي كوشد تا از طريق تعامل،دانش خود را به دانش آموز انتقال دهد             

شود تا معلم و دانش آموز، اهداف شخصي و اجتماعي خود را تشخيص داده و با توجه بـه جـو موجـود در               

ي دستيابي به هدف و طرقي كه براي رسيدن به آن در پـيش گرفتـه مـي                  چگونگ.صدد رسيدن به آن برآيند    

).همان منبع(شود، مستقيما با جو كلاس و محيط ارتباط دارد 

برداشتي كه افراد از واقعيتهاي موجـود در        (  اجتماعي كلاس ، شامل دو متغير كلي ادراك          –جو رواني   

. اسـت ) اجتمـاعي كـلاس دارنـد     -فراد از جـو روانـي     تمايلات و خواسته هايي كه ا     ( و انتظار ) كلاس دارند   

در .جوي براي يادگيري مطلوب است كه تفاوت ادراك و انتظـار زيـاد نباشـد و يـا ايـن دو مـساوي باشـند                        
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پس شناخت جو كـلاس بـراي معلمـان مهـم و بـا      .صورت تفاوت بايد در پي اصلاح يا تغيير جو كلاس بود         

).1376طباطبايي،(ارزش است 

نشان داده شده است كه جو كلاس به ابعاد         ) 1376،به نقل از طباطبايي،   1994(گ و هارتل    در تحقيق وان  

 روانشناختي بستگي دارد و مديريت كلاس اگر خـوب باشـد باعـث افـزايش مـشاركت دانـش                    –اجتماعي  

همچنين رفتار اجتماعي معلم با دانـش       .آموزان كاهش رفتارهاي مخرب و استفاده از زمان آموزش مي شود          

ز ،بر يادگيري اثر دارد و منجر به ايجاد حس عزت نفس دانش آمـوزان و پـرورش روابـط دوسـتانه در                       آمو

.كلاس و مدرسه مي شود

 اجتماعي كلاس ، به عوامـل بـي شـمار ديگـري       -يادگيري دانش آموزان در كلاس علاوه بر جو رواني        

لم و دانش اموز عوامـل سـازنده     ارتباط دارد و چون مع    ...چون هوش، سوابق خانوادگي،انگيزش پيشرفت و       

 اجتماعي كلاس هستند ،لازم است تا يك رابطه ي متقابل انساني بـين آنهـا برقـرار شـود زيـرا                      –جو رواني   

).1373حجت انصاري،(بدون اين روابط مطلوب هيچ جامعه اي دوام و پايداري نخواهد داشت 

هاي تعلق و وابستگي،دوست داشـتن،به      چنانچه معلم و دانش آموز در روابط خود احساس كنند كه نياز           

رسميت شناختن،ارزش داشتن،شكوفا شدن و احترام آنها تامين مي شود،نوعي جو مطلوب به وجود مي آيد 

و چنين جو مطلوبي زمينه هاي انگيزش و پيشرفت فرد را فـراهم ميكنـد و همـين احـساس پيـشرفت، سـبب                      

مينه ساز بهبود و ارتقاي روحيـه مـي شـود و ميـل بـه          تمام اين حالات ، ز    .رضايت و خشنودي افراد مي شود     

در نهايت ارتقاي روحيه باعث افزايش مسئِِوليت پذيري .زيستن و كار و تلاش را در كلاس افزايش مي دهد

ميـر  (،مشاركت،فعاليت ثمر بخشي فرد در انجام وظايف و دست يافتن به اهداف اموزشي كلاس مـي شـود       

).1372كمالي،
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:ه بيان مسأل

در يك پايه . هر كودكي با مجموعه خاصي از گرايشهاي شناختي و عاطفي وارد نظام آموزشي مي شود

آموزشي ممكن است از همه دانش آموزان يك چيز خواسته شود اما هر كدام از آنها به طرز متفاوت عمل 

ش و رغبت رزشها ، انگيزاين تفاوت در هوش ، گرايشهاي عاطفي ، ادراكها ، نگرشها ، نيازها ، ا. كند 

 ) .1375ميكائيلي ، ( آنهاست 

همه كودكان در يك پايه تحصيلي ممكن است در معرض انتظارات يكساني قرار گيرند اما آنها 

اين ادراكات با موضوعاتي از قبيل اهداف آموزشي ، . انتظارات را به شيوه اي يكسان درك نمي كنند 

 ، انگيزش ، پيشرفت ، خلاقيت و ساير كاركردهاي تحصيلي دانش نقش دانش آموزان ، نقش معلمان

دانش آموزان و معلمان بر اساس دانش ، برداشت و ادراكي كه از جهان و محيط . آموزان ارتباط دارد 

اطراف خود دارند رفتار مي كنند ، در مقابل خصوصيات و ويژگيهاي محيط نيز روي رفتار فرد اثر مي 

 توان گفت كه شرايط و ويژگيهاي محيطي و ادراك فرد از آن ، به شكل متعامل رفتار گذارد به عبارتي مي

).1375كريمي، ( حت كنترل خود دارند وي را كاملا ت

معلم و دانش آموز دو بازيگر اصلي صحنه ي تعليم و تربيت هستند و تعامل بين آنها هستي بخش جو 

ابط خود احساس كنند كه نيازهاي تعلق و وابستگي ، چنانچه معلم و دانش آموز در رو. كلاس است 

دوست داشتن ، به رسميت شناختن ، شكوفا شدن و احترام آنها تامين مي شود نوعي جو مطلوب به وجود 

.)1372ميركمالي ،( ش و پيشرفت فرد را فراهم مي كند مي آيد و چنين جوي زمينه هاي انگيز

در پژوهش خود دريافتند كه انتظارات معلم  ) 1368ل از ياسائي ،  به نق1983 ( 1مينو چين و شاپيرو

تحت شرايط خاصي در يادگيري موثر است و در انگيزش دانش آموزان ، انتظار موفقيت و عزت نفس آنها 

معلم مي تواند از طريق سازمانبندي كلاس به شكل معلم مدار با يادگيرنده مدار جو . تاثير مي گذارد 

.هد كلاس را شكل د

1 Minuchin & shapiro
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تحقيقات جانسون نشان مي دهد كه در جوهاي مشاركتي و محيط آموزشي كه در آن بر همكاري دانش 

 به 1986( بين دانش آموزان به وجود مي آيد آموزان تاكيد مي شود ، يادگيري بيشتر شده و روابط بهتري 

 ) .1375نقل از ميكائيلي ، 

 به عنوان موجوداتي فعال تنها به جنبه هاي آموزشي دانش آموزان: پس به طور كلي مي توان گفت 

مدرسه توجه ندارند و تنها دانش ارائه شده را دريافت نمي كنند بلكه تمام محركهاي محيط مربوط و 

اگر چه همه دانش آموزان . نامربوط به آموزش را دريافت مي كنند كه روي كاركرد آنها اثر مي گذارد 

رار دارند ولي ادراك و نحوه دريافت محركهاست كه باعث تفاوت تحت تاثير محركهاي مشابهي ق

به علاوه تعامل موجود در كلاس ، جو كلاس و به تبع آن ادراك دانش آموزان را . كاركرد آنها مي شود 

) .همان منبع ( تحت تاثير قرار مي دهد  

هده مي شود ، پژوهش با توجه به اين كه مشكلات فراواني در نظام آموزش و پرورش كشورمان مشا

به اين منظور سعي .حاضر در پي آن است تا يكي از اين مسايل را در يك جامعه ي كوچك بررسي كند

  اجتماعي كلاس را با متغير هايي همچون -مي كند تا رابطه ي ادراك و انتظار دانش آموزان از جو رواني 

چهارم ابتدايي شهر تبريز به عنوان نمونه ي انگيزش پيشرفت و پيشرفت تحصيلي در بين دانش آموزان مقطع 

.كوچكي از دانش آموزان اين مرز و بوم  بررسي كند

:اهميت و ضرورت پژوهش 

هر كدام از اين . كلاس درس همچون جامعه اي كوچك است كه از افراد متفاوتي تشكيل شده است 

 منجربه اين گوناگوني. س مي آورندافراد باخود ، فرهنگ ، شخصيت و تجربه هاي متفاوتي را به كلا

در عين حال هدف .  اجتماعي كلاس مي شود – ادراكات و انتظارات تشكيل دهنده جو رواني گوناگوني

لذا ضرورت آموزش و يادگيري وجود جو مطلوب و مناسب در كلاس . همه اين افراد يادگيري است 

 كلاس درس براي دست اندركاران نظام  اجتماعي–درس مي باشد از اين رو شناخت وضعيت جو رواني 

 ) .1376طباطبايي ،  ( رورش بسيار مفيد است آموزش و پ
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برخلاف تصور دانش آموزان ، فقط آنچه را كه به او آموزش داده مي شود فرا نمي گيرد بلكه تمام 

. اثير دارد محركهاي محيطي مربوط به آموزش را دريافت مي كنند و اين امر ، روي كاركرد آنها ت

تفاوتهاي  فردي دانش آموزان باعث مي شود كه از محركهاي محيطي يكسان ، دريافتهاي متفاوتي داشته 

به علاوه تعامل موجود در كلاس ، جو كلاس و به تبع آن ادراك دانش آموزان را تحت تاثير قرار . باشند 

يط كلاس را به نحوي ترتيب داد كه با شناخت جو كلاس و تعامل موجود در آن ، مي توان مح. مي دهد 

. )1375ميكائيلي ، ( اكثر دانش آموزان به نتيجه مطلوب دست يابند 

. دارد ... جو روانشناختي كلاس تاثير زيادي در ترك تحصيل ، غيبت از كلاس ، افسردگي ، اضطراب و 

پژوهشهاي متعددي .  دهد شناخت اثرات اين جو مي تواند معلمان را در جلوگيري از اين معضلات ياري

نتايج اين پژوهشها اهميت . نشان مي دهد ... تاثير جو كلاس را در ايجاد رفتار نابهنجار ، آشفتگي رواني و 

) .همان منبع ( شناخت جو و محيط كلاس را نشان مي دهد 

اهم كند و  اجتماعي كلاس مي تواند بازخورد و اطلاعات با ارزشي براي معلم فر–شناخت جو رواني 

براي طرحريزي برنامه هاي جديد آموزشي و برنامه هاي جبراني و اصلاحي ،اطلاعات مناسبي را فراهم 

مير (اين نوع بررسي براي معلمان ابزار مهمي است كه مي تواند به بهبود عمل آموزشي ياري رساند . كند

).1382صدوقي،

وامل سازنده جو كلاس درس هستند به هم نزديكتر ر كلي هر قدر متغيرهاي ادراك و انتظار كه عبه طو

 هايپس مي توان گفت در محيط. باشند جو مناسب تر است و در نتيجه پيشرفت تحصيلي بهتر خواهد بود 

آموزشي ما ، شناسايي اين متغيرها معلمان را در رسيدن به اهداف آموزشي و تفكر درباره شيوه هاي فعاليت 

 ) .1374نصاري ، حجت ا( آنها ياري مي دهد 

پس به نظر مي رسد بررسي رابطه ي ادراك و انتظار دانش آموزان از جو رواني اجتماعي كلاس با متغير 

هاي ديگري كه موجب بهبودي نظام آموزشي كشور مي شود در جوامع گوناگون و مقاطع تحصيلي 

، در پي بررسي  چنين رابطه پژوهش حاضر نيز با توجه به اهميت اين موضوع .مختلف لازم و ضروري باشد

.اي مي باشد
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:اهداف تحقيق 

 اجتماعي كلاس با – از جو رواني  بين ادراك و انتظار دانش آموزان بررسي رابطه:هدف كلي ) الف 

).1386-87 سال تحصيليپايه چهارم ابتدايي،شهر تبريز، (شرفت تحصيلي و انگيزش پيشرفت پي

:اهداف جزئي ) ب 

.آنان اجتماعي كلاس با پيشرفت تحصيلي – از جو رواني خترابطه بين ادراك دانش آموزان د بررسي ر-1

. اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آنان – از جو رواني ختر بررسي رابطه بين ادراك دانش آموزان د-2

.حصيلي آنان  اجتماعي كلاس با پيشرفت ت– از جو رواني آموزان دختر بررسي رابطه بين انتظار دانش -3

. اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آنان – از جو رواني ختر بررسي رابطه بين انتظار دانش آموزان د-4

. اجتماعي كلاس با پيشرفت تحصيلي آنان– از جو رواني پسر بررسي رابطه بين ادراك دانش آموزان -5

.ماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آنان  اجت– از جو رواني پسر بررسي رابطه بين ادراك دانش آموزان -6

. آنان تحصيلي اجتماعي كلاس با پيشرفت– از جو رواني پسر بررسي رابطه بين انتظار دانش آموزان -7

. اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آنان–از جو رواني سر بررسي رابطه بين انتظار دانش آموزان پ-8

. اجتماعي كلاس – از جو رواني پسر آموزان دختر و  بررسي تفاوت بين ادراك و انتظار دانش -9

:فرضيه هاي تحقيق 

 اجتماعي كلاس با پيشرفت تحصيلي آنان رابطه وجود –بين ادراك دانش آموزان دختر از جو رواني -1

.دارد 

 اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آنان رابطه وجود –بين ادراك دانش آموزان دختر از جو رواني -2

.د دار
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 اجتماعي كلاس با پيشرفت تحصيلي آنان رابطه وجود –بين انتظار دانش آموزان دختر از جو رواني -3

.دارد 

 اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آنان رابطه وجود – بين انتظار دانش آموزان دختر از جو رواني -4

.دارد 

ا پيشرفت تحصيلي آنان رابطه وجود  اجتماعي كلاس ب–بين ادراك دانش آموزان پسر از جو رواني -5

.دارد 

 اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آنان رابطه وجود دارد –بين ادراك دانش آموزان پسر از جو رواني -6

.

 اجتماعي كلاس با پيشرفت تحصيلي آنان رابطه وجود دارد –بين انتظار دانش آموزان پسر از جو رواني -7

.

. اجتماعي كلاس با انگيزش پيشرفت آنان رابطه وجود دارد –سر از جو رواني بين انتظار دانش آموزان پ-8

. اجتماعي كلاس تفاوت وجود دارد –بين ادراك دانش آموزان دختر و پسر از جو رواني -9

. اجتماعي كلاس تفاوت وجود دارد –بين انتظار دانش آموزان دختر و پسر از جو رواني -10

:متغيرها و تعاريف آنها 

: اجتماعي كلاس –ادراك و انتظار دانش آموزان از جو رواني -1

 اجتماعي كلاس به معني باور و شناختي است كه – ادراك دانش آموزان از جو رواني :تعريف نظري 

دانش آموزان از كلاس دارند يعني چگونگي و چيستي فهم و درك دانش آموزان از مجموعه ويژگيهاي 

ن اعضاي كلاس ، محتواي دروس و تكاليف ، ويژگيهاي شخصيتي اعضاي فيزيكي كلاس ، تعامل بي

 ) .1375ميكائيلي ، .... ( كلاس و 
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 ) 1373ميركمالي ،  ( ر يعني پيش بيني يا توقعي كه از شرايط خاص يا تركيب خاص داريم و انتظا

– سوالي جو رواني 84عبارت است از نمره اي كه آزمودني ها در پاسخ به پرسشنامه  : تعريف عملياتي.

 سوال دوم مربوط به انتظار است42 سوال اول مربوط به ادراك و 42اجتماعي كلاس بدست مي آورند كه 

:پيشرفت تحصيلي -2.

 كه توسط آزمون هاي ابن اصطلاح به مقدار يادگيري هاي آموزشگاهي فرد ، به صورتي : تعريف نظري

).1370بيابانگرد،( سنجيده مي شود،اشاره مي كند ...مختلف درسي مثل ديكته ، تاريخ،جغرافي و 

در پژوهش حاضر متغير پيشرفت تحصيلي از طريق معدل ترم اول دانش آموزان در سال  : تعريف عملياتي

. بدست مي آيد 1386-87تحصيلي

: انگيزش پيشرفت -3

انگيزش پيشرفت عبارت است از گرايش همه جانبه به ارزيابي عملكرد خود با توجه به : تعريف نظري

با موفقيت در عملكرد همراه عاليترين معيار ها ، تلاش براي موفقيت در عملكرد و برخورداري از لذتي كه 

 ) .1370 ، به نقل از ماسن و همكاران ، 1975، 4 ، گولد3 ، رولند2فلد( است 

منظور از انگيزش پيشرفت در اين پژوهش عبارت است از نمره اي كه دانش آموزان از  : ياتيتعريف عمل

بدست مي آورند  ) 1970 ( 5 پيشرفت هرمنس سوالي انگيزش29پاسخ دادن به پرسشنامه

2 feld
3 ruhland
4 gold
5 hermance


