
    

  



 

 

 

  دانشگاه اصفهان
  دانشکده علوم اداري و اقتصاد

  روه مديريتگ

  ي مديريت بازرگاني گرايش ماليي کارشناسي ارشد رشتهپايان نامه

  بورس اوراق بهادارکسب و کار بر توسعه  يو فضا يکيالکترون يير آمادگتأث

 افته و درحال توسعه يتوسعه  يسه کشورهايمقا

)۲۰۰۸ -۲۰۰۴(  

  

  : راهنمااستادان 

  يابزر يمهددکتر 

  يد فتحيسعدکتر 

  

  :ستاد مشاور ا

  يد صمديدکتر سع

 

  پژوهشگر

  يمانيالهه سل

  ۱۳۹۰ماه ريت
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 لیه حقوق مادي مترتب بر نتایج مطالعات، ابتکاراتک  

  و نوآوري هاي ناشی از تحقیق موضوع این پایان نامه

  .به دانشگاه اصفهان است متعلق
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  يارزگسپاس

د عاليقدر و ارجمند يتاز اسا. با سپاس فراوان از کليه اساتيد گرامي که انديشه امروز من، حاصل زحمات و تلاشهاي آنان است
راهنمايي هاي بي دريغ دکتر سعيد فتحي که همواره با شکيبايي و درايت فراوان، مرا مستفيض و يابزر يان دکتر مهدجناب آقاي

  .و  ذي قيمت خود از لحاظ علمي و اخلاقي نمودند، بسيار سپاسگزارم

، در مدتي که افتخار شاگردي ايشان را داشتم همواره با حوصله اي شايان تقدير يد صمديسعاز استاد گرانقد جناب آقاي دکتر 
  .تشکر و امتنان را دارم مرا از تجارب و رهنمودهاي ارزشمند خويش بهره مند ساختند، نهايت

  . از مديريت محترم شرکت بورس اوراق بهادار تهران به خاطر حمايت مالي از اين پايان نامه سپاس گزاري مي نمايم

از خانواده عزيزم، دوستان و ساير عزيزاني که موجد شوق فراگيري بيشتر در من و مسبب اصلي موفقيتهايم مي باشند، خالصانه و 
  .ر مي نمايممتواضعانه تشک

  

  يمانيالهه سل

 ۱۳۹۰ماه  ريت
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 ෭ ൓ৎ ଘ ඵ ੻ࠝ پاس  ਩ ࣓ ر  سا ি ه ا یم و ا ૡ࢙ک শ ਜว شان از  ত ودথذ ऒ  یثار و از 

ඟ໋ما رشار و  ໆ ه  ૑੎ ঃ  یଘ پاس عا ودشان భ ଒ ایا ओ ش و মࡑ ردଌୃ د ໆ رଌ ن  න ෤঳ ن  ا ॥ت ن ௵ଌ ن روزگار  ن ا

୓ ࢋ ق࢑ ඼ یଘ پاس  ່  ଒ شان ঝ ਩ یୁر ا ඟد ໋ ر ໆ ॥ت و  ਗ  یاد رس ا ࠥت  جا ९  ଘ شان ঒ نا স  భ ا  یو ୃسඟ  د ی໋

୓ ت ࢴ ࡛ख़ భ ৒ ਖ৶ یਟ  یو ଘ پاس  ش  ই ඼່و  ච໋ ଽ ଒ شان ند  یࡂ ঍ 

  : م ৎ ৤ ଘقد

وزم                                                              ॼ࡬   ৮در د

م                                                                                                                           ৣ ඼با ෙय़  భما  

                                                                                                                                                                                         ඓ ฬ  ଽز ا و ऒ ඇ م ࣒  

ر                                                                                                                                                                                                                                                                         ඥ ঙࢡ کارم ী ا৯د  و  ا ند و तد േ ೷  
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  چکيده

صاد ، از جمله ويژگي هاي کشورهاي توسعه يافته وجود بازارها و نهادهاي مالي کارآمد است که ضمن ايفاي نقشي مهم در اقت
بورس اوراق بهادار به عنوان يکي از اصلي ترين ارکان بازار سرمايه در . زمينه رشد اقتصادي و توسعه کشور را فراهم مي آورند

کشور قادر است ضمن تجهيز و سرازير کردن پس اندازهاي راکد در کشور و سوق دادن آنها به سمت توليد ، رشد و توسعه را 
از  يکيبه عنوان ( اطلاعات و ارتباطات  يفناور يتوسعه مل، بورس اوراق بهادار يکي از عوامل موثر بر توسعه . سرعت بخشد

وآمادگي الکترونيکي به عنوان يکي از شاخصهاي اصلي اندازه گيري  ) در سطح خرد و کلان  يتوسعه بهره ور ياصل يمحورها
فضاي کسب و کار ، تعداد بنگاههاي خصوصي يک کشور بيشتر شود و با از جهتي ديگر ، به نظر مي رسد با بهبود . آن است

بهبود آمادگي الکترونيکي فرصت براي عضويت بيشتر شرکتها در بورس فراهم مي شود لذا در اين پژوهش ، روابط بين آمادگي 
  بررسي مي شود بورس اوراق بهادار الکترونيکي وفضاي کسب و کار بر توسعه 

. مي باشدبورس اوراق بهادار آمادگي الکترونيکي وفضاي کسب و کار بر توسعه ير متغيرهاي تأثش، بررسي هدف اصلي اين پژوه
از کسب وکار و يفضا يريانجام کسب وکار جهت اندازه گ الگواز ،  يکيالکترون يآمادگ يابيجهت ارز EIUالگواز  منظوربدين 
داده هاي مورد نياز طي دوره زماني . استفاده شده استبه عنوان شاخص هاي توسعه بورس اوراق بهادار  يو خبرگ عرض ،عمق 
روش . باشد  يران ميکشور درحال توسعه از جمله ا۲۰افته و يکشور توسعه ۲۰شامل  يمحدوده مکان.گردآوري شد ۲۰۰۸-۲۰۰۴

 يمجزا براالگومربوط به معادلات .استيمعادلات ساختاريسازالگوو ياصل يبه روش مولفه ها يل عامليتحلآماري مورد استفاده 
  .افته و درحال توسعه بدست آمديتوسعه  يکشورها

ير تأثافته يتوسعه  يدرکشورهابورس اوراق بهادار توسعه بر  يکيالکترون يآمادگنشان مي دهد که  آزمونها به طور کلي نتايج 
از سوي ديگر ، .باشد ين کشورها مثبت ومعنادار ميکسب وکار بر توسعه بورس اوراق بهادار درا ير فضايتأثاما  . داردن

مثبت و  ريتأثدرکشورهاي درحال توسعه  ، هردو متغير آمادگي الکترونيکي و فضاي کسب وکار بر توسعه بورس اوراق بهادار 
  .دارند يمعنادار

  

  کسب وکار  ي، فضا يکيالکترون يآمادگبهادار، بازار سرمايه، توسعه بورس اوراق  :کليد واژه ها
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 

                                                                                                                                                            

  کليات پژوهش: فصل اول

                                                                                                                             ۱.....................................................................................................................................................................مقدمه

                                                                                                          ۲........................ ...................................................................................................وضوع       ح و بيان ميشرت -۱-۱

  ۴....................................................................................................................ژوهشت و ضرورتانجام پيماه -۱-۲

  ۵..............................................................................................................................................پژوهشداف اه -۱-۳

  ۵......................................................................................................................................پژوهش يه هايفرض-۱-۴ 

  ۶......................................................................................................................................پژوهش جيکاربرد نتا -۱-۵

  ۷...............................................................................................................................................پژوهش ش ور -۱-۶

  ۸.....................................................................................................................پژوهش  يواژه ها يف نظريتعر -۱-۷

  ۹......................................................................................................................................................خلاصه فصل اول

پژوهش  ينظر يمبان: فصل دوم
  ۱۰.....................................................................................................................................................................قدمهم

  ۱۱.......................................................... ......................................بازارهاي مالي و جايگاه آن در نظام اقتصادي -۲-۱

  ۱۲............................................................................. ........................................................مالي ابعاد توسعه  - ۲-۱-۱

  ۲۲........................................................................................يدر نظام توسعه مالگاه بورس اوراق بهادار يجا - ۲-۱-۲

  ۲۵........................................................................................................شاخصهاي توسعه بورس اوراق بهادار - ۲-۱-۳

  ۳۴.....................................................................................................................................آمادگي الکترونيکي -۲-۲

  ۳۴.....................................................................................فناوري اطلاعات  و ارتباطات   م يف و مفاهيتعار - ۲-۲-۱



  ب
 

  صفحه          عنوان                                                                                                                        

  ۳۵.........................................................................................فناوري اطلاعات  و ارتباطات   تاثير اقتصادي   - ۲-۲-۲

  ۳۷...............................................................................................................................آمادگي الکترونيکي  - ۲-۲-۳

  ۳۹......................................................................................................هاي ارزيابي آمادگي الکترونيکيگوال - ۲-۲-۴

  ۴۲............................................................................................................ارزيابي آمادگي الکترونيکي الگو - ۲-۲-۵

  ۴۶......................................................................................................................................فضاي کسب و کار  -۲-۳

  ۴۶......................................................................................................مفاهيم و تعاريف فضاي کسب و کار -۱ -۲-۳

  ۴۶...................................... ................................................................الگوهاي ارزيابي فضاي کسب و کار - ۲-۳-۲

  ۵۴.................................................................................................مفاهيم و ابعاد  الگوي  فضاي کسب وکار - ۲-۳-۳

  ۶۴...................................................................................................................انجام شده  يبر پژوهشها يمرور -۲-۶

  ۶۴................................................................................................................................. يخارج يپژوهشها - ۲-۶-۱

  ۷۲..................................................................................................................................  يداخل يپژوهشها - ۲-۶-۲

  ۷۵....................................................................................................................................................خلاصه فصل دوم

  روش پژوهش: فصل سوم

  ۷۶.....................................................................................................................................................................مقدمه

  ۷۶..................................................................................................................................................پژوهشنوع  -۳-۱

  ۷۸.......................................................................................................................................هاي پژوهشفرضيه -۳-۲

  ۷۸................................................................................................................................................جامعه آماري -۳-۳

  ۷۸...........................................................................................................................روش گردآوري اطلاعات -۳-۴



  ت
 

  صفحه          عنوان                                                                                                                        

  ۷۸...................................................................................................................................روش کتابخانه اي - ۳-۴-۱

  ۷۹..........................................................................................................................................روش اسنادي - ۳-۴-۲

  ۷۹..............................................................................................................................الگو و متغيرهاي پژوهش -۳-۵

  ۸۴..............................................................................................................................ل اطلاعات يتحل يروشها -۳-۶

  ۸۵.................................................................................................................ياصل يمولفه ها يل عامليتحل - ۳-۶-۱

  ۸۹.............................................................................................ل داده ها يتحليمورد استفاده برا يهانرم افزار  -۳-۷

  ۹۰...................................................................................................................................................خلاصه فصل سوم

  تجزيه و تحليل داده ها: فصل چهارم

  ۹۱...................................................................................................................................................................مقدمه

  ۹۱.................................................................................................متغيرهاي پژوهش  تجزيه و تحليل توصيفي  -۴-۱

  ۹۴..........................................................................................................................پژوهشآزمون فرضيه هاي  -۴-۲

  ۹۴..................... ...........................................................................................تحليل عاملي  مولفه هاي اصلي - ۴-۲-۱

  ۱۰۱....................................................................... ...........................................................معناداري روابط  - ۴-۲-۲

  ۱۰۶...........................................................................................................................شاخصهاي برازندگي  - ۴-۲-۳

  ۱۰۸..............................................................................................................................................خلاصه فصل چهارم

  ري و پيشنهادهانتيجه گي: فصل پنجم

  ۱۰۹.................................................................................................................................................................مقدمه

  ۱۰۹......................................................................................................................................پژوهشهاي يافته -۵-۱



  ث
 

  صفحه                      عنوان                                                                                                            

  ۱۰۹......................................................................................................مسونتايج آزمون فرضيه هاي اول و  - ۵-۱-۱

  ۱۱۰..................................................................................................مچهارنتايج آزمون فرضيه هاي دوم و  - ۵-۱-۲

  ۱۱۱...........................................................................................................................محدوديت هاي پژوهش -۵-۲

  ۱۱۲..................................................................................................................................................پيشنهادها -۵-۳

  ۱۱۲................................................................................................................پيشنهادهاي ناشي از پژوهش - ۵-۳-۱

  ۱۱۳..............................................................................................................هاي آتيپيشنهاد براي پژوهش - ۵-۳-۲

  ۱۱۴........................................................................................................................................................وست ها يپ

محاسبات  آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي آمادگي الکترونيکي درکشورهاي :  ۱پيوست شماره 
  ۱۱۴......................................................................................................................................................توسعه يافته

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي آمادگي الکترونيکي درکشورهاي :  ۲پيوست شماره 
  ۱۱۵................................................................................................................................................درحال توسعه 

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي فضاي کسب وکار درکشورهاي :  ۳پيوست شماره 
  ۱۱۶....................................................................................................................................................توسعه يافته 

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي فضاي کسب وکار درکشورهاي درحال :  ۴پيوست شماره 
  ۱۱۷..............................................................................................................................................................توسعه

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي عمق  بورس اوراق بهادار در :  ۵پيوست شماره 
  ۱۱۸.....................................................................................................................................توسعه يافتهکشورهاي 

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي عمق  بورس اوراق بهادار در کشورهاي :  ۶پيوست شماره 
  ۱۱۹..................................................................................................................................................وسعهدرحال ت

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي عرض  بورس اوراق بهادار در کشورهاي :  ۷پيوست شماره 
  ۱۲۰......................................................................................................................................................وسعه يافتهت



  ج
 

  صفحه                                           عنوان                                                                                       

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي عرض  بورس اوراق بهادار در کشورهاي :  ۸پيوست شماره 
  ۱۲۱...................................................................................................................................................درحال توسعه

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي خبرگي  بورس اوراق بهادار در کشورهاي :  ۹پيوست شماره 
  ۱۲۲.......................................................................................................................................................توسعه يافته

محاسبات آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي خبرگي  بورس اوراق بهادار در :  ۱۰پيوست شماره 
  ۱۲۳....................................................................................................................................کشورهايدرحال توسعه

  ۱۲۴.....................................................................................................................................................منابع و مآخذ
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  فهرست شکل ها

  صفحه          عنوان                                                                                                                        

  ۱۳........................................................................................اجزاء تشکيل دهنده شاخص توسعه ما لي) ۱-۲(شکل

  ۳۸....................................................................................................آمادگي الکترونيکي مولفه هاي ) ۲-۲(شکل

  ۳۹................................................................................................آمادگي الکترونيکيعناصر موثردر ) ۳-۲(شکل

  EIU........................................................................................................۴۵آمادگي الکترونيکي  الگو) ۴-۲(شکل

  ۴۷................................................................................................................................رقابتمندياجزا ) ۵-۲(شکل

  ۸۳....................................................................................................................الگوي مفهومي پژوهش) ۱-۳(شکل

  ۱۰۳....................................................................................کشورهاي توسعه يافته الگوضرايب مسير در ) ۱-۴(شکل

                                                       ۱۰۳...........................................................................................کشورهاي توسعه يافته الگودر   tمقادير ) ۲-۴(شکل

                                                       ۱۰۵.................................................................................کشورهاي درحال توسعه الگوضرايب مسير در ) ۳-۴(شکل

  ۱۰۵.......................................................................................کشورهاي درحال توسعه الگودر   tمقادير ) ۴-۴(شکل

  

  

 

 

 

 

  

 



  خ
 

 فهرست جدول ها

  صفحه              عنوان                                                                                                                        

  ۱۵..................... ....................................................................شاخص هاي  اندازه گيري محيط نهادي  ) ۱-۲(جدول 

  ۱۶.................................. ......................................................شاخص هاي  اندازه گيري محيط تجاري  ) ۲-۲(جدول 

  ۱۷............................. ................................................................ يثبات مالشاخص هاي  اندازه گيري ) ۳-۲(جدول 

  ۱۹................................... ........................................................ يبخش بانکشاخص هاي  اندازه گيري ) ۴-۲(جدول 

  ۲۰............... ........................................................................ يربانکيبخش غشاخص هاي  اندازه گيري ) ۵-۲(جدول 

  ۲۱........................................... ...............................................  يمال يشاخص هاي  اندازه گيري بازارها) ۶-۲(جدول 

  ۲۲................................ ..................عمق ، دسترسي به خدمات مالي   شاخص هاي  اندازه گيري اندازه ، ) ۷-۲(جدول 

  ۳۲.....................................................................................................اس.آر.ساختار شاخص ترکيبي پي ) : ۸-۲(جدول

  ۷۰...................................يخارج يسوابق پژوهشها، مروري بر ورس اوراق بهادار بشاخص هاي توسعه ) : ۹-۲(جدول 

  ۹۲.................................................................آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش درکشورهاي توسعه يافته ): ۱-۴(جدول 

  ۹۳..............................................................آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش در کشورهاي درحال توسعه ): ۲-۴(جدول 

       ۹۵.......نتايج آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي آمادگي الکترونيکي درکشورهاي توسعه يافته) ۳-۴(جدول 

  ۹۵..ج آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي آمادگي الکترونيکي در کشورهاي درحال توسعهنتاي) ۴-۴(جدول 

  ۹۶.......نتايج آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي فضاي کسب وکاردرکشورهاي توسعه يافته) ۵-۴(جدول 

  ۹۷.....کسب وکاردرکشورهاي درحال توسعهامکانپذيري تحليل عاملي برايمتغيرهاي فضاي نتايج آزمون )۶-۴(جدول

  ۹۸...........................امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي عمق بازار در کشورهاي توسعه يافته   نتايج آزمون ) ۷-۴(جدول 

    ۹۸........... نتايج آزمون امکانپذيري تحليل عاملي براي متغيرهاي عمق بازار در کشورهاي درحال توسعه) : ۸-۴(جدول 



  د
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  فصل اول 

  پژوهشکليات 

 مقدمه

مطلوب ،  يدن به رشد و توسعه اقتصاديرس.ه استياقتصاد هر کشور ، بازار سرما ين بخش هاياز مهم تر يکي
 يمال يستم هاين راستا سيدر ا .ر ممکن استي، غ يز مناسب منابع ماليکارآ و تجه يمال يبدون وجود نهادها

ز پس اندازها ، يع و تجهي، تجم يه گذاريسرما يق کسب اطلاعات درباره فرصت هاياز طرتوانند  يکارآمد م
ت يريع و مديکالاها و خدمات و توزل مبادله ي، تسه يت شرکتيها و اعمال حاکم يه گذارينظارت بر سرما

ت ، يبهتر منابع و در نهاص يل اطلاعات ، موجب تخصيمبادله و کسب و تحل ينه هايسک ، با کاهش هزير
 يآمادگر يتاث،  يموثر بر توسعه مالن عوامل يبر آن است تا از ب ين پژوهش سعيدر ا.شوند يش رشد اقتصاديافزا

 يو خبرگ عرض،عمق  يعنيتوسعه بورس اوراق بهادار  يشاخص ها يبر روکسب وکار  يو فضا يکيالکترون
فصل اول ، کليات پژوهش ، فصل . پژوهش حاضر در پنج فصل تنظيم شده است .رديقرار گ يمورد بررس بازار

دوم مباني نظري پژوهش ، فصل سوم روش پژوهش ، فصل چهارم تجزيه و تحليل داده ها و فصل پنجم شامل 
موضوع مورد مطالعه را به صورت  ين است که حوزه علميهدف فصل اول ا. نتيجه گيري و پيشنهادات است 

اهميت و ارزش، کاربرد  ف،اهدامسأله،  شرح و بيان کليات پژوهش شامل اين فصل،رد. ح کند يرخلاصه تش
پژوهش ارائه  يديت واژگان کليودرنها يآمار جامعه، قلمرو مکاني، زماني و موضوعي، روش و هافرضيهنتايج، 

  .شده است
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  تشريح و بيان موضوع -۱-۱

تحولات شگرفي را در  ،محدوده خدمات ارتباطي و اطلاعاتيرشد سريع و بدون وقفه فناوريهاي نوين در 
 ،بويژه جنبه هاي مالي ايجاد كرده است به نحوي كه دامنه تحولات  ،جنبه هاي مختلف زندگي بشر امروزي

بهره  .هم در ارتقاء خدمات رساني الكترونيكي و هم در ايجاد چالش ها و مشكلات الكترونيكي بوده است
گزاران الكترونيكي باعث گرديده تا صرفه جوئي هاي كلان در بخش هاي مختلف گيري از خدمات كار

 ،افزايش كيفيت خدمات  ،كاهش هزينه هاي گزاف  ،بهبود در حذف واسطه هاي حرفه اي  ،اقتصادي 
ميرشجاعي (كوچك سازي و افزايش نقدينگي براي افراد و سازمان ها نتيجه گردد  ،افزايش قدرت انتخاب 

توسعه  يبرا يزين گام در برنامه ريک کشور ، اوليجامعه و توان  يکيالکترون ياطلاع از سطح آمادگ.)۱۳۸۵،
و مشارکت کشورها را در  ي، درجه آمادگ يکيالکترون يآمادگ .است يو ارتباطات ياطلاعات يها يفناور

 يتوان آمادگ يرا م يکيالکترون يآمادگ .)۱۳۸۴و همکاران ، يجلال(دهد  يجهان نشان م يجامعه اطلاعات
کسب و کار به  يسنت ير روش هايياطلاعات به منظور تغ يها ياستفاده از  فناور يک اقتصاد براي) تيقابل(

، به هر  يانجام مبادلات کسب و کار در زمان واقع ييکه شامل توانا يف کرد ، اقتصاديد تعرياقتصاد جد
ن سطح خود يبه بهتر يکيالکترون يآمادگ يزمان .است يمتيو با هر ق ي، در هر زمان يي، در هر جا يشکل

نصورت انجام ير ايد را داشته باشد که در غيکسب و کار جد يجاد فرصتهايا ييد که اقتصاد ، توانايخواهد رس
متمرکز بر دو  يکيالکترون يآمادگ يابينه ارزيات موجود در زميادب .)۲۰۰۲و همکاران ،  ١ييبو(ست  ين يشدن

 ٣APEK، ٢EIUشامل  يمل يکيالکترون يآمادگ يابيارز يالگوهااز يينمونه ها .باشد يم يزمانو سا يرده مل
،٤MQ  ،CID٦، ٥CIDCM  ،CSPPيالگو .باشد يم ٧EIUيآمادگ يابيارز ين الگوهاياز مهم تر يکي 

باشد   يط کسب و کار مين شاخصها محياز ا يکيکند که  يم ي، هفت شاخص را بررس يکيالکترون
  .)۱۳۸۸،  يجعفر(

ت يمربوط به مقررات کسب وکار وحما يکم ياز شاخص ها يکسب و کار شامل مجموعه ا يفضا
شروع کسب و کار ، اخذ مجوزها ، (ک کسب وکار يازده مرحله از عمر يبراساس ت که يازحقوقمالک

                                                             
1 Bui 
2 The Economist Intelligence Unit 
3The Asian Pacific Economic Cooperation  (APEC) Electronic Commerce Steering Group 
4Mosaic Group 
5The Center for International Development at Harvard and IBM 
6University of Maryland, Center for  International Development and Conflict  Management 
7 Computer Systems Policy Project 
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ات ، تجارت يه گذاران ، پرداخت ماليت از سرمايت ، اخذ اعتبار ، حمايکار ، ثبت مالک يروياستخدام ن
 ن الگو يا.م شده استيتنظ) ر ساختها يت ، الزام آور بودن قراردادها واستفاده از زيک فعالي، انحلال  يفرامرز

 ١پروژه انجام کسب و کار   .کند يفراهم م يمختلف را در هر زمان يان اقتصاد کشورهايسه ميامکان مقا
 ياست که به کنکاش در خصوص چارچوب بهبود فضا ين گزارش سالانه گروه بانک جهانيهفتم) ۲۰۱۰(

در گزارش  .پردازد يکسب و کار م يت فضايموجود جهت ارتقا وضع يچالشها ييکسب و کار و شناسا
کشور جهان ۱۸۳ان يت در ميت از حقوق مالکيمربوط به مقررات کسب و کار و حما يکميمنتشره شاخصها

 ير متأثک کسب و کار  را ميازده مرحله از عمر يکه  يمقرراتن گزارش يدر ا .رديگ يسه قرار ميمورد مقا
آن در عرصه  يکسب و کار و بهبود شاخصها ياصلاح فضا.رديگ يسه قرار ميو مقا يابيسازد ، مورد ارز

در عرصه اقتصاد ، ارتقا سطح  يت جنبه مشارکت بخش خصوصيدر جهت تقو يمثبت و اساس ي، گام يجهان
 يم يل ورود فناوريو ارتقا و تسه يه گذاران خارجيشود و باعث ورود سرما يد محسوب مياشتغال و تول

و صنعت است که  يدولت، بخش خصوص يه برايه بورس، تدارک سرمايفه اوليوظ) ۱۳۸۷،  ياحمد( .شود
 يه گذاريسرما يپروژه ها ين ماليبه منظور تام يبخش خصوص ينگيپس انداز ها و نقد يدر قالب جمع آور

 ياست که دارندگان پس انداز ها يمطمئنو يگر بورس مرجع رسميد ياز سو. رديگ يبلند مدت صورت م
ه يسرما يجستجو و مازاد وجوه خود را برادر آنجا را  يه گذاريتوانند محل نسبتا مطمئن سرما يراکد م

برخوردار  ين شده اين تضميد اوراق قرضه از سود معيا با خريکار انداخته و   در مشارکت ها به يگذار
  )۱۳۸۶، يمراد خان يحاج(.شوند

ان کشور يا ميدر حال رشد در داخل کشور و  يتاليجيد مواجه هستند که اگر شکاف دين تهديکشورها با ا
از  ينمودبورس اوراق بهادار توسعه .شوند يم ينکنند ، دچار عقب ماندگ يير کشورها را شناسايخود با سا

چون  يتوان در موارد يرا مبورس اوراق بهادار عوامل موثر بر توسعه .دشويم يک کشور تلقي يرشد اقتصاد
اقتصاد کلان ،  يثبات ي، ببورس اوراق بهادار  ي، نقدشوندگ يه گذاريدرآمد ، نرخ پس انداز ، نرخ سرما

،  يساز يخصوص يکاملا خودکار، برنامه ها يکيالکترون يتجار يستم هاي، سبورس اوراق بهادار  يآزادساز
 و يواسطه ا ي، سطح توسعه موسسات مال يو اجتماع يط اقتصادي، مح يط قانوني، مح ياصلاحات نهاد

؛ ۲۰۰۱،  ٤؛ بلک۲۰۰۶و همکاران ، ٣؛تور ۲۰۰۷و همکاران ، ٢ريناس(دانست بورس اوراق بهادار ن يقوان
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با (عمق  يخصه اصلق سه مشيتواند از طر يمبورس اوراق بهادار توسعه  .)۲۰۰۷و همکاران ،  ١يبوبکر
ر متوسط اندازه ينظ ييبا شاخصها( ، عرض )ه بازار،ارزش معاملات ، نسبت گردش يرسرماينظ ييشاخصها
 ير آزادينظ ييبا شاخصها(  ييو کارا) يه گذاريت سرماي، نرخ قابل يب بخشيرفته شده ، ترکيپذ يشرکتها

  )۲۰۰۲لر، يم. (ف شوديتوص) يحسابدار ياطلاعات ، استانداردها يدر ورود ، گزارش ده

از  يه ناشيسرما ييو کارآ يبهره ور يارتقا، بورس اوراق بهادار از عوامل موثر بر توسعه  يکيکه ياز آنجائ
 يفناور يرياندازه گ ياصل ياز شاخصها يکيبه عنوان  يکيالکترون ياست وآمادگ اطلاعات  يتوسعه فناور

ک ييخصوص يکسب و کار ، تعداد بنگاهها يرسد با بهبود فضا يبه نظر م ، باشد ياطلاعات و ارتباطات م
 .شتر شرکتها در بورس فراهم شوديت بيعضو يفرصت برا يکيالکترون يشتر شود و با بهبود آمادگيکشور ب

بورس اوراق بهادار کسب و کار بر توسعه  يوفضا يکيالکترون ين آمادگين پژوهش ، روابط بيلذا در ا
  .شود يم يبررس

 پژوهشو ضرورت انجام اهميت  -۱-۲

گاه يه و پول در جايدر بورس هر کشور، نشانه حرکت سرما ير دولتيو غ يدولت يها د و فروش سهام بنگاهيخر
ا تر و قدرتمند تر باشد، اقتصاد آن کشور پر رونق تر و شکوفا يپو ين حرکت در کشوريهرچه ا. خود است يواقع

لذا لازم است صاحبان کسب و کار و پس . است يمردم يه هايسرما ير تلاقيمس" بورس "در واقع . تر خواهد بود
هرچه اقتصاد سالم تر و . بورس و نحوه عملکرد آن داشته باشند يهر چند گذرا از ساز و کارها يانداز، شناخت

و بورس . شود يتر م شيز بين ياقتصاد يها تيل به مشارکت در فعاليدوارکننده تر باشد، تمايچشم انداز آن ام
) ۱۳۸۶، يمراد خان يحاج( .ده اندينام" دماسنج اقتصاد کشورها" ل است که بورس راين دليرد و به هميگ يرونق م

 ياسيو س يياي، جغراف ي، فرهنگ ي، اجتماع يط اقتصاديد مطابق شرايدر هر کشور با يکيالکترون يآمادگ يابيارز
  .رديآن کشور صورت  گ

،  يفناور يشرفتهايش پيعبارتند از افزا يمال يدر بازارها يکيمبادلات الکترون شاز علل اثرات گستر يبرخ
 يکپارچگي،  ي، حذف واسطه گر يمال يشدن بازارها يمت ، جهانيت قيش شفافيمبادله ، افزا ينه هايکاهش هز

  )  ۱۳۸۲جعفروندآذر ، (.به اعتبار  يابي، دست
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توان به دو گروه عوامل  يجهان را م يت بورس هايتوسعه فعال نه رونق ، رشد مستمر ويعوامل بازدارنده در زم
زان يو م ي، اجتماع ياقتصاد يافتگيم به درجه توسعه يمستق يبستگ يرونيعوامل ب .م نموديتقس يرونيو ب يدرون
و رشد  يو پس انداز مردم ، رونق اقتصاد ينگيت نقدي، رشد فرهنگ بورس ، وضع يت بخش خصوصيفعال
نقص  يب يبه معن يعوامل درون .شان دارديگرش دولتها در رابطه با نقش مردم در سرنوشت اقتصادع و نوع نيصنا

ک بازار بورس از يهر قدر عملکرد  .عرضه تقاضا دارد ييت نهايبه حاکم يابيبودن عملکرد بورس در امکان دست
  ) ۱۳۷۴، يآقا نجف( .خواهد بودن بازار مشکلتر يط مطلوب در اين امر دورتر باشد ، کسب اعتبار و تحقق شرايا

ک به يگر نزديبه عبارت د.کار در جامعه وجود دارديهزار نفر ب۲۹۹۱نفوس و مسکن  ين سرشماريبراساس آخر
ران نامساعد بودن يبلند مدت در ا يکاريل بياز دلا يکي.کار هستنديکشور ب يونيليم۲۳ت فعال يدرصد از جمع۱۳

  )۱۳۸۷،  ياحمد( .کسب و کار است يفضا

 يتوانند با ارتقا يکشورها م. ت داردين بازارها اهميدر ا يه گذاريسرما ييکارآ يبرابورس اوراق بهادار توسعه 
دست  يه گذاريسرما ييع در کارآيسر يبه رونق يمال يجاد تنوع در ابزارهايو ا يساز يخصوص يبرنامه ها

قسمتها در بخش  يار تماميابد و در اختيش يافزابورس اوراق بهادار در  يمال يکه تنوع ابزارها يدر صورت. ابندي
ق ين طريکند و از ا يدا ميو ابتکار ارتقاء پ يابد، نوآوري يش ميرند در آن صورت رقابت افزايقرار گ يخصوص

  .ابدي يش ميافزا يه گذاريسرما ييکارآ

 پژوهشاهداف  -۱-۳

 افته يتوسعه  يکشورهادربورس اوراق بهادار  توسعه بر  يکيالکترون ير آمادگيتأثن ييتع )۱

 درحال توسعه  يکشورهادر بورس اوراق بهادار  توسعه بر  يکيالکترون ير آمادگيتأثن ييتع )۲

 افته يتوسعه  يکشورهادربورس اوراق بهادار  توسعهکسب و کار بر  ير فضايتأثن ييتع )۳

 درحال توسعه  يکشورهادربورس اوراق بهادار  توسعه کسب و کار  بر  ير فضايتأثن ييتع )۴

 پژوهشهاي فرضيه -۱-۴

 .ير  داردتأثافته يتوسعه کشورهاي در بورس اوراق بهادار  توسعه آمادگي الکترونيکي بر  )۱

 .ير  داردتأثدرحال توسعه کشورهاي دربورس اوراق بهادار  توسعه آمادگي الکترونيکي بر  )۲

 .ير داردتأثافته يتوسعه کشورهاي  در بورس اوراق بهادار توسعه فضاي کسب و کار بر  )۳

 .ير داردتأثدرحال توسعه کشورهاي در بورس اوراق بهادار توسعه فضاي کسب و کار  بر  )۴


