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‌تشكر‌ٔ‌لذرداَي
ْش‌َفغي‌کّ‌فشٔد‌‌.َعًذ يُذ‌خذاي‌سا‌عضٔ‌جم‌کّ‌عبعزؼ‌يٕجت‌لشثذ‌اعذ‌ٔ‌ثّ‌ؽکش‌اَذسػ‌يضيذ

‌يًذ‌ديبد‌اعذ‌ٔ‌چٌٕ‌ثش‌يي‌آ‌يي ‌ذ‌يفشح‌راديسٔد ‌َعًذ‌يٕجٕد‌اعذ‌ٔ‌ثش‌ْش‌ پظ‌دس‌ْش. َفغي‌دٔ

 .َعًزي‌ؽکشي‌ٔاجت

‌ــــــذيکــض‌عٓــذِ‌ؽکــشػ‌ثذس‌آ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ـــذياص‌دعذ‌ٔ‌صثـــــبٌ‌کـــّ‌ثشآ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 

‌.ىثشآي‌ؽبٌؽكش‌رٕاَى‌اص‌عٓذِ‌او‌اص‌آٌ‌آَٓبعذ‌ًَي‌كّ‌رًبو‌ْغزي‌يٓشثبَىآٌ‌دٔ‌دٔعذ‌

َٓبيذ‌‌اَذ‌ثي‌ي‌يٕفميذ‌ايُجبَت‌كؾيذِكّ‌عي‌عبنيبٌ‌يزًبدي‌صدًبد‌فشأاَي‌ثشا‌ثضسگٕاسواص‌پذس‌ٔ‌يبدس‌

‌ججشاٌ‌ًَبيى‌ٔ‌َمؼ‌دعذ‌خغزّ‌عپبعگضاسو‌اييذٔاسو‌ثزٕاَى‌گٕؽّ اؽبٌ‌ثش‌پيكش‌عفبنيٍ‌‌اي‌اص‌صدًبرؾبٌ‌سا

‌.ٔجٕدو‌اص‌يبد‌َخٕاْذ‌سفذ

‌ ‌اعبريذ ‌سدًبٌ‌خٕػ‌يذزشواص ‌دكزش ٔ‌ ‌غلايعهي‌سئيغي ‌دكزش ‌رذميك‌اص‌‌آلبيبٌ ‌ايٍ ‌اَجبو ‌دس اخلاق‌كّ

‌‌‌ْبي‌اسصَذِ‌ساًُْبيي ‌كشدِ ‌اعزفبدِ ‌گشفزّايؾبٌ ‌فشا ‌ايؾبٌ ‌اخلالي‌فشأاَي‌اص ‌َكبد‌عهًي‌ٔ ٔ‌ ‌يغبئم او‌‌ٔ

‌ًَبيى‌عپبعگزاسي‌ٔ‌لذسداَي‌يي ‌رٕكهي،‌. ‌دكزش ‌عبيش‌اعبريذ‌ثضسگٕاس‌آلبيبٌ‌دكزش‌ؽيشيذًذي، ًْچُيٍ‌اص

زش‌ؽزبة‌كّ‌اص‌يذضشؽبٌ‌دكزش‌دجبصي،‌دكزش‌فجبغ،‌دكزش‌اسثبة‌ؽيشاَي،‌دكزش‌ثيجبسي،‌دكزش‌پشٔيضيبٌ،‌دك

 .ًَبيى‌اعزفبدِ‌ًَٕدو‌رؾكش‌يي

بٌ‌يُٓذط‌جٕلاصادِ‌ٔ‌يُٓذط‌سفيعی‌اص‌رذميك‌ٔ‌رٕععّ،‌ياص‌يغئٕنيٍ‌يذزشو‌ؽشکذ‌رٔثأٍْ‌اففٓبٌ‌آلب

‌ ‌اؽشافيبٌ، ‌يُٓذط ‌خشيذ، ‌يعبَٔذ ٔ‌ ‌يعبيلاد ‌کًيغيٌٕ ‌اص ‌سؽيذی ‌يُٓذط ٔ‌ ‌آرسؽيٍ يُٓذط‌يُٓذط

اص‌ٔادذ‌رٕنيذ‌کک‌ٔ‌يٕاد‌چيبٌ‌‌،‌يُٓذط‌رفکشی‌ٔ‌يُٓذط‌گيِٕيُٓذط‌سثيعی،‌يُٓذط‌فبدلیساديُؼ،‌

‌يُٓذط‌ْشَذي‌اص‌ْذايذ‌فُيؽيًيبيی ‌َٓبيذ‌ًْکبسی‌ٔ‌دًبيذ‌اص‌‌، ‌ثهُذ‌کّ ‌يُٓذط‌لبعًی‌اص‌کٕسِ ٔ

‌.ايُجبَت‌سا‌ثّ‌عًم‌آٔسدَذ‌کًبل‌رؾکش‌ٔ‌عپبعگزاسی‌سا‌داسو

‌جٕ،‌يُٓذط‌ط‌نؾكشي،‌يُٓذط‌سٔؽٍاص‌دٔعزبٌ‌ثضسگٕاسو‌آلبيبٌ‌يُٓذط‌خبؽعي،‌يُٓذط‌فبرذي،‌يُٓذ

‌يُٓذط‌ْٔبثي،‌يُٓذط‌لقشدؽزي،‌يُٓذط‌خبكجبص‌ٔ‌يُٓذط‌ساعزگٕ‌كّ‌دس‌ايٍ‌ سدًبَي،‌يُٓذط‌رشكبٌ،

‌ثٓشِ ‌داؽزّ‌يمغع‌فشفذ‌آؽُبيي‌ٔ ‌سا ‌اص‌رك‌رك‌آَٓب ‌فشاگيشي‌َكبد‌آيٕصَذِ ٔ‌ او،‌‌يُذي‌اص‌دضٕسؽبٌ

‌.كًبل‌رؾكش‌ٔ‌لذسداَي‌سا‌داسو

‌
‌عجذالله‌فبنذي
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‌19....................................................................................................................................ثُذی‌سٔؽٓبی‌عجمّ‌-انف

‌19.......................................................................................................................(DEA)‌ْب‌رذهيم‌پٕؽؾی‌دادِ‌-ة

‌51...................................................................................................................................(CA)‌ای‌رذهيم‌خٕؽّ‌-ج

‌‌Case-Based- Reasoning‌(CBR)...............................................................................................51عيغزًٓبی‌-د

‌54...........................................................................................................ة‌َٓبيیيذنٓبی‌رقًيى‌ثشای‌فبص‌اَزخب‌-8-8-8

‌52................................................................................................................................داس‌خغي‌يذنٓبي‌ٔصٌ‌-انف

‌51................................................................................................................(TCO)يذنٓبی‌ْضيُّ‌کم‌يبنکيذ‌‌-ة

‌55..................................................................................................................(MP)سيضی‌سيبضی‌‌يذنٓبی‌ثشَبيّ‌-ج

‌56...............................................................................................................................................يذنٓبی‌آيبسی‌-د

‌56.........................................................................................................................يذنٓبی‌ثب‌پبيخ‌ْٕػ‌يقُٕعی‌-ِ

‌58.....................................................................................................................................كُُذِ‌چُذ‌يذل‌اَزخبة‌رأييٍ‌-8-1

‌AHP‌‌ٔMP.............................................................................................................................58سٔػ‌رهفيمی‌‌-8-1-4

‌61.....................................................................................کُُذِ‌دس‌ؽشايظ‌سيغک‌يذل‌اسصيبثی‌ٔ‌اَزخبة‌رأييٍ‌-8-1-2

 68............................کُُذگبٌ‌دس‌يذيشيذ‌صَجيشح‌رأييٍ‌گيشی‌جٓذ‌اسصيبثی،اَزخبة‌ٔ‌رٕععّ‌رأييٍ‌سٔيّ‌رقًيى‌-8-1-8

‌72.........................................................................................................................................................................َزبيج‌-2-1

‌

آٍْ‌اصفٓاٌ‌كُُذگاٌ‌زغانسُگ‌شركت‌رٔب‌ييٍأرٔيّ‌ٔ‌يذل‌پيشُٓادي‌جٓت‌اَتخاب‌ت:‌فصم‌چٓارو  

‌75.......................................................................................................................................................................يمذيّ‌-4-1

‌76............................................................كُُذگبٌ‌صغبنغُگ‌ييٍأگيشي‌دس‌يٕسد‌اَزخبة‌ر‌سٔيّ‌پيؾُٓبدي‌جٓذ‌رقًيى‌-4-2

‌78................................................................................................................................................يف‌يغأنّرعش‌-4-2-1

‌79......................................................................................................رعييٍ‌اًْيذ‌اعزشارژيك‌خشيذ‌صغبنغُگ‌-4-2-2

َّ 



 

‌84...........................................................................................................گبٌكُُذ‌رعييٍ‌يعيبسْبي‌اَزخبة‌رأييٍ‌-4-2-3

‌84..........................................................................................................................................يكًيعيبسْبي‌‌-انف

‌82............................................................................................................................................يعيبسْبي‌كيفي‌-ة

‌88.............................................................................................................................رعييٍ‌اًْيذ‌َغجي‌يعيبسْب‌-4-2-4

‌88.........................................................يكًي‌َغجذ‌ثّ‌عبيش‌يعيبسْبي‌كً‌يعيبسْبيرعييٍ‌اًْيذ‌ْش‌يك‌اص‌‌-انف

‌81..........................................................رعييٍ‌اًْيذ‌ْش‌يك‌اص‌يعيبسْبي‌كيفي‌َغجذ‌ثّ‌عبيش‌يعيبسْبي‌كيفي‌-ة

‌91.......................................................................................يكًكيفي‌َغجذ‌ثّ‌يعيبسْبي‌‌يعيبسْبيرعييٍ‌ٔصٌ‌‌-ج

‌91......................................................................................................................................كشدٌ‌يعيبسْب‌فشيٕنّ‌-4-2-5

‌91......................................................................................................................................................انف‌ـ‌اْذاف

‌96................................................................................................................................................ْب‌ة‌ـ‌يذذٔديذ

‌97......................................................................................................................................................ْب‌ج‌ـ‌أنٕيذ
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ٌ‌َٓبيي‌يعيبسْبي‌اَزخبة‌رأييٍ‌أنٕيذ:‌‌41-1جذٔل ٌ‌صغبنغُگ‌ٔ‌ٔص ‌97....................................................................كُُذگب

ٍ‌اففٓبٌ‌كُُذگبٌ‌صغبنغُگ‌ؽشكذ‌رٔة‌يعيبسْبي‌اَزخبة‌رأييٍ‌ٔصٌ:‌‌44-1جذٔل ‌419..................................................آْ

‌419.........................كُُذگبٌ‌صغبنغُگ‌َشيبل‌ؽذِ‌ثشدغت‌ٔصٌ‌يعيبسْبي‌كًي‌ٔصَٓبي‌يعيبسْبي‌اَزخبة‌رأييٍ:‌‌42-1جذٔل

ٌ‌:‌‌48-1جذٔل ّ‌رأييٍ‌ثٓيُّييضا ‌444............................................................................................................كُُذگبٌ‌عفبسػ‌ث

 

‌

 

 

 دٔاصدِ



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

‌

‌چکيذِ

عهًی‌دس‌ؽشکزٓب‌ٔ‌عبصيبَٓب‌گشديذِ‌ٔ‌ايٍ‌ايـش‌رٕجـّ‌ٔيـژِ‌‌‌‌ْبی‌‌ثکبسگيشی‌ؽيِٕيُجش‌ثّ‌‌سلبثذ‌فؾشدِ‌دس‌دَيبی‌رجبسدايشٔصِ‌
ْبی‌خشيذ‌ٔ‌رـأييٍ‌يـٕاد‌أنيـّ‌اص‌‌‌‌‌عٓى‌صيبد‌ْضيُّ‌.عهجذ‌ْبی‌ؽشکذ‌ٔ‌ساْکبسْبی‌کبْؼ‌آَٓب‌سا‌يی‌ؽشکزٓب‌ٔ‌عبصيبَٓب‌ثّ‌ْضيُّ

ثـب‌‌.‌کُذ‌ْبی‌ؽشکذ‌يعشفی‌يی‌ْبی‌ؽشکزٓب‌ٔ‌کبسخبَجبد،‌خشيذ‌سا‌ثّ‌عُٕاٌ‌يک‌عبيم‌ثبنمِٕ‌ٔ‌يٓى‌دس‌کبْؼ‌ْضيُّ‌کم‌ْضيُّ
ًبد‌رش‌گشديذِ‌ٔ‌نضٔو‌يک‌سٔيکـشد‌عيغـزًبريک‌ٔ‌ؽـفبف‌ثـّ‌رقـًي‌‌‌‌‌‌ًيًبد‌خشيذ‌ديبریرقافضايؼ‌اًْيذ‌خشيذ‌دس‌ؽشکزٓب‌

يزأعفبَّ‌عهيشغى‌رأثيشاد‌گغزشدِ‌رقًيًبد‌خشيذ‌ثـش‌ْضيُـّ‌ؽـشکزٓب‌ٔ‌کيفيـذ‌يذقٕلارؾـبٌ،‌ثـب‌‌‌‌‌‌‌.‌رش‌ؽذِ‌اعذ‌خشيذ‌ضشٔسی
رٕاٌ‌دسيبفذ‌کّ‌ًْچُبٌ‌خلاء‌ٔجـٕد‌‌‌دلذ‌دس‌ثغيبسی‌اص‌ؽشکزٓب‌ٔ‌عبصيبَٓبی‌فُعزی‌ثضسگ‌ٔ‌کٕچک‌ٔ‌ثخؼ‌خشيذ‌آَٓب‌يی

دس‌ايٍ‌رذميك‌ثب‌ثشسعی‌يُبثع‌عهًی‌دس‌دعزشط‌دس‌صييُـّ‌‌.‌ؽٕد‌يؾبٌ‌ادغبط‌يیيک‌رذهيم‌عيغزًبريک‌ٔ‌فشيٕنّ‌دس‌ايش‌خشيذ‌ا
آْـٍ‌افـفٓبٌ‌يـک‌‌‌‌‌گيشی‌دس‌ايٍ‌ثبسِ،‌ًْچُيٍ‌نذبػ‌کشدٌ‌کهيّ‌يٕاسد‌خبؿ‌ؽـشکذ‌رٔة‌‌خشيذ‌ٔ‌رأييٍ‌يٕاد‌أنيّ‌ٔ‌رقًيى

.‌آٍْ‌اسائّ‌گشديذِ‌اعـذ‌‌کُُذگبٌ‌صغبنغُگ‌ؽشکذ‌رٔة‌سٔيّ‌عهًی،‌يؾخـ‌ٔ‌دليك‌جٓذ‌ؽُبعبيی،‌ثشسعی‌ٔ‌اَزخبة‌رأييٍ
کُُـذگبٌ‌‌‌گيشی‌دس‌يٕسد‌اَزخبة‌ٔ‌رخقيـ‌ييضاٌ‌عفبسػ‌ثّ‌رأييٍ‌دس‌يشدهّ‌اَزخبة‌َٓبيی‌اص‌سٔيّ‌پيؾُٓبدی‌يک‌يذل‌رقًيى

عبصی‌ْضيُّ‌کـم‌رـأييٍ‌اسائـّ‌گشديـذِ‌اعـذ‌ٔ‌رذهيـم‌دغبعـيذ‌يـذل‌َذـِٕ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ثب‌ادزغبة‌کهيّ‌يعيبسْبی‌کًی‌ٔ‌کيفی‌ثب‌دذالم
يزغيش‌آری‌ٔ‌رأثيشاد‌آٌ‌ثش‌پبيّ‌رأييٍ‌ٔ‌ْضيُّ‌کم‌رأييٍ‌سا‌يؾخـ‌ًَٕدِ‌ٔ‌ساْکبسْبيی‌جٓذ‌کـبْؼ‌‌‌گيشی‌دس‌ؽشايظ‌رقًيى

کـّ‌‌(‌سيـبل‌)ثيبٌ‌ربثع‌ْذف‌يذل‌ثّ‌فٕسد‌ْضيُّ‌کم‌رأييٍ‌ثـب‌ٔادـذ‌پـٕل‌‌‌‌.‌ًَبيذ‌کُُذگبٌ‌پيؾُٓبد‌يی‌ْضيُّ‌رأييٍ‌ٔ‌اسرمبء‌رأييٍ
اص‌‌،يؾبْذِ‌َزبيج‌رقًيًبد‌يخزهـف‌ثـّ‌فـٕسد‌رغييـشاد‌ايـٍ‌يمـذاس‌‌‌‌‌‌‌ثبؽذ‌ٔ‌يمذاسی‌لبثم‌دسک‌ٔ‌يٕسدعلالّ‌ثشای‌يذيشاٌ‌يی

 .ثبؽذ‌ٔيژگيٓبی‌خبؿ‌يذل‌اسائّ‌ؽذِ‌يی
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 ای ای بر خريد حرفه مقدمه -1-1

دس َحيجّ آَٓب ثّ . ثّ عٕس جذی ثّ دَجبل فشفحٓبيی ثشای ثٓجٕد لذست سلبثحی خٕد ْغحُذ ايشٔصِ ؽشكحٓب

ثّ يؾحشيبٌ  پی ثٓجٕد کيفيث يحقٕلات اسائّ ؽذِْبی ػًهيبجی ٔ َيشٔی کبس جٕجّ کشدِ ٔ دس  کبْؼ ْضيُّ

  حشکث ثّ عٕی يبفحٍ يُبثغ خبسجی. ثًش َخٕاْذ َؾغثجلاؽٓب ثذٌٔ جٕجّ ثّ خشيذ، ثّ انجحّ ايٍ . ذثبؽُ يی

حيبجبت خشيذ، اَحخبة جٕاَذ ثش جؼييٍ اح کّ يی «ای عبصيبٌ خشيذ حشفّ»ثذيٍ يؼُبعث کّ ؽشکحٓب اص 

 .اَذ ػمذ لشاسداد کُحشل ٔ َظبست ًَبيذ، عٕد عشؽبس ثشدِ کُُذِ ٔ جأييٍ

ْب دس  يکی اص يًٓحشيٍ حهمّ. جشيٍ حهمة ايٍ صَجيشِ ثغحگی داسد ذست ضؼيفلذست صَجيشِ ججبست ثّ ل

صَجيشِ ججبست ٔظيفّ خشيذ ٔ جأييٍ اعث، يذيشاٌ دس جلاػ ثشای سعيذٌ ثّ يک يضيث سلبثحی ثّ ؽذت ثيٍ 

کُُذ ثش آٌ گَّٕ اص فؼبنيحٓبی يحٕسی  ؽشکحٓب عؼی يی. ؽَٕذ فؼبنيحٓبی يحٕسی ٔ غيشيحٕسی جفبٔت لبئم يی

اص ايُشٔ ثب فؼبنيحٓبيی کّ ثّ . دْذ يحًشکض ؽَٕذ کّ دس ثبصاسْبی يقشف يضيث سلبثحی سا دس اخحيبس آَٓب لشاس يی

ثّ ٔاعغّ ايٍ پيؾشفث، اثش . کُُذ ؽَٕذ ثّ فٕست پيًبَکبسی ثشخٕسد يی ػُٕاٌ فؼبنيث غيشيحٕسی جؼشيف يی

 .ی سٔ ثّ افضايؼ اعثجقًيًبت خشيذ ثش دسآيذْبی يبنی ؽشکث دس ثيؾحش ثخؾٓبی الحقبد

کُُذِ، سعيذٌ ثّ ليًث يُبعت، يؾخـ کشدٌ ضٕاثظ، ػمذ  فشآيُذ خشيذ ؽبيم جؼييٍ َيبص، اَحخبة جأييٍ

گيشد، ثّ عٕس خلافّ ايٕس خشيذ  لشاسداد يب فذٔس عفبسػ ٔ پيگيشی جب جضًيٍ جحٕيم يُبعت سا دس ثش يی

خٕة، دس يمذاس يُبعت، ثب ليًث يُبعت ٔ اص يُجغ ثبيذ ٔعبيم، يٕاد، يهضٔيبت ٔ خذيبت يُبعت سا ثب کيفيث 

 .[1] ثبؽذ ثُبثشايٍ دايُّ فشآيُذ خشيذ ٔ جأييٍ يٕاد أنيّ ثغيبس گغحشدِ يی. يُبعت ثذعث آٔسد 
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 اهميت و ضرورت موضوع -1-2

ائّ ؽذِ جٕعظ ؽشکحٓب ثّ عغح ؽذٌ ججبست، ليًث کبلاْب ٔ خذيبت اس دس ؽشايظ سلبثث فؾشدِ ٔ جٓبَی

ْب اص جٕنيذکُُذگبٌ  کُذ ٔ آصادی ػًم دس جؼييٍ ليًث ُّ ثهُذيذت جٕنيذ کبلاْب ٔ خذيبت افث يیْضي ييُيًى

دس ايٍ . ثبؽُذ ؽشکحٓب يججٕس ثّ اسائّ کبلاْب ٔ خذيبت خٕد ثّ ليًث سلبثحی ثبصاس يی ؽٕد، دس َحيجّ گشفحّ يی

أل ايُکّ ثبصاس . ُذ داؽثپيؼ سٔ خٕاْ ؽشايظ ؽشکحٓب جٓث ثمبء ٔ يب ححی سؽذ ٔ جشلی دٔ ساِ حم دس

حقٕلات ثّ عٕد يحقٕلات خٕد سا جٕعؼّ دادِ ٔ اص ايٍ عشيك ثب افضايؼ جؼذاد يؾحشيبٌ ٔ ييضاٌ فشٔػ ي

دٔو ايُکّ ثّ عشق يخحهف ْضيُّ جٕنيذ يحقٕلات ٔ خذيبت خٕد سا کبْؼ دادِ ٔ اص ايٍ  .ثيؾحشی َبئم ؽَٕذ

دس . ليًث سلبثحی ثبصاس ثّ عٕد ثيؾحشی دعث پيذا کُُذ عشيك ثب فشٔػ يحقٕلات جٕنيذی ثب ْضيُّ کًحش دس

 .ؽٕد يحغٕة ييْبی ؽشکث يکی اص ػٕايم يٓى ٔ حيبجی دس سؽذ ٔ ثمبء ؽشکث  َحيجّ کبْؼ ْضيُّ

. ٓب َبو ثشديُذ خشيذ ٔ جأييٍ يٕاد أنيّ آَجٕاٌ اص فشآ ثشجشيٍ فؼبنيحٓبی ؽشکحٓب يی ْضيُّاص  ثّ ػُٕاٌ يکی

 05جب  55دس گشدػ ؽشکث َٕػبً ثيٍ ْبی خشيذ دس کم عشيبيّ  فُؼحی، عٓى ْضيُّدس ؽشکحٓبی  غٕسيکّث

جٕاٌ فشآيُذ جأييٍ يٕاد أنيّ سا يکی اص پحبَغيهٓبی ثغيبس خٕة جٓث کبْؼ  پظ يی .[2] کُذ جغييش يیدسفذ 

ثّ  ٔ عبصيبَٓب ثيؾحش ِذؽ جقًيًبت خشيذ سٔص ثّ سٔص يًٓحش ثُبثشايٍ  .ْبی ؽشکث يؼشفی ًَٕد ْضيُّ

ای ثّ ايش خشيذ ٔ عؼی دس اعحفبدِ اص  جب داسد ؽشکحٓب جٕجّ ٔيژِٔ ؽَٕذ  کُُذگبٌ خٕد ٔاثغحّ يی جأييٍ

گيشی دس يٕسد اعحشاجژيٓب ٔ ػًهيبت  جقًيى. ذُْبی ايٍ فؼبنيث داؽحّ ثبؽ سٔؽٓبيی ثّ يُظٕس کبْؼ ْضيُّ

 .ثبؽذ کُُذِ لبثهيث عٕدآٔسی ؽشکث يی خشيذ يمذيحبً جؼييٍ

اعحفبدِ اص جٓبَی ؽذٌ ججبست ٔ . اَذ جش ًَٕدِ گيشی خشيذ سا پيچيذِ ٍ، پيؾشفحٓبی اخيش جقًيىاي ػلأِ ثش

جش ٔ  حٓبی يؾحشيبٌ اَحخبة گغحشدِيجغييش اسجح. ايُحشَث يجًٕػّ اَحخبة خشيذاس سا گغحشػ دادِ اعث

گيشی سا دسخٕاعث  جقًيى لٕاَيٍ جأييٍ ٔ جذاسک يهّی ؽفبفيث ثيؾحش دس. عهجذ کُُذگبٌ سا يی جش جأييٍ عشيغ

 1-1ؽکم. گيشَذگبٌ ثيؾحش دس عبصيبَٓب ؽذِ اعث اؽکبل جذيذ عبصيبَی يُجش ثّ ثکبسگيشی جقًيى. کُذ يی

ايٍ پيؾشفحٓب لٕيبً  .[2] دْذ ايٍ پيؾشفحٓب ٔ جأثيشگزاسی آَٓب ثش پيچيذگی ٔ اًْيث جقًيًبت خشيذ سا َؾبٌ يی

بصيبَٓب ـحٓب ٔ عـگيشی دس يٕسد َحِٕ خشيذ ؽشک ک ثّ جقًيىٔجٕد يک سٔيکشد ؽفبف ٔ عيغحًبجينضٔو ثش 

       پؾحيجبَیٓبی عيـغحًحفبدِ اص ـيٍ سٔيکشدی ٔ ػذو اعـثذٌٔ ؽک ػذو ٔجٕد چُ. ٔسصَذ شاس يیـاف

. گشدد گيشی ضؼيف دس ايش خشيذ ؽشکحٓب يی عجت ثشٔص َحبيج يغحميى ٔ غيشيغحميى جقًيى (DSS)  جقًيى

دايُّ ٔعيؼی اص سٔؽٓب ٔ جکُيکٓبيی کّ يًکٍ اعث ( OR)  ػًهيبت دس ػقش حبضش جحميك دس

يثبنٓبيی . دْذ کُذ، اسائّ يیپؾحيجبَی گيشَذگبٌ سا دس يٕاجّ ثب پيچيذگی ٔ اًْيث فضايُذِ جقًيًبجؾبٌ  جقًيى

 ضی ٔ بـسيضی سيّ ـبيـ، ثشَهّـيغئبصی ـبسعـشد عبخحـبسِ، سٔيکـذ يؼيـگيشی چُ ىـٓب، سٔؽٓبی جقًيـاص ايٍ سٔؽ

 
                                                
1. Decision Support Systems 

2. Operation Research 
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 پيچيذگی جقًيًبت خشيذ ثشجأثيشات جٕعؼّ :  1-1ؽکم

 

صيش ييضاٌ جأثيش جقًيًبت خشيذ سا افضايؼ  سآْبياص  ORيذنٓبی . [2]ثبؽُذ  ييکبٔی  جکُيکٓبی دادِ

 :[2] ذُدْ يی

شيث يذي ٔگيشی  جقًيىجش دس  دٌ يؼيبسْبی اَحخبة ثيؾحش ٔ يشججظکًک ثّ خشيذاس دس يهحٕػ ًَٕ -

 .جش دس صيبٌ جقًيى ثّ عبخث يب خشيذ ثهُذيذت َگشػثّ ػُٕاٌ يثبل  ،خشيذ

حم يؾکلات لبثم حم، ثّ ػُٕاٌ يثبل جهٕگيشی اص  جؼييٍ ييضاٌ اًْيث يؼيبسْب ٔ کًک ثّ خشيذاس دس -

ثّ کُُذِ ثب اعلاػبت  کُُذِ ٔلحی کّ يؾکلات جأخيش دس جحٕيم دس ٔالغ ثّ ػهث جغزيّ جأييٍ حزف جأييٍ

 .ثبؽُذ ٔص َؾذِ يیس

  ٕاٌ يثبل يٕاجّٓ ثب ػٕايم َبيحغٕطجش يٕلؼيحٓبی جقًيى، ثّ ػُ کًک ثّ خشيذاس دس يذنغبصی دليك -

 .گيشی گشْٔی ٔ جقًيى (کيفی)

 :[2] ُذثخؾ گيشی يب يذيشيث خشيذ سا اص عشق صيش ثٓجٕد يی کبسآيی جقًيى OR، يذنٓبی ًْچُيٍ

 ؽذِ اص يبفحّ گيشی ٔ اعلاػبتِ جقًيى جش ٔ يبؽيُی اعلاػبتِ جٕاَبيی اَجبو يحبعجبت ٔ جحهيم عشيغ

 .کُُذگبٌ ايُحشَث دس يٕسد جأييٍ

 ِگيشی خشيذ ٔ دعحشعی ثّ ايٍ اعلاػبت دس يٕاسد خشيذ  عبصی کبسآجش فشآيُذ جقًيى جٕاَبيی رخيش

 .ثبؽُذ يی کُُذِ اسصيبثی جأييٍ ْبیعبصی فبيهٓبيی کّ ؽبيم عبخحبس يؼيبس آجی، ثّ ػُٕاٌ يثبل رخيشِ

                                                
1. intangible factors 

 جٓبَی ؽذٌ ججبست

 گغحشػ حٕصِ ػًهکشد ٔاحذ خشيذ ايُحشَث

يبثی خبسجی افضايؼ يُجغ  

 دسگيشؽذٌ افشاد ثيؾحش

آيذْبی جذی جقًيًبت ضؼيف پی  

 عشػث يٕسدَيبص ثيؾحش
ْبيجًٕػّ ثضسگحشی اص يؼيبس  

 جغييش اسجحيحٓبی يؾحشيبٌ

 َگشاَيٓبی صيغث يحيغی

 ؽفبفيث يٕسدَيبص ثيؾحش

 لٕاَيٍ دٔنحی

 ْب يجًٕػّ ثضسگحش گضيُّ

پيچيدگی  افزايص
 و اهميت 

 تصميمبت خريد
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 ُّْبی يًيضی  ْبی اضبفی اص فشآيُذ جقًيى ٔ اسصيبثی، ثّ ػُٕاٌ يثبل حزف ثشَبيّ حزف يؼيبسْب ٔ گضي

 .کُُذگبٌ گغحشدِ ٔ گشاٌ جأييٍ

 گضاسػ ثّ  اسائّ ثّ ػُٕاٌ يثبل دس صيبٌ. گيشی جغٓيم اسججبعبت يؤثشجش ٔ جؼذيم خشٔجی فشآيُذ جقًيى

 .کُُذِ يذيشيث يب جأييٍ

گيشی دس يٕسد خشيذ يٕسد ؽک ٔ جشديذ ثٕدِ اعث ٔ دنيم آٌ  اعحفبدِ اص يذنٓبی جقًيىدس گزؽحّ 

گيشی خشيذ دخبنث  َبعبصگبسی عجيؼث سيبضی يذنٓب ثب احغبعبت ٔ دسک ؽٕٓدی کّ دس اَجبو جقًيى

شد اص يضايبی سٔيک( 1001، ٔ ٔثش 1000، اص جًهّ ٔاَذسيًجض)ايب يحممبٌ صيبدی . ؽذ يغحميى داسَذ ثيبٌ يی

َکحّ کهيذی ايٍ اعث کّ يذنٓبی . اَذ کُُذِ گضاسػ دادِ گيشی دسثبسِ اَحخبة جأييٍ عيغحًبجيک ثّ جقًيى

جقًيى ثّ ػُٕاٌ اثضاسی ثشای حزف، ثشلشاسی اسججبط ٔ جٕجّ ثّ عبخحبسْبی اسجحيث رُْی ٔ ؽخقی فشد 

 .[2] يٕسد اعحفبدِ لشاس گيشَذ ٔ ػذو لغؼيحٓب ثجبی عبخحبسی عخث ٔ لغؼی اعحفبدِ ؽَٕذ

 

 نبمه اهداف پبيبن و مسئلهبيبن  -1-3

ؽذِ ٔ  3ْبی ػهًی دس ؽشکحٓب ٔ عبصيبَٓب يُجش ثّ سلبثث فؾشدِ دس دَيبی ججبست ايشٔصِ ثکبسگيشی ؽيِٕ

دس دّْ . عهجذ ْبی ؽشکث ٔ ساْکبسْبی کبْؼ آَٓب سا يی ايٍ ايش جٕجّ ٔيژِ ؽشکحٓب ٔ عبصيبَٓب ثّ ْضيُّ

گزؽحّ ؽشکحٓب ثيؾحشيٍ جلاػ خٕد سا فشف اَجبو جقًيًبت فحيح دس يٕسد فؼبنيحٓبی ؽشکث خقٕفبً 

سغى جأثيشات گغحشدِ جقًيًبت  ػهی .اَذ ْبی آَٓب ًَٕدِ نيحٓبی پشْضيُّ ؽشکث ٔکبْؼ ْشچّ ثيؾحش ْضيُّفؼب

خشيذ ثش ْضيُّ ؽشکحٓب ٔ کيفيث يحقٕل ايؾبٌ، ثب جأيم دس ثغيبسی اص ؽشکحٓب ٔ عبصيبَٓبی فُؼحی ثضسگ ٔ 

غحًبجيک، فشيٕنّ ٔ جٕاٌ دسيبفث کّ ًْچُبٌ خلاء ٔجٕد يک جحهيم عي کٕچک ٔ ثخؼ خشيذ آَٓب يی

ای ثشخٕسداس  گيشيٓب صيبَی اص اًْيث ٔيژِ ايٍ جقًيى .ؽٕد ؽفبف دس ايش جقًيًبت خشيذ ايؾبٌ احغبط يی

ای داؽحّ ثبؽذ ٔ ثّ ػهث ايٍ فشأاَی  ْبی صيبد ٔ ثغيبس يحغيش ٔ پيچيذِ يؾخقّ يٕسد يؼبيهَّذ کّ کبلای ؽٕ يی

دس  ؛ثغيبس يؾکم عبصد ذ سا ثشای يغئٕنيٍ خشيذ ؽشکثگيشی دس يٕسد خشي جقًيى ،ْب ٔ پيچيذگی يؾخقّ

چُيٍ ؽشايغی داؽحٍ يک سٔيّ کبسؽُبعبَّ ٔ فحيح ًْچُيٍ ثيبٌ فشيح اْذاف ٔ يحذٔديحٓبی خشيذ 

 .سعبَذٔ کبسآ يبسی   جٕاَذ يغئٕنيٍ خشيذ سا دس اجخبر جقًيًبت فحيح يی

آٍْ  يقشفی دس جٕنيذ فٕلاد دس ؽشکث رٔةيٕاد أنيّ ثشجشيٍ  اص آَجب کّ صغبنغُگ اص يًٓحشيٍ ٔ ْضيُّ

گيشی دس  جقًيى ،ْبی کًی ٔ کيفی فشأاٌ ٔ ثغيبس يحُٕع ٔ يحغيشی داسد ثبؽذ ٔ ايٍ کبلا يؾخقّ اففٓبٌ يی

ی دس ايٍ افه يغئهّاص ايُشٔ  ؛بخحّ اعثعيٕسد خشيذ إَاع صغبنغُگٓبی داخهی ٔ خبسجی سا ثغيبس دؽٕاس 

آٍْ اففٓبٌ ثشاعبط  گيشي دس يٕسد خشيذ صغبنغُگ يٕسدَيبص ؽشكث رٔة جقًيى جحميك اسائّ سٔيّ ٔ يذل

                                                
1. Vonderembese 

2. Weber 

3. Business world 
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گشفحٍ َظشات كبسؽُبعبٌ ٔ  كُُذِ ٔ دس َظش ؽذِ دس صييُّ اَحخبة جأييٍ جحميمبت ٔ يغبنؼبت داَؾگبْي اَجبو

دٌ كهيّ پبسايحشْبي يٓى كًي ٔ كيفي ًَٕآٍْ اففٓبٌ، ًْچُيٍ نحبػ  ؽشايظ خبؿ ؽشكث رٔة

 اَحخبة جب ثذيٍ ٔعيهّ يغئٕنيٍ خشيذ ايٍ ؽشكث سا دس اجخبر جقًيًبت ثٓيُّ دس ثبؽذ صغبنغُگ يي

ثب جٕجّ ثّ  ،م آيذٌ ثّ كهيّ اْذاف يذَظشئٔ َب عفبسػ ثّ ْش يك اص آَٓب جخقيـ كُُذگبٌ ٔ جأييٍ

گيشی لذسجًُذی دس  اثضاس جقًيى دس ايٍ جحميك عؼي ثش آٌ اعث جب .يحذٔديحٓبي يٕجٕد يغبػذت ًَبييى

جقًيًبت خٕد سا دس ؽشايظ يخحهف ٔ يحغيش  يذيشاٌ خشيذ جب ثذيٍ عشيك دادِآٍْ لشاس  يبس ؽشکث رٔةاخح

 ،ذُْبی ؽشکث داسَذ ثکبْ ْبی جأييٍ صغبنغُگ کّ عٓى ثغضايی دس کم ْضيُّ ْضيُّ ثٓجٕد ثخؾيذِ ٔ اصآجی 

يذل ثّ يک ثشَبيّ يغهًّبً دس فٕست ججذيم . ذًُْچُيٍ کيفيث کک ٔ دس َحيجّ فٕلاد سا ثٓجٕد ثخؾ

 .ذؽکبيپيٕجشی ثب کبسثشی آعبٌ کبسآيی يذل ثشای ؽشکث ثيؾحش خٕاْذ 

آٍْ اففٓبٌ ثب يحقٕنی  عبصی فشآيُذ جأييٍ صغبنغُگ دس ؽشکث رٔة اَجبو جحميك دس يٕسد ثٓيُّ

ثُب ثش ايٍ  ؛اعحشاجژيک ًْچٌٕ فٕلاد ٔ حجى جٕنيذ ٔ يقشف ثبلا َّ جُٓب ضشٔسی کّ ايشی حيبجی اعث

يذنی عيغحًبجيک، جبيغ ٔ پٕيب جٓث جأييٍ  اي يؾخـ ٔ سٔيّ ٔست، ْذف اص اَجبو ايٍ جحميك اسائّضش

ْبی کيفی ٔ کًی  ْب ضًٍ اسضبء يؾخقّ کشدٌ ْضيُّ آٍْ ثّ يُظٕس حذالم صغبنغُگ ؽشکث رٔة

س ٔ افضا دس لبنت يحذٔديحٓب ٔ عيبعحٓبی خبؿ ايٍ ؽشکث، ًْچُيٍ حم يذل ثّ ٔعيهّ َشو يقشفيصغبنغُگ 

خقٕفبً جحهيم حغبعيث يذل سٔی پبسايحشْبی يخحهف کّ يًکٍ اعث دس ؽشايظ ٔالؼی جغييش کُُذ ٔ اسائّ 

پيؾُٓبداجی جٓث ثٓجٕد فشآيُذ جأييٍ ٔ جقًيًبت آجیِ ؽشکث رٔة آٍْ دس يٕسد جأييٍ صغبنغُگ يٕسد َيبص 

 .م اص َحبيج جحهيم حغبعيث يی ثبؽذثشاعبط فشفحٓب ٔ جٓذيذات حبف

 

 قيقروش تح -1-4

 نوع روش تحقيق -1-4-1

 :[3] جٕاٌ ثّ دٔ دعحّ جمغيى ًَٕد جحميمبت ػهًی سا ثشاعبط چگَٕگی اَجبو آَٓب يی

 (غيش آصيبيؾی)جحميك جٕفيفی  -انف

 جحميك آصيبيؾی -ة

جحميك جٕفيفی ؽبيم يجًٕػّ سٔؽٓبيی اعث کّ ْذف آَٓب . ثبؽذ َبيّ يک جحميك جٕفيفی يی ايٍ پبيبٌ

جٕاَذ فشفبً ثشای ؽُبخث  اجشای جحميك جٕفيفی يی. ْبی يٕسد ثشسعی اعث يب پذيذِجٕفيف دليك ؽشايظ 

جحميك جٕفيفی سا . ْب ثبؽذ گيشی دس يٕسد ؽشايظ يب پذيذِ يٕجٕد يب يبسی دادٌ فشآيُذ جقًيىثيؾحش ؽشايظ 

 :[3] ْبی صيش جمغيى کشد جٕاٌ ثّ دعحّ يی

 ( پژْٔؼ ػهًی)پژْٔی  الذاو( 3)جحميك ًْجغحگی                 سٔػ(  )          جحميك پيًبيؾی            (  )

 (ای يمبيغّ -ػهّی)سٔيذادی  سٔػ جحميك پظ( 5)سٔػ يغبنؼّ يٕسدی             ( 4)
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پژْٔی  دس الذاو. پژْٔی ٔ ًْچُيٍ يغبنؼّ يٕسدی يحغٕة ًَٕد جٕاٌ دس دعحّ الذاو َبيّ سا يی ايٍ پبيبٌ

ْبی يشثٕط ثّ عيغحى ٔ سٔاثظ ثيٍ آَٓبعث ٔ دس يغبنؼّ يٕسدی َحبيج حبفم  ْذف جٕفيف ؽشايظ يب پذيذِ

 . ؽٕد آٍْ ثکبسثشدِ يی شکث يب عبصيبٌ خبؿ يؼُی ؽشکث رٔةپژْٔی ثشای يک ؽ اص الذاو
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 .ثبؽذ ای يی جحميك ثّ فٕست ييذاَی ٔ کحبثخبَّسٔػ گشدآٔسی اعلاػبت دس ايٍ 
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جٕاٌ اص يقبحجّ، يؾبْذِ، کحت، يجلات، يمبلات ٔ  اص اثضاس گشدآٔسی اعلاػبت دس ايٍ جحميك يی

 .ايُحشَث َبو ثشد
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ثب جٕجّ ثّ ٔيژگيٓبي : َبيّ ثذيٍ فٕست عبصيبَذْي ؽذِ اعث جٓث دعحيبثي ثّ اْذاف جحميك ادايّ پبيبٌ

گيشي دس يٕسد  ْبي آٌ كّ دس ايش جقًيى ب دس جشكيت ؽيًيبيي ٔ َٕع يؾخقّخبؿ صغبنغُگ ٔ پيچيذگيٓ

ثُذي صغبنغُگٓب،  ثبؽذ فقم دٔو ثّ آؽُبيي ثب ايٍ يبدِ يؼذَي، ؽُبعبيي ٔ عجمّ ثغيبس يٓى يي خشيذ صغبل

آٍْ  ؽٕ، كبسثشد صغبنغُگ دس فُؼث فٕلاد ٔ ؽشكث رٔة صغبنغُگ، خٕاؿ صغبنغُگ كك يٕاسد اعحفبدِ

ٔ  يشٔسكُُذِ اص گزؽحّ جبكٌُٕ  دس فقم عٕو سٔؽٓبي اَحخبة جأييٍ. ْبي جأييٍ آٌ خٕاْذ پشداخثّ ٔ ْضيُ

. گشدد جش ثشسعي ٔ جحهيم يي كُُذِ يٕؽكبفبَّ ذِ ٔ دس پبيبٌ ايٍ فقم چُذ يذل يٓى اَحخبة جأييٍؽثُذي  جًغ

ب يغئٕنيٍ خشيذ ؽشكث دس فقم چٓبسو ثب جٕجّ ثّ َحبيج فقم دٔو ٔ عٕو ًْچُيٍ يقبحجّ ٔ يؾبٔسِ ث

كُُذگبٌ صغبنغُگ ايٍ ؽشكث اسائّ گشديذِ ٔ  گيشي جٓث اَحخبة جأييٍ آٍْ سٔيّ ٔ يذل جقًيى رٔة

دس فقم پُجى يذل اسائّ ؽذِ يٕسد جحهيم ٔ . گشدد ييضاٌ ثٓيُّ عفبسػ ثّ ْشكذاو جٕعظ يذل يؾخـ يي

 .گشدد يآَبنيض حغبعيث لشاس گشفحّ ٔ َحبيج ٔ پيؾُٓبدات يشثٕعّ اسائّ ي
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عي چٞل ٍوٛ گنّز٠، َِٝ ٣ ا١ٚيذ ىمبَٕٞگ كه اٍزٖبك ع٢بٛ ثو َّي پ٤ّيلٟ ٝيَتذ ٣ ٣ٍزتي ٍتقٜ اى    

 0681كه ٍتبٓ  . ّٞتل  ٣ ٙقلْٝبهي ىمبَٕٞگ كه ام١بٛ فغ٤ه ٙي ٙزب٤ٕهژيِآيل، ِّ   ر٤ٕيل ى٤لاك ث٠ ٙيبٛ ٙي

كهٕتل ّتٔ اهىُ ٙت٤اك ٙقتلٝي ع٢تبٛ ها ثت٠ فت٤ك افزٖتبٓ          81ا١ٚيذ ىمبَٕٞگ ث٠ ٍلهي ث٤ك ّت٠  ٙيلاكي 

ٛ   .[4] كاك ٙي گييٞتخ كيرتو    چٞيٜ ه٣ٝلي رب ك٣ ك١خ ا٣ٓ ٍوٛ ثيَز٘ اكا٠ٙ كاّذ ٣ٕي ثب ٣ه٣ك ٝيذ ٣ گبى ثت٠ فٞت٤ا

ّبيبٛ مّو اٍذ ٠ّ آ١ٞتگ هّتل ر٤ٕيتل    . َٙيو ٝي٣ٕي ف٤ك ها عي ّوكٟ اٍذ، ايٜ ه٣ٝل ٙيٜ اٝوژي كه ع٢بٛأر

١ٚقت٤اٝي ٝتلاهك ٣ َٙتوهاد ٍتقزريوا٠ٝ ؽيتؼ ٙؾتيظ        فلاٗ ّتلٟ بي ر٤ٕيلّٞٞلٟ ثب اهٍبٗ اىمبٓ اى ٤ٍي ّوّز٢

 .[4] ر٤اٛ اى كلائ إٖي ايٜ َٙئ٠ٖ كاَٝذ ىيَذ ها ٙي

١تب اى آٛ ثت٠ فٞت٤اٛ     ىمبَٕٞگ چٞليٜ ٍوٛ ٍجٔ اى ٙيلاك َٙتيؼ ّتٞبفز٠ ّتلٟ ثت٤ك ٣ ثتواي ا٣ٕتيٜ ثتبه چيٞتي        

هٍتل ٣ٕتي    ٍتبٓ پتيِ ٙتي    0111زقواط ىمبَٕتٞگ ثت٠ ثتيِ اى    ربهيقچخ اّزْبه ٣ اٍ. ٤ٍفذ اٍزيبكٟ ّوكٝل

٠ّ اٍتزقواط إت٤ٕي ىمبَٕتٞگ اى ٍتوٛ ك٣اىك١ت٘ ٙتيلاكي آمتبى گوكيتلٟ ٣ عتي           ك١ل ٙي٤ّا١ل ىيبكي ْٝبٛ 

ٟ   .ٍبىي فوضت٠ ّتل   اَٝلاة ٕٞقزي ٍوٛ ٤ٝىكٟ ٙيلاكي، كير٢بي ثقبه ٣ ر٤ٕ٤ْٞژي ِّ ١تبي   ثْتبهگيوي ّت٤ه

   ٛ اى آٛ پتٌ اٍتزقواط ىمبَٕتٞگ ثت٠ عت٤ه      . يتبٗ ّتب١لي ثتو ايتٜ اكفبٍتذ     ا ثٖٞل كه ر٤ٕيتل آ١تٜ ٣ ىت٤لاك كه آ

٣ٍتيقزوي گَتزوُ يبىتتذ ٣ اٙتو٣ىٟ ثتتيِ اى ٙيٖي٢ٝ٤تب رتتٜ اى ايتٜ ٙتتبكٟ ٙقتلٝي كه ّْتت٤ه١بي ٙقزٖتو ع٢تتبٛ        

 .[4] گيوك ٙياٍزقواط ٣ ٤ٙهك اٍزيبكٟ ٍواه 

  ٟ اي اى ٙت٤اك ّتيٚيبيي    ىمبَٕٞگ ٙبٝٞل گواىيذ ٣ إٚبً ّْٔ كيروي اى ّوثٜ ٝيَذ ث٠ْٖ روّيتت پيچيتل

ثت٠  )٣ ثقضي اى فٞبٕتو كيرتو   ( ث٠ ٙيياٛ ّ٘)إٓي ٙؾز٤ي ّوثٜ، ١يله٣ژٛ، اَّيژٛ ث٠ ١ٚواٟ ٝيزو٣ژٛ ٣ گ٤گوك 

ٟ  كه ؽَيَذ ىمبَٕٞگ ٙبكٟ. اٍذ( ٙيياٛ ثَيبه ّ٘ ٟ   اي ٍيبٟ ٣ يب ٍتيب  ياي ٣ ٍت٤فذ ىَتيٖي ميوٙزغبَٝت    تت ٢ٍت٤
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١بي هٍت٤ثي   ىٙبٛ كه ثيٜ لاي٠ ٣ زٖو هع٤ثذ، كٙب، ىْبهاٍذ ٠ّ اى رنييو ّْٔ ثَبيبي گيب١ي رؾذ ّوايظ ٙق

٣ ٍٞر٢ب، عي ك٣ها٢ٝبي گنّز٠ ىٙيٜ ّٞبٍي ث٠ ٣ع٤ك آٙلٟ اٍذ، ث٠ ١ٚيٜ كٕئ ثَتز٠ ثت٠ ّتوايظ ٙؾتيظ، ٝت٤ؿ      

ٞتل  گيبٟ ٣ ٙيياٛ رنييو ّْٔ ؽب٠ٖٕ، ٙؾ٤ٖلاد ر٤ٕيل ّلٟ عيو ٣ٍيقي كاهٝل ٣ ْٜٙٚ اٍذ ّبٙٔ ٤ٙاهكي ٙبٝ

آٝزواٍتتيذ، آٝزواٍتتيذ ٣  ثيز٤ٙيٞتت٠، ثيز٤ٙيٞتت٠، ٝيٚتت٠  ٍتتبة ،(اي ىمتتبٓ ٢ٍتت٤ٟ)ٕيرٞيتتذ ، 0، پيتتذ0اٍتتيل ١ي٤ٙيتتِ

٣ ثت٠ فجتبهري ٙيتياٛ ّتوثٜ      يبثتل  ٙيّلگي اى ٕيٞرٞيذ ث٠ آٝزواٍيذ اىيايِ  كهع٠ ىمبٓ. آٝزواٍيذ ٝيي ثبّل ى٤ً

 .[4] يبثل ٙيك١ي ٙؾ٤ٖلاد ّب١ِ  ايِ ٣ٕي اَّيژٛ، ١يله٣ژٛ ٣ ٣اِّٞاىي
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ثغ٤ه ّٖي ىمبَٕٞر٢ب، ٍٞر٢بي هٍت٤ثي ٣ ٍت٤فزٞي ١َتزٞل ّت٠ اى ثَبيتبي گيب١تبٛ رؾتذ ّتوايظ فبٕتي          

َٕتٞگ ٍت٠ ٙوؽٖت٠    ع٢تذ رْتْئ ىمب  . ثبّتٞل  ٙتي ٙقزٖتو   ٙيٞوا٢ٕبيرْْئ ّلٟ ٣ ٤ٚ١اهٟ ؽب٣ي َٙبكيوي اى 

 :[5]ذ رْقئ كاكٟ ّلٟ اٍ

 إو ت رغٚـ گيب١بٛ ث٠ ؽل ٣ى٤ه

١بي ٙقزٖو ىٙيٜ ّٞبٍي ٙزيب٣د ثت٤كٟ ٣ رْتْئ ىمبَٕتٞگ كه ١تو ك٣هٟ      ٛ كه ك٣هٟر٤ٞؿ ٣ ىوا٣اٝي گيب١ب

ثغ٤هيْت٠ اى ك٣هٟ پوّتبٙجويٜ ثَبيتبي گيب١تبٛ ا٣ٕيت٠ ٣      . ٟ كاّتز٠ اٍتذ  هثَزري ث٠ ر٤ٞؿ ٣ ىوا٣اٝي گيب١بٛ آٛ ك٣

ه ك٣هٟ ك. ١بي ثَيبه ٝبىُ ىمبَٕٞگ كه ٙٞغ٠َ ٙيْيربٛ ث٤ٖهد آٝزواٍيذ ثبٍيٚبٝلٟ اٍتذ  ث٤ٖهد لاي٠ إٓر٢ب

ٟ      پ٤ِّ ّوث٤ٝييو  ٣ ٢ٙٚزتويٜ   ٝتل ا گيب١بٛ ثؾل ٣ى٤ه ث٤كٟ ٣ عٞر٢ٖب ٍَتٚذ افؾت٘ ّتوٟ ىٙتيٜ ها پ٤ّتبٝيلٟ ثت٤ك

كه ك٣هاٛ ك٣ٗ ف٤ٖٕتب  ك٣هح ژ٣هاٍتيِ گيب١تبٛ    . ٙقبكٛ ىمبَٕٞگ كٝيب كه ايتٜ ك٣هٟ رْتْئ گوكيتلٟ اٍتذ    

هي اى ٙقتبكٛ ف٤ٖٕتب  ٙقتبكٛ    ىوا٣اٝزو ّلٟ ٣ ّوايظ ع٢ذ رْْئ ىمبَٕٞگ َٙبفل ث٤كٟ اٍذ ثغ٤هي٠ْ ثَتيب 

ٟ  كه ،ايواٛ كه ايٜ ك٣هٟ رْْئ گوكيلٟىمبَٕٞگ  كه ك٣هاٛ ٍت٤ٗ ٙغتلكا     ٣ ك٣هٟ ّورب٠ٍ ّوايظ ٝبَٙبفل ثت٤ك

ّوايظ ع٢ذ رْْئ ىمبَٕٞگ َٙبفل گوكيلٟ اٍذ ٣ گيب١بٛ ٣ ٤ٙاك إٓي كه ٙؾيغ٢تبي هٍت٤ثي ثتواي ٙتلد     

 .گيوٝل ٙيكٍزق٤ُ رنييواد ٍواه  ٣ ثب گنّذ ىٙبٛ ٤ّٝل ٙيىٙبٛ ثَيبه ع٤لاٝي اٝجبّز٠ 

 ة ت رنييواد ىيييْي ٣ ّيٚيبيي گيب١بٛ عٚـ آ٣هي ّلٟ

ٍَٚز٢بي ٙقزٖو گيب١بٛ ثقل اى رغيي٠ ّبٙٔ كه ّوايظ ميو٤١اىي ثب ِّٚ ٍبهچ٢ب ٣ ثبّزوي٢ب كه گ٤كا٢ٕتب  

ثتو اصتو   . يتوك گ ٙتي ـ ّلٟ ٣ پٌ اى ٙلى٤ٛ ّلٛ ث٤ٍي٠ٖ ه٤ٍثبد صب٤ٝي٠ رؾذ ىْبه ٣ ؽوهاد ٍتواه  ٣ٚ ٙوكاث٢ب ع

٣ كه ايتتٜ رنييتتواد ّتتيٚيبيي  آيتتل ٙتتيرغييت٠ ّبٙتتٔ گيب١تتبٛ روّيجتتبد ؽَٖتت٤ي ع٤يتتٔ ّوث١٤يتتلهار٢ب ث٤عتت٤ك  

١ٚتبٝغ٤هي ّت٠ اٙتو٣ى اٝت٤اؿ آ٢ٝتب كه افٚتبً ١تياه ٙزتوي         . اٝتل  كاّتز٠ صيو أي٤ٕ٤ژيْي ٣ ّتيٚيبيي رت  ثىبّز٤ه١بي 

گيتب١ي اى رغٚقتي اى ٢ٕ٤ْٕ٤ٙتبي     ه ّٖتي ٍت٢ٕ٤ٖبي  ٤عت ٠ ثت . چب٢١بي ٝيذ ٣ ٙقبكٛ ىمبَٕٞگ ث٤ع٤ك آٙلٟ اٝل

فتلا٣ٟ ثتو آٛ َٙتلاه ٙزيتب٣ري اى چوثي٢تب،       .اٝتل  ّلٟثيهگ ىٝغيوي ٤ٍٖٕي رْْئ ّلٟ ٠ّ ث٤ٍي٠ٖ ٕيرٞيٜ اؽبع٠ 
                                                
1.Humic acide  

2. peat  


