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: ثقؿگٛاؿَ  ٚ اؿرّٕؼ امبتیؼ اف ِیؼأُ ٚارت عٛػ ثـ ؿمیؼٖ، پبیبْ ثٗ پژٚ٘و ایٓ کٗ اکْٕٛ
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چکیذٍ 

ّـٚؿت ٕـاصی ٚ ارـای آِٛفه ػؿ مبفِبْ ٘ب ثٗ ٍٛؿت یک اِـ ٕجیٞی ػؿ آِؼٖ ٚ ّ٘گبْ ثـ آْ 

اتفبق ٔٚـ ػاؿٔؼ، ِٕتٙب ػؿ ٕـاصی ٚ ارـای آِٛفه ٘ب، آٔچٗ ػاؿای اّ٘یت فٛق اٌٞبػٖ امت اؿفیبثی 

احـثغيی ایٓ ٔٛٛ آِٛفه ٘ب امت کٗ ثتٛاْ اف ٔتبیش ثٗ ػمت آِؼٖ آِٛفه ٘بی تکّیٍی ٚ رٙت ػاؿی 

٘ؼف ٔٙبیی آِٛفه کبؿکٕبْ کبؿایی ٚ احـثغيی ثیيتـ ٚ ثٙتـ امت، ثٕبثـایٓ ثـؿمی . ؿا ٕـاصی کـػ

ٚ آگب٘ی اف ٔتبیذ ٚ ثبفػٖ آِٛفه کبؿکٕبْ، لافِٗ فـایٕؼ آِٛفه امت ٚ ثب ایٓ کبؿ امت کٗ صٍمٗ 

ػؿ صمیمت اؿفیبثی احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی اف یک مٛ، آیٕٗ ای فـاُ٘ . آِٛفىی تکّیً ِی ىٛػ

ِی آٚؿػ تب ِؼیـاْ ٚ کبؿکٕبْ مبفِبْ تَٛیـی ؿٚىٓ تـ اف چگٛٔگی کُ ٚ کیف فٞبٌیت ٘بی 

آِٛفىی ثٗ ػمت آٚؿٔؼ ٚ اف مٛی ػیگـ، ثـٔبِٗ ؿیقاْ ٚ کبػؿ آِٛفىی مبفِبْ ؿا ِزٙق ِی مبفػ تب 

ٔنجت ثٗ رٕجٗ ٘بی ِخجت ٚ ِٕفی ثـٔبِٗ آگب٘ی پیؼا کٕٕؼ ٚ اف ایٓ ؿاٖ ثٗ احـثغو کـػْ ثـٔبِٗ ٘ب ٚ 

ػؿ ایٓ پبیبْ ٔبِٗ تلاه ىؼٖ امت تب ِیقاْ احـثغيی . فٞبٌیت ٘بی آِٛفىی ٔیـٚی أنبٔی یبؿی ثـمبٕٔؼ

ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ ؿا٘ٛؿ ٔبرب ػؿ امتبْ مّٕبْ ثـ امبك ِؼي کـک 

. ؿّبیت، یبػگیـی، ؿفتبؿ ٚ ٍّٝکـػ مٕزیؼٖ ىٛػ/ پبتـیک ػؿ مٗ مٖش ٚاکٕو

 

. اؿفیبثی احـثغيی، آِٛفه، ٚاکٕو، یبػگیـی، ؿفتبؿ: ٚاژگبْ کٍیؼی
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هقذهَ  -1-1

اِـٚفٖ پیيـفت ٚ تٛمٞٗ مبفِبْ ٘ب ٚ ِؤمنبت ػؿ گـٚ اؿتمبء مٖش ػأو، ِٙبؿت، ؿفتبؿ ٚ ثیٕو 

ِٕبثٜ أنبٔي امت، ثـ ّ٘یٓ امبك ىب٘ؼ ٘نتیُ وٗ اغٍت ِؤمنبت ٚ مبفِبْ ٘بي پیيـٚ، ثیو اف پیو 

تٛرٗ عٛػ ؿا ثٗ آِٛفه ٚ ثٙنبفي ِٕبثٜ أنبٔي ِٖٞٛف ػاىتٗ ٚ تجییٓ ربیگبٖ ٚالٞي آِٛفه ػؿ ِنیـ 

ػؿ صبي صبّـ ّـٚؿت آِٛفه ثٗ . تٛمٞٗ مبفِبْ ٘ب ؿمبٌتي ثقؿگ ثـ ػٚه آٔٙب ٔٙبػٖ امت

ٍٛؿت یک اِـ ٕجیٞی ػؿ آِؼٖ امت ٚ ٌؾا آگب٘ی اف ِیقاْ احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی ٚ ثبفػ٘ی 

اؿفىیبثی یکی اف ُِٙ تـیٓ ِـاصً ثـٔبِٗ ؿیقی . صبًٍ اف آْ ٘ب ثـای ِؼیـاْ ثنیبؿ ثب اّ٘یت امت

آِٛفىی امت کٗ أزبَ ٍضیش آْ إلاٝبت ثنیبؿ ِفیؼی ؿا ػؿثبؿٖ چگٛٔگی ٕـس ؿیقی ٚ ارـای 

ثـٔبِٗ ٘بی آِٛفىی ػؿ اعتیبؿ ِی گؾاؿػ ٚ ِجٕبی ِفیؼی رٙت اؿفیبثی ٍّٝکـػ آِٛفىی ِـاکق 

اؿفىیبثی ثبفعٛؿػ لافَ ثـای ثٙنبفی ٚ امتّـاؿ احـثغو ثـٔبِٗ ػؿمی ؿا . آِٛفىی ثٗ ػمت ِی ػ٘ؼ

ثب تٛرٗ ثٗ ِمؼِٗ ِغتَـی کٗ ؽکـ گـػیؼ ٚ اّ٘یتی کٗ ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی ثـای . فـاُ٘ ِی آٚؿػ

اؿفیبثی ِیقاْ احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی کبؿکٕبْ مبفِبْ ٘ب ػاؿػ، پبیبْ ٔبِٗ صبّـ ثب ٕٝٛاْ 

پٍیل ؿإّ٘بیی ٚ ؿإٔؼگی ػؿ امتبْ : ِٖبٌٞٗ ِٛؿػی)امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ پٍیل ؿا٘ٛؿ ٔبرب 

، مٞی ػاؿػ ِیقاْ تغییـاتی ؿا کٗ ػؿ پی ارـای ثـٔبِٗ ٘ب ٚ فٞبٌیت ٘بی آِٛفىی ػٚؿٖ ٘بی (مّٕبْ

. ِؾکٛؿ ػؿ اثٞبػ ِغتٍف ػؿ ؿفتبؿ ٚ کٕو فـاگیـاْ ایزبػ ىؼٖ امت ؿا اؿفیبثی ّٔبیؼ
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ثیبى هظآلَ  -1-2

اِـٚفٖ پیيـفت ٚ تٛمٞٗ مبفِبْ ٘ب ٚ ِؤمنبت ػؿ گـٚ اؿتمبء مٖش ػأو، ِٙبؿت، ؿفتبؿ ٚ ثیٕو 

ِٕبثٜ أنبٔي امت، ثـ ّ٘یٓ امبك ىب٘ؼ ٘نتیُ وٗ اغٍت ِؤمنبت ٚ مبفِبْ ٘بي پیيـٚ، ثیو اف پیو 

تٛرٗ عٛػ ؿا ثٗ آِٛفه ٚ ثٙنبفي ِٕبثٜ أنبٔي ِٖٞٛف ػاىتٗ ٚ تجییٓ ربیگبٖ ٚالٞي آِٛفه ػؿ ِنیـ 

اػاؿٖ پٍیل ؿإّ٘بیی ٚ ؿإٔؼگی ٔبرب یکی اف . تٛمٞٗ مبفِبْ ٘ب ؿمبٌتي ثقؿگ ثـ ػٚه آٔٙب ٔٙبػٖ امت

مبفِبْ ٘بیی امت کٗ ػؿ رٙت اؿتمبء مٖش ػأو ٚ ِٙبؿت ٘بی ؿفتبؿی کبؿکٕبْ عٛػ ػٚؿٖ ٘بی 

تؼٚیٓ ٚ ثـگقاؿ ِی « ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ»آِٛفىی ؿا تضت ٕٝٛاْ 

ػؿ ایٓ ػٚؿٖ ٘ب، ٚیژگی ٘بی ؿٚأيٕبعتی ٚ ؿفتبؿی ثک پٍیل کبؿآِؼ، ٝٛاًِ اٍٍی ِٛفمیت . کٕؼ

کبؿکٕبْ پٍیل، افقایو ٔيبٓ ٚ ىبػاثی کبؿکٕبْ ٚ ػؿ کً ؿٚه ٘بی تٞبٌی ؿفتبؿ ٚ اؿتجبٕبت فـػی ٚ 

. ارتّبٝی، ثٗ کبؿکٕبْ پٍیل آِٛفه ػاػٖ ِی ىٛػ

اّ٘یت آِٛفه کبؿکٕبْ ٚ ِؼیـاْ مبفِبْ ٘ب اف رٍّٗ اػاؿٖ ؿإّ٘بیی ٚ ؿإٔؼگی پٍیل ٔبرب اف اّ٘یت 

ٕجف تٞـیف، آِٛفه، ثٗ فـایٕؼ أتمبي ٍِِٞٛبت، ٔگـه ٘ب ٚ ِٙبؿت ٘بی . ثٗ مقایی ثـعٛؿػاؿ امت

فـػ ثب گـٚ٘ی ثٗ فـػ یب گـٚ٘ی ػیگـ ثـای ایزبػ تغییـات ػؿ مبعتب٘بی ىٕبعتی، ٔگـىی، ؿفتبؿی ٚ 

. (Sadri, 2004)ِٙبؿتی آٔٙب گفتٗ ِی ىٛػ 

ایٓ پبیبْ ٔبِٗ تلاه ػاؿػ تب ِیقاْ احـ ثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ 

اؿفیبثی آِٛفىی فـایٕؼ تفنیـ ٔتبیذ اف . ؿإّ٘بیی ٚ ؿإٔگی ٔبرب ػؿ امتبْ مّٕبْ ؿا اؿفیبثی کٕؼ

ٕـیك مٕزو إلاٝبت ثـای لْبٚت ػؿ ِٛؿػ ا٘ؼاف کٍی آِٛفه یب ِیقاْ ِٛفمیت ىـکت کٕٕؼگبْ 

ػؿ ِٛؿػ ِفَٙٛ اؿفیبثي احـثغيي آِٛفه، تٞـیفي ربِٜ . (Salvator  F, 1998)ػؿ ػٚؿٖ آِٛفىی امت 

اؿفیبثي احـثغيي . ٚ ِيغٌ ٚرٛػ ٔؼاؿػ ٚ ػٌیً آْ ىبیؼ ػىٛاؿي فـایٕؼ ػمتیبثي ثٗ احـثغيي امت

آِٛفه، یٕٞي تب صؼٚػي تٞییٓ وٕیُ وٗ آِٛفه ٘بي أزبَ ىؼٖ تب چٗ صؼي ِٕزـ ثٗ ایزبػ ِٙبؿت ٘بي 

 .ِٛؿػٔیبف مبفِبْ ثٗ  ٍٛؿت ٍّٝي ٚ وبؿثـػي ىؼٖ امت

یٕٞي . احـثغيي آِٛفه اف ٕـیك ثـؿمي وبؿایي ػؿٚٔي ٚ ثـٚٔي ٔٚبَ آِٛفه مبفِبٔي تٞییٓ ِي ىٛػ

ْ ٘ب ؿا اٍلاس وٕیُ، تمـیجبً احـثغيي آِٛفه  اگـ ثتٛأیُ وبؿایي ػؿٚٔي ٚ ثـٚٔي مینتُ آِٛفه مبفِب

 .ؿا تّْیٓ وـػٖ ایُ



5 

 

 ثیيتـ ِؼي ٘بی اؿفىیبثی ِيٙٛؿ ػؿ مبي ٘بی گؾىتٗ ثـ امبك اٌگٛی اؿفىیبثی کـک پبتـیک

ػؿ ایٓ پبیبْ ٔبِٗ ٔیق اؿفیبثی احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ . ثٕب ىؼٖ أؼ (1959)

. تٞبٌی ؿفتبؿ پٍیل ؿا٘ٛؿ ٔبرب ثـ امبك ِؼي کـک پبتـیک تزقیٗ ٚ تضٍیً ِی ىٛػ

کـک پبتـیک اؿفىیبثی ؿا ػؿ یک ثـٔبِٗ آِٛفه تٞـیف کـػٖ ٚ فـایٕؼ اؿفىیبثی ؿا ثٗ چٙبؿ مٖش 

: یب گبَ تمنیُ ِی کٕؼ کٗ ٝجبؿتٕؼ اف

ِٕٚٛؿ اف ٚاکٕو ِیقاْ ٝکل اٌٍّٞی امت کٗ فـاگیـاْ ثٗ تّبِی ٝٛاًِ ِؤحـ ػؿ : ٚاکٕو .1

ایٓ ٚاکٕو ؿا ٔی تٛاْ اف ٕـیك پـميٕبِٗ . ارـای یک ػٚؿٖ آِٛفىی اف عٛػ ٔيبْ ِی ػٕ٘ؼ

 (ؿّبیت)ٚاکٕو چگٛٔگی اصنبك ىـکت کٕٕؼگبْ ؿا ػؿ ِٛؿػ ثـٔبِٗ آِٛفه . ثٗ ػمت آٚؿػ

 .أؼافٖ گیـی ِی کٕؼ

یبػگیـی ٝجبؿت امت اف تٞییٓ ِیقاْ فـاگیـی ِٙبؿت ٘ب، تکٕیک ٘ب ٚ : (ػأو)یبػگیـی  .2

صمبیمی کٗ ػؿ ٕٛي ػٚؿٖ آِٛفىی ثٗ ىـکت کٕٕؼگبْ آِٛعتٗ ىؼٖ ٚ ثـای آٔبْ ؿٚىٓ ىؼٖ امت 

ٚ ِی تٛاْ اف ٕـیك آِٛفه ٘بی لجً، ّّٓ ٚ ثٞؼ اف ىـکت ػؿ ػٚؿٖ آِٛفىی ثٗ ِیقاْ آْ 

 .پی ثـػ

ِٕٚٛؿ اف ؿفتبؿ چگٛٔگی ٚ ِیقاْ تغییـاتی امت کٗ ػؿ ؿفتبؿ ىـکت کٕٕؼگبْ ػؿ احـ : ؿفتبؿ .3

ىـکت ػؿ ػٚؿٖ آِٛفىی صبًٍ ِی ىٛػ ٚ آْ ؿا ِی تٛاْ ثب اػاِٗ اؿفیبثی ػؿ ِضیٔ ٚالٞی 

 .ایٓ مٖش ٔنجت ثٗ مٖش لجٍی ثنیبؿ چبٌو ثـأگیق ٚ صنبك امت. کبؿ ؿٚىٓ مبعت

. ِٕٚٛؿ اف ٔتبیذ ِیقاْ تضمك ا٘ؼافی امت کٗ ثٗ ٕٛؿ ِنتمیُ ثٗ مبفِبْ اؿتجبٓ ػاؿػ: ٔتبیذ .4

أؼافٖ گیـی مٖش چٙبؿَ ثنیبؿ ِيکً امت ٚ ػؿ آْ ىٛا٘ؼی اف ٔتبیذ ػٚؿٖ آِٛفىی ثـؿمی 

 (.175ٝجبمیبْ، ِزٍٗ تؼثیـ، ىّبؿٖ )ٚ تضٍیً ِی ىٛػ 

ٚرٛػ یک ثـٔبِٗ اؿفیبثی احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی ػؿ مبفِبْ فـٍتی ؿا فـاُ٘ ِی آٚؿػ کٗ 

ٍٝی پٛؿ ٚ )ثـعی ِٞیبؿ٘بی ؽٕ٘ی ثٗ ٍٛؿت ٝیٕی ٚ ِيغٌ تـی ِٛؿػ امتفبػٖ لـاؿ گیـٔؼ 

(. 200ٝجؼاٌٍٙی، ِزٍٗ تؼثیـ، ىّبؿٖ 

 

 

 

                                                           
1
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هذل تذقیق 

ِؼي ثِٛی اؿفیبثی احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی ػؿ ٔبرب ِجتٕی ثـ ِؼي کـک پبتـیک 

 

 

 

 

 

کبًْى تْجَ هؼیبر        ططخ 

ؿّبیت فـاگیـاْ ٚاکٕو  1

کنت ػأو، ٔگـه ٚ ِٙبؿت ٘بی ؿفتبؿی یبػگیـی  2

ثٙجٛػ ؿفتبؿ ػؿ ىغً ؿفتبؿ  3

 

اُویت ّ ضزّرت تذقیق  -1-3

آِٛفه ٚ ثٙنبفی ِٕبثٜ أنبٔی ثٗ ٕٝٛاْ یکی اف ؿا٘جـػ٘بی اٍٍی تٛمٞٗ مـِبیٗ أنبٔی ٚ 

ٌؾا . تٛإّٔؼمبفی مبفِبْ ثـای مبفگبؿی ِٕبمت ثب ىـایٔ ِغتٍف ٚ ِتغیـ ِضیٖی لٍّؼاػ ِی ىٛػ

مـِبیٗ أنبٔی . کیفیت ٚ احـثغيی آْ ثٗ ٕٝٛاْ یک ِقیت ؿلبثتی ثـای مبفِبْ ٘ب ِٖـس ِی ثبىؼ

ٝجبؿت امت اف ِٛرٛػی تٛاْ ٚ ٙـفیت أنبْ ػؿ ؿاثٖٗ ثب تٌٛی کبلا ٚ عؼِبت اف ٕـیك ثٗ کبؿ گیـی 

ٌؾا ایٓ مـِبیٗ فمٔ ثـ . ٚیژگی ُِٙ مـِبیٗ أنبٔی ػؿٚٔی ثٛػْ ٚ ٔٙفتگی آْ ػؿ أنبْ ٘ب امت. ػأو

ٝجبك فاػگبْ ٚ )ِجٕبی اؿائٗ ػأو ثٗ فـػ ٚ ایزبػ ِٙبؿت ػؿ اٚ ٚ ػؿ ٕٛي فِبْ لبثً صَٛي امت 

ثـای ٔیً ثٗ ا٘ؼاف ػؿ مبفِبْ ٘ب، ٚرٛػ پیکـٖ ِٕنزّی اف ٔیـٚ٘بی لایك ٚ . (1381تـک فاػٖ، 

یکی اف ٚٙبیف اٍٍی ٚ صیبتی ػؿ ٘ـ مبفِبٔی، آِٛفه کبؿکٕبْ امت؛ . کبؿآِؼ اف ّـٚؿیبت امت

فیـا ػاىتٓ کبؿکٕبْ ٚؿفیؼٖ، یکی اف ُِٙ تـیٓ ٝٛاًِ ػؿ ِیقاْ کبؿایی، کبؿآِؼی ٚ احـثغيی مبفِبْ 

(. 1385مٞبػت، )امت 

 

 

 رفتارو عملکرد

 یادگیری

 واکنش
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آِٛفه ٚ ثٙنبفی ِٕبثٜ أنبٔی ػؿ ثؼٚ یب صیٓ عؼِت ػؿ مبفِبْ ٘ب، الؼاَ ؿا٘جـػی امت کٗ ػؿ مٖش 

فـػی ثبٝج تٛإّٔؼی ٚ ػؿ ٔتیزٗ اؿفىّٕؼی فـػ، ػؿ مٖش مبفِبٔی ثبٝج ثٙجٛػ ٚ تٛمٞٗ ٍّٝکـػ ٚ 

احـثغيی مبفِبْ ٚ ػؿ مٖش ٍِی ٚ صتی فـا ٍِی ِٕزـ ثٗ افقایو ثٙـٖ ٚؿی ٚ ِٕبفٜ التَبػی ٚ 

ایٓ . (1381ٝجبك فاػگبْ ٚ تـک فاػٖ، )ارتّبٝی صبًٍ اف آْ ٚ ٔتبیذ ٚ تجٞبت ِخجت آْ عٛا٘ؼ ىؼ 

ٌؾا ِی تٛاْ گفت ٘ـ گٛٔٗ . ٔکتٗ، ثٗ ٚیژٖ ػؿ ِٛؿػ پٍیل ثٗ ٕٝٛاْ یک مبفِبْ ارتّبٝی ٍبػق امت

آِٛفىی کٗ ثٗ ٔیـٚ٘بی پٍیل ػاػٖ ىٛػ ػؿ ٚالٜ یک مـِبیٗ گؾاؿی ارتّبٝی ػؿ مٖش ٍِی ِضنٛة 

ِی ىٛػ ٚ کیفیت ٚ ِٛفمیت آْ تؤحیـ آىکبؿی ػؿ کیفیت ٍّٝکـػ ٚ ِٛفمیت مبفِبْ ٔیـٚی أتٚبِی ػؿ 

ثٕبثـایٓ کیفیت ٚ احـثغيی آِٛفه پٍیل اف ػٚ ِٕٚـ مبفِبٔی ٚ . تؤِیٓ ُٔٚ ٚ إِیت ارتّبٝی ػاؿػ

. ٍِی ػاؿای اّ٘یت ٚ صنبمیت ِی ثبىؼ

ّٝؼٖ تـیٓ ٘ؼف آِٛفه ٚ ثٙنبفی ٔیـٚی أنبٔی، تٛمٞٗ مـِبیٗ أنبٔی ػؿ مبفِبْ ٘ب امت، ٚ 

مـِبیٗ أنبٔی ٝجبؿت امت اف ِٙبؿت ٘ب، ٙـفیت ٘ب ٚ تٛأبیی ٘بیی کٗ افـاػ ػؿ فـایٕؼ آِٛفه 

(. 1382ِیـفائیبْ ٝـالی، )تضَیً کـػٖ ٚ ِٛرت ثٙـٖ ٚؿی ثیيتـ ٍّٝیبت مبفِبٔی ِی ىٛٔؼ 

اِـٚفٖ مبفِبْ ٘ب مـِبیٗ گؾاؿی ٘بی ّٝؼٖ ػؿ آِٛفه أزبَ ِی ػٕ٘ؼ ٚ آِٛفه ؿا ثٗ ٕٝٛاْ یک 

ٌؾا أتٚبؿ ػاؿٔؼ فٛایؼ ٚ ٔتبیذ آِٛفه ؿا اؿفیبثی کٕٕؼ تب . ؿا٘جـػ رٙت ِٛفمیت عٛػ أتغبة کـػٖ أؼ

(. 1384پٛؿٍبػق، )مُٙ آِٛفه ػؿ تضمك ا٘ؼاف مبفِبْ ِيغٌ گـػػ 

ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ، یکی اؿ ثـٔبِٗ ٘بی آِٛفىی پٍیل ؿا٘ٛؿ ٔبرب 

امت کٗ ثب ٘ؼف تٞبٌی ؿفتبؿ کبؿکٕبْ پٍیل ؿإّ٘بیی ٚ ؿإٔؼگی، ثٗ ٍٛؿت یک ػٚؿٖ مٗ ؿٚفٖ ػؿ 

٘ؼف اٍٍی اف ثـگقاؿی ایٓ ػٚؿٖ ٘ب ػؿ پٍیل ؿا٘ٛؿ ٔبرب، افقایو . ٘ـ مبي ثـگقاؿ ِی گـػػ

ٍّٝکـػ کبؿکٕبْ، اؿتمبی ػأو ٚ ٔگـه کبؿکٕبْ ٚ ثبلاثـػْ ِٙبؿت ٘بی اؿتجبٕی ٚ ؿفتبؿی کبؿکٕبْ 

اف ایٓ ؿٚ، أزبَ ایٓ پبیبْ ٔبِٗ ثب ا٘ؼافی کٗ ؽکـ گـػیؼ، . ػؿ ثـعٛؿػ ثب اليبؿ ِغتٍف ربِٞٗ امت

. ّـٚؿت ِی یبثؼ

اُذاف تذقیق  -1-4

٘ؼف اٍٍی  -

  ْاؿفیبثی ِیقاْ احـ ثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ کبؿکٕب

. ؿا٘ٛؿ ٔبرب ثـ امبك ِؼي ػٚٔبٌؼ کـک پبتـیک

ا٘ؼاف فـٝی  -
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 اؿفیبثی ِیقاْ احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ مٖش ٚاکٕو .

 اؿفیبثی ِیقاْ احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ مٖش یبػگیـی .

  ٚ اؿفیبثی ِیقاْ احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ مٖش ؿفتبؿ

 .ٍّٝکـػ

طؤال اصلی تذقیق  -1-5

آیب ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ٔیـٚ٘بی پٍیل ؿا٘ٛؿ ٔبرب احـ ثغو ثٛػٖ  -

 امت؟

فزضیبت تذقیق  -1-6

فـّیٗ اٍٍی  -

  ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ ؿا٘ٛؿ ٔبرب احـثغو امت

فـّیٗ ٘بی فـٝی  -

  ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ ؿا٘ٛؿ ٔبرب ػؿ مٖش ٚاکٕو احـ ثغو

. امت

  ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ ؿا٘ٛؿ ٔبرب ػؿ مٖش یبػگیـی احـثغو

. امت

  ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی امتبٔؼاؿػ مبفی ٚ تٞبٌی ؿفتبؿ ػؿ ؿا٘ٛؿ ٔبرب ػؿ مٖش ؿفتبؿ ٚ ٍّٝکـػ

 .احـثغو امت

هتغیزُبی تذقیق  -1-7

ِؼي ثِٛی اؿفیبثی احـثغيی ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی ػؿ ؿا٘ٛؿ ثب تٛرٗ ثٗ ِؼي ِفِٙٛی تضمیك، کٗ یک 

: ٔبرب ِجتٕی ثـ ِؼي کـک پبتـیک امت ِتغیـ٘بی تضمیك ثٗ ىـس فیـ ِی ثبىؼ

. ، ؿفتبؿ ٚ ٍّٝکـػ، یبػگیـی(ؿّبیت) ، ٚاکٕواحـثغيی آِٛفه

                                                           
1
 Training Effectiveness 

2
 Reaction 
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تؼبریف ًظزی هتغیزُب  -1-8

تؼزیف اثزثخؼی آهْسػی 

اگـ ٔیً ثٗ ا٘ؼاف ؿا ثٗ ٍٛؿت ّٚٞیت ٍِٖٛة مبفِبْ ػؿ آیٕؼٖ تٞـیف کٕیُ، احـثغيی مبفکّبْ 

ػؿ . (1377ػفت، )ٝجبؿت اف ػؿرٗ یب ِیقأی امت کٗ مبفِبْ ثٗ ٘ؼف ٘بی ِٛؿػ ٔٚـ عٛػ ٔبئً ِی آیؼ 

  ٚ اؿفىیبثی، ارـاٚالٜ، احـثغيی آِٛفه ٔتیزٗ یب ثـآیٕؼی اف ِزّٛٝٗ فٞبٌیت ٘بی ٕـاصی

آِٛفىی امت کٗ ٔٗ تٕٙب ِٛرت افقایو ٚ اؿتمبی مٖش ػأو، ثیٕو ٚ ِٙبؿت ٘بی ػأو آِٛعتگبْ ِی 

( 1390عـامبٔی ٚ ػٚمتی، )ىٛػ، ثٍکٗ ِٛرت ثٙجٛػ ٍّٝکـػ افـاػ ٔیق ِی ىٛػ 

تٞبؿیف . پیتـ ػؿاوـ ٍبصجٕٚـ ثٗ ٔبَ ِؼیـیت، احـثغيی ؿا أزبَ وبؿ ػؿمت تٞـیف وـػٖ امت

ػیگـی ّ٘چْٛ اٍلاس ؿٚیٗ ٘بی ِؼیـیت، ونت ِٛفمیت، تٌٛیؼ ایؼٖ ٘بی رؼیؼ، تمٛیت اؿفىٙبی 

مبفِبٔی، تفىـگـٚ٘ی، ِيبؿوت ٚ ِٛاؿػی اف ایٓ لجیً اف رٍّٗ تٞبثیـی ٘نتٕؼ وٗ ػؿ ِؼیـیت ِٞبػي 

 .(13۸۰مٍٖبٔی، )ثب احـثغيی ثٗ وبؿ ِی ؿٚٔؼ

: تٞبثیـی کٗ ثب تٛرٗ ثٗ ِفب٘یُ ِؾکٛؿ ِی تٛاْ ثـای احـثغيی آِٛفىی ثیبْ کـػ ٝجبؿتٕؼ اف

  ِیقاْ تضمك ا٘ؼاف آِٛفىی؛

  ِیقاْ تضمك ا٘ؼاف ىغٍی کبؿآِٛفاْ پل اف گؾؿأیؼْ ػٚؿٖ ٘بی آِٛفىی؛

  تٞییٓ ِیقاْ أٖجبق ؿفتبؿ کبؿآِٛفاْ ثب أتٚبؿات ِؼیـاْ؛

  تٞییٓ ِیقاْ ارـای ػؿمت کبؿ کٗ ِٛؿػ ٔٚـ آِٛفه ثٛػٖ امت؛

  تٞییٓ ِیقاْ ِٙبؿت ٘بی ایزبػ ىؼٖ ػؿ احـ آِٛفه ٘ب ثـای ػمتیبثی ثٗ ا٘ؼاف؛

 تٞییٓ ِیقاْ اؿفه افقٚػٖ آِٛفىی؛ 

 تٞییٓ ِیقاْ ثٙجٛػ ىبعٌ ٘بی ِٛفمیت کنت ٚ کبؿ. 

 (رضبیت)ّاکٌغ 

ِٕٚٛؿ اف ٚاکٕو ِیقاْ ٝکل اٌٍّٞی امت کٗ فـاگیـاْ ثٗ تّبِی ٝٛاًِ ِؤحـ ػؿ ارـای یک ػٚؿٖ 

ایٓ ٚاکٕو ؿا ِی تٛاْ اف اف ٕـیك پـميٕبِٗ ٚ یب ؿٚه ٘بی ِّٞٛي . آِٛفه اف عٛػ ٔيبْ ِی ػٕ٘ؼ

                                                                                                                                                                                     
1
 Learning 

2
 Behavior and Operation 

3
 Designing 

4
 Carrying Out 

5
 Evaluation 


