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  بسمه تعالی
  
  
  

  تائیدیه اعضای هیأت داوران حاضر در جلسه دفاع از پایان نامه کارشناسی ارشد
  
  

 مطالعه تطبیقـی    "  تحت عنوان  حسین زاکانی اعضای هیئت داوران نسخه نهایی پایان نامه آقای         

پخش خبر در اینترنت و تلویزیون و بررسی تأثیرات پخش اخبار در اینترنت بر پخش               

را از نظـر فـرم و محتـوی          "ر تلویزیون از دیدگاه اساتید و کارشناسـان ارتباطـات           اخبار د 

  . کنند بررسی نموده و پذیرش آن را برای تکمیل درجه کارشناسی ارشد پیشنهاد می
  

        نام و نام خانوادگی            رتبه علمی                  امضاء   اعضای هیأت داوران     
  

  ما                                   سعید سرابی استاد راهن-1
  استاد مشاور                                   محمد قلی میناوند-2
  استادور داود                                   نعمتی انارکی-3
  استاد داور                                     محمدعلی هرمزی زاده-4
  اداره تحصیلات تکمیلی          امیرحسین فراهانی نماینده-5
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  آیین نامه چاپ پایان نامه دانشجویان دانشکده صدا و سیما
  

پژوهـشی  -نظر به اینکه چاپ و انتشار پایان نامه تحصیلی دانشجویان دانشکده صدا و سیما، بخشی از فعالیتهـای علمـی                   
رعایت حقوق دانشکده، دانش اموختگان این دانشکده نسبت به رعایـت مـوارد             بنابراین به منظور آگاهی و      . دانشکده است 

  :ذیل متعهد می شوند
  

  . در صورت اقدام به چاپ پایان نامه خود، مراتب را قبلاً به طور کتبی به معاونت پژوهشی دانشکده اطلاع دهد:1ماده 
  :عبارت ذیل را چاپ کند) پس از برگ شناسنامه( در صفحه سوم کتاب :2ماده 

در  1386کـه در سـال    مدیریت رسانه    حاصل پایان نامه کارشناسی ارشد نگارنده در رشته           کتاب حاضر، « 
         جنـاب   و مـشاوره    سـعید سـرابی    ایی جنـاب آقـای دکتـر      م ـدانشکده صدا وسیما بـه راهن      ارتباطات   گروه

      ». دفاع گردیده استد قلی میناوندمحمآقای دکتر 
  

) در هر نوبت چـاپ    ( به منظور جبران بخشی از هزینه های انتشارات دانشکده، تعداد یک درصد شمارگان کتاب                :3ماده  
  .را به معاونت پژوهشی دانشکده اهدا کند

  .            دانشکده می تواند مازاد نیاز خود را در معرض فروش قرار دهد
بهای شمارگان چاپ شده را به عنوان خسارت بـه دانـشکده صـدا و سـیما         % 50،  3در صورت عدم رعایت ماده       :4ماده  

  .تأدیه کند
 دانشجو تعهد و قبول می کند در صورت خودداری از پرداخت بهای خسارت، دانشکده می تواند خسارت مـذکور                    :5ماده  

 دانشکده حق می دهد بـه منظـور اسـتیفای حقـوق خـود، از                را از طریق مراجع قضایی مطالبه و وصول کند؛ به علاوه به           
  . را از محل توقیف کتابهای عرضه شده نگارنده برای فروش، تأمین نماید4 معادل وجه مذکور در ماده  طریق دادگاه،

تعهد فوق و ضـمانت     کارشناسی ارشد   مقطع  مدیریت رسانه   دانشجوی رشته   حسین زاکانی    اینجانب   :6ماده  
  . قبول کرده، به آن ملتزم می شوماجرایی آن را

             
  

  :                          تاریخ و امضاءحسین زاکانی                                                 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   
 



  
  
  
  
  
  
  

  پایان نامۀ دورۀ کارشناسی ارشد مدیریت رسانه
  
  
  

  مطالعه تطبیقی پخش خبر در اینترنت و تلویزیون و بررسی تأثیرات 
  اخبار درتلویزیون از دیدگاه شپخاخباردر اینترنت بر  شپخ

   اساتید و کارشناسان ارتباطات
  

  
  

  
  حسین زاکانی

  
  :راهنما   استاد
  سرابیسعید  دکتر

  

  : اوراستاد مش
  میناوندمحمد قلی دکتر 

  
 
 
 
  1386 زمستان

  
  
  



  
  : چکیده 

رسـانه هـا بـا      . یکی از مهمترین نقش هایی که برای رسانه ها بیان شده، نقش خبری آن هاست              
  .می سازند پرداختن به این نقش به شیوه های مختلف، نیازهای اطلاعاتی مخاطبان خود را برطرف

ع موجـود در   کثرت گرا بودن رسانه هـا تنـو   و اهمیت رسانه ها در کامل کردن پازل اطلاعاتی مخاطبان       
جامعه را منعکس می سازند و این امکان پذیر نیست مگر آنکه از کیفیت و محتوای پیام با توجه به نوع                     

   . برخوردار باشد،رسانه
موضوع پژوهش فوق مطالعه تطبیقی پخش خبر در اینترنت و تلویزیون و بررسی تـأثیرات انتـشار خبـر      

  .دگاه اساتید و کارشناسان ارتباطات می باشددر اینترنت بر انتشار خبر در تلویزیون از دی
  و اینکه استفاده تلویزیون از بستر اینترنت برای انتشار آیا فرصتی است برای این رسانه یا تهدید؟

نتایج به دست آمده از این پژوهش و در پاسخ به سئوالات فـوق تقابـل جـدی بـین رسـانۀ اینترنـت و                         
اس نقاط ضعف و قوت تلویزیون و فرصت و تهدید ایجاد شـده             تلویزیون را بیان خواهد نمود که بر اس       

  . از سوی اینترنت به ارائه پیشنهاداتی خواهیم پرداخت
 و دیـدگاههای    رش شامل پرسشهایی پیرامون نگ ـ    ، بوسیله پرسشنامه   و پیمایشیبه صورت   فوق  پژوهش  

رنت از آگاهی و اطلاعـات      کارشناسان خبر سازمان صدا و سیما که در زمینه رسانه های تلویزیون و اینت             
  .  می باشداست صورت گرفته دانشکده صدا و سیما خوبی برخوردارند و اساتید خبر و ارتباطات 

خلاق، تعـاملی شـدن،      و ر و تنوع رسانه ای، فردیت فعال      از جمله ویژگی های رسانه های دیجیتالی تکثُّ       
  . استفاده از فضاهای مجازی استگستردگی دامنه انتخاب مخاطبان، همگرایی تکنولوژیکی، سرعت و

اند که بـه لحـاظ کـارکرد خبـری و آگـاه سـازی            اینترنت و تلویزیون از مهم ترین وسایل ارتباط جمعی        
 اینترنـت   :نتایج بدست آمـده از ایـن تحقیـق مـی گویـد            . مخاطبان، به شیوه های متفاوتی عمل می کنند       

سهولت در انتشار، تهیه آمار و ارتباط بـا مخاطبـان و   یی همچون رسانه ای چند وجهی، دارای قابلیت ها    
ز سوی  ا.  و امتیازاتی در تشریح وقایع است که در سایر رسانه های جمعی مشاهده نمی شود               چند زبانی 

گـستردگی پوشـش     صوت و تصویر،  امکان   ،سهولت در دسترسی  دیگر، تلویزیون با استفاده از امتیازات       
نبه های سرگرم کنندگی، به عنوان رسانه ای پر قدرت در نظر گرفتـه               سرعت اعلام پیام و ج     ،جغرافیایی

 اینترنـت فرصـتی بـرای       نهاعتبـار منبـع در رسـا      عـدم   نا برابری در دسترسی، گرانی، امنیت و        . می شود 
    بایـد نقـاط آسـیب پـذیر خـود را در قبـال              تلویزیـون    لـذا    ،تلویزیون است برای جذب مخاطب بیـشتر      

 تلویزیـون   .کند و تا آنجا که مقدور است در همان نقاط، خود را تقویت کند             رسانه های جدید مشخص     
 .کید بر کارکردهای مشترک باید بیشتر بر کارکردهـای اصـلی و اختـصاصی خـود تکیـه کنـد                   أبه جای ت  

 و  به یقین بالا بردن کیفیت تولیدات      .ی تواند از ظرفیت های رسانه های دیجیتال استفاده کند         تلویزیون م 
شتر به افکار عمومی و نیازهای مخاطبان نیز از دیگر راه های ابقای رسانه های سـنتی در عـصر                    وجه بی ت

و نظـام    تلویزیـون     اگرچه در نهایت به کاهش قـدرت       کهبرطرف کردن شکاف دیجیتالی      .دیجیتال است 
  .  منجر می شودآن تولید و پخش 

  

     .ضای مجازی، رسانۀ مجازیتال، فتلویزیون، اینترنت، رسانۀ دیجیخبر، : واژگان کلیدی 
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  فصل اول

  

  کلیات تحقیق
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  هرح مسئلط
  

رتباطات به دلیل گرایش های فطری انسان به برقراری رابطـه بـا دیگـران و پیـدایش زنـدگی                             ا
اما امـروزه بـا پیـدایش وسـایل ارتبـاطی           . اجتماعی همواره جزء جدائی ناپذیر زندگی بشر بوده است        

اعی ارتباطی شکل و کارکرد ارتباط، دگرگونی های اساسی پیدا کـرده     جدید و توسعۀ شبکه های اجتم     
  .به طوری که در دهه های اخیر انقلاب ارتباطی رخ داده است

 در نتیجه این دگرگونی وسایل ارتباطی بر زندگی ما سایه افکنده و نادیده گرفتن آنها ممکن نیست و                  
  . اده مطلوب از آن ضرورت داردمطالعه پیامدهای مختلف این پدیده و تلاش برای استف

.  همسانند که انسان از طریق آنهـا بـه واقعیتهـا پـی مـی بـرد                 از نظر تاریخی دو پدیدۀ    ارتباط و اطلاع    
. شناخت انسان از خود و طبیعت و محیط پیرامونش بدون مبادله اطلاعات و ارتباطات ممکـن نیـست                 

ت کـه مـی توانـد بیندیـشد، بیافرینـد و بـه              در واقع، انسان در پرتو مبادله اطلاعـات و ارتباطـات اس ـ           
  .جامعه ایفا کند بالندگی جهت توانمندی ودر کننده تعیین ترتیب، نقشی یابد و بدین دست تازه واقعیتهای

بنابراین، انسان از دیرباز برای آنکه به زندگی خود معنا ببخـشد و واقعیـت را بـشناسد، بـه نظامهـای                      
 اند، یعنی نظامهای ارتباطی بدوی که متناسب با مقتضیات زمـان او             ارتباطی که پیش از او وجود داشته      

ثری ؤدر این دوران ارتباطات جنبه دیداری و شنیداری داشت لذا افراد خود سهم م             . بودند، متوسل شد  
  . در مبادله اطلاعات داشتند

توانـست  از آنجا که این شیوۀ رسانه یی مبادلۀ اطلاعات، به علـت محـدودیت مکـانی و زمـانی نمـی            
اطلاعات را تا منزلگاههای دور، یا محله های مجـاور برسـاند و از ایـن طریـق، پاسـخگوی نیازهـای                      

به موازات توسعه علوم و ترقی صـنایع      . جامعۀ ابتدایی باشد، زبان نوشتاری جایگزین زبان شفاهی شد        
، بـیش از پـیش      دور، نیاز به مبادله اطلاعات در فاصله هـای بـسیار            و افزایش جمعیت و پراکندگی آن     

  .قوت گرفت
کـه هرگـز آنهـا را        ، انسان به یاری خط توانست بر مکان و زمان غلبه کند و با انسانهایی               بدین ترتیب 
  .، به مبادله اطلاعات بپردازد و پُلی میان گذشته و حال برقرار سازدندیده است
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. ر فرهنـگ نوشـتاری پدیـد آمـد        با اختراع چاپ انقلابی عظیم در روند اطلاعات و تحولی گـسترده د            
  .ارتباط شکل تازه ای به خود گرفت و آموزش بصورت همگانی و توده ای درآمد

، نیاز بـه ابزارهـایی کـه بتوانـد رونـد مبادلـۀ              با افزایش جمعیت جهان و پراکندگی آن بر گسترۀ زمین         
 برق و سپس تلگـراف یـا        با اختراع . ، شدت گرفت    اطلاعات را از فاصله های بسیار دور برقرار سازد        

، زنجیرهـای   اختراع رادیـو  . ، انسان شاهد مخابرۀ پیامها از فاصله های دور شد         مخابرۀ پیامها از راه سیم    
  ، اطلاعـات بـه آزادی تقریبـاً       ، از هم گسست و بدین ترتیب      وابستگی اطلاعات را به رشته های سیمی      

  .کاملی رسید
ست نبردهای عظیمی را در فضا آغاز کند و با ارسـال مـاهواره              انسان با رشد پرشتاب دانش و فن توان       

چیرگی خود را بر فضا نشان داد قرار گرفتن ماهواره ها در فضا توانست تـصاویر زنـده را در سراسـر           
  .جهان پراکنده سازد

. تکامل ابزارهای مبادله و انتقال اطلاعات با پیشرفت تجهیزات انباشت اطلاعـات همـراه بـوده اسـت                 
  .نی مغز آدمی نخستین ابزار انباشت و انتقال اطلاعات بوده استزما

،  این دو فرآیند در حالیکه همزاد یکدیگرند در طول تاریخ به موازات هم رشد و تطوّر پیدا کرده انـد                   
، اطلاعات را از طریق فضا مخابره می کننـد         ، همانگونه که  پیچیده به طوری که امروزه نظامهای ارتباطی     

  .ی انباشت اطلاعات را هم در زمان مخابره می سازندابزارها
، جامعـه رو بـه   شـوند هنگامی که تجهیزات ارتباطی و ابزارهای انباشت اطلاعات بـا یکـدیگر همـراه       

از جملـه اندیـشۀ مربـوط بـه ایجـاد           . می گذارد و زمینه برای تحولی اساسی فراهم مـی شـود           توسعه  
، ، تلویزیـون  لاف سیستمهای سنتی انتقال اطلاعات ماننـد رادیـو        ابرشاهراه اطلاعاتی می باشد که بر خ      

، بلکه می تواند با توجه به امکاناتی        مصرف کننده حالت انفعالی و گیرندگی صرف ندارد       ... روزنامه و   
، تنظـیم و اسـتفاده از اطلاعـات         که سیستم فراهم می آورد انواع و اقسام حالتها را در نحـوۀ دریافـت              

  . بوجود آورد
، پیامگیر یا   ، کانال یا مجرا   ، پیام برقرار کننده ارتباط یا مبدأ    : در هر ارتباط عناصر گوناگونی وجود دارند      

  .، بازخورد یا بازگشت پیاممقصد
پرسش اصلی این است که رسانه های جدید دیجیتال و الکترونیک چه ویژگی هایی داشته و به تولید                  

، بخـصوص رادیـو و   د که اینچنین در تقابـل بـا رسـانه هـای سـنتی     بازتولید چه شرایطی می پردازن   و
  ؟دتلویزیون قرار گرفته و عرصه حیات آنها را تنگ می کنن

رسانه های الکترونیکی و دیجیتالی فی نفسه و با اتکا بر ظرفیت هـا و امکانـات فنـی و تکنولـوژیکی                      
؛ البته شاید اشـاره و      ای فراهم می کنند   خود زمینه های سخت افزاری لازم را برای تکثر و تنوع رسانه             
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 برای اثبات این که امکان چنین تنوع و تکثری در چارچوب امکانـات              تلویزیون ماهواره ای  توجهی به   
آی تـی وی    ؛ اما اندکی آشنایی با رسانه ای نظیر         ، صورت گیرد  رسانه های سنتی نیز مقدور بوده است      

ی در فـضای اینترنتـی حاصـل        تلویزیون پرتو تولید محتوای     می تواند امکانات تنوع و تکثری را که در        
  . مشخص کندکاملاًتلویزیون ماهواره ای می شود در قیاس با رادیو 

، چه از نظر امکانات و مقدورات و چـه از     ها آی تی وی   ، تنوع و تکثر حاصل از فعالیت        به بیان دیگر  
  .  نیستتلویزیون ماهواره ایو حتی  تلویزیون، قابل قیاس با حیث ظرفیت ها و توانایی ها

، ، وبـلاگ هـا  ، سـایت هـا  نمونه ای دیگر از این تنوع و تکثر رسانه ای را می توان در فضای اینترنـت         
 متفـاوتی نـسبت بـا فـضای     رسانه ای کـاملاً  تلفن همراه و غیره نیز پیگیری کرد که در مجموع فضای       

 .می سازد  بودپیشین که تحت سیطره شبکه های محدود تلویزیونی
      نظریـه پـردازان انتقـادی   . رسانه های الکترونیکی و دیجیتالی بر فردیت خلاق و فعال دامـن مـی زنـد      

 مدرن را جامعه ای معرفی می کردند که در آن افراد منفرد با روابـط                ۀ، جامع میلادی 70و  60دهه های 
دشـان تحـت سـیطره رسـانه هـای          سرد و رسمی نهادهای بوروکراتیک به یکدیگر مرتبط شده و وجو          

؛ اما رسانه های الکترونیکی و دیجیتالی بر مبنـای  فراگیر مدرن به صورت منفعلانه ای شکل می گرفت 
   عی فضای ارتباطی ای هستند که در آن هر فردی مـی توانـد فعالانـه درگیـر در                   شرایط فراهم آمده مد

دید به لف و نشر عقاید و اطلاعـات خـویش           یک نظام ارتباطی شده و با استفاده از این رسانه های ج           
، بلکه ایـن    ، دیگر پیام از یک منبع منفرد برای انبوه انسان ها ارسال نمی شود             در چنین فضایی   .بپردازد

امکان وجود دارد که در سطحی وسیع افراد به صورت انفرادی با استفاده از این رسانه های دیجیتال و                
وطلبانه به تولید پیام یا مـشارکت در فرآینـدهای ارتبـاطی تعـاملی              الکترونیک به صورت اختیاری و دا     

 .، در شبکه های افقی با یکدیگر ارتباط برقرار کنندبپردازند و فارغ از ارتباطات عمودی سابق
رسانه های الکترونیکی و دیجیتال آنچنان مصرف رسانه ای و نقش مخاطب را دگرگون کرده انـد کـه                   

 عصر مرگ مخاطب و ایجاد متعامل را دارند که حکایتگر ارتبـاط دوسـویه               برخی صاحب نظران داعیه   
  .گیرنده استمیان فرستنده و

 .کنند  رسانه های الکترونیکی و دیجیتال منوی رسانه ای دامنه انتخاب مخاطبان را بسیار وسیع می
ان پرسش و پاسخ    در نتیجه این ویژگی فاصله می     .  شتابندگی از دیگر ویژگی های عصر دیجیتال است       

  .و درخواست و اجابت بشدت کاهش می یابد
 چنین شتابندگی ای رسانه های سنتی را بر آن می دارد تا با اختصاص سهم وسـیع تـری از تولیـدات                

  .خود به تولیدات زنده و مستند با شرایط جدید سازگار شوند
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قـراری ارتبـاط دوسـویه و متعامـل         رسانه های دیجیتال با اتکا به ظرفیت ها و ویژگی هـایی نظیـر بر              
بازسازی واقعیات به صورت مجازی و استفاده از ظرفیت هـای چندرسـانه ای کارکردهـای آموزشـی                  
      بسیار وسیع و جذابی یافته اند و عرصه را بـرای فعالیـت آموزشـی رسـانه هـای سـنتی بـسیار تنـگ                        

 . کرده اند
انه های سنتی گستره توزیع وسیع تری دارند و کمتر          رسانه های دیجیتال و الکترونیکی در قیاس با رس        

به عبارت مشخص تر در حالی که گستره پخـش رسـانه هـای سـنتی توسـط مقـررات                    . کنترل پذیرند 
، رسانه های جدید نظیر اینترنت یا ماهواره چنین محدودیتی نداشـته             محدود می شود   سرزمینی عموماً 

 بسیاری معتقدند در حالی که اصالتا رسانه های سنتی          پس. در گستره بسیار وسیعی پخش می شوند       و
؛ البته این سخن بدان معنا نیست که هـیچ          ، رسانه های دیجیتالی جدید از اساس جهانی اند        ملی هستند 

، بلکه گستره ای از اهـرم هـای کنترلـی پنهـان و         گونه کنترلی بر رسانه های دیجیتالی اعمال نمی شود        
 .ی کندچند لایه بر آن حکمرانی م

در حالی که استفاده از رسانه های سنتی به کمترین سطح آموزش احتیـاج داشـته و دارد و بـر همـین                       
، رسـانه هـای     ه قابـل اسـتفاده بـود      واساس براحتی در میان مردم کشورهای مختلف بـه صـورت بـالقُ            

.  ری محتاج کرده است    پیچیدگی هایی دارند که استفاده از آنها ما را به آموزش و یادگی             عموماً دیجیتال
، ، تولیـد  ، نرم افزاری  ، در سطح ملی و بین المللی و نیز در تمامی بخشهای سخت افزاری             بر این اساس  

  .، شاهد شکافی اساسی به نام شکاف دیجیتال هستیمتوزیع و مصرف
وژیک دارند  رسانه های دیجیتال و الکترونیک با توجه به امکانات فناورانه ای که برای همگرایی تکنول              

و نیز با توجه به روندهای اقتصادی و سیاسی حاکم بر عرصه بین الملل ، تمایل بسیار زیادی به تولید                    
، تصویر و غیره برای جذب مخاطب داشـته و          ، صدا ، گرافیک محصولات چند رسانه ای با ترکیب متن      

، حایل بین حوزه هـا     ، مرزهای تیجه؛ در ن  کنند ارتباطی فرآیند درگیر را انسان احساسات تمامی دارند سعی
اً می گیرند که عموم   غول پیکری شکل    ریزد و قطبهای رسانه ای       می ، ساختارها و افراد فرو    سازمان ها 

      خدمت کارتل های اقتصادی و قدرتمنـدان سیاسـی قـرار داشـته و امپراتـوری دیجیتـالی را شـکل                    در
، بلکه بر کنترل شـبکه هـای جهـانی           مستعمره ها تمرکز ندارند    این امپراتوری ها بر مالکیت    . می دهند 
  . کید داشته و به کنترل انفورماتیک جهان می پردازندأ، بازارها و ارتباطات ت، امنیتیرسانه ای

رسانه ها با پـرداختن  . ، نقش خبری آن هاستیکی از مهمترین نقش هایی که برای رسانه ها بیان شده     
اهمیـت  . ، نیازهای اطلاعاتی مخاطبان خـود را برطـرف مـی سـازند    ه های مختلفبه این نقش به شیو   

، کثرت گرا بودن رسانه ها تنوع موجود در جامعـه را            رسانه ها در کامل کردن پازل اطلاعاتی مخاطبان       
منعکس می سازند و این امکان پذیر نیست مگر آنکه از کیفیت و محتوای پیام با توجه به نوع رسـانه                     
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       ، ارزش یا هنجـاری کـه بنیـاد و اسـاس ارزشـیابی کیفیـت رسـانه اسـت                  ، ضمن آنکه    دار باشد برخور
 .، تجلی یابدمی تواند در قالب نقش هایی که رسانه بر عهده دارد

اینترنت و تلویزیون از مهم ترین وسایل ارتباط جمعی اند که به لحاظ کارکرد خبـری و آگـاه سـازی                     
  . متفاوتی عمل می کنند، به شیوه هایمخاطبان

های  رسانهکه در سایر     است وقایع در تشریح  ها و امتیازاتی   ، دارای قابلیت  وجهی ای چند  اینترنت رسانه 
  .جمعی مشاهده نمی شود

، همچنین گستردگی پوشش جغرافیایی     ، تلویزیون با استفاده از امتیازات صوت و تصویر        از سوی دیگر  
  .شود ای پر قدرت در نظر گرفته می ، به عنوان رسانههای سرگرم کنندگیو سرعت اعلام پیام و جنبه 

ای ، محدودیت هایی نیز در فَرایند ارتباط دارند کـه مـی تواننـد فرصـت بـر                 هر کدام از این دو رسانه     
  . دیگر تلقی شوندرقابت با رسانۀ

ی تأثیرات انتشار خبـر   اینترنت و تلویزیون و بررس     مطالعه تطبیقی پخش خبر در    موضوع پژوهش فوق    
  .می باشد کارشناسان ارتباطات در اینترنت بر انتشار خبر در تلویزیون از دیدگاه اساتید و

  ؟و اینکه استفاده تلویزیون از بستر اینترنت برای انتشار آیا فرصتی است برای این رسانه یا تهدید
  
  رورت و اهمیت تحقیقض
  

      دگی زمـان یـا سـرعت گـرفتن تـاریخ یکـی از کلیـدی تـرین                  از منظر جامعـه شناسـان فـشر                
بر این مبنا چه بسا رسانه های فعلی تا چند دهه دیگر به رسـانه هـای                 . ویژگی های عصر جدید است    

  .سنتی تبدیل شده و در مواجهه با رسانه های الکترونیک و دیجیتال جدید به بازسازی خود بپردازند
، تعـاملی   ، فردیـت فعـال و خـلاق       ر و تنـوع رسـانه ای       های دیجیتالی تکثُّ   از جمله ویژگی های رسانه    

، سرعت و استفاده از فضاهای مجازی       ، همگرایی تکنولوژیکی   انتخاب مخاطبان  ۀ، گستردگی دامن  شدن
، به نظر می رسد برای برون رفـت         نظر به این ویژگی ها و پیامدهای مثبت و منفی حاصل از آن            . است

ثر ؤ، راهبردهـای م ـ   ی حاصل از دیجیتالی شدن رسانه ها و کارآمدسازی رسانه های سـنتی            از تقابل ها  
، بازسازی رسـانه هـای سـنتی در پرتـو           می تواند شامل استفاده از ظرفیت های ذاتی رسانه های سنتی          

، بـالا   ، مشخص کردن نقاط آسیب پذیر در قبـال رسـانه هـای دیجیتـال              وجوه مثبت رسانه های جدید    
  .یفیت تولیدات رسانه ای و توجه به نیازهای مخاطبان باشدبردن ک

     ، اگرچـه اندیـشه ورزان ایـن        مروری بر ادبیات حوزه های مختلف علمی و دانشگاهی گواه آن اسـت            
، برچسب های مفهومی متفاوتی بر مقطع تاریخی ای که هم اکنون در آن بـه                حوزه های متکثر معرفتی   

 جدید را از مناظر مختلف تخصصی خود به صور گوناگون مفهوم سـازی        سر می بریم زده اند و عصر      
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ل تکنولوژیک عمیقـی کـه در       ، با این وصف تمامی این گرایش های نظری و معرفتی بر تحو            کرده اند 
و اجتماعی و حتی وجـودی انـسان         ت های مختلف زندگی فردی    و ساحَ  این عصر حادث شده است    

  . دارند، اشتراک نظر ها را درنوردیده
، در سیر تکوین تاریخ بشریت همچنان که از انقلاب          ، تمامی این صاحب نظران    به صورت مشخص تر   

بع عصر دیجیتـالی یـاد      ، امروزه از انقلاب دیجیتال و بالطَّ      انقلاب صنعتی یاد می کرده اند     کشاورزی یا   
  .می کنند

مفهـوم عـصر    و سنتی با توجـه بـه        لزوم بررسی و انجام پژوهش در زمینه مقایسه رسانه های مجازی            
 بر آن ما را در      کید بیش از حدّ   أدیجیتال اگرچه بار تکنولوژیکی و ابزاری زیادی داشته و ممکن است ت           

 ـ        رطه نظریه های ابزارگرا بکشاند    وَ ل در  ثیرات شـگرفی کـه ایـن تحـو        أ، اما به هر تقدیر نمی توان از ت
، ومی ترین جلوه های آن بر جـای نهـاده اسـت           شخصی ترین و فردی ترین عرصه های زندگی تا عم         

  . غافل شد
، روابـط   ، عواطـف  ، سیاست و فرهنگ که حتی احـساسات       ناوری های دیجیتال نه تنها اقتصاد     امروزه فَ 

؛ بنـابراین تعبیـر الکترونیـک بـرای همـه چیـز کـه             اجتماعی و نظام تفکر ما را نیز متحول کرده اسـت          
بدیهی اسـت در    . ترونیکی شدن فراگیر می کند بیشتر مصداق می یابد        حکایت از دیجیتالی شدن یا الک     

  . این بحث ها درصدد نیستم تا گستره وسیع این تحولات را واکاوی کنم
، تنها آن است که تاثیر این تحول تکنولوژیک را در           ، به فراخور موضوع پیش رو     سهم من از این بحث    

، پیگیری کرده   نوز مرسوم ترین مدل پخش عمومی اند      تلویزیون های آنالوگ که ه     عرصه فعالیت های  
، آسیب های مبتلا به و چالش های پـیش روی ایـن رسـانه را کـه بتـدریج                    و در پرتو نظریه همگرایی    

 کرده و در حد توان راهکارهایی نیـز بـرای بـرون رفـت از ایـن چـالش هـا و                       ءسنتی می شود احصا   
  .ائه کنم رسانه ها با شرایط جدید ار سازگار شدن این

  
   تحقیقاهداف

  
  ، اطلاع رسانی و پخش اخبار بررسی ویژگیهای تلویزیون به لحاظ قابلیتهای آن

 ، محتوا و قابلیتهای آن بررسی ویژگیهای اینترنت به لحاظ شکل
 بررسی تأثیر اینترنت بر رسانه های سنّتی در اطلاع رسانی
  اخبار بررسی ایجاد فرصتهای اینترنت برای تلویزیون در پخش

 بررسی تهدیدهای اینترنت برای پخش اخبار در تلویزیون 
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  والات تحقیقسئ
  

  : ضروری استدر پژوهش فوق ذیل پاسخ به سئوالات فرعی 
 رسانه تلویزیون بر حسب قابلیتها و و یژگیهای ایـن دو رسـانه              واینترنت   خش خبر از رسانه   پ . 1
 ه شباهتها و تفاوتهایی دارند؟   چچ
 ولت در دسترسی به کدام رسانه اینترنت و یا تلویزیون بیشتر است؟سه . 2
 سهولت انتشار خبر در رسانه اینترنت بیشتر است و یا در رسانه تلویزیون؟ . 3
بیـشتر اسـت و یـا از رسـانه          تلویزیـون   از رسـانه     ،برای کـسب اخبـار    رضایتمندی مخاطبان    . 4

 اینترنت؟
 اد است یا رسانه اینترنت؟منبع خبر در رسانه تلویزیون بیشتر مورد اعتم . 5
 تلویزیون مهیاست؟رسانه تعامل بودن رسانه با مخاطب در کدام رسانه اینترنت و  . 6
  تأثیر و نقش انتشار خبر در اینترنت بر انتشار خبر در تلویزیون چیست؟ . 7
  

  تعریف مفاهیم 
  

  منبع چیست؟ اعتبار منبع کدام است؟
ارى ارتباطى کامل بین فرستنده پیـام و مخاطـب آن           شرط لازم براى برقر    در واقع پیش   معتبر بودن منبع  

بـر اینکـه      هاى دیدارى و نوشتارى علاوه     ها و دیگر مطالب رسانه     ذکر منبع پیام در خبرها، مقاله     . است
وسیله آن پیام منتقل شده، به عنوان        شود، به پیام و نیز محملى که به        موجب جلب اطمینان مخاطبان مى    

طور کلىّ براى اعتماد به یک منبع باید سـه شـرط انـصاف،                بنابراین به . بخشند منبع، اعتبار بیشترى مى   
  .)1372 ادیب هاشمی، (وثوق و صحت در آن منبع وجود داشته باشد

. شـود   خاطب می اهمیت منبع خبر به اندازه خود خبر است و نداشتن منبع موجب سردرگمی یا ابهام م               
  .با این وجود لازم نیست در تمامی خبرها، منبع ذکر شود

را جلب   ردممنبع باید اعتماد م   ثیرگذاری و   أ ت ،تخصص، قدرت جاذبه  : عبارتند از اعتبار منبع    ویژگی   4
  .کند

   :اما ذکر منبع همیشه لازم و ضروری است که برای آن علل گوناگون میتوان برشمرد
  ازلحاظ اصول اخلاق حرفه ای عدم ذکر منبع  مذموم می باشد و نمی توان منبع را ذکر نکرد و یا                       -1

  .این عمل دزدی محسوب می شود.به نحوی ذکر کرد که قابل پیگیری برای مخاطب نباشد
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 ایجاد عدم اعتماد مخاطب به رسانه یکی دیگر از عواقب عدم ذکر منبع است که در جوامع متکثر                    -2
  .رسانه ای باعث رویگردانی مخاطب از آن رسانه به رسانه های دیگر می شود

رسانه و خبر در بسط حوزه عمومی در اثر عدم ذکر منبع دچار مـشکل مـی شـود بـه ایـن                        نقش  -3
    طلاعات فقط از طریق رسانه بـرای مخاطـب قابـل حـصول اسـت و دیگـر مخاطـب                    ترتیب که همه ا   

  .نمی تواند خود به منبع اصلی مراجعه کند و حوزه عمومی را بسط دهد
  

  رنتبی واسطه گی و تعامل در اینت

انگار مشتری در چاپخانـه اسـت؛ چیـزی شـبیه بـه             . وجود ندارد  بین چاپکار و سفارش دهنده واسطه     
هردو طرف، پیوسته و آنلاین به هم دسترسی دارند و امکان پس فرسـت   . ارتباط چهره به چهره است 

 .لحظه به لحظه برای مشتری موجود است یا همان نظردهی بطور
که یک مسیر اطلاعات از چاپخانه شروع می شـود، مـسیر    اینکه همان طورتعاملی بودن اینترنت یعنی     

سایت تعـاملی از همـه      . خودش را برای چاپخانه ارسال کند      دیگری هم برای مشتری هست تا نظرات      
  .امکان ارسال ایمیل یکی از ساده ترین شکل های آن است برخوردارند  که مثلاً-امکانات تعاملی 

  

  معیارهاى گزینش خبر
افتد که تهیـه،     هر روز صدها و شاید هزاران رویداد گوناگون در گوشه و کنار کشور و جهان اتفاق مى                

اساس و  گیریها بى این انتخابها و تصمیم. انتخاب و ارائه خبر از این وقایع کار روزمره خبرنگاران است          
  .شود تصادفى نیست، بلکه بر مبناى ضوابط و معیارهاى گزینش خبر انجام مى

  

   خبر انبان دروازه
کنند که واقعیتهاى اجتماعى همان چیزهـایى هـستند کـه مـا از طریـق                امروزه بسیارى از مردم فکر مى     

ه اخبـار و رویـدادها تـا بـه گـوش مـا برسـند از                 کنیم، امّا حقیقت ایـن اسـت ک ـ        ها دریافت مى   رسانه
انعکـاس نـدادن برخـى از       . شود کارى مى  ى آنها دست  اکنند که در محتو    هاى گوناگونى عبور مى    صافى

خبرها، انعکاس قسمتى از واقعیت، بزرگ و کوچک جلوه دادن رویدادها، انتخاب زمان انعکاس خبر،               
اى که محمل اشاعه پیام است، از سلسله کارهـایى           سانهو نحوه تنظیم و ویرایش خبر، و یا حتى نوع ر          

در واقـع ایـن گـروه، اطلاعـات و آگاهیهـاى صـدها       . دار آن هـستند  بانان خبرى عهده است که دروازه 
صویر واقعیتهـاى اجتمـاعى را بـراى آنـان           ت دهند و  میلیون انسان را در هر روز و هر ساعت شکل مى          

  .)1372بروجردی علوی،  (سازند مى
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  :هاى جمعى اوتهاى خبرنویسى در رسانهتف
سـبک خبرنویـسى،    : هـاى گونـاگون همچـون      هـاى جمعـى از جنبـه       تفاوتهاى خبرنویـسى در رسـانه     

لیدنویسى، متن خبر، اندازه و محتواى خبر، سابقه خبر، تحلیل و تفسیر خبر، تیتر، انواع و اجزاء تیتـر،                   
  قنـدی،  (سازى خبر، قابل بررسـى اسـت   تهزبان خبر، عکس، طرح، نقش، عرضه یا نمایش خبر، برجس         

1372(.  
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