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  :چکیده 

تا پیش از صنعتی شدن . امروزه از مسائل اساسی شهرها و فضاهاي شهري عدم کارایی و افول کیفی آنهاست

هاي ساکنان شهر و در پی ریزي شهرهاي سنتی برپایه ارزشو رشد فزاینده جمعیت شهرها، اصول برنامه

معیشتی و پیامدهاي ناشی از آن، همچنین عدم هاي شبه تدریج با تغییر رو. بخشی به بافت شهر بود هویت

حفظ تعادل متغیرهاي اقتصادي، اجتماعی و زیست محیطی، نوعی گسست کالبدي و فرهنگی و اجتماعی 

و کاهش رضایتمندي و مطلوبیت براي  در سطح محلات شهري ایجاد گردید، که منجر به ناکارآمدي آنها

هاي تطبیقی کیفیت مکانی برمبناي رضایتمندي سکونتی شهرمقایسه این پایان نامه با هدف  .شد ساکنان

ن دارد که با و سعی بر آطراحی شده میزان رضایتمندي سکونتی شهروندان سنتی و جدید به منظور ارتقاء 

هاي سنجش به تدوین شاخص آنو همچنین رویکردهاي ناظر بر  سکونتی رضایتمنديئه مفاهیم ارا

ا ارائه مدل مفهومی به سنجش این مفهوم و مقایسه تطبیقی نتایج آن در رضایتمندي سکونتی پرداخته و ب

نی بر مدل معادلات ساختاري و تشناسی کار مبروش. و شهر جدید هشتگرد بپردازددو شهر هشتگرد 

، میانگین نتایج بدست آمدهبراساس . باشدترکیبی از دو رویکرد تحلیل عاملی تأییدي و تحلیل مسیر می

در در حالی که . داري نداردیت از نظر شهروندان در شهر هشتگرد با میانه نظري اختلاف معنیامتیاز مطلوب

و  2.98میانگین مطلوبیت سکونتی در شهر هشتگرد . این اختلاف معنی دار بوده استشهر جدید هشتگرد 

و شهر و از تفاوت معنی دار در مطلوبیت سکونتی دنتایج نشان  همچنین. باشدمی 2.73در شهر جدید 

هاي اجتماعی فرهنگی و همچنین سابقه و مدت سکونت در مؤلفه. برتري شهر هشتگرد در این مورد دارد

لات دبا توجه به نتایج معا . شهر ارتباط مستقیم معنی داري با میزان مطلویت سکونتی شهروندان دارد

  . استعی ارتباط قوي داشته ساختاري مطلوبیت سکونتی با دو عامل تسهیلات کالبدي و ویژگی هاي اجتما

رضایتمندي، مطلوبیت سکونتی، مدل معادلات ساختاري، تحلیل عاملی تأییدي، شهر  : کلیدي واژگان

  هشتگرد، شهر جدید هشتگرد



 أ 
 

  فهرست مطالب
  صفحه عنوان

  ه   ........................................................................................................................................................  نمودارها فهرست

  و   ........................................................................................................................................................  ها نقشه فهرست

  ز   ..........................................................................................................................................................  جداول فهرست

  1  ..................................................................................................................................پژوهش کلیات و مقدمه: اول فصل

  2  .........................................................................................................................................................................................................:مقدمه - 1-1

  2  ................................................................................................................................................................................................  مسئله بیان - 1-2

  4  ..............................................................................................................................................................................  تحقیق انجام ضرورت - 1-3

  4  ............................................................................................................................................................................................  تحقیق اهداف - 1-4

  4  .........................................................................................................................................................................................  تحقیق سؤالات - 1-5

  5  .......................................................................................................................................................................................  پژوهش فرضیات -1-6

  5  ..........................................................................................................................................................................................  تحقیق پیشینه - 1-7

  6  ..............................................................................................................................................................................................  تحقیق روش - 1-8

  7  ..........................................................................................................................................................  تحقیق هاي محدودیت و مسائل - 1-9

  8..............................................................................................................................................  پژوهش ادبیات :دوم فصل

  9  .......................................................................................................................................................................................................  : مقدمه - 2-1

  10  .......................................................................................................................................................................................  : پایه گرایشات - 2-2

  11  ........................................................................................................................................................................  : پایه مفاهیم و تعاریف - 2-3

  11  ............................................................................................................................................................................  :کیفیت مفهوم - 1- 2-3

  12  .........................................................................................................................................................................  :مسکونی محیط - 2- 2-3

  13  ...........................................................................................................................................................  :مسکونی محیط یتکیف - 3- 2-3

  15  ...........................................................................................................  : مسکونی محیط کیفیت موضوع تاریخی خاستگاه - 4- 2-3

  18  ...............................................................................................................................................  : مسکونی محیط با فرد ارتباط - 5- 2-3

  20  .....................................................................................  : مسکونی محیط به تعلق حس گیري شکل در تأثیرگذار عوامل   -6- 2-3

  21  .........................................................................................................................................................................  :رضایتمندي مفهوم - 7- 2-3



 

 ب 
 

  22  ......................................................................................................................................  :شهري هاي محیط در رضایتمندي - 8- 2-3

  24  ...................................................................................................................................  : سکونتی رضایتمندي بر مؤثر عوامل - 9- 2-3

  25  ..........................................................................................................................................................................  :اجتماعی عوامل -1- 9- 2-3

  26  ...........................................................................................................................................................................  : کالبدي عوامل -2- 9- 2-3

  27  ..............................................................................................................................................................................  : فردي عوامل -3- 9- 2-3

  29  ......................................................................  : شهري ايه محیط از رضایتمندي و سکونتی محیط کیفیت ارتباط -10- 2-3

  29  .................................................................................................................  : سکونتی رضایتمندي سنجش در نظري رویکردهاي - 2-4

  34  ......................................................................................................  :مسکونی محیط کیفیت سنجش در پژوهش نظري رویکرد - 2-5

  35  ......................................................................................................................: سکونتی رضایتمندي سنجش در تطبیقی دیدگاه -2-6

  35  ..........................................................................................................................................................  : سکونتی رضایتمندي مدلهاي - 2-7

  37  .........................................................................................................................  اراگونز و امریگو سکونتی رضایتمندي دلم - 1- 2-7

  Grzeskowiak, Sirgy, and Widgery  ...................................................................................  39 رضایتمندي مدل - 2- 2-7

  41  ......................................................................................................  ):1975(  ودگرزر و مارانز سکونتی رضایتمندي مدل - 3- 2-7

  42  .............................................................................................................: دیگران و فرانسیسکو سکونتی رضایتمندي مدل - 4- 2-7

  44  .......................................................................................................................  : همکاران و بونز سکونتی رضایتمندي مدل - 5- 2-7

  44  ................................................  : سکونتی رضایتمندي سنجش طریق از مسکونی محیط کیفیت سنجش تجارب بررسی - 2-8

  44  ........................  : ساگا شهر در فردي ترجیحات گرفتن نظر در با محلی شهر در مسکونی محیط کیفیت بررسی - 1- 2-8

  44  ................................................................................................................................................................  : پژوهش روش و  اجمالی توصیف

  45  ........................................................................................................................................................................................  : سنجش فاکتورهاي

  46  ...........................  ژاپن وکیتاکیوشو ساگا شهر دو در سکونتی رضایتمندي دیدگاه از سکونتی هاي شیوه ررسیب - 2- 2-8

  46  ................................................................................................................................................................  : پژوهش روش و  اجمالی توصیف

  47  ........................................................................................................................................................................................  : سنجش هاي مرلفه

  48  .........................................................................................................................................  هلند در مسکونی کیفیت سنجش - 3- 2-8

  48  ................................................................................................................................................................  : پژوهش روش و  اجمالی توصیف

  50  ........................  : متحده ایالات در عینی و ذهنی ابعاد از استفاده با محلی محیط کیفیت سنجش مطالعه نمونه - 4- 2-8

  52  .........................................................................................................................................  :سکونتی مطلوبیت مفهومی مدل تدوین - 2-9

  53  ................................................................................................................................  پژوهش شناسی روش:مسو فصل



 

 ج 
 

  54  ......................................................................................................................................................................................................:مقدمه - 3-1

  54  ............................................................................................................................  : مسکونی محیط کیفیت ارزیابی شناسی روش - 3-2

  58  ...........................................................................................................: محیطی کیفیتهاي ارزیابی هاي روش کلی بندي دسته - 3-3

  61  .............................................................................................................  :شهري محیط کیفیت سنجش متقدم هاي روش - 1- 3-3

  68  ................................................................................................................  :شهري محیط کیفیت سنجش نوین هاي روش - 2- 3-3

  73  ....................: روش انتخاب علل و  هشتگرد قدیم و جدید شهر در سکونتی رضایتمندي سنجش براي انتخابی روش - 3-4

  74  ............................................................................................................................................................  : تحلیل و زیهتج انجام فرایند - 3-5

  75  ..............................................................:  سکونتی رضایتمندي سنجش در پژوهش متغیرهاي و ها شاخص، تجربی مدل -3-6

  78  ..........................................................................................................................................................:تجربی مدل عملکردي تعاریف - 3-7

  85  .................................................................................................................................................  : نمونه حجم و نمونه، آماري جامعه - 3-8

  85  ..............................................................................................................................................................................  :آماري جامعه - 1- 3-8

  85  ............................................................................................................................................................................................  :نمونه - 2- 3-8

  85  ................................................................................................................................................................................  : نمونه حجم - 3- 3-8

  86  ................................................................................................................................................................................  :گیري نمونه روش - 3-9

  86  ....................................................................................................................................................................  :ها داده گردآوري روش -3-10

  87  .............................................................................................................................................................................  : پرسشنامه آزمون -3-11

  87  .....................................................................................................................................................................  :پرسشنامه روایی -3-11-1

  87  ....................................................................................................................................................................  :امهپرسشن پایایی -3-11-2

  88  ........................................................................................................................................................................................  : بندي جمع -3-12

  89  ..........................................................................................................................  پژوهش عرصه شناخت :چهارم فصل

  90  .......................................................................................................................................................................................................مقدمه - 4-1

  90  .........................................................................................................................................................  پژوهش عرصه عمومی شناخت - 4-2

  90  .................................................................................................................................................................................  محیطی نظام 1- 4-2

  93  ......................................................................................................................................................  :جمعیتی – اجتماعی نظام - 2- 4-2

  101  ..........................................................................................................................................................................  اقتصادي نظام - 3- 4-2

  105  .............................................................................................................................................................................  کالبدي نظام - 4- 4-2

  115  ................................................................................................................................................................................  صیفیتو آمارهاي - 4-3



 

 د 
 

  130  ..........................................................................................................................  ها داده تحلیل و تجزیه: پنجم فصل

  131  ....................................................................................................................................................................................................مقدمه - 5-1

  131  ......................................................................................................................................................  :حاضر مطالعه در حلیلت فرایند - 5-2

  131  .......................................................................................................................................................  : ها داده تحلیل و تجزیه نتایج - 5-3

  131  .......................................................................................................................  :شهري محیط مطلوبیت توصیفی آمارهاي - 1- 5-3

  140  ...................................................................................................................................................................................  :استنباطی آمار - 5-4

  140  .................................................................................................................................................  : ها داده بودن نرمال آزمون - 1- 5-4

  141  ...........................................................................................................  :مطالعاتی ودهمحد در سکونتی مطلوبیت ارزیابی - 2- 5-4

  145  ............................................................................  : شهر دو در شاخصها هاي میانگین میان تفاوت معناداري بررسی - 3- 5-4

  147  ......................................................................................................................................................................  پنهان متغیرهاي - 4- 5-4

  153  .......................................................................................................................  استفاده مورد مقیاس تائیدي عامل تحلیل - 5- 5-4

  163  .............................................................................................................پیشنهادها ارائه و گیري نتیجه: ششم فصل

  164  .................................................................................................................................................................................................  : مقدمه -1- 6

  165  ...........................................................................................................................................................................  : پژوهش هاي یافته -2- 6

  168  ...................................................................................................................................................................  : تحقیق فرضیات آزمون -3- 6

  171  .............................................................................................................................................................  منابع تفهرس

  176  .......................................................................................................................................................................  پیوست

  186  ........................................................................................................................................................  چکیده انگلیسی
 

   



 

 ه 
 

  فهرست نمودارها
  صفحه  عنوان
  13  .............................................................................................................................................................  زندگی کیفیت هاي مؤلفه: 1-2  نمودار
  15  ............................  جهان کشورهاي در شهري عمومی فضاي 1000 روي مطالعه در محیط کیفیت کلی معیارهاي -2-2  نمودار

  20  ....................................................................................................................................................  مکان حس شناسی نوع طیف -3-2  نمودار 
  28  ................................................................................................................................  سکونتی رضایتمندي بر  مؤثر هاي مؤلفه -4-2  نمودار
  29  .....................................................  سکونتی رضایتمندي و مسکونی محیط کیفیت، زندگی کیفیت مفهوم بین ارتباط -5-2  نمودار
  38  ..................................................................................................................................  سکونتی رضایتمندي سیستماتیک مدل -6-2  نمودار
  Grzeskowiak, Sirgy, and Widgery  .............................................................................  39 مدل کلی گیري نتیجه -7-2  نمودار
  41  ................................................................................................................................................جامعه از رضایت عواقب و عوامل -8-2  نمودار
  42  ........................................................................................................  رودگز و مارانز سکونتی هاي پژوهش در مفهومی مدل -9-2  نمودار
  43  ..................................................................................................................................  فرانسیسکو سکونتی رضایتمندي مدل - 10-2  نمودار
  45  ...............................................................................................  ساگا شهر در سکونتی رضایتمندي پژوهش فرایند نمودار - 11-2  نمودار
  45  ........................................................  مسکونی محیط ارزیابی براي مراتبی سلسله متغیره چند هاي شاخص سیستم - 12-2  نمودار
  47  ..................................................  کیتاکیوشو و ساگا شهر دو در سکونتی رضایتمندي مقایسه پژوهش فرایند نمودار - 13-2  نمودار
  51  .........................................................................................................................................  محله از رضایتمندي مفهومی مدل - 14-2  نمودار
  52  ................................................................................................................................................................  پژوهش مفهومی مدل - 15-2  نمودار
  59  .....................................................................................................................................................خدمات و کالاها گذاري ارزش -1-3  نمودار
  60  ................................................................................................................................................  محیطی هاي ارزشگذاري تفسیر -2-3  نمودار
  60  ...................................................................................................................................  محیطی هاي ارزش سنجش هاي روش -3-3  نمودار
  75  ......................................................................................................................................  پژوهش هاي شاخص تعیین چارچوب -4-3  نمودار
  77  ......................................................................................................................................................................  پژوهش تجربی مدل -5-3  نمودار
  94  ............................................................................................................................................هشتگرد شهر جمعیت مبدأ نمودار -1-4  نمودار
  94  ........................................................................................................................  85 تا 45 سالهاي بین هشتگرد شهر جمعیت -2-4  نمودار
  94  ................................................................................................................  کشوري نرخ و هشتگرد جمعیت رشد نرخ مقایسه -3-4  رنمودا

  99  ............................................................  1385 سال سرشماري مطابق هشتگرد جدید شهر جمعیت جنسی سنی هرم -4-4  نمودار
  102  .....................................................................................  1385 سال در هشتگرد شهر در اشتغال فعالیتی رشته ساختار -5-4  نمودار
  116  ...................................................................................  هشتگرد شهر شوندگان پرسش سن به مربوط هاي داده فراوانی -6-4  نمودار

  117  .......................................................................  هشتگرد جدید شهر شوندگان پرسش سن به مربوط هاي داده فراوانی -7-4  دارنمو
  118  .....................................................................................................................................  دوشهر شوندگان پرسش سنی توزیع -8-4  نمودار
  118  ..................................................................................................................................  دوشهر شوندگان پرسش جنسی یعتوز -9-4  نمودار
  119  ...................................................................................................  تأهل وضعیت براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -10-4  نمودار



 

 و 
 

  120  .........................................................................................................  تولد محل ساسبرا دوشهر شوندگان پرسش توزیع -11-4  نمودار
  121  .........................................................................................  قبلی سکونت محل براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -12-4  نمودار
  122  .............................................................................................  تحصیلات میزان براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -13-4  نمودار
  123  .................................................................................................  شغلی وضعیت براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -14-4  نمودار
  124  ............................................................................ماه در وارخان هزینه میزان براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -15-4  نمودار
  125  ..........................................................................  مسکونی منزل مالکیت نوع براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -16-4  نمودار
  126  ......................................................................................  شهر در اقامت مدت براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع - 17-4  نمودار
  127  .......................................................................................  سکونت فرم و شکل براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -18-4  نمودار
  128  ...................................................................................  سکونت محل ساحتم براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -19-4  نمودار
  129  ........................................................................................  منزل در اتاق تعداد براساس دوشهر شوندگان پرسش توزیع -20-4  نمودار
  133  ............................................................................................................................................  کالبدي ویژگی هاي مؤلفه امتیاز -1-5  نمودار
  134  ...............................................................................................  هشتگرد شهر در سکونتی مطلوبیت کالبدي هاي شاخص -2-5  نمودار
  134  ...................................................................................  هشتگرد جدید شهر در سکونتی مطلوبیت کالبدي هاي شاخص -3-5  نمودار
  136  ........................................................................................................................................   اجتماعی ویژگی هاي مؤلفه امتیاز -4-5  نمودار
  137  ............................................................................................  هشتگرد شهر در سکونتی مطلوبیت اجتماعی هاي شاخص -5-5  نمودار
  137  ................................................................................  هشتگرد جدید شهر در سکونتی مطلوبیت اجتماعی هاي شاخص -6-5  نمودار
  138  ...................................................................................................  شهر دو در سکونتی مطلوبیت سازنده هاي مؤلفه امتیاز -7-5  نمودار
  139  ............................................................................................................  هشتگرد شهر در شهري محیط سکونتی مطلوبیت -8-5  نمودار
  139  .................................................................................................هشتگرد جدید شهر در شهري محیط سکونتی مطلوبیت -9-5  نمودار
  149  ..............................................................................................شهر دو جنسیتی هاي گروه در سکونتی مطلوبیت امتیاز - 10-5  نمودار
  151  .............................................................................................  شهر دو در سکونتی رضایتمندي در تحصیلی وضعیت اثر -11-5  نمودار
  152  ................................................................................................................  شهر دو در سکونتی رضایتمندي بر اشتغال اثر - 12-5  نمودار
  154  .........................................................................................هشتگرد شهر براي استاندارد ضرایب با تحلیلی مدل آزمون - 13-5  نمودار
  155  ............................................................................  هشتگرد جدید شهر براي استاندارد ضرایب با تحلیلی مدل آزمون - 14-5  نمودار
  164  ..................................................................................................................................  یکدیگر با آنها ارتباط و پژوهش اهداف -1-6  نمودار

  

  فهرست نقشه ها
  91  ..........................................................................................................................  هشتگرد جدید شهر و هشتگرد شهر موقعیت -1-4  نقشه
  92  ........................................................................................................  پیرامون جمعیتی هاي کانون با نسبت در شهر موقعیت -2-4  نقشه
  93  .........................................................................................................................................................................  دوشهر هوایی عکس -3-4  نقشه
  96  ........................................................................................................................  هشتگرد شهر در خانوارها سکونتی کلی ساختار 4-4  نقشه



 

 ز 
 

  96  ...........................................................................................................................................................  گردهشت شهر توسعه الگوي -5-4  نقشه
  107  .................................................................................................................................................  پیشنهادي اراضی کاربري نقشه - 6-4  نقشه
  108  ..........................................................................................................................  جامع طرح پیشنهادي فضایی سازمان نقشه -7-4  نقشه
  109  ........................................................................................................موجود وضع در شده ساخته و بایر اراضی میزان نقشه -8-4  نقشه
  110  .......................................................................................................................................  هشتگرد شهر موجود فضایی سازمان -9-4  نقشه
  112  ........................................................................................................................................  هشتگرد شهر اراضی کاربري نقشه - 10-4  نقشه
  113  ............................................................................................................................  هشتگرد شهر معابر بندي استخوان نقشه - 11-4  نقشه
  114  .................................................................................................................................  هشتگرد شهر در ها کاربري بندي دانه - 12-4  نقشه

  

  فهرست جداول
  11  ........................................................................................................................................  نظري گرایشات و رویکردها در تغییر -1- 2  جدول
  14  .........................................................................................................المللی بین مجامع و محققان دیدگاه از محیط کیفیت -2- 2  جدول
  30  ..........................  زمینه این در گرفته صورت هاي پژوهش به توجه با محیط کیفیت رویکردهاي کلی بندي دسته -3- 2  جدول
  47  .......................................................................................................  کیتاکیوشو و ساگا شهر در سنجش هاي مرلفه مقایسه -4- 2  جدول
  50  ....................................................................................  آمستردام در مسکن براي تقاضا ارزیابی براي بکاررفته شاخصهاي -5- 2  جدول
  55  ................................................................................................................................................  شاخصه چند ارزشیابی دفراین در -1- 3  جدول
  57  ................................................................  گیريتصمیم تحلیل فرایند در بحث مورد هاي تکنیک و ها روش بر مروري -2- 3  جدول
  80  ...................................................................................................پژوهش هاي مؤلفه از رسشنامهپ سؤالات پشتیبان جدول -3- 3  جدول
  95  ..........................................................................................  1395 سال برآورد و 85 سرشماري در هشتگرد شهر جمعیت -1- 4  جدول
  98  ........................................................................................  1385 آماري سال در هشتگرد شهرجدید جمعیتی مشخصات  -2- 4  جدول
  101  ...............................................................................  1385 سال در هشتگرد شهر جمعیت فعالیت هاي شاخص برآورد -3-4  جدول
  106  .......................................................................................  هشتگرد جدید رشه شده سازي آماده فازهاي کلی مشخصات -4- 4  جدول
  111  .........................................................................................................................................  هشتگرد شهر اراضی کاربري سرانه -5-4  جدول
  116  ..................................................................................  هشتگرد شهر شنوندگان پرسش سن به مربوط توصیفی امارهاي -6- 4  جدول
  117  ......................................................................  هشتگرد جدید شهر شنوندگان پرسش سن به مربوط توصیفی امارهاي -7- 4  جدول
  120  ........................................................................................................  تولد محل براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی  - 8- 4  جدول
  121  ........................................................................................  قبلی سکونت محل براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی  -9- 4  جدول
  122  ........................................................................................  تحصیلی وضعیت براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی  -10- 4  جدول
  123  ............................................................................................  اشتغال وضعیت براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی -11- 4  جدول
  124  .........................................................................  ماه در خانوار هزینه میزان براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی -12- 4  جدول
  125  ......................................................................  مسکونی منزل مالکیت نوع براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی  -13- 4  جدول



 

 ح 
 

  126  ....................................................................................  شهر در اقامت مدت براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی -14- 4  جدول
  127  ...................................................................................  سکونت فرم و شکل براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی  -15- 4  جدول
  127  ...............................................................................  سکونت محل مساحت براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی  -16- 4  جدول
  129  .....................................................................................................  اتاق تعداد براساس دوشهر شوندگان پرسش فراوانی  -17- 4  جدول
  132  ........................................................................................دوشهر کالبدي ویژگی هاي مؤلفه به مربوط توصیفی امارهاي -1- 5  جدول
  135  ....................................................................................دوشهر اجتماعی ویژگی هاي مؤلفه به مربوط توصیفی امارهاي  -2- 5  جدول
  137  .......................................................................  آن سازنده مؤلفههاي و سکونتی مطلوبیت به مربوط توصیفی امارهاي  -3- 5  جدول
  141  .....................................................................................................  هشتگرد شهر هاي داده براي بودن نرمال آزمون نتایج -4- 5  جدول
  141  ........................................................................................  دهشتگر جدید شهر هاي داده براي بودن نرمال آزمون نتایج  -5- 5  جدول
  141  .......  هشتگرد جدید شهر و هشتگرد شهر ساکنان سکونتی مطلوبیت بررسی براي اينمونه  تک t آزمون نتایج -6-5  جدول
  142  ..................................................................  پژوهش اجتماعی و کالبدي هاي مؤلفه براي ايه نمون تک t آزمون نتایج -7-5  جدول
  143  ...............  هشتگرد شهر اجتماعی و کالبدي ي مؤلفه در ها شاخص از هریک براي اي نمونه تک t آزمون نتایج -8-5  جدول
  144  ...  هشتگرد جدید شهر اجتماعی و کالبدي ي مؤلفه در ها شاخص از هریک براي اي نمونه تک t آزمون نتایج -9-5  جدول
 در اجتماعی و کالبدي هاي مولفه و سکونتی رضایتمندي شاخصهاي هاي میانگین میان تفاوت معناداري بررسی -10- 5  جدول

  146  ..............................................................................................................................................................................  هشتگرد قدیم و جدید شهر
  146  .................  شهر دو در اجتماعی و کالبدي هاي مؤلفه شاخصهاي هاي میانگین میان تفاوت معناداري بررسی  -11- 5  جدول
  148  ...........................................................................................  شهر دو مختلف جنسی هاي گروه در رضایتمندي مقایسه -12-5  جدول
  149  ............................................................................................  شهر دو مجرد و متأهل هاي گروه در رضایتمندي مقایسه -13-5  جدول
  150  ........................................................................................  شهر دو مختلف تحصیلی هاي گروه در رضایتمندي مقایسه -14-5  جدول
  151  .............................................................................................  شهر دو مختلف شغلی هاي گروه در رضایتمندي مقایسه -15-5  جدول
  153  ...............................................................  شهر دو عوامل استاندارد ضرایب نمودارهاي در عوامل اختصاري نمادهاي -16- 5  جدول
  156  ..........................................................................................  چهارم و سوم سطح در ها گویه و پنهان عوامل میان رابطه -17- 5  جدول
  157  .....................................................................................................  )هشتگرد شهر( متغیرها همبستگی ضرایب ماتریس  -18- 5  جدول
  159  ................................................................................................................................................  بارتلت و  KMO ازمون نتایج -19-5  جدول
  159  ....................................................................  متغیرها عاملی اشتراك میزان با کل واریانس یا متغیرها اشتراك میزان -20-5  جدول
  160  ............................................................................................................  هشتگرد شهر یافته دوران عاملی بارهاي ماتریس -21-5  جدول
  167  .............................................................................................  چهارم و سوم سطح در ها گویه و پنهان عوامل میان رابطه -1-6  جدول
  168  ........................................................................................................................................  اول و دوم سطح در سطوح مدل رابطه -2-6  جدول
  169  ......................................................................................................................  وندانه سابقه سکونت و رضایمندي شهررابط -3-6  جدول
  170  ...........................................................................................................................  مقایسه نتایج پژوهش با نمونه هاي جهانی -4-6  جدول

  

  



 
 

 

 

 

                                       :      فصل اول   1
 کلیات پژوهشمقدمه و 
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  :  مقدمه -1-1
در ابتدا موضوع و مسئله . ی شونداین فصل شامل کلیات پژوهش می باشد که بطور فشرده و کوتاه بیان م

سپس ضرورت و اهمیت مطالعه تبیین می . روشن می شوند و در ادامه سوالات پژوهش مطرح می گردند

سپس هدف پژوهش بطور کاملا مشخصی بیان . شوند و در ادامه به پیشینه این پژوهش پرداخته می شود

تحلیل ارائه می گردد و روش تحقیق مورد در ادامه مدل . می شود و فرضیه هاي آن تعیین می گردند

  . در انتها رویه پژوهش و نیز محدودیت هاي پژوهش قرار دارند. بررسی قرار میگیرد

   بیان مسئله -1-2
پاسخ از طرفی با بی. امروزه از مسائل اساسی شهرها و فضاهاي شهري عدم کارایی و افول کیفی آنهاست

رها و فضاهاي شهري با خطر کاهش حس رضایتمندي و مطلوبیت ماندن بسیاري از نیازهاي ساکنین، شه

  .شان مواجه هستندبراي ساکنان

از طرفی تا پیش از صنعتی شدن و رشد فزاینده جمعیت شهرها، محلات سنتی شهرها ضمن حفظ تعادل در 

اصول . ودندمحیط و رفع نیازهاي فردي و اجتماعی ساکنان خود، از سرزندگی و پویایی لازم نیز برخوردار ب

به تدریج . بخشی به بافت شهر بود هاي ساکنان شهر و در پی هویتریزي شهرهاي سنتی برپایه ارزشبرنامه

هاي معیشتی و پیامدهاي ناشی از آن، همچنین عدم حفظ تعادل متغیرهاي اقتصادي، شبا تغییر رو

طح محلات شهري ایجاد اجتماعی و زیست محیطی، نوعی گسست کالبدي و فرهنگی و اجتماعی در س

واکنش عینی و کالبدي در پاسخ به نیازهاي ساکنین جدید منجر به  .گردید، که منجر به ناکارآمدي آنها شد

رفیعیان، خرمگاه، .( از بین رفتن حس اجتماعی، هویت مکانی و بیگانگی ساکنین با محلات شهري شد

پی ارتقاء کیفی محیط شهر از طریق طراحی در پی این تغییرات بود که شهرسازان در  )1389:اسماعیلی

  . سنتی محلات و بازگرداندن حیات، پویایی و سرزندگی به محلات شهري بودند

در  1360اي از فضاهاي نیازمند بکارگیري الزامات ذکر شده، شهرهاي جدید شکل گرفته از اواخر دهه نمونه

پا و فاقد هسته اولیه قبلی، براساس برنامه و هاي نوها، به عنوان سکونتگاهاین شهر. باشدکشورمان می

از انتقادات وارده بر این شهرها، کارکرد آنها در ارائه صرفاً مسکن به . ساختاري از پیش فکر شده ایجاد شدند
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اقشارکم درآمد و ضعف خدمات و در نتیجه عدم انطباق جمعیت موجود و پیش بینی شده این شهرها در 

این . باشدگیري هویت مستقل شهري میاز نقدهاي اساسی دیگر، عدم شکل .باشدهاي فرادست میطرح

شهرها نیز باداشتن بافتی نو و لزوم جذب جمعیت، نیازمند تحرك و پویایی روابط اجتماعی، تحکیم روابط 

  . باشندشهر همگام با توسعه عناصر کالبدي می -همسایگی و به عبارتی تقویت رابطه انسان

هکتار و  400به ترتیب با مساحت و جمعیت پیش بینی شده  1370در ابتداي دهه شهرجدید هشتگرد 

جمعیت این شهر براساس سناریوي . شکل گرفت کیلومتري شهر تهران 65در فاصله  هزار نفر، 500جمعیت 

هزار نفر بوده است، این در حالی است که جمعیت ساکن این 143معادل  1385پیش بینی شده تا سال 

طبق سرشماري هاي انجام شده، جمعیت شهر  .نفر بوده است 15736معادل  1385ن پایان سال شهر تا ای

نرخ رشد جمعیت شهر  75تا  45هاي هزار نفر بوده و طی سال 50بیش از  1385قدیم هشتگرد در سال 

ناشی از همواره در مقایسه با میانگین کشور، با اختلاف فاحشی همراه بوده است، که این امر را می توان 

  . نزدیکی نسبی به شهر تهران و سرریز جمعیت مهاجر به آن دانست

. نفر سکونت داشته اند 2078، 1345از سال  که شهر هشتگردمجاورت در شهر جدید  این در حالی است که

  . شکل گرفته است و کاملاً هم نام این شهر بوده است باز می گردد، 1350سابقه شهر شدن آن به دهه  و 

هاي جمعیتی و انتقادات عمده وارد بر مجموعه شهرهاي جدید احداث وجه به میزان تحقق پیش بینیبا ت

شده در کشور، لزوم بررسی کیفیت محیطی شهر و میزان رضایتمندي شهروندان و تطبیق آن با الگوهاي 

هبود وضعیت گشاي بکه با ساختاري سنتی شکل گرفته است می تواند راه) شهر قدیم هشتگرد(شهر مجاور 

  .کالبدي و همچنین اجتماعی این شهر باشد

ارزیابی تطبیقی سطح کیفیت محیطی بر مبناي رضایتمندي  به دنبالاین پژوهش  بنابر موارد ذکر شده،

شهروندان در این دو شهر به بازشناسی ابعاد مختلف مطلوبیت از دیدگاه شهروندان و پارامترهاي سنجش 

   . است اي مدرن و سنتیکیفیت فضاهاي شهري در شهره
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  ضرورت انجام تحقیق -1-3
ضرورت توجه به کیفیت محیط را می توان از منظر اثرات مثبت محیط و فضاهاي با کیفیت بر ابعاد 

-تغییر و تحولات صورت گرفته در الگوها و نگرش. اقتصادي، اجتماعی، محیطی و سلامت انسان بررسی کرد

در . هایی با کیفیت در شهرها می افزایندکیفیت محیط و خلق مکانهاي شهرسازي نیز بر لزوم توجه به 

حقیقت محیط شهري فراتر از یک مکان فیزیکی است و شامل کلیه خدمات و تسهیلات شهري و کیفیت 

  . شدهایی چون امنیت، مطلوبیت، استحکام، راحتی می با

  اهداف تحقیق -1-4
هاي سنتی و ی برمبناي رضایتمندي سکونتی شهرهدف کلان این پژوهش، مقایسه تطبیقی کیفیت مکان

  . جدید به منظور ارتقاء کیفیت زندگی در این شهرهاست

  : اهداف عملیاتی به شرح زیر می باشند

 ها و عوامل اثرگذار بر افزایش کیفیت محیط هاي شهري در شهرهاي جدید تعیین و شناسایی مؤلفه

 شان هم وزن ها با شهرهاي سنتیبا انجام بررسی تطبیقی آن

 هاي شهري در شهرهاي سنتی و جدید به منظور تدوین سنجش میزان رضایتمندي از محیط

  ریزي و سیاست گذاري شهريهاي برنامهچارچوب هاي موثر براي بهبود چرخه

  سؤالات تحقیق -1-5
 ابر ایا میزان مطلوبیت هاي مکانی در شهرهاي مدرن و سنتی مورد مطالعه از دیدگاه شهروندان بر

  است؟

 هاي محیطی، اقتصادي، اجتماعی و کالبدي اثرگذاري بیشتري در میزان مطوبیت در کدام مؤلفه

 شهرهاي مدرن و سنتی دارند؟

 هاي اقتصادي، اجتماعی و خدماتی موجود در دو شهر، میزان رضایتمندي از آیا با توجه به ظرفیت

  هاي شهري آنها یکسان است؟محیط
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  فرضیات پژوهش - 1-6
  جدیدبا شهر  هشتگرد هاي شهري شهر سنتیرسد بین میزان رضایتمندي از محیطنظر میبه 

  . داري وجود دارد تفاوت معنی هشتگرد

 هاي اجتماعی و فرهنگی در میزان رضایتمندي شهروندان در شهر سنتیرسد بین مؤلفهبه نظر می 

 . داري وجود داردبه نسبت شهر جدید رابطه معنی هشتگرد 

 شهري خود رسد بین سابقه سکونت و نظام سنتی مکانی با رضایتمندي ساکنان از محیطمی به نظر

  . دار مستقیمی وجود داردمعنی جدید رابطهشهر و  هشتگرد در شهر سنتی

  پیشینه تحقیق -1-7
ل هاي دانشگاهی که پیش از این توسط دیگر محققان در داخها، مقالات علمی و پایان نامهاز جمله پژوهش

  : کشور حول موضوع مورد بررسی انجام گرفته می توان به این موارد اشاره کرد

دوره کارشناسی ارشد شهرسازي با عنوان بررسی رضایتمندي سکونتی با استفاده از سنجش  "پایان نامه 

، 1389، حسن سلمانی "تهران 10کیفیت زندگی در محلات فرسوده نمونه موردي محله  هاشمی در منطقه 

هاي فرسوده و تأثیرگذاري این این پژوهش تلاش شده تا معیارهاي مؤثر بر رضایتمندي ساکنان بافتدر 

اي استفاده شده معیارها بر یکدیگر شناخته شود و در این راستا از روش تحلیل داده اي رگرسیون چند مرتبه

  .  است

یفیت محیط مسکونی در محلات سنتی و بررسی و تحلیل عوامل تعیین کننده ک "مقاله و پایان نامه با عنوان

در این پژوهش مبتنی بر . 1390، صالح کسلخه "محلات سنگلج و نفت در تهران: جدید، مطالعه موردي

ذهنی، سنجشی پیرامون رضایتمندي از معیارهاي عینی و ذهنی کیفیت محیط مسکونی  -رهیافت عینی

هاي عینی با رگرسیون چندمرتبه اي و داده ز روشهاي ذهنی با استفاده اصورت گرفته است که تحلیل داده

  . ها صورت گرفته استاستفاده از تحلیل فضایی شاخص



 

٦ 
 

 -بررسی کیفیت زندگی در شهر جدید پردیس و ارائه راهکارهایی براي ارتقاء آن در بعد کالبدي "پایان نامه

مؤثر بر کیفیت زندگی از بعد تلاش شده که عوامل : 1388 ، فرزانه جلایر و ، دانشگاه تهران، "محیطی

محیطی شناسایی شوند و سعی شده به این سؤال پاسخ داده شود که آیا با مداخله در آنها می توان  -کالبدي

در این راستا براي تحلیل داده هاي به دست آمده از روش تحلیل . به میزان رضایتمندي مطلوب دست یافت

  .عاملی و تحلیل رگرسیونی  استفاده شده است

Muller, Bernhard, Terne, Franziska, Holfeld, Michael, XuanThinh, Nguyen, “Methodology 

and application development for monitoring quality of life in Dresden “, 2010, 

Integration of Environmental Information in Europe. 

می ) Dresden( بی کیفیت زندگی شهري در کشور آلمان هدف اساسی در این پزوهش روش شناسی ارزیا

  . باشد و با ارائه معیارهاي عینی و ذهنی به این موضوع پرداخته است

Amerigo, Maria, Aragonest, Juan Ignacio, 1997, "A Theoretical and methodological 

approach to the study of residential satisfaction", Journal of Environmental psychology. 

  . در این پژوهش به بازشناسی رابطه کیفیت محیط شهري ورضایت شهروندي پرداخته شده است

Valerie  Berenger,(2006)," Multidimensional Measures of Well-Being: Standard of 

Living and Quality Across Countries", from" World Development", vol.35. 

کشور به ارزیابی کیفیت زندگی مطابق با شاخص توسعه انسانی  170در این مقاله نویسندگان با بررسی 

سازمان ملل متحد می پردازند و براي ارزیابی خود از شاخص هایی مانند دسترسی به محل کار، فضاي سبز 

عیت مالی استفاده می درمانی، محیط زیست، سروصدا و وض 0و عمومی، مراکز آموزشی، امکانات بهداشتی

  .کند
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این پژوهش ارزیابی تطبیقی . باشدتوصیفی و پیمایشی می-روش تحقیق در این پژوهش، روش تحلیلی

کیفیت مکانی را با استفاده از سنجش رضایتمندي ساکنان شهرهاي مورد مطالعه انجام خواهد داد و تلاش 

معیارهاي مورد بررسی نیز . ده از روش پرسشنامه جمع آوري شودخواهد شد اطلاعات اولیه پژوهش با استفا


