
 

 

  



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 سپاسگذاري

سپاس بي کران پروردگار يکتا را که هستي مان بخشيد و به طريق علم و دانش 

رمان نمود و خوشه چيني از علم و رهنمونمان شد و به همنشيني رهروان علم و دانش مفتخ

 .معرفت را روزيمان ساخت

اکنون که به لطف و ياري خداوند متعال، مراحل نگارش و تدوين پايان نامه به اتمام 

رسيده است، بر خود لازم مي دانم مراتب امتنان و قدرداني خويش را تقديم سروراني نمايم که 

 .باشدارائه اثر حاضر مرهون مساعدت هاي آنان مي 

از استاد گرانقدر سرکار خانم دکتر عاصفه عاصمي که زحمت راهنمايي اين پايان نامه 

را برعهده داشتند و با نظرات سازنده خويش باعث غني شدن هرچه بيشترپژوهش حاضر 

 .گرديدند کمال تشکر و قدرداني را دارم

تند سپاسگزاري از جناب آقاي دکتر رضا هويدا که مشاوره پايان نامه را برعهده داش

 .مي نمايم

باتشکر از واحد تحقيق و توسعه شرکت سهامي ذوب آهن اصفهان وجناب آقاي   

مهندس شفيعي و مهندس رفيعي که در مراحل تحقيق با اينجانب همکاري داشته و مرا ياري 

 .نمودند صميمانه تشکر و قدرداني مي نمايم

دانشکده علوم تربيتي و روان شناسي در خاتمه از گروه کتابداري و اطلاع رساني 

دانشگاه اصفهان  و دانشکده آموزشهاي مجازي  و همه دوستاني که مرا دراين مسير ياري 

 .نمودند کمال تشکر وسپاس را دارم

  



 

 

 تقدير و تشکر

 .تقديم به آستان ولايت و آنان که وصالش را مي جويند

 تقديم به پدرو مادر مهربانم 

 ...د تا  من به توانايي برسمآنان که ناتوان شدن

 ...سپيد مو شدند تا من سفيد رو شوم  

 و عاشقانه سوختند تا گرما بخش وجودم و روشنگر راهم باشند؛

 تقديم به همسرم

تسهيل 
کلات مسير را برايم  تحمل بوده و مش

که سايه مهربانيش سايه سار زندگيم مي باشد، او که اسوه صبر و 

 ؛نمود

 و

گاني که تجربه هاي يکتا و زيباي زندگيم، مديون حضور سبز آنهاست خواهر و برادر عزيزم تقديم به مهربان  .فرشت
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